Smlouva o vytvoreni Informacniho systému technickych
a patentovych informaci Ufadu priimyslového vlastnictvi
a poskytovani technické podpory, €. S-031/22

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik
Smluvni strany:

1. Ceska republika — Urad pramyslového vlastnictvi

Sidlo: Antonina Cerméaka 1057/2a, 160 68 Praha 6 — Bubene¢

Pravni forma: 325 — organizacni slozka statu

ICO: 481 35097

DIC: Cz48135097

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, ¢. Gétu: 21526001/0710

Osoba opravnéna jednat za objednatele: Ing. Ludék Churacek, reditel Odboru ekonomického

Odpovédna osoba ve vécech technickych: Ing. Miroslav Paclik, Ph.D., feditel Odboru patentovych
informaci

(dale jen ,,objednatel”)

a
2. Obchodni firma: InQool, a.s.
Adresa: Svatopetrska 35/7, 617 00 Brno — Komarov
ICO: 292 22 389
DIC: CZ729222389
Zapsana u: Krajského soudu v Brné, spisova znacka B 6125
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢. uc¢tu 43-7051170247/0100
Osoby opravnéné jednat za zhotovitele: = e %, pfedseda pFedstavenstva a
B AT “* ¢len predstavenstva
Odpovédna osoba pro ucely této smlouvy: '-’:_c”’{;-‘ ,_5_"::;,,}?_\' ':i:-'-" j;_;.;

(dale jen ,zhotovitel”)
(dale spolecné jako ,smluvni strany”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o vytvofeni Informacniho systému
technickych a patentovych informaci Ufadu priimyslového vlastnictvi a poskytovani technické podpory
(dale jen ,smlouva“).

l.
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na zakladé vysledku zaddvaciho Ftizeni k verejné zakdzce s ndzvem , Vytvoreni
a podpora Informaéniho systému technickych a patentovych informaci, ¢. UPV-132%, tj. v ndvaznosti
na nabidku zhotovitele podanou dne 3. 2. 2023, ktera byla vzhledem ke splnéni veskerych zadavacich
podminek stanovenych objednatelem vybrana jako ekonomicky nejvyhodnéjsi.

2. Ucelem této smlouvy je realizace vys$e specifikované verejné zakazky, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych touto smlouvou, Zadavaci dokumentaci k uvedené verejné zakdzce, v platném znéni, kterd
je soucasti této smlouvy jako jeji pfiloha €. 1, a v souladu s obsahem vyse uvedené nabidky zhotovitele.



Il.
Pfredmét plnéni a specifikace poskytovanych sluzeb

Dle této smlouvy, za podminek v ni obsaZzenych a taktéZ v souladu se Zadavaci dokumentaci (pfiloha
¢. 1 smlouvy) k verejné zakazce ,Vytvoreni a podpora Informacniho systému technickych a patentovych
informaci, €& UPV-132“ ze dne 28. 12. 2022, na zakladé jejiho? vysledku se tato smlouva uzavira,
se zhotovitel na vlastni naklady a nebezpeci zavazuje k vytvoreni a implementaci analyticko-resersniho
systému objednatele — Informacéniho systému technickych a patentovych informaci (ddle také jen

»programové vybaveni“ nebo ,reSersni systém” ¢i zkracené ,TaPIS“) a dale pak k poskytovani nasledné
technické podpory tohoto programového vybaveni (ddle také souhrnné oznacovano jako "pIlnéni").

Zhotovitel se taktéz zavazuje umozZnit objednateli nabyt k jim vytvofenému programovému vybaveni
nezbytna vlastnickd prava a objednatel se pak zavazuje vyse uvedené plnéni prevzit a zaplatit za né
zhotoviteli smluvni cenu podle podminek této smlouvy.

Vyse uvedend Zaddavaci dokumentace véetné vsech jejich pfiloh byla zhotoviteli zptistupnéna v ramci
zverejnéni zadavacich podminek ke shora uvedené verejné zakazce, pfip. v ramci provedeni zmény
zaddvacich podminek, coz podpisem této smlouvy stvrzuje, pficemz timto aktem taktéz potvrzuje,
Ze se stouto Zaddavaci dokumentaci a vSemi jejimi prilohami, v platném znéni, didkladné seznamil
a ze je schopen plnéni v rozsahu tam specifikovaném zajistit.

Zhotovitel prohlasuje a svym podpisem niZze stvrzuje, Ze je v souladu s pravnimi predpisy zpUsobily
a opravnény k uzavieni a naslednému plnéni této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze jim vytvoreny reSerSni systém bude realizovatelny na vypocetni technice
(v€etné softwaru), kterou ma objednatel k dispozici, spolehlivé a bez vad a Ze nebude obsahovat 7adny
Skodlivy kéd a nezdokumentované ¢asti zdrojovych koda.

Vytvoreni a implementace TaPIS bude spocivat zejména v ndsledujicich navazujicich ¢innostech:

a) Provedeni detailni analyzy a vypracovani navrhu feSeni tvorby a implementace TaPIS zhotovitelem
a predani objednateli k pfipominkam;

b) Uprava navrhu feseni zhotovitelem na zakladé p¥ipadnych pfipominek objednatele a odsouhlaseni
findlniho navrhu objednatelem;

c) Realizace schvaleného feseni a predani vytvoreného resersniho systému (implementace TaPIS
v prostfedi objednatele na pfipravenou infrastrukturu) objednateli k testovani a pfipominkam;

d) Testovani reSersniho systému objednatelem a pfedani funkéniho TaPIS, pfipraveného k ostrému
provozu, se zapracovanymi pfipominkami objednatele, spolu s veskerou potrebnou dokumentaci
a se zdrojovymi kédy programového vybaveni.

Zhotovitel se dle této smlouvy zavazuje poskytovat objednateli komplexni a nepretrzZitou technickou
podporu TaPIS, ktera zahrnuje nasledujici sluzby:
a) Konzultacni a poradenskou ¢innost na dalku (Hotline) zahrnujici:

e poradenstvi pfi instalaci a konfiguraci podporovanych SW produkt(;
e poradenstvi a pomoc pti pouzivani programového vybaveni;
e objasnovani dokumentace programového vybaveni;
e identifikaci a feseni problémU programového vybaveni, popf. poskytnuti ndhradniho rfeseni;
b) Provadéni zasahd (ve smyslu odstrafiovani vad a provoznich problémi programového vybaveni)
a béZné servisni €¢innosti véetné update programového vybaveni v rozsahu 16 hodin mési¢né;
c) Instalaci opravnych programovych modulli (updates) programového vybaveni;
d) Reseni nestandartnich stavi importu dat;

e) Instalaci novych verzi programovych modull (upgrades) programového vybaveni, jsou-li k dispozici.



1.
Doba, misto a zplsob plnéni

PInéni sjednané v této smlouvé bude realizovano podle povahy poskytovaného plnéni, tj. bud v sidle
objednatele na adrese uvedené na strané prvni, nebo v prostorach zhotovitele v ramci provadéni
¢innosti nezavislych na pfitomnosti objednatele, pfipadné prostfednictvim vzdaleného pristupu.

PInéni podle ¢l. Il. odst. 6. pism. a) bude zhotovitelem zahajeno dnem nabyti G¢innosti této smlouvy
a bude predano objednateli k pfipominkdam nejpozdéji do 16. 6. 2023, pricemz navazujici plnéni podle
¢l. 1l. odst. 6. pism. b) bude potom provedeno nejpozdéji do 30. 6. 2023.

PInéni podle ¢l. Il. odst. 6. pism. c) bude realizovano nejpozdéji do 31. 10. 2023, pficemZ ndsledné
plnéni podle €l. Il. odst. 6. pism. d) bude spIinéno nejpozdéji do 30. 11. 2023.

Zhotovitel se zavazuje zahdjit poskytovani technické podpory podle €l. Il. odst. 7. od prvniho dne mésice
nasledujiciho po predani a prevzeti plnéni podle ¢l. Il. odst. 6. pism. d) objednatelem bez vyhrad,
tj. bez vad a nedodélkl, pficemz se sjednava se na dobu neurcitou.

PInéni podle €. Il. odst. 7. pism. a) bude poskytovano v rdmci mésicni pausalni ¢astky dle ¢l. IV. odst. 1.
pism. b), a to zplisobem stanovenym v pfiloze ¢. 2 smlouvy — Zptisob poskytovani podpory Hotline.

PInéni podle €l. Il. odst. 7. pism. b) bude poskytovano na zakladé poZadavk( objednatele, a to:

a) Vramci mésicni pausalni castky dle ¢l. IV. odst. 1. pism. b), pokud je pfi¢inou vada na strané
zhotovitele a vyskytuje-li se tato vada v ¢asti TaPIS, na kterou se v dobé jejiho oznameni zhotoviteli
vztahuje zaruka;

b) Vramci mésicni pausalni castky dle ¢l. IV. odst. 1. pism. b), pokud je pfic¢inou vada na strané
objednatele, anebo pokud je vada na strané zhotovitele a vyskytuje-li se tato vada v ¢asti TaPIS,
na kterou se v dobé jejiho ozndmeni zhotoviteli jiz nevztahuje zaruka, pripadné pokud jde o drobné
servisni ¢innosti v¢€. update TaPIS v rozsahu do 16 hodin v daném kalendarnim mésici;

c) Za hodinovou sazbu dle ¢l. IV. odst. 1. pism. c) na zdkladé pisemné objednavky objednatele, pokud
je pficinou vada na strané objednatele, anebo pokud je vada na strané zhotovitele a vyskytuje-li
se tato vada v Casti TaPIS, na kterou se v dobé jejiho oznadmeni zhotoviteli jiz nevztahuje zaruka,
pfipadné pokud jde o drobné servisni ¢innosti v¢. update TaPIS v rozsahu presahujicim stanoveny
limit 16 hodin v daném kalendainim mésici.

PInéni podle ¢l. Il. odst. 7. pism. c), d) a e) bude poskytovano v rdmci mésicni pausalni castky dle cl. IV.
odst. 1. pism. b).

Objednatel bude uplatiovat své pozadavky na plnéni podle ¢l. Il. odst. 7. pism. a) aZz e) prostfednictvim
svého Servicedesk systému (ddle jen ,Servicedesk”), kde budou evidovany veskeré pozadavky vcetné
zpUsobu a doby jejich feseni (viz pfiloha ¢. 2).

Veskery styk mezi objednatelem a zhotovitelem ve véci plnéni této smlouvy bude uskutecriovan
vyhradné zpUsoby a prostfednictvim uréenych odpovédnych pracovnik( smluvnich stran uvedenych
v této smlouvé, v pfiloze ¢. 2 a v Manudlu pro dodavatele, ktery tvofi pfilohu €. 4 smlouvy.



V.
Smluvni cena, platebni podminky a fakturace

Cena plnéni podle této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran takto:

a) Za plnéni uvedené v Cl. Il. odst. 6. pism. a) az d) uhradi objednatel zhotoviteli jednorazové ¢astku
ve vysi 3 711 444,00 K¢ bez DPH, tj. celkem 4 490 847,24 K¢ vcetné DPH;

b) Objednatel bude zhotoviteli hradit mési€ni pausalni ¢astku za plnéni podle €l. Il. odst. 7. pism. a),
pism. b) [poskytované zplsobem podle €l. lll. odst. 6. pism. a) a b)] a dale podle pism. c), d) a e)
ve vysi 14 000,00 K¢ bez DPH, tj. celkem 16 940,00 K¢ vcetné DPH,;

c) Objednatel bude zhotoviteli platit hodinovou sazbu za plnéni podle ¢l. Il. odst. 7. pism. b)
[poskytované zplsobem podle ¢l. Ill. odst. 6. pism. c)], kterd cini 1600,00 K¢ bez DPH,
tj. 1 936,00 K¢ véetné DPH, a to za kazdou i zapocatou hodinu uskute¢néného plnéni nad stanoveny
¢asovy ramec 16 hodin v daném kalendarnim mésici.

Vyse uvedené ceny jsou cenami nejvyse pfipustnymi a zahrnuji veskeré naklady zhotovitele potfebné
k realizaci predmétu této smlouvy a ke splnéni vSech ostatnich zavazkd zhotovitele.

Smluvni cenu podle odst. 1. pism. b) a c) tohoto ¢lanku je moZné navysit po dohodé s objednatelem,
pokud meziro¢ni mira inflace (index spotiebitelskych cen vydavany €SU) bude vy$$i nez 2,5 %, pricemz
je mozné provést zvyseni pravé o vysi indexu vydaného CSU, nanejvy$ viak o 10 % dohodnuté vyse
smluvni ceny. Toto zvySeni je mozné provést maximalné 1x za pUl roku, nejdfive vsak jeden rok od data
uzavieni smlouvy.

Smluvni cena mize byt dale zménéna z divodu a v mezich pfipadné zmény zdkona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Cena plnéni podle této smlouvy bude proplacena nasledujicim zplsobem:

a) Po protokoldrnim predani a prevzeti plnéni podle ¢l. Il. odst. 6. pism. d) a po odstranéni pfipadnych
vad a nedodélk(i uvedenych v pfedavacim protokolu vystavi zhotovitel objednateli jednordzovou
fakturu v souladu s odst. 1. pism. a) tohoto ¢lanku;

b) Zhotovitel bude vystavovat objednateli mésicni fakturu na pausalni ¢astku podle odst. 1. pism. b)
tohoto clanku, pricemz faktura za prislusny kalendafni mésic bude vystavena vidy nejdfive 1. den
kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, za ktery se fakturuje, nejpozdéji vsak
do 10. kalendarniho dne mésice nasledujiciho;

c) Fakturu podle odst. 1. pism. c) tohoto ¢lanku je zhotovitel opravnén vystavit objednateli teprve
poté, co bylo vsouladu s¢l. lll. odst. 8. obéma smluvnimi stranami potvrzeno splnéni a doba
potiebna k vyreseni daného pozadavku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak;

d) Splatnost faktur bude 21 kalendarnich dni od jejich doruceni do sidla objednatele;

e) Zhotovitel neni opravnén pozadovat po objednateli zalohy a ani jedna smluvni strana neposkytne
druhé smluvni strané zavdavek.

f) Objednatel spini svou platebni povinnost v den, v némz bude pfislusna ¢astka pfipsana na bankovni
Ucet zhotovitele. Platby budou probihat vyhradné v korunach c¢eskych (K¢) a rovnéz veskeré cenové
Udaje budou v této méné.

Faktura musi mit naleZitosti darnového dokladu podle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisi. Nebude-li faktura obsahovat tyto nadleZitosti, anebo pokud bude
obsahovat nesprdvné cenové Udaje, vyhrazuje si objednatel pravo ji ve Ih(té splatnosti vratit zpét
zhotoviteli k pfepracovani nebo doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se platnosti, pficemz
na tuto fakturu se v takovém pripadé hledi jako na nedorucenou. Lhlta splatnosti pak zacina bézet
znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu objednateli.



Faktura zhotovitele musi obsahovat zejména tyto naleZitosti:

oznaceni faktury a ¢&isla 1CO a DIC;

nazev a sidlo zhotovitele a objednatele, vc. Cisel bankovnich Uct(;

nazev a Cislo smlouvy;

predmét plnéni;

cena poskytnutého plnéni;

uctovana castka;

DPH v plné vysi;

datum uskuteénéni zdanitelného plnéni;

den vystaveni a splatnosti faktury;

v pripadé faktury dle ¢l. IV. odst. 5. pism. a) v pfiloze kopie preddvaciho protokolu.

Objednatel neni platcem DPH dle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpis. Obchodni vztah se fidi podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Povinnosti zhotovitele:

a)

j)

Vytvofrit a implementovat programové vybaveni a zajistit poskytovani ndsledné technické podpory
véetné souvisejicich sluzeb v souladu s poZzadavky stanovenymi touto smlouvou a jejimi prilohami
(zejména v souladu se zminénou Zadavaci dokumentaci a jejimi prilohami, viz pfiloha ¢. 1 smlouvy),
kompletné, s potfebnou pédi, v ujednaném case, v poZadovaném objemu a kvalité a téZ v souladu
se zvyklostmi v daném oboru i obchodnimi zvyklostmi, na vysoké profesionalni a odborné drovni
a bez jakychkoli faktickych a pravnich vad;

Provadét technickou podporu TaPIS v souladu s platnymi pravnimi predpisy a normami, s ohledem
na vyvoj v oblasti informacnich technologii, a podle poZadavkl objednatele;

PInéni realizované v sidle objednatele uskutec¢novat v normalni pracovni dobé objednatele;

Vyvijet a poskytovat objednateli patficnou soucinnost pro fadné a v¢asné plnéni pfedmétu této
smlouvy. Se vSemi prfedanymi podklady, zjisténymi udaji a informacemi bude zhotovitel zachdazet
Setrné a nezneuZije je ve prospéch treti osoby a nevyuzije je ani k jinym ucellim;

Zachovdvat milcenlivost o vSech skutecnostech, se kterymi pfijdou pracovnici zhotovitele pfi
provadéni jakékoli ¢innosti u objednatele do styku;

Bez pisemného povoleni nepotizovat kopie TaPIS ¢i jakychkoli dat objednatele a zajistit, aby
nedoslo k ohroZeni bezpecnosti dat objednatele;

Informovat objednatele o novych opravnych verzich TaPIS;
Pisemné informovat objednatele v pfipadé zmény odpovédnych pracovniki dle €l. . odst. 9.;

PFi provadéni plnéni u objednatele upozornit pracovnika objednatele na ukony, které mohou vést
ke ztraté dat na pamétovych médiich, a tyto Ukony poté provést jediné s pisemnym souhlasem
pracovnika objednatele;

Dodrzovat vnitini pokyny, smérnice a dalsi predpisy platné v budovach objednatele, které jsou
vyjmenovany v Protokolu o seznameni s internimi predpisy, ktery je nedilnou soucdsti této
smlouvy jako jeji pfiloha €. 3. Pfed zahdjenim plnéni je objednatel povinen tam uvedené predpisy
poskytnout zhotoviteli a ten je pak povinen stémito predpisy seznamit veskeré osoby uréené
k provadéni plnéni a zavazat je k jejich dodrZovani, coz smluvni strany ve zminéném protokolu
stvrdi pfi podpisu smlouvy. K zavaznym vnitfnim predpisiim také patfi jiz zminény Manual pro
dodavatele, upravujici povinnosti vztahujici se k bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a k ochrané
zZivotniho prostredi, ktery tvofi samostatnou pfilohu €. 4 této smlouvy;
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k) Po dobu plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy musi mit zhotovitel fadné sjednané pojisténi
odpovédnosti za Skodu, ktera miZe vzniknout jakoukoli jeho ¢innosti pfi pInéni tkoll vyplyvajicich
z této smlouvy, a to minimalné v pojistném limitu 5 000 000,00 K¢ za jednotlivou Skodni udalost.
Pojistnou smlouvu, pfipadné pojistny certifikat prokazujici existenci pojistné smlouvy
¢. 8556722819 u Generali Ceska Pojistfovna a.s. zhotovitel pfedloZil objednateli pfed uzavienim
smlouvy;

[) Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sbh., o finanéni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, osobou povinnou spolupUsobit
pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Ghradou zboZi ¢i sluzeb z verejnych vydaju.

Povinnosti objednatele:

a) Vyvijet vici zhotoviteli potfebnou a pfimérenou soucinnost pro radné a véasné plnéni predmétu
smlouvy, tj. pfedevSim umoznit pfistup pracovnikd zhotovitele na misto instalace TaPIS v rozsahu,
ktery je pro plnéni podle této smlouvy nezbytny, a umoznit pfistup k dalSim prostfedkiim, které
s tim souviseji;

b) Predavat zhotoviteli informace a podklady, které potiebuje k fadnému plnéni podle této smlouvy;

c) Prevzit plnéni ve smyslu této smlouvy a podepsat prislusny predavaci protokol za predpokladu,
Ze preddvané programové vybaveni a souvisejici plnéni nevykazuje vady a nedodélky a Ze splfuje
veskeré podminky sjednané touto smlouvou;

d) Dodrzovat podminky uzivani dodaného programového vybaveni a jeho soucasti;

e) Bez zbytecného prodleni pisemné oznamit zhotoviteli vznik vady, resp. potfeby provadéni zasahu
do TaPIS a vyvinout vtomto ohledu potfebnou soucinnost, tj. pfedevSim umoznit zdsah
k minimalizaci hrozicich Skod, umozZnit pfistup pracovnikli zhotovitele na misto instalace TaPIS
v rozsahu, ktery je pro odstranéni zjisténé vady nezbytny atd.;

f) Zabezpecit sva pocitacovd data pred moznou ztrdtou nebo poskozenim pfi servisnim zasahu jejich
pravidelnym zalohovanim;

g) Prijmout veskera opatfeni pro ochranu zdravi a bezpecnosti pracovnikl zhotovitele pohybujicich
se v prostorach objednatele;

h) Pisemné informovat zhotovitele v ptipadé zmény odpovédnych pracovnikt dle ¢l. lll. odst. 9.

VI.
Kontrola a audit zhotovitele

Zhotovitel je povinen umozZnit objednateli na jeho zZadost provedeni kontroly plnéni této smlouvy.
Zhotovitel je povinen predkladat objednateli informace nezbytné k plnéni této smlouvy.

Za Ucelem vykonu kontrolniho opravnéni objednatele je zhotovitel povinen umozZnit objednateli
provedeni kontroly nebo auditu.

Zhotovitel je povinen na Zadost objednatele strpét provedeni kontroly, popf. auditu za ucelem ovéreni
plnéni této smlouvy objednatelem. Pfedmétem kontroly nebo auditu je ovéreni Uplnosti a pravdivosti
informaci, které zhotovitel poskytl objednateli na zakladé této smlouvy. Predmétem auditu je zejména
posouzeni toho, zda zhotovitel poskytuje objednateli Uplné a pravdivé informace, a ddle verifikace
plnéni pozadavku kybernetické bezpecnosti dle ¢l. XVII. této smlouvy.

Pfipadnou kontrolu u zhotovitele provedou osoby uréené objednatelem a pfipadny audit provede
auditor urceny objednatelem.

Zhotovitel je povinen osobam provadeéjicim kontrolu nebo auditorovi (dale jen , kontrolni osoby”):

a) Poskytnout fadné a vcas soucinnost potiebnou k fadnému provedeni kontroly nebo auditu podle této
smlouvy, zejména mu poskytnout pravdivé a Uplné informace k predmétu kontroly nebo auditu;

b) Umoznit za obvyklych podminek vstup do svych provozoven;
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c) Umoinit nahlédnout za Ucasti povéfeného zaméstnance zhotovitele do svych ucetnich dokladd,
smluv a dalsich listin a podkladi tykajicich se plnéni této smlouvy;

d) Umoznit nahlizet do svého logisticko-Ucetniho informacniho systému a pofidit z tohoto systému
export dat v elektronické podobé, eventualné v podobé listinné, neni-li pofizeni exportu dat
v elektronické podobé mozné;

e) Umoznit provedeni kontroly na uzemi Ceské republiky a rovné? mimo toto Uzemi, pokud
se zhotovitel a objednatel nedohodnou, z divod(l hodnych zvlastniho zietele, jinak.

Kontrolni osoby jsou povinny postupovat s odbornou péci, chranit diivérné informace objednatele
a nesdélovat Udaje tvofici soucast obchodniho tajemstvi tfetim osobam s vyjimkou objednatele.
Objednatel je povinen kontrolni osoby k plnéni téchto povinnosti vyslovné zavazat, pficemz za plnéni
téchto povinnosti ze strany kontrolnich osob nese odpovédnost objednatel.

Po provedeni kontroly nebo auditu zpracuji kontrolni osoby zpravu, v niz bude uvedeno, zda zhotovitel
plnil Ffadné své povinnosti, jejichZ plnéni je pfedmétem kontrol nebo auditu, a jaké konkrétni povinnosti
a jakym zplsobem pripadné zhotovitel porusil (poruseni smlouvy, popis o jaké poruseni se jedna,
zda je poruseni z hlediska smlouvy vyznamné, zda je s porusenim povinnosti pro objednatele spojeno
néjaké riziko, pripadné sankce ze strany kontrolnich organ(, zda je s porusenim povinnosti spojena
sankce dle této smlouvy — smluvni pokuta, moznost ukonéeni smlouvy).

Zpravu predaji kontrolni osoby objednateli i zhotoviteli. Pfed pfeddnim zpravy jsou kontrolni osoby
povinny projednat predbéiné znéni zprdvy se zhotovitelem, ledaze jim zhotovitel k takovému
projedndani neposkytne bez zbyte¢ného odkladu potfebnou soucinnost.

Objednatel je oprdvnén poZadovat provedeni kontroly nebo auditu u vsech osob zapojenych
v dodavatelsko-odbératelském fetézci (poddodavatelll), pokud se podileji na plnéni podle této smlouvy
a provedeni kontroly nebo auditu je Gcelné a nezbytné ke kontrole plnéni této smlouvy.

Ustanoveni tohoto ¢lanku je pro smluvni strany zavazné i po dobu 12 mésict od ukonceni této smlouvy.

VIL.
Rizeni zmén
Ridici vybor projektu je opravnén schvalit formou zapisu v rdmci projektovych schlzek pouze takovou

zménu plnéni, ktera neznamena zménu cenovych podminek ani rozsahu plnéni. V ostatnich pfipadech
je nutna zména formou pisemného dodatku k této smlouvé.

Pozadavek na zménu je predkladan v ramci projektovych schlizek nebo e-mailem. Pozadavek na zménu
obé strany posoudi do 5 pracovnich dni a je schvalovan projektovymi manazery obou smluvnich stran
formou zapisu v ramci projektovych schlzek.

Kazdy pozadavek na zménu musi byt fadné odivodnén.

Pozadavek na zménu miZe ménit zplsob technického feseni, ale nesmi ménit architekturu dotéeného
informacniho systému a plnéni smlouvy co do rozsahu ¢asové naroc¢nosti.

V pfipadé zamitnuti poZadavku na zménu muze dojit k omezeni rozsahu plnéni smlouvy, a to formou
pisemného dodatku k této smlouvé.



VIII.
Predani a prevzeti programového vybaveni

PInéni vymezené v Cl. Il. odst. 6. pism. d) této smlouvy bude provedeno radnym a véasnym dokoncenim
a naslednym predanim (véetné vsech jeho soucdsti) na zdkladé pisemného pfedavaciho protokolu
odsouhlaseného a podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Objednatel je povinen programové vybaveni prevzit a zaplatit za néj dohodnutou smluvni cenu pouze
v pfipadé, Ze na ném nebudou v dobé predani a prevzeti zjiStény vady ¢i nedodélky. Zjisténé vady
a nedodélky budou uvedeny v preddvacim protokolu s dohodnutymi terminy k jejich odstranéni.

Nebezpeci skody nese po celou dobu vytvareni programového vybaveni a jeho soucasti do jeho predani
objednateli zhotovitel.

Mistem predani a prevzeti plnéni je sidlo objednatele. Provedeni plnéni vymezeného v ¢l. Il. odst. 7.
(vykony provadéné v ramci technické podpory vE. poZzadavkl na strané objednatele) oznami zhotovitel
objednateli ptes Servicedesk.

IX.
Vlastnické pravo k hmotnym substratlim programového vybaveni

Objednatel nabyva do vlastnictvi vSechny pfedané hmotné substraty programového vybaveni a jeho
soucasti, véetné k tomu se vztahujici dokumentace, a to okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu.

Zhotovitel se zavazuje predat objednateli vSechny hmotné substraty programového vybaveni a jeho
soucasti, v€etné zdrojovych kédu, které jsou potfebné pro udrzbu, Upravu, aktualizaci a modernizaci
programového vybaveni, a dale i souvisejici dokumentaci (véetné kompletni programové dokumentace,
tj. predevsim architektura, dokumentace kédu, dokumentace algoritma).

X.
Zdrojové kody
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, je zhotovitel povinen v den predani kompletniho plnéni
dle ¢l. Il. odst. 6. pism. d) predat objednateli zdrojové kédy dodaného programového vybaveni, které
je pocitatovym programem. Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostfedi objednatele a zarucujici
mozZnost ovéreni, Ze je kompletni a ve sprdvné verzi. Zdrojovy kéd bude prfedan prostfednictvim
Servicedesku objednatele.

Povinnost zhotovitele dle odstavce 1. tohoto ¢lanku se pfimérené poutzije i pro jakékoliv opravy, zmény,
doplnéni a aktualizace zdrojového kodu (dale jen "zménény zdrojovy kéd") dodaného programového
vybaveni, k nimZz dojde pti plnéni této smlouvy nebo v ramci zdrucnich oprav, pficemz predavani
zménéného zdrojového kddu bude také provadéno prostrednictvim Servicedesku objednatele.

Zhotovitel je povinen predat objednateli stejnym zplsobem jako dle odst. 1 tohoto ¢lanku podrobnou
dokumentaci zménéného zdrojového kdédu neprodlené po zméné, nejpozdéji vsak do 10 pracovnich
dni od provedeni zmény, a poskytnout potifebnou soucinnost pro vyjasnéni nebo upfesnéni zmén
zdrojového kédu na zakladé poZadavku objednatele uplatnéného prostiednictvim Servicedesku, a to do
pracovnich 10 dni od pozadani.

XI.
Autorska prava a licencni ujednani

Vzhledem k tomu, Ze soucasti plnéni dle této smlouvy je i plnéni, které napliiuje znaky autorského dila
ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a o0 zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,autorsky zakon“), je objednatel
opravnén uzivat veskeré soucasti programového vybaveni, véetné jeho aktualizaci, oprav, zmén nebo
doplnéni, a veskeré vystupy zhotovitele povaZované za autorské dilo (dale jen ,,autorské dilo“) za nize
uvedenych podminek.



10.

11.

Zhotovitel prohlasuje, Ze autorské dilo vytvorené zhotovitelem, pfipadné poddodavatelem nebo jejich
pracovniky v rdmci plnéni této smlouvy je vytvorené specificky pro objednatele na jeho objednavku.
Zhotovitel zaroven potvrzuje a bere na védomi veskeré pravni disledky s tim spojené.

Zhotovitel poskytuje objednateli vyhradni, prevoditelné, ¢asové a Uzemné neomezené pravo k uZiti
autorského dila, a to vsemi zplsoby dle autorského zdkona, které jsou ke dni nabyti Géinnosti této
smlouvy znamy (licence dle § 2371 a nasl. obcanského zakoniku).

Zhotovitel se zavazuje zajistit, Ze veskery software tfetich osob vyuZity k provedeni plnéni sjednaného
touto smlouvou bude licencovdn ve prospéch objednatele.

Objednatel je oprdvnén poskytnout licenci (udélit podlicenci) tfetim osobam, a to vSemi, nebo urcitymi
zpUsoby uZiti, i mistné a casové neomezené, podle své libovolné Gvahy. Zhotovitel nepozaduje sdéleni
informaci dle § 2364 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Zhotovitel poskytuje objednateli opravnéni, aby v jakékoli souvislosti s autorskym dilem uvadél pouze
svllj nazev.

Objednatel je oprdvnén provadét jakékoliv zmény autorského dila a dle svého uvazieni do néj
i prostfednictvim tfetich osob zasahovat a zapracovavat ho do dalSich autorskych dél. Programova
(vyvojova) dokumentace dodand zhotovitelem bude objednateli doddna v mnoistvi a rozsahu
potfebném pro vyuZiti plnéni podle této smlouvy, véetné podkladovych materidl( vytvorenych pfi
realizaci plnéni, vyuzitelnych pro pfripadnou ndslednou modifikaci a inovaci dodaného programového
vybaveni. Programové vybaveni, jakozto i jeho aktualizace, opravy, zmény a doplnéni, bude pfedano
ve formatu umozinujicim jeho spusténi v nékterém zobecné dostupnych pocitacovych programi
Ci prostredi. Objednateli je udéleno prevoditelné, ¢asové a mistné neomezené pravo k uziti dodané
dokumentace vSemi zpUsoby uZiti, a to jako soucast licence podle odstavce 3. tohoto ¢lanku.

Pravo uziti autorského dila a dokumentace nabyva objednatel okamzikem jejich vytvoreni. Objednatel
neni povinen prevedena licenc¢ni prava vyuzit.

Zhotovitel zajisti, aby nebyla dalsi autorska prava, pfipadné prava primyslového vlastnictvi prekazkou
uziti autorského dila objednatelem ani tfetimi osobami.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli Uc¢innou pomoc v pripadé, kdy jakakoli treti osoba,
véetné pripadnych pracovnikd zhotovitele, uplatni narok proti objednateli ztitulu poruseni prav
dusevniho vlastnictvi v souvislosti s predmétem plnéni této smlouvy nebo jeho ¢asti.

Odména za poskytnuti licence je zahrnuta ve smluvni cené.

XIl.
Odpovédnost za vady programového vybaveni

Zhotovitel se zavazuje provadét plnéni podle této smlouvy bez jakychkoli faktickych a pravnich vad
a za podminek sjednanych touto smlouvou.

Objednatel je povinen programové vybaveni po jeho pfedani provéfit nebo zafidit jeho provérku
a nejpozdéji 10 kalendarnich dnl po predani s vysledkem provérky zhotovitele pisemné seznamit.
Uvedené plati i v pfipadé predani zmén programového vybaveni vzniklych pfi plnéni této smlouvy
nebo v ramci zaruénich oprav.

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni plnéni. Zjisti-li, Ze zhotovitel provadi plnéni v rozporu
s touto smlouvou, je opravnén poZzadovat, aby zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym provadénim
a postupoval pfi realizaci pInéni fadnym zplGsobem.

Zhotovitel neodpovida za vady plnéni v pfipadé, Ze doslo k pouZiti ¢i udrzbé programového vybaveni,
popf. zmény programového vybaveni v prokazatelném rozporu s platnymi instrukcemi zhotovitele
¢i technickou dokumentaci nebo k neopravnéné Upravé programového vybaveni ¢i jeho zmény.



XIll.
Odpovédnost za vady technické podpory programového vybaveni

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni plnéni technické podpory véetné vyslednych vykonu
provedenych v rdmci technické kontroly. Zjisti-li objednatel, Ze zhotovitel provadi technickou podporu
v rozporu s touto smlouvou nebo provedeny vykon technické podpory, ktery zhotovitel objednateli
oznamil, ma vady a nedostatky, je opravnén poZadovat, aby zhotovitel vzniklé vady odstranil
a postupoval pfi realizaci pInéni fadnym zplGsobem.

Objednatel se zavazuje oznamit zhotoviteli pfipadné vady technické podpory bezprostfedné po jejich
zjisténi prostrednictvim Servicedesku a zhotovitel se pak zavazuje zajistit jejich ndpravu, a to vse
zpUsobem a ve Ih(itach uvedenych v pfiloze ¢. 2 smlouvy, nebude-li dohodnuto jinak.

XIV.
Zaruka za jakost a zaru¢ni podminky na programové vybaveni

Zhotovitel poskytuje objednateli na programové vybaveni, stejné jako i na zménu programového
vybaveni zaruku za jakost.

Zhotovitel zarucuje, Ze dodané programové vybaveni nebo jakdkoli provedend zména programového
vybaveni budou po celou dobu zaruky zpUsobilé pro pouziti ke smluvenému Gcelu, Ze budou funkéni
dle dodané dokumentace a zachovaji si smluvené i jinak obvyklé vlastnosti.

Zhotovitel zarucuje funkcnost programového vybaveni nebo jeho zmény na urovni poZzadavkl této
smlouvy a jejich pfiloh. V pfipadé zjisténi vady, kterd znemoziuje ¢i omezuje funkénost programového
vybaveni nebo jeho zmény, zhotovitel na vlastni naklady opravi komponentu, popf. komponenty,
na kterych byla vada zjisténa, a zajisti spravnou funkénost programového vybaveni nebo jeho zmény
podle pfedané dokumentace. Odstranéni vad zahaji do 24 hodin od uplatnéni reklamace; v ptipadé,
Ze tato |h(ta uplyne vden pracovniho volna ¢i pracovniho klidu, nejpozdéji v 9:00 hod. prvniho
pracovniho dne po tomto dni a bude na ni nepfetrzité pracovat az do jejiho kone¢ného odstranéni.
Béhem doby feSeni muiZe byt po vzdjemné dohodé mezi zhotovitelem a objednatelem (v pfiméreném
rozsahu, vhodnym zplsobem a na dobu vzdjemné sjednanou) omezeno pouzivani predmétného
programového vybaveni nebo jeho zmény, popf. jejich vadnych funkci, nebo stanoven zpUsob, jak
pozadovanou funkénost zajistit ndhradnim zplsobem do doby kone¢ného odstranéni vady.

Redeni reklamaci uplatnénych po dobu zaruky bude provddé&no podle povahy reklamace pres
Servicedesk, v misté instalace u objednatele, nebo v sidle zhotovitele.

Pokud v dobé zaruky vykazuje programové vybaveni nebo zména programového vybaveni vady branici
funkénosti dle dodané dokumentace nebo vady, na zdkladé kterych neni programové vybaveni nebo
jeho zména zpUsobild pro pouziti ke smluvenému Ucelu nebo si nezachovava smluvené vlastnosti a tyto
vady nelze odstranit opravou, ma objednatel pravo poZadovat odstranéni vady poskytnutim nového
plnéni v rozsahu vadné ¢asti a uplatnit vici zhotoviteli ndhradu Skody.

Zhotovitel zaru€uje, Ze veSkeré sluzby vramci plnéni zaru¢nich podminek budou objednateli
poskytovany na vysoké profesionalni a odborné urovni a také v souladu se zvyklostmi v daném oboru
i obchodnimi zvyklostmi.

Zarucni doba na dodané programové vybaveni zacind plynout dnem, ktery nasleduje po dni, kdy byl podepsan
predavaci protokol a ¢ini 24 mésicli od podepsani predavaciho protokolu. Zaru¢ni doba na dodanou zménu
programového vybaveni za¢ina plynout dnem, ktery nasleduje po dni, kdy byla tato zména predana,
a Cini 24 mésicl od predani. Doba zaruky se prodlouzi o dobu od uplatnéni opravnéné reklamace do prevzeti
programového vybaveni nebo jeho zmény po odstranéni vady.

Jestlize zhotovitel neodstrani reklamovanou vadu ve Ih(té pisemné dohodnuté s objednatelem, jinak
nejpozdéji do 30 kalendarnich dnli od doruceni reklamace zhotoviteli, je objednatel opravnén odstranit
vadu na naklady zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli naklady na odstranéni vady
ve vysi vyuctované objednatelem, a to bezodkladné po doruceni jejich vyuctovani.
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11.
12.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze pro potreby reklamace bude jedna kopie programového vybaveni,
pfipadné kopie zmény programového vybaveni po predani zapeceténa obéma smluvnimi stranami
a uschovana v bezpecnostnim sejfu bankovniho uUstavu nebo na jiném vhodném misté po dohodé
smluvnich stran, a to nejméné po dobu trvani zaruky.

Jakoukoli reklamaci musi objednatel uplatnit pisemné prostfednictvim Servicedesku objednatele.
Reklamacni sdéleni musi obsahovat:

e jméno a telefonické spojeni na osobu ze strany objednatele, kterd je odpovédna za technickou
komunikaci s pracovniky zhotovitele pfi specifikaci a odstrafiovani poruchy nebo vady;
e podrobny popis poruchy nebo vady.

V pripadé nahldseni reklamace je zhotovitel povinen objednateli bezodkladné potvrdit pfijeti.
O vyreseni reklamace informuje zhotovitel objednatele prostfednictvim Servicedesku objednatele.

V pfipadé nesouhlasu objednatele s vysledkem feSeni reklamace zhotovitelem bude zahdjeno dalsi
fizeni, pficemz obé strany projevi dostatek dobré vile, kterd povede ke konecnému feseni.

V pripadé nesouhlasu zhotovitele s uplatiiovanou reklamaci objednatelem bude zahajeno dalsi fizeni,
pricemz obé strany projevi dostatek dobré vile, ktera povede ke kone¢nému reseni.

Zhotovitel musi o kazdé reklamaci vést pisemnou dokumentaci, napf. prostfednictvim Servicedesku,
ktera musi minimalné obsahovat:

e datum a cas pfijeti reklamace;

e (islo, které bylo reklamaci pfifazeno;

e jméno osoby, ktera reklamaci pfijala;

e datum a ¢as odeslani potvrzeni o pfijeti reklamace objednateli;

e jméno osoby, ktera odeslani uskutecnila;

e jména osob odpovédnych za feSeni reklamace;

podrobny postup a zpUsob reseni.

Za zahajeni feseni reklamace (Response Time) se povazuje okamzik potvrzeni pfijeti hlaseni reklamace
podle odst. 11. tohoto ¢lanku.

V pfipadé nesplnéni stanovené doby pro zahdjeni feSeni reklamace zaplati zhotovitel objednateli
smluvni pokutu ve vysi 10 000,00 K¢ za kazdy den prodleni.

Redeni reklamace mize zhotovitel provadét jednim z nasledujicich zptisoba:

e osobni pfitomnosti v misté instalace (On Site);

e odvozem / odeslanim vadného produktu z mista instalace a dovozem / dorucenim opraveného
produktu do mista instalace, pficemzZ odvoz, dovoz a doruceni provadi zhotovitel; odeslani muze
provést objednatel po dohodé se zhotovitelem na néklady zhotovitele.

Zhotovitel zajisti dostupnost kontaktni osoby v pracovnich dnech v dobé od 8. do 17. hod. a prevzeti

reklamace prostrednictvim Servicedesku objednatele se zpétnym potvrzenim o pfijeti v pracovnich
dnech nepretrzité a ve dnech pracovniho klidu po telefonickém upozornéni.
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XV.
Smluvni pokuty a odpovédnost za Skodu

Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel zaplati objednateli smluvni pokutu (je-li nedodrZeni smluvnich
podminek zavinéné zhotovitelem):

a) Za nedodrzeni konecného terminu splnéni kazdé dilci etapy plnéni dle ¢l. Il. odst. 6. ve vysi 0,05 %
ze smluvni ceny dle ¢l. IV. odst. 1. pism. a) véetné DPH za kazdy zapocaty den prodleni;

b) Za prodleni se zahajenim praci na odstranéni vad a nedodélk( oproti Ih(tam, jeZ byly objednatelem
stanoveny v pfedavacim protokolu, ve vysi 2 000,00 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni;

c) Za prodleni s odstranénim vad a nedodélkll oproti lhGtam, jez byly objednatelem stanoveny
v predavacim protokolu, ve vysi 2 000,00 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni;

d) Za promeskani nékteré ze lhat stanovenych v ¢l. lll. odst. 4. a v pfiloze ¢. 2 smlouvy ve vysi 0,05 %
z mésicni pausalni ¢astky dle ¢l. IV. odst. 1. pism. b) v€etné DPH, a to za kazdy zapocaty den prodleni;

e) V pripadé poruseni povinnosti zhotovitele uvedenych v €l. V. odst. 1. pism. a), b), f), i), j), k), €l. VI.
odst. 1., 3., 4., 6., ¢l. VIII. odst. 1., ¢l. X,, ¢l. XI. odst. 4., ¢l. XIll. odst. 2., ¢l. XIV. odst. 1., 3., 19., ¢l.
XVII. odst. 1. pism. d), odst. 2., 3., 4., 5., 6., 7. a ¢l. XVIII. odst. 1., 2. a 3., a to ve vysi 5000,00 K¢
za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel zaplati zhotoviteli smluvni pokutu za prodleni se zaplacenim
faktury dle ¢l. IV. odst. 5. pism. a), b) a c) ve vysi 0,05 % z dluzné castky vcetné DPH, a to za kazdy den
prodleni, pokud je nedodrzeni zavinéné objednatelem.

Splatnost smluvnich pokut je 14 dn(, a to na zakladé faktury vystavené opravnénou smluvni stranou
smluvni strané povinné, pficemz pro nalezitosti této faktury a jeji vyuctovani plati obdobné ustanoveni
uvedena v ¢l. IV. smlouvy.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu skody v plném rozsahu. Zaplaceni smluvni
pokuty nezbavuje zhotovitele odpovédnosti za Skodu, kterd porusenim jeho povinnosti sjednanych
touto smlouvou objednateli Ci tfeti osobé vznikla. Smluvni pokuta se na nahradu skody nezapocitava.

Zhotovitel nese do predani programového vybaveni objednateli a rovnéz do doby oznameni
o provedenych vykonech technické podpory veskerou odpovédnost za Skodu na realizovaném
programovém vybaveni, materidlu, zafizeni a jinych vécech urcenych pro programové vybaveni
zajistovanych zhotovitelem, jakoZ i za Skody zplsobené v dlisledku svého zavinéni tfetim osobam.

Za skody prokazatelné zplsobené pracovniky zhotovitele (poddodavatele) pfi provadéni plnéni podle
této smlouvy, zodpovida zhotovitel.

XVI.
Ukonceni smlouvy

Jestlize kterdkoli ze smluvnich stran porusi podstatnym zplisobem tuto smlouvu, je dotéend strana
opravnéna pisemné vyzvat protistranu ke splnéni jejich zdvazkld. Pokud do 10 kalendarnich dnd
od doruceni této vyzvy strana, kterd porusila smlouvu, neucini uspokojivé kroky k napravé nebo
neodstrani poruseni svych zdvazk(, mlzZe dotlena strana od smlouvy odstoupit, aniz by se tim
zbavovala vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostredkl k dosazeni napravy.

Mezi podstatné pripady poruseni této smlouvy, pro néz lze od smlouvy odstoupit, patfi zejména:

a) Prodleni zhotovitele s fadnym splnénim kterékoli etapy plnéni dle ¢l. Il. odst. 6. po dobu delsi nez
10 kalendarnich dnl od uplynuti daného terminu dle ¢l. lll. odst. 2. a 3.

b) Poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. V. odst. 1. pism. a), b), f), i), j), k), odst. 2. pism. c), d), e), ¢l. VL.
odst. 1., 3., 4., 6., ¢l. VIII. odst. 1., ¢l. X., ¢l. XI. odst. 4., ¢l. XIll. odst. 2., ¢l. XIV. odst. 1. a ¢l. XVII.
odst. 2., 3,, 4., 5. a 6. smluvnimi stranami;
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c) Objednatel se ocitne v prodleni se zaplacenim faktury dle €l. IV. odst. 5. pism. b) a c) o vice jak
10 kalendarnich dn(;

d) Zhotovitel zavaznym zplsobem porusi povinnost ochrany chranénych informaci podle ¢l. XVIII.;

e) Zhotovitel provadi plnéni dle této dohody v rozporu se standardy a normami, které jsou pro plnéni
relevantni, a objednatel na tuto skute¢nost bezvysledné pisemné upozornil;

f) Objednatel zjisti, Ze zhotovitel ve své nabidce v rdmci zadavaciho fizeni k vefejné zakazce, ktera
predchdzela uzavieni této smlouvy, uvedl informace nebo predloZil doklady, které neodpovidaji
skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek zaddvaciho fizeni;

g) Zhotovitel vstoupi do likvidace, na jeho majetek byl prohlasen Upadek, nebo zhotovitel sém podal
dluznicky ndvrh na zahajeni insolvenéniho fizeni, nebo insolvencni navrh byl zamitnut, protoze
majetek nepostacuje k ihradé nakladl insolvenéniho fizeni;

h) Zhotovitel je trestné stihan podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob
a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu, pfiCemz odstoupenim od smlouvy se zdvazek
zrusuje od pocatku. Pokud zhotovitel jiZz ¢aste¢né plnil, mGze objednatel odstoupit od smlouvy jen
ohledné nesplnéné casti plnéni, avsak nema-li toto castecné plnéni pro objednatele vyznam, muize
objednatel odstoupit od smlouvy ohledné plnéni celého. Odstoupeni je Ucinné okamzikem doruceni
pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno pravo na ndhradu Skody vzniklé z poruseni povinnosti ¢i pravo
na zaplaceni smluvni pokuty a uroku z prodleni.

Kterdkoli ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét bez udani divodd, bez sankci
za vypovéd smlouvy. Vypovédni doba cini 2 mésice a pocind bézet prvnim dnem meésice ndsledujiciho
po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Ukoncenim ucinnosti smlouvy z jakéhokoliv divodu nejsou nijak dotéeny naroky na thradu smluvnich
pokut nebo na nahradu skody, pokud vznikly v pribéhu trvani smlouvy, coZ plati i pro dalsi ustanoveni
a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Ucinnosti této smlouvy.

XVILI.
Kyberneticka bezpecnost

Neni-li v této smlouvé nebo v souladu s ni stanoveno jinak, zhotovitel timto bere na védomi, Ze:

a) Objednatel je sprdvcem a provozovatelem vyznamnych informacnich systéma dle § 3 pism. e)

zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZKB“);

b) TaPIS, jehoz vytvoreni, implementaci a naslednou technickou podporu zhotovitel na zakladé
této smlouvy zajistuje, je v souladu s § 3 odst. 1 pism. b) v ndvaznosti na § 2 odst. 2 vyhlasky
¢. 317/2014 Sh., o vyznamnych informacnich systémech a jejich urcujicich kritériich, ve znéni
pozdéjsich predpisu, uréen objednatelem jako vyznamny informacni systém;

c) Zhotovitel je z pohledu objednatele vyznamnym dodavatelem ve smyslu § 2 pism. n) a § 8 odst. 1
pism. f) a § 8 odst. 2 vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti (dale jen ,,VKB“);

d) Bezprostfedné po zhotoveni a implementaci reSerSniho systému budou zhotovitelem veSkera
informacni aktiva objednatele, ve smyslu zdkaznickych dat a s nimi pfimo souvisejicich provoznich
Udajd, ve strukturovaném, béiné pouZivaném, strojové Citelném a interoperabilnim formatu
predana objednateli a poté bez zbyte¢ného odkladu zhotovitelem bezpecné zlikvidovana, a to plné
v souladu s ptilohou ¢. 4 VKB, a téZ v kontextu ohodnoceni téchto aktiv objednatelem z hlediska
urovné jejich dlvérnosti, pricemz o bezpecné likvidaci téchto aktiv a zplsobu jejiho provedeni bude
zhotovitelem vyhotoven protokol, ktery bude nasledné predan objednateli.
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Zhotovitel je povinen pred zahajenim realizace plnéni dle €l. Il. odst. 6. pism. a) predloZit objednateli,
za Ucelem provedeni hodnoceni rizik, analyzu rizik véetné planu zvladani rizik pro Uroven vysoka.

Zhotovitel umozni objednateli kdykoli po dobu realizace predmétu plnéni této smlouvy provedeni
zakaznického auditu dle ¢l. VI.,, vjehoZz ramci zhotovitel umoini objednateli kontrolu naplnéni
poZadavk( kybernetické bezpecnosti, provedenou prostfedky objednatele éi tfeti strany, a to v lokalité
zhotovitele i vzdalené, pokud to technické prostiedky zhotovitele umoziuiji.

Zhotovitel se zavazuje nedostatky zjisténé bud na zdkladé provedeni hodnoceni rizik nebo v ramci
zédkaznického auditu dle ¢l. VI. odstranit ve h(té uréené v pisemném oznameni objednatele, ktera
neprevysi 30 kalendafnich dnd.

Zhotovitel se dale zavazuje:

a) Poskytnout na vyzadani objednateli dokumenty a obdobné vstupy, které budou prokazovat
naplnéni pozadavk( kybernetické bezpecnosti;

b) Na pozadani s objednatelem konzultovat kdykoli v pribéhu realizace plnéni dle této smlouvy
detailni nastaveni bezpecnostnich opatfeni k naplnéni pozadavk( kybernetické bezpecnosti a pro
takovéto konzultace zajistit ucast kvalifikovanych pracovnik(;

c) Neprodlené informovat objednatele o vsSech vyznamnych zménach v naplnéni poZadavku
kybernetické bezpedénosti, které nastanou kdykoli v pribéhu trvani této smlouvy;

d) Bezodkladné a s vyvinutim nejlepsiho Usili zajistit nahradni zpUsob naplnéni pozadavkd
kybernetické bezpecnosti, pokud stavajici feseni prestalo byt funkéni a efektivni;

e) Bezodkladné informovat objednatele o kybernetickych bezpecnostnich incidentech, které mohou
ovlivnit realizaci plnéni dle této smlouvy nebo informacni aktiva objednatele ve smyslu jejich
dostupnosti, dlivérnosti a integrity;

f) Pfi vykonu své cinnosti v€as a prokazatelné upozornit objednatele na zfejmou nevhodnost jeho
prikazQi ¢i doporuceni vztahujici se k poZadavkim kybernetické bezpecénosti, jejichz nasledkem
muze vzniknout Ujma na informacnich aktivech objednatele nebo nesoulad se zdkony ¢i jinymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel je povinen neprodlené, nejpozdéji do 24 hodin informovat objednatele o bezpecnostnich
incidentech souvisejicich s plnénim této smlouvy, které mohou mit vliv na bezpecnost informaci (napf.
napadeni e-mailové komunikace zhotovitele nebo jeho poddodavatell, napadeni server(i zhotovitele
nebo jeho poddodavatel(, ztrata informaci v papirové podobé nebo na nosicich dat apod.).

Zhotovitel je povinen informovat neprodlené objednatele o vyznamné zméné, ke které doslo
v ovladani zhotovitele podle zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druistvech (zdkon
o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpis, nebo o zméné vlastnictvi zasadnich aktiv
vyuZivanych zhotovitelem pfi plnéni této smlouvy (napf. prodej podniku nebo jeho ¢asti), popf. zméné
opravnéni nakladat s témito aktivy (napt. insolvence zhotovitele). Porusi-li zhotovitel tuto povinnost,
je objednatel opravnén jednostranné odstoupit od smlouvy bez pfedchozi vyzvy dle ¢l. XVI. odst. 1.

Ukonceni Uéinnosti této smlouvy z jakéhokoliv dlvodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢lanku a jeho
ucinnost pretrva i po ukonceni Ucinnosti smlouvy.

XVIIL.
Ochrana informaci a obchodniho tajemstvi

Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi realizaci této smlouvy budou chrdnit a utajovat pred nepovolanymi
osobami informace a skutecnosti tvofici obchodni tajemstvi dle § 504 obcanského zakoniku a takové
informace a skutecnosti, které néktera ze smluvnich stran jako chranéné oznacila (déle jen ,chranéné
informace”). Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povaZuji se za chranéné implicitné
vSechny informace, které by mohly ohrozit bezpecnost informacniho systému jedné ze smluvnich stran
nebo informace, které patfi do obchodniho tajemstvi jedné ze smluvnich stran, tj. napftiklad technické
informace o provozovanych informacnich a komunikacnich technologiich, seznamy zakaznikd, nakupni
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prameny, seznamy zastupcl stran, popisy Ci ¢asti popist technologickych procestl a vzorcl, technickych
vzorcl a technického know-how, informace o provoznich metodach, proceduridch a pracovnich
postupech, obchodni ¢i marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodareni, o vztazich
s obchodnimi partnery, personalni politika, odmérnovani zaméstnanct a vsechny dalsi informace, jejichz
zvefejnéni prijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo zplsobit Skodu.

Strana, které byly poskytnuty chranéné informace, vyvine pro zachovdni jejich tajnosti stejné usili, jako
by se jednalo o jeji vlastni chranéné informace. Pofizovat kopie nebo zdloZni kopie chranénych
informaci druhé strany je mozné pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany se obé strany zavazuji nepfedat chranéné
informace tfetim osobam.

Smluvni strany se zavazuji:

a) Zachovdvat v tajnosti veskeré chranéné informace tykajici se druhé smluvni strany a pouzivat
chranéné informace tykajici se druhé smluvni strany pouze pro ucely stanovené touto smlouvou;

b) Neodtajfiovat obsah jednani nebo chranéné informace tretim osobam s vyjimkou vlastnich
zaméstnancl a poddodavatell, je-li to nezbytné pro uGcely plnéni dle této smlouvy. VSichni vyse
oznaceni zaméstnanci a poddodavatelé musi byt pfed odtajnénim chranénych informaci upozornéni
na zavazky ochrany chranénych informaci obsaZzenych v této smlouvé a musi se pisemné zavazat,
Ze se budou fidit ustanovenim odst. 4. tohoto ¢lanku.

Tato smlouva nevylucuje poskytnuti chranénych informaci v ptipadé, Ze tyto informace bude potieba
poskytnout na zakladé ustanoveni zakona nebo jiného pravniho predpisu, na zakladé zadosti soudu
Ci spravniho organu, a to za podminky, Ze Zadné poskytnuti chranénych informaci nebude uskute¢néno
bez predchozi konzultace s druhou smluvni stranou.

Zhotovitel je povinen zavazat povinnosti ml¢enlivosti a ochrany divérnych informaci dle tohoto ¢lanku
rovnéz vsechny poddodavatele, ktefi se budou podilet na plnéni dle této smlouvy.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti osobami, které se budou podilet na plnéni pfedmétu této smlouvy,
odpovida zhotovitel, jako by povinnost porusil sam.

Ukonceni ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢lanku a jeho
ucinnost pretrva i po ukonceni Uc¢innosti smlouvy.

XiX.
Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, stejné jako i vztahy mezi smluvnimi stranami touto
smlouvou neupraveng, se fidi pravnim faddem Ceské republiky, zejména pak pFislusnymi ustanovenimi
zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zdkonik, a predpisy souvisejicimi, dale ZKB a VKB, jakoZto i dalSimi
platnymi pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k pfedmétu plnéni této smlouvy.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena svobodné, srozumitelné a vainé, bez
jakékoliv tisné a natlaku a bez ekonomického zvyhodnéni nékteré ze smluvnich stran, coz potvrzuji
svym podpisem.

Vyskytnou-li se uddlosti, které jedné nebo obéma smluvnim stranam castec¢né nebo Uplné znemoini
pInéni jejich povinnosti dle této smlouvy, jsou povinny se o tomto bez zbytecného odkladu informovat
a spolecné podniknout kroky k jejich pfekondani. Nesplnéni této povinnosti zakldda prdvo na ndhradu
Ujmy pro stranu, kterd se poruseni smlouvy dle tohoto odstavce nedopustila.

Smluvni strany jsou povinny se vzajemné a bez zbyte¢ného odkladu informovat o zméné udajl
tykajicich se jejich identifikace uvedenych na strané prvni, jakoz i ostatnich udaji nutnych pro plnéni dle
této smlouvy. Dojde-li u zhotovitele ke zméné podstatnych skutecnosti zapisovanych do obchodniho
rejstfiku [pfeména pravnické osoby (zména pravni formy, flze nebo rozstépeni), zména sidla, hrozici
Upadek, vstup do likvidace a jiné] je povinen neprodlené oznamit nové skutecnosti objednateli.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Vsechny spory vzniklé v souvislosti s touto smlouvou a jejim provadénim se smluvni strany pokusi fesit
cestou vzdjemné dohody prostfednictvim svych povérenych zastupct.

V pripadé soudniho sporu bude tento spor resit prislusny obecny soud objednatele.
PFi ukonceni smlouvy jsou smluvni strany povinny vzajemné vyporadat své zavazky dle smlouvy.
Zanikem smlouvy nezanikd prdvo na jiz vzniklé (splatné) smluvni pokuty podle smlouvy.

Tato smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé a kazda ze smluvnich stran ji opatfi zaru¢enym
elektronickym podpisem opravnéné osoby.

. Tuto smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze formou pisemnych dodatk( odsouhlasenych a podepsanych

opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, které se poté stdvaji nedilnou soucasti této smlouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym, nedcinnym ¢i nevykonatelnym,
platnost, U¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni smlouvy tim neni dotéena, pficemz smluvni
strany se zavazuji nahradit takovéto ustanoveni dodatkem tak, aby bylo uc¢elu smlouvy dosazeno.

V souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES, budou smluvni strany pfi plnéni zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy vzdy postupovat
v souladu s podminkami uvedenymi v dokumentu Informace o ochrané osobnich udajl, v aktualnim
znéni, ktery vydal Urad primyslového vlastnictvi a ktery tvofi prilohu €. 5 této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, s pfihlédnutim k zakonu ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd,
ve znéni pozdéjsich predpisl, Ze tuto smlouvu vcéetné priloh elektronicky zverejni.

Uverejnéni smlouvy v Registru smluv zajisti objednatel, v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb. o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpist, a to bez odkladu po obdrZeni podepsané smlouvy obéma smluvnimi
stranami.

Tato smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami, pticemz ucinnost
smlouvy je podminéna jejim uverejnénim prostfednictvim Registru smluv.

Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Pfiloha €. 2 — ZpUsob poskytovani podpory Hotline
Pfiloha €. 3 — Protokol o seznameni s internimi predpisy
PFi ¢. 4 — Manual pro dodavatele

Pfiloha €. 5 — Informace o ochrané osobnich Udajl

Pfilohu ¢. 1 smlouvy — Zadavaci dokumentaci k verejné zakazce ,Vytvoreni a podpora Informacniho
systému technickych a patentovych informaci, ¢. UPV-132“ (véetn& viech jejich pfiloh) obdrzel
zhotovitel v rdmci zverejnéni zaddvacich podminek k uvedené verejné zakazce, popf. v rdmci provedeni

zmény zaddvacich podminek.

V Praze dne dle elektronického podpisu

Za objednatele Za zhotovitele:
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Ing. Ludék Churacek
feditel ekonomického odboru predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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Pfiloha €. 2 Smlouvy

Zpusob poskytovani podpory Hotline

Sluzby Hotline musi byt dostupné nepretrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, a to vzdalené.
Pro poskytovani podpory na dalku bude urcenym pracovnikim zhotovitele umoZnén vzdaleny pfistup
prostiednictvim VPN. Zhotovitel pro zajisténi sluzby vyuziva vlastni hardware a software, ktery je licencovan

pro potfebny rozsah a Ucel uziti a ktery musi byt v souladu s vnitfnimi bezpeénostnimi predpisy objednatele.

VSechna hlaseni jsou objednatelem zadavdna prostfednictvim systému Servicedesk, ktery bude zpfistupnén
uréenym pracovnikiim zhotovitele povéfenych zajistovanim sluzby Hotline.

Kazdé hlaseni bude obsahovat nasledujici informace:

datum a c¢as odeslani hlaseni,

Cislo hlaseni (bylo-li jiz dfive pfidéleno),
kontaktni osobu objednatele,

specifikaci problému / pozadavku,

nazev produktu a jeho verzi,

HW / SW prostredi (pokud bylo zménéno),
detailni popis problému / poZzadavku,
oblast vyskytu,

datum a ¢as zjisténi / vzniku,

projevy problému,

stupen zdvaznosti problému, viz nasledujici tabulka:

ZAVAZNOST PRACOVNI DOPAD POPIS A PRIKLADY
y L . Nepredvidatelné zastavovani systému
1 Nelze pokracovat v praci. . . o . ‘o
” ) f o .. zpUsobuje nepfijatelné prodlevy zdroj(
Kritické Operace ma pro praci zadsadni vyznam y ) .
. . . . S . nebo odpovédi. Systém opakované
ohrozeni a situace je velmi naléhava. N (o
havaruje pfi pokusech o restartovani.
) Problém zpUsobuje zdvaznou ztratu Nékteré dllezité funkce nejsou dostupné.
Vaing sluzeb produktu. Neni dostupné zadné Zastavovani systému zpUsobuje pfilis
oh?;;:m' pfijatelné nahradni feseni, ale operace dlouhé prodlevy. Systém havaruje,
m(iZe v omezené mife pokracovat. ale je mozny restart nebo obnova.
3 Problém zplisobuje mensi zhorseni Minimalné sniZzeny vykon. Pro chybu
Standardni sluZzeb produktu. Dlsledkem je nepohodli.| softwaru existuje nahradni feseni
ohroZeni Nahradni feseni obnovi funkénost. pfijatelné pro zdkaznika.
4 Problém nezpUlsobuje Zadnou ztratu Nesprdvné chovani nebo chyba
Minimalni sluzeb produktu. Vysledkem v dokumentaci, které nenarusuji ¢innost
ohroZeni je nepodstatna chyba. systému.




HIdseni predava objednatel zhotoviteli prostfednictvim k tomu uréené kontaktni osoby pres Servicedesk.

V naléhavych pfipadech Ize predat pozadavky zhotoviteli jednim z nasledujicich zplsob:
« telefonicky — Hotline operatorovi zhotovitele na telefonnim gisle: +420 HtEritE a0

e e-mailem —na adresu zhotovitele: helpdesk@ingool.cz,

a to za predpokladu, Ze tyto pozadavky budou nasledné viozeny / zaevidovany do Servicedesku.

Zhotovitel nejpozdéji ve stanovené dobé odezvy potvrdi obdrieni hldseni v Servicedesku. Potvrzeni
o obdrzZeni hlaseni musi obsahovat nasledujici informace:

e datum a ¢as pfijeti hlaseni,
e jméno a kontakt na fesitele problému.

Doba odezvy (zahajeni feseni pozadavku) je pode stupné zavaznosti problému stanovena takto:

ZAVAZNOST ZARUCENA DOBA ODEZVY PREDPOKLADANA DOBA VYRESENI{
1 8 hodin 24 hodin
2 16 hodin 36 hodin
3 2 pracovni dny 5 pracovnich dni
4 4 pracovni dny 10 pracovnich dni

Vyse uvedené doby se pocitaji od okamziku, kdy zhotovitel obdrzi hlaseni objednatele.

Vysledek feseni nahlaseného problému / poZzadavku zhotovitelem urceny resitel zaeviduje v Servicedesku.



Pfiloha ¢. 3 Smlouvy
Protokol o seznameni s internimi predpisy
k verejné zakazce malého rozsahu:

»Vytvoreni a podpora Informac¢niho systému
technickych a patentovych informaci, ¢. UPV-132¢

Seznam internich predpist zadavatele:

e Provozni fad budov uzivanych UPV (ve znéni sluzebniho piedpisu ¢. 11/2019 ze dne 30. 8. 2019,
sluzebniho piedpisu €. 4/2020 ze dne 1. 4. 2020 a sluzebniho ptfedpisu €. 12/2022 ze dne 4. 4.
2022);

e Smémice ke zpracovavani osobnich udaji v UPV ze dne 16. 7. 2019;

e Smérnice fizeni piistupu uzivatela UPV ze dne 12. 4. 2022;

e Smérnice fizeni informaé¢ni bezpeénosti UPV ze dne 12. 4. 2022;

e Smérnice fyzické bezpetnosti a bezpe¢nosti prostiedi UPV ze dne 12. 4. 2022;
e Smérnice spravy softwaru a hardwaru UPV ze dne 12. 4. 2022 a

e Smérnice spravy bezpeénostnich incidentti UPV ze dne 12. 4. 2022.

Zhotovitel timto prohlasuje, Ze vSichni pracovnici podilejici se na plnéni shora uvedené vetejné
zakazky se pred zahajenim sjednaného plnéni kompletné seznami s veskerymi internimi ptedpisy
objednatele vyjmenovanymi vySe a Ze pii plnéni budou vzdy postupovat v souladu s nimi, pri¢emz
tento zavazek se tyka 1 Manualu pro dodavatele, ktery tvofi samostatnou ptilohu ¢. 4 smlouvy.
Objednatel se naproti tomu zavazuje, Ze pfed zahajenim plnéni veskeré své vyse uvedené predpisy
zhotoviteli, pro zminéné ucely, v€as poskytne. Toto ujednani stvrzuji ob€ smluvni strany svymi
elektronickymi podpisy niZe.

V Praze dne dle elektronického podpisu

Za obJednatele

n‘-'r L n R 'p-‘!- TR R L e 1

P
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Ing. Lud€k Churacek
feditel ekonomického odboru predseda predstavenstva clen predstavenstva



Ptiloha ¢. 4 Smlouvy

Manual pro dodavatele

Schvalil: J. Kratochvil, pfedseda UPV
Dne: 12.12. 2014



Verze Popis Provedi Schvalil Plati od
1.00 Vychozi verze Kratochvil 21.3.2010
2.00 Zmeéna pojmu ,subdodavatel” na ,dodavatel” Kratochvil 20. 1. 2011
3.00 Revize Kratochvil 1.1.2015
4.00 Dodatek 1, aktualizace €. zakona o odpadech Kratochvil 29. 11. 2021




Adresy provadénych praci:

Struéna charakteristika provadénych praci:

Dodavatel:

Termin realizace:

Odpovédné osoby UPV / kontakt:

Odpovédna osoba dodavatele / kontakt:

Antonina Cermaka 1057/2a,
160 68 Praha 6 — Bubeneé

Vytvofeni a nasledna podpora Informacniho systému
technickych a patentovych informaci.

InQool, a.s.
Svatopetrska 35/7, 617 00 Brno — Komarov
1ICO: 292 22 389

Vytvofeni a implementace programového vybaveni
v terminu od data podpisu smlouvy do 30. 11. 2023.

Poskytovani technické podpory od prvniho dne mésice
nasledujiciho po prevzeti programového vybaveni
objednatelem bez vyhrad na dobu neuréitou.

Ing. Miroslav Paclik, Ph.D.
feditel Odboru patentovych informaci
e-mail:* .";ﬁ‘-"@upv gov.cz

|"""‘.5.l"‘- iy 11 T
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vedouci Oddéleni analyz a digitalizace
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DalSi zastoupeni / kontakt: (napf. stavebni dozor, koordinator BOZP apod.)

Planek objektu, kde jsou provadény prace

Poznamka — pokud je to relevantni (podle rozsahu praci) zpracovat planek objektu, vyznacit mj. také
umisténi: hlavniho vypinace elektrické energie, hlavniho uzavéru plynu, hlavniho uzavéru vody, sbérnych

nadob odpadd.


mailto:mpaclik@upv.gov.cz
mailto:mverner@upv.gov.cz
mailto:kvasnovsky@inqool.cz

Kontakty na slozky IZS
(Integrovany zachranny systém)

LINKA TiISNOVEHO VOLANI : 112

150

155

POLICIE 158

OKAMZITE UPOZORNIT odpovédnou osobu UPV

VSICHNI VEDOUCI PRACOVNICI JSOU ODPOVEDNI ZA ZDRAVi A BEZPECNOST SVYCH
ZAMESTNANCU VE SVE PRACOVNi OBLASTI.



Cast 1 — BOZP a kvalita

Obecna ustanoveni

Hlavni dodavatel musi informovat odpovédnou osobu UPV o poétu osob, které se budou pohybovat na
misté provadéni praci.

Kazdy dodavatel musi pfedem nahlasit, jaké energie a v jakém mnozstvi bude potfebovat pro své prace.
Kazdy dodavatel musi pfizpGsobit asovy harmonogram praci podminkam stanovenym UPV.

Kazdy dodavatel musi predem sdélit odpovédné osobé& UPV, kolik mista bude potifebovat pro uskladnéni
svého materialu v prubéhu svych praci.

Kazdy dodavatel musi pfedem pro lepSi koordinaci stanovit ¢etnost svych dodavek na misto realizace
praci. U zasobovani do pater musi dodavatel pfedem sdélit zptsob dopravy do pater.

Kazdy dodavatel odevzda pfed zapocCetim praci plan svych praci, aby bylo mozné zajistit ze strany UPV
u€innou synchronizaci v8ech dalSich praci a €innosti UPV.

Kazdy dodavatel se zavazuje, Zze bude své prace koordinovat se vSdemi pfipadnymi ostatnimi dodavateli.
Toto opatfeni umozni organizovat prace ruznych firem na jednom misté.

Kazdy dodavatel musi oznamit odpovédnému pracovnikovi UPV jakykoli problém tykajici se postupu praci.
Kazdy dodavatel musi po sobé zajistit uklid. Tfidény odpad je nutné bezpetné skladovat, a to podle

doporuceni ustanoveném v hlavni smlouveé. Pokud dodavatel neni schopen své zavazky splnit, zajisti
odpovédny pracovnik UPV provedeni uklidovych praci na naklady dodavatele.

Hygienicka a bezpec¢nostni pravidla

Kazdy dodavatel se zavazuje, ze bude dodrZovat hygienicka a bezpecnostni pravidla, vztahujici se k jeho
pracim a stanovena v platné legislativé, dale pak zvlastni pravidla pfedepsana ze strany UPV, jimz se musi
povinné pfizplsobit.

Kazdy dodavatel zajiStuje bezpecnost svych vlastnich zaméstnancti a vSech dalSich osob, které budou
provadét jeho prace, a vSech ostatnich, ktefi budou na jejich praci dohliZzet a kontrolovat ji. Tyto osoby musi
byt pfed vstupem na misto provadéni praci prokazatelné seznameny s bezpeénostnimi pokyny, moznymi
nebezpe€imi apod. a musi byt vybaveny pfisluSnymi osobnimi ochrannymi prostfedky, umérnymi
nebezpecim ohrozeni jejich bezpecénosti a zdravi. Zafizeni pro bezpec€nost jednotlivce musi byt ve shodé
s platnym nafizenim. Bezpecnostni vybaveni musi byt schopna ¢elit pfipadnym rizikim.

Kazdy dodavatel je zodpovédny za jakékoli nehody nebo Skody, které zplsobi komukoli dalSimu, a to
z duvodu chybného provadéni svych praci nebo ¢innosti kteréhokoli svého pracovnika.

Je nutné davat pfednost kolektivni prevenci Urazu pfed individualni prevenci Urazu, napf.: upfednostfiovat

sité (pletiva) pod konstrukci pfed pevnymi &i pojizdnymi bezpecnostnimi popruhy kazdého pracovnika
zvlast.

Pracovni postupy

Kazdy dodavatel je povinen ovéfit pfiméfenost svych pracovnich postupl viO&i postupum, které
predpokladaji pfipadné spolupracujici firmy, zvlasté co se tyka na sebe navazujicich praci.



Bezpecnostni pravidla

Kazdy dodavatel musi dbat na zachovani bezpec€nostnich instalaci a zafizeni, umisténych na misté
realizace praci. Pod zadnou zaminkou nesmi dodavatel na stavenisti jakkoli ménit nafizené bezpecnostni
instalace ani ochranna opatfeni.

Identifikace a klasifikace rizik

Vsichni dodavatelé budou odpové&dnym pracovnikem UPV, nebo jim povéfenou osobou seznameni s ni
zpracovanym registrem rizik, v€éetné souvisejicich opatfeni, vedoucich k eliminaci téchto rizik.

Ve vztahu k jim provadénym c&innostem je kazdy dodavatel povinen zpracovat svij registr rizik, v€etné
identifikace jejich zavaznosti a souvisejicich opatfeni, vedoucich k jejich eliminaci. Tento registr pfeda
odpovédnému pracovnikovi UPV, nebo jim povéiené osobé.

Dodavky a skladovani materialu na stavbé

Kazdy dodavatel musi pfedem nahlasit odpovédnému pracovnikovi UPV, nebo jim povéfené osobé
terminy, kdy pozaduje zajisténi vijezdu do objektu/na misto realizace praci z divodu dodavky potfebného
materialu.

Pfedem je urCen dostatecny a vhodny prostor ke skladovani dovezeného materialu.

Kvalita materialu pouzitého na stavbé

Kazdy dodavatel se zavazuje, Ze u vSech zafizeni (jefaby, vytahy, leSeni, ochranna zabradli nebo
sité/pletiva, elektricka zafizeni apod.) a pomocnych prostiedkl (napf. zvedaci, tlakova a elektricka
zafizeni), u kterych musi byt podle pfislusnych pfedpisi provadény revize, kontroly apod. budou tyto
provedeny pfed zahdajenim jejich pouzivani a v pribéhu realizace praci musi byt podle v pfedpisech
stanovenych intervalech obnovovany. Zaznamy o téchto revizich, kontrolach atd. musi byt k dispozici
u zafizeni, nebo u pfislusného vedouciho pracovnika dodavatele. Za vySe uvedené prostfedky, dodané
jinymi firmami, bude zodpovédny pfislusny dodavatel.

Kazdy dodavatel se zavazuje, Ze bude na misté praci manipulovat se v3emi materidly pomoci
normalizovanych nafadi a pfistroju, které budou v dobrém stavu.

Kazdy dodavatel musi priubézné dodavat svym zameéstnancim potieby, nezbytné pro dodrzovani
hygienickych a bezpecnostnich pravidel. Seznam téchto materiall neni omezen platnou legislativou.

Pristup k elektrickym rozvodiim a dals$im hlavnim ovladacim prvkiim

Oteviranim skfini, které obsahuji obnazené vodic¢e pod napétim, jsou povéfeny pouze opravnéné osoby.
PFi realizaci dila musi byt neustale zajistén pristup ke v§em hlavnim ovladacim prvkam.

Manipulace se stroji

Obsluhu v8ech zafizeni budou provadét pouze osoby, fadné pro tyto Cinnosti kvalifikované podle
pFislusnych predpisu.



Pristup na misto realizace praci

Na misto realizace praci smi vstoupit pouze tyto opravnéné osoby:

Ze strany UPV: Ing. Miroslav Paclik, Ph.D., feditel Odboru patentovych informaci

e i
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e e ;;;;M-_%x:%_;gg vedouci Oddéleni analyz a digitalizace
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Ze strany dodavatele:

Dalsi pracovnici dodavatele (nebo cizi osoby, jejichz Cinnost na misté praci je vyZzadovana dodavatelem)
smi vstoupit na misto praci pouze se souhlasem odpovédného pracovnika UPV, nebo jim povéfené
osoby a pouze v doprovodu opravnéné osoby dodavatele. Odpovédny pracovnik dodavatele odpovida
za prokazatelné seznameni této osoby s riziky BOZP a za jeji pfipadné vybaveni pfedepsanymi OOPP.



Povinnosti zaméstnancu a zameéstnavateld po zjiSténi pracovniho vurazu

DEFINICE: "Pracovni Uraz je uraz, ktery se stal pri pIlnéni pracovnich povinnosti
nebo v pfimé souvislosti s nim."

Postupovat v souladu s nafizenim vlady €. 201/2010 Sb.,
0 zpusobu evidence urazu, hlaseni a zasilani zaznamu o urazu

zaméstnanec dodavatele je povinen bezodkladné ohlasit svlj pracovni uraz ur€enému zastupci
UPV a bezprostfednimu nadfizenému svého zaméstnavatele (pokud je schopen) nebo pracovni
uraz, jehoz byl svédkem, a spolupracovat pfi jeho vySetieni,

zaméstnavatel (dodavatel) spolu se zastupcem UPV je povinen vySetfit priciny a okolnosti vzniku
pracovniho urazu za u€asti zaméstnance, pokud to zdravotni stav zaméstnance dovoluje,

zaznam o0 Urazu sepiSe zaméstnavatel postizeného pracovnika (dodavatele) dle pfislusného
pravniho predpisu.

zameéstnavatel (dodavatel) postizeného pracovnika zasle zaznam o Urazu stanovenym organum
a institucim dle pfislusného pravniho pfedpisu,

zaméstnavatel (dodavatel) musi stanovit potfebna opatfeni proti opakovani pracovnich urazu.



Datum: DD.MM.YYYY
Manual pro dodavatele
Strana ¢.: 9z 18
Dodavatel pro Vytvofeni a podpora Informacniho systému
technickych a patentovych informaci, €. UPV-132

ZAZNAM O URAZU

O smrtelném
[0 s hospitalizaci del$i nez 5 dnu
O ostatnim

Evidenéni éislo urazu ¥:

Evidencéni ¢islo zaméstnavatele :

A. Udaje o zaméstnavateli, u kterého je Grazem postizeny
zaméstnanec v zakladnim pracovnépravnim vztahu

1. 1CO: 2. Pfredmét podnikani (CZ-NACE), v jehoZ ramci k Urazu doslo:
Nazev zaméstnavatele a jeho sidlo (adresa):

3. Misto, kde k Urazu doslo ©:

4. Bylo misto Urazu pravidelnym pracovistém urazem postizeného
zaméstnance?

O ano O ne

B. Udaje o zaméstnavateli, u kterého k Grazu doslo (pokud se nejedna o
zaméstnavatele uvedeného v &asti A zaznamu)

1. 1CO: 2. Pfedmét podnikani (CZ-NACE), v jejiz ramci k urazu do$lo:
Nazev zaméstnavatele a jeho sidlo (adresa):

3. Misto, kde k Urazu doslo:

C. Udaje o urazem postizeném zaméstnanci

1. Jméno, pfijmeni: Pohlavi:
O mu O Zena
2. Datum narozeni: 3. Statni obéanstvi:

4. Adresa pro dorucovani:

5. Druh prace (CZ-1ISCO): 6. Cinnost, pfi které k irazu doslo 9:

7. Délka trvani zakladniho pracovnépravniho vztahu u zaméstnavatele
Rokd: Mésicl:

8. Urazem postizeny je O zaméstnanec v pracovnim poméru

O zamsstnanec zaméstnany na zékladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér
O osoba vykonavajici innosti nebo poskytujici sluzby mimo pracovnépravni
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Strana ¢.: 10z 18

vztahy (§ 12 zakona €. 309/2006 Sb.)

9. Trvani pracovni neschopnosti nasledkem Grazu ©:

Od: do:

Celkem kalendarnich dnu:

D. Udaje o urrazu

1. Datum urazu:
Hodina arazu:

Datum umrti drazem postizeného
zaméstnance:

2. Pocet odpracovanych hodin bezprostredné
pfed vznikem drazu:

3. Druh zranéni 9:

4. Zranéna ¢ast téla 9:

5. Pocet zranénych osob celkem:

6. Co bylo zdrojem urazu?
dopravni prostfedek
stroje a zafizeni pfenosna nebo mobilni

O

O

O material, bfemena, pfedméty (pad, pfirazeni, odlétnuti,
naraz, zavaleni)

O

O

pad na roviné, z vysky, do hloubky, propadnuti
nastroj, pfistroj, naradi

OoOoOoOoO O

pramyslové skodliviny, chemické latky,
biologické Cinitele

horké latky a pfedméty, ohen a vybusniny
stroje a zafizeni stabilni

lidé, zvifata nebo pFirodni Zivly

elektricka energie

jiny blize nespecifikovany zdroj

7. Pro¢ k Urazu doSlo? (PFiciny)
O pro poruchu nebo vadny stav nékterého ze zdrojl urazu
O pro Spatné nebo nedostatecné vyhodnoceni rizika
D pro zavady na pracovisti

OO0 0O 0Od

pro nedostate¢né osobni zajisténi
zaméstnance v€etné osobnich ochrannych
pracovnich prostfedku

pro poru$eni pfedpist vztahujicich se k praci
nebo pokynl zaméstnavatele Urazem
postizeného zaméstnance

pro nepfedvidatelné riziko prace nebo selhani
lidského cinitele

pro jiny, blize nespecifikovany dtvod

a)

8. Byla u urazem postizeného zaméstnance provedena kontrola pfitomnosti alkoholu nebo jinych navykovych latek, a

pokud ano, s jakym vysledkem?
Ano: Ne: Vysledek:

10
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9. Popis urazového déje, rozvedeni popisu mista, pfi¢in a okolnosti, za nichz doslo k Urazu.
(V pfipadé potreby pridejte dalsi list).

10. Uvedte, jaké pfedpisy byly v souvislosti s Urazem poruseny a kym, pokud bylo jejich poruseni do doby odeslani
zaznamu zjisténo. (V pfipadé potfeby pfidejte dalsi list.) W
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11. Opatreni pfijata k zabranéni opakovani pracovniho Urazu:

E. Vyjadieni urazem postizeného zaméstnance a svédkl Urazu, pfipadné

dalSich osob

12




Datum: DD.MM.YYYY
Manual pro dodavatele
Strana ¢.: 13z 18
Dodavatel pro Vytvofeni a podpora Informacniho systému
technickych a patentovych informaci, €. UPV-132

Urazem postizeny zaméstnanec

Svédci

Zastupce zaméstnancl pro bezpec¢nost a ochranu zdravi
pfi praci 1

Za odborovou organizaci)

Za zaméstnavatele )

Datum, jméno, pfijmeni a podpis

Pracovni zarazeni:

8 Vyplni organ inspekce prace, popfipadé organ barské spravy.
b} Vyplni zaméstnavatel

© Uvede se typ pracovisté, pracovni plochy nebo lokality, kde byl Grazem postizeny zaméstnanec pfitomen
nebo pracoval tésné pfed Urazem, a kde doSlo k Urazu, napfiklad pramyslova plocha, stavebni plocha,
zemédélska nebo lesni plocha, zdravotnické zafizeni, tercialni sféra — trad.

4 Cinnosti se rozumi hlavni typ prace s urgitou délkou trvani, kterou postizeny zaméstnanec vykonaval
v Case, kdy k Urazu doslo, napfiklad svafovani plamenem. Nejedna se o konkrétni ukon, napfiklad zapaleni
horfaku pfi svafovani plamenem.

) Konec pracovni neschopnosti se vyplfiuje pouze v pfipadé, kdy byla pracovni neschopnost skute¢né
ukonc&ena.

) Do ramecku se uvede trojmistny Giselny kod klasifikace zranéné Gasti téla podle Pfilohy &. 3 tohoto
nafizeni.

9 Do ramecku se uvede dvojmistny &iselny kod klasifikace pro zrané&nou &ast téla podle Prilohy &. 3 tohoto
nafizeni.

) Poruseni predpisii se tyka jak predpisd pravnich, tak i ostatnich a konkrétnich pokyn(i k zajisténi
bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci, danych zaméstnanci vedoucimi zaméstnanci, ktefi jsou mu nadfizeni
ve smyslu § 349 odst. 1 a 2 zakoniku prace. Predpisy se rozumi pfedpisy na ochranu zivota a zdravi, pfedpisy
hygienické a protiepidemické, technické pfedpisy, technické dokumenty a technické normy, stavebni pfedpisy,
dopravni pfedpisy, pfedpisy o pozarni ochrané a predpisy o zachazeni s hoflavinami, vybu$ninami, zbranémi,
radioaktivnimi latkami, chemickymi latkami a chemickymi pfipravky a jinymi latkami Skodlivymi zdravi, pokud
upravuji otazky tykajici se ochrany Zivota a zdravi.

)V pripad8, Ze néktera z osob, které zaznam o Urazu podepisuiji, chce podat vyjadreni, udini tak na zvlastnim
listé, ktery se k zaznamu o Urazu pfipoji.
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ZAZNAM O URAZU - HLASENi ZMEN

Evidencéni é&islo trazu @

Evidenéni &islo zaméstnavatele ?

Udaje o zaméstnavateli, ktery zaznam o Graze odeslal

Nazev zaméstnavatele: x
ICO:

Adresa:

Udaje o urazem postizeném zaméstnanci a o Grazu

Jméno a pfijmeni: Datum urazu:

Misto, kde k Urazu

Datum narozeni: doslo:

Hospitalizace Urazem postizeného zaméstnance presahla 5 kalendarnich dnu:

D Ano D Ne

C 8 - Trvani do¢asné pracovni neschopnosti nasledkem urazu:

Od: do: celkem kalendarnich dnu:

D 1 — Urazem postizeny zaméstnanec na nasledky po$kozeni zdravi pfi Grazu zemtel dne:

Jiné zmény:

Urazem postizeny zaméstnanec
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Datum, jméno, pfijmeni a podpis

Zastupce zaméstnancu pro bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci

Za odborovou organizaci

Za zaméstnavatele:

Datum, jméno a podpis

Pracovni zarazeni:

a) Vyplni organ inspekce prace, popfipadé organ barnské spravy.
b) Vyplni zaméstnavatel

Cast 2 — Environment

Povinnosti dodavatele

Obecné povinnosti

Dodavatel ma pfi své Cinnosti nebo v rozsahu své plasobnosti povinnost pfedchazet vzniku
odpadl, omezovat jejich mnozstvi a nebezpecné vlastnosti; odpady, jejichz vzniku nelze
zabranit, musi byt vyuzity, pfipadné odstranény zplsobem, ktery neohrozuje lidské zdravi
a zivotni prostfedi a ktery je v souladu se zakonem €. 541/2020 Sb., o odpadech a se
zvlastnimi pravnimi pfedpisy a je v souladu s timto manualem.

Dodavatel je povinen omezovat a pfedchazet znecistovani ovzdusi a sniZovat mnozstvi jim
vypousténych znecistujicich latek stanovenych podle zakona ¢€.201/2012 Sb., o ochrané
ovzdus$i a provadécich pravnich predpisu.

Dodavatel po povinen plnit podminky stanovené zakonem ¢&. 254/2001 Sb., vodni zakon,
pokud se na néj vztahuiji.

Dodavatel je povinen dodrzovat specifické podminky stanovené stavebnim povolenim
a projektovou dokumentaci, a to v oblasti hluku a vibraci.

Povinnosti v oblasti nakladani s odpady

Kazdy dodavatel pfed zapoCetim svych €innosti na stavbé nahlasi, jaké odpady a v jakém
mnozstvi bude produkovat béhem své Cinnosti a zda bude CasteCné Ci zcela vyuzivat
systému odstrafiovani odpadl stanovenym zadavatelem nebo sam na svoje naklady. Pokud
v hlaseni uvede dodavatel nebezpetné odpady, budou soucasti hlaseni kopie ufednich
souhlasu k nakladani s nebezpe¢nym odpadem.

V pfipadé, Ze si bude dodavatel likvidovat ¢ast nebo vSechny odpady vlastnim zplsobem
a na vlastni naklady, doda v nejbliz8i mozné dobé& zaznam o likvidaci, ktery bude obsahovat
udaje o dodavateli, opravnénou spole¢nost, které byl odpad pfedan, mnozstvi, druh odpadu
a katalogové Cislo dle katalogu odpadd. Tato povinnost se vztahuje i na dodavatele
produkujiciho odpad, ktery neni sou€asti systému sbéru separovaného odpadu stanovenym
zadavatelem.

V pfipadé, Ze bude dodavatel produkovat nebezpecné odpady, zajisti sam na svoje naklady
sbérné nadoby, které budou oznacdeny katalogovym &islem nebezpeného odpadu, nazvem
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odpadu a osobou opravnénou jednat za dodavatele a jeho telefonniho kontaktu. V pfipadé,
Ze nebude mozné z kapacitnich divodu pouzit sbérné nadoby, bude misto nakladani
s nebezpeCnymi odpady zajisténo tak, aby nemohlo dojit k nezadoucimu znehodnoceni,
odcizeni nebo Uniku nebezpecnych odpadl. Mista nakladani s nebezpecnymi odpady budou
vzdy vybavena identifikacnimi listy nebezpecnych odpadu.

Likvidaci nebezpecnych odpadl v souladu se zakonem potvrzuje prislusny dodavatel
dodanim kopii evidenénich listli pfepravy nebezpeénych odpadu.

Dodavatel je povinen produkovany odpad tfidit a umistovat do sbérnych nadob k tomu
ur€enych zadavatelem, a to v pfipadé Ze si sam nezajiStuje jejich odvoz a likvidaci.

Povinnosti v oblasti ochrany ovzdusi

Pokud bude dodavatel pouzivat mobilni zdroje znecistovani (dopravni prostfedky) je povinen
na vyzadani zadavatele pfedlozit zaznamy z méfreni emisi a STK.

PFi pouzivani dieselagregati bude dodavatel pouzivat toto zafizeni v souladu s provoznimi
a technickymi podminkami stanovenych v manualu dieselagregatu. Pouzivani téchto
zafizeni bude v souladu s povinnostmi stanovenymi zakonem ¢. 201/2012 Sb., o ochrané
ovzdusi a navazuijici legislativou. PFi havarii DA viz povinnosti v oblasti ochrany vody.

Povinnosti v oblasti ochrany vody

Dodavatel nebude v objektu zadavatele pouzivat zavadné latky (nafta, motorové oleje)
stanovené vodnim zakonem v rozsahu: v zafizeni s celkovym mnozstvim v ném obsazenych
zavadnych latek do 1000 | v€etné nebo v pfenosnych, k tomu uréenych, obalech s celkovym
mnozstvim v nich obsaZenych zavadnych latek do 2000 | v€éetné. V pfipadé, Ze bude pouziti
zavadnych latek nezbytné ve vySe uvedeném mnozstvi, doteny dodavatel vypracuje
havarijni plan Uniku zavadnych latek.

Pokud bude dodavatel béhem své &innosti pouzivat nebo skladovat zavadné latky, budou
tyto Cinnosti zajiStény, tak aby v pfipadé havarie nedoSlo k uniku téchto latek do pudy
(pouziti zachytnych van). Dodavatel pouzivajici zavadné latky bude mit k dispozici sorpcni
sadu pro sanaci v pfipadé unik( nebo Ukapl zavadnych latek. V pfipadé unikd nebo Ukapu
zavadnych latek zajisti dodavatel sanaci a odpad ze sanace zlikviduje jako nebezpeény.
V pfipadé havarijniho uniku, tj. do vody nebo kanalizacniho fadu, zajisti sanaci v souladu
s Vodnim zakonem a informuje zastupce zadavatele o provedeni.

Povinnosti v oblasti nakladani s chemickymi latkami

Dodavatel bude nakladat s chemickymi latkami v souladu se zakonem €. 350/2011 Sb.,

o chemickych latkach a chemickych smésich a se zakonem ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi. Pouzivané chemické latky budou vzdy vfadné oznaCenych obalech,
dodavatel bude mit k dispozici bezpecnostni listy a s latkami bude nakladano, tak jak je
uvedeno v téchto listech. Prazdné obaly od chemickych latek budou povaZovany za
nebezpecny odpad a bude s timto odpadem nakladano, tak jak je popsano v ¢asti povinnosti
v oblasti nakladani s odpady.

DalSi ustanoveni

VySe uvedené povinnosti je opravnén pribézné kontrolovat vedouci oddéleni technickych
sluzeb. V pfipadé dodavatele, na kterého se vztahuji dokumentaéni povinnosti z vySe
uvedenych povinnosti, je dodavatel povinen ve stanovenych lhatach zpracovat a pfedat
vedoucimu oddéleni technickych sluzeb pfislusnou dokumentaci.

Pokud zadavatel obdrzi sankce od statni spravy, a to za nedodrZeni stanovenych povinnosti
dodavatelem, vyhrazuje si zadavatel preneseni sankce v plném rozsahu na dotéeného
dodavatele. V pfipadé€, Ze nebude mozné identifikovat dodavatele, ktery zapficinil neshodu
v oblasti nakladani s odpady, bude sankce rozpocitana mezi dodavatele produkujici dany
odpad na zakladé mnozstvi odpadu.
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Dodavatel, pro kterého budou provadét na zakladé smlouvy Cinnosti dalSi dodavatelé, se
kterymi nema uzavien smluvni vztah zadavatel, zajisti pIlnéni povinnosti dodavateli
stanovenych timto manualem. V pfipadé neshody s timto manualem bude za jeji odstranéni
a nasledky odpovédny v plném rozsahu dodavatel, ktery ma uzavieny smluvni zavazek se

zadavatelem.

Tento manual vychazi z povinnosti stanovenych legislativou Zivotniho prostfedi Ceské
republiky. Pfed zapoc€etim €innosti dodavatele budou s timto manualem seznameny vSechny
osoby pracujici pro dodavatele, které budou provadét &innosti vramci objektu UPV.
Seznameni bude dolozeno prezenéni listinou obsahujici seznam vSech osob dodavatele

s jejich podpisy potvrzujici seznameni s timto manualem.

Dodatky a pripominky:

Dodatek 1  Prace s daty a informacemi UPV

1. Treti strany, které pracuji s daty a informacemi Ufadu, se musi smluvné zavazat k
zabezpeceni chranénych informaci Uradu. Pozadavky na zabezpeceni chranénych
informaci Ufadu se zapracovavaji do textu smlouvy, jsou soucasti dodatku smlouvy

nebo jsou zpracovany formou samostatné smlouvy.

2. Pozadavky na zabezpe&eni chranénych informaci Ufadu musi obsahovat:

vymezeni povoleného pfistupu tfeti strany,
ujednani o fizeni pfistupu tfeti strany a jejich osob,
odpovédnosti tfeti strany a jejich osob,

povinnost proSkoleni osob tfeti strany,

~— ~— — ~— —

‘T2 Q0T

~ —

vymezeni prava o ochrané dusevniho vlastnictvi,

—

provadéjicich audit v Uradu).

ujednani o mi€enlivosti tfeti strany a zaméstnancu tfeti strany,

ujednani o zavazku tfeti strany Fidit se vyjmenovanymi pfedpisy,
procedury pro hlaSeni a vySetfovani bezpecnostnich incidentd,
udaje o zapojenych subdodavatelich tfeti strany a jejich povinnostech,

vymezeni prava auditu tfeti strany (zejména pro potfeby organizaci

3. Odpovédna osoba Uradu za pInéni smlouvy je povinna zkontrolovat plnéni bodu 2

v prabéhu realizace.
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Dodavatel se svym podpisem se zavazuje ke stanovenym povinnostem tohoto

manualu.

Prezencni listina

Pro zakazku:

Podpisem v této listiné stvrzuji, Ze jsem seznamen s manualem pro dodavatele.

Jméno a pfijmeni Nazev spolecnosti

datum

podpis
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PrFiloha €. 5 Smlouvy

URAD PRUMYSLOVEHO VLASTNICTVI

Informace o ochrané osobnich udaju

Nize uvedené informace poskytujeme v souladu s nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale jen ,GDPR").

Totoznost spravce: Urad primyslového vlastnictvi, Antonina Cermaka 2a
160 68 Praha 6 — Bubeneg, IC: 481 35 097 (dale jen ,UPV* &i ,spravce").

Kontaktni Gidaje spravce: Antonina Cermaka 2a 160 68 Praha 6 — Bubeneg;
e-mail: posta@upv.gov.cz; telefon: 220 383 111, datova schranka: ix6aa38.
_Kontaktnl Judaje povéfence pro ochranu osobnlch adaid; :; o :';:’jf' {.
HESEY e-mail: poverenec@upv.gov.cz; telefon: L4k ﬂf* F‘“‘ "

Zdroj osobnich udaja: Zpracovavané osobni Udaje jsou osobni Gdaje, které
byly UPV jako spravci poskytnuty subjektem osobnich dajd v souvislosti
s &innosti UPV dle pfislusnych zékonnych ustanoveni a mezinarodnich smluv
vztahujicich se k ochrané primyslového vlastnictvi nebo v pfimé souvislosti
s b&znym provozem UPV. UPV dale zpracovava osobni udaje ziskané
z vefejné pfistupnych zdroji (napf. obchodni, Zivnostensky nebo insolvenéni
rejstfik) &i ziskané v souvislosti s ¢innosti vztahujici se k ochrané
pramyslového vlastnictvi od tfetich stran.

Ugely zpracovani a pravni zaklad: Osobni Udaje jsou zpracovavany pfi
vykonu vefejné moci za uéelem pinéni zakonnych povinnosti UPV v ramci jeho
pasobnosti jako Ustfedniho organu statni spravy na ochranu primyslového
vlastnictvi Ceské republiky ve smyslu zakona &. 14/1993 Sb., o opatfenich
na ochranu primyslového vlastnictvi, ve znéni pozdejsmh predpist. Osobni
Udaje jsou dale zpracovavany za ucelem splnéni pravnich a smluvnich
povinnosti a opravnénych zajmu spravce v ramci bézného provozu a pro
ucely ochrany majetku a ochrany bezpecnosti a zdravi pfi praci.

Nejde-li o pfipady stanovené v ¢&l. 6 odst. 1 pism. b) az f) GDPR, UPV
zpracovava osobni Udaje se souhlasem subjektu osobnich tGdaju dle ¢lanku
6 odst. 1 pism. a) GDPR.

1) Kategorie osobnich udaji zpracovavanych na zakladé souhlasu dle
¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR

Nasledujici kategorie osobnich udajd  UPV jako spravce zpracovava
v nezbytné nutném rozsahu pro uvedené ucely pouze tehdy, pokud jste jako
subjekt udaji udélil UPV souhlas se zpracovanim osobnich udajd. Jedna se o:

- kontaktni udaje v rozsahu e-mailové adresy pro ucely zasilani potvrzeni
o doruceni elektronického podani pfihlasky pramyslovych prav (e-podani),
zasilani upozornéni na blizici se konec platnosti prdmyslovych prav,
zasilani upozornéni na nedostupnost elektronickych sluzeb a zasilani
informaci o vzd&lavacich akcich UPV;

- uZiti souborl cookies — pfi navétévé internetovych stranek UPV o Vas
mize UPV shromazdovat urdité informace, jako jsou napf. IP adresa,
datum a &as pfistupu na webovou stranku UPV, informace o Va$em
internetovém prohlize¢i, operanim systému ¢i nastaveni VaSeho jazyka.
UPV moze také zpracovavat informace o Vasem chovani na webovych
strankach UPV, tj. napf. jaké odkazy na webovych strankach UPV
navstivite a které informace dostupné z téchto stranek si zobrazujete.
Informace o Vasem chovani na webu UPV jsou v8ak anonymizované, proto
je nelze pfifadit konkrétnimu uzivateli, tj. konkrétni osobé. Pfi navstéve
webovych stranek UPV prostfednictvim mobilniho zafizeni muze UPV
obdobné zpracovavat informace o tomto VaSem zafizeni (data o Vasem
mobilnim zafizeni), a to zejména za ucelem optimalizace zobrazeni;

- fotografie zaméstnancti UPV v nevefejném internim informaénim systému
(intranet);

- profesni zivotopisy predstavenych od Urovné fediteld odborl v rozsahu
uvedeném v Internim protikorup&nim programu UPV na internetovych
strankach UPV.

2) Kategorie osobnich udaju zpracovavanych bez souhlasu (na zakladé
jinych zakonnych divodii stanovenych v €l. 6 odst. 1 pism. b) az f)
GDPR)

a) Kategorie osobnich udaji, jejichz zpracovani je nezbytné pro spinéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tdajti (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR)

Za timto uéelem UPV zpracovava u dodavateltl a dal$ich smluvné vazanych
subjektt v nezbytné nutném rozsahu:

- identifikadni Gdaje (jméno, pfijmeni, titul, adresa, IC);
- kontaktni udaje (adresa);
- dal$i udaje nezbytné pro plnéni smlouvy.

b) Kategorie osobnich udaju, jejichz zpracovani je nezbytné pro splnéni
pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje (€l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR)

UPV musi pinit povinnosti dle pfislugnych pravnich piedpist, zvlasté v oblasti
personalni, dariové, financni, ekonomické, bezpecnostni, socialné-spravni
a dalSich b&Znych provoznich agend. Za timto G¢elem UPV zpracovava osobni
udaje identifikacni a dalSi udaje pouze po nezbytné nutnou dobu a v rozsahu
nezbytné nutném pro spinéni konkrétni pravni povinnosti. To plati i pro udaje
poskytnuté zajemci o zaméstnani v ramci vybérovych Fizeni dle pfislusnych
pravnich ustanoveni.

a) Kategorie osobnich udaju, jejichz zpracovani je nezbytné pro spinéni
ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci,
kterym je povéfen spravce, nebo je nezbytné pro ochranu zivotné
dulezitych zajmi subjektu tdaja (¢l. 6 odst. 1 pism. d), e) GDPR)

UPV je povéfen vykonem vefejné moci dle pfislusnych pravnich piedpis,
zvlasté pak fizenim o ochrané jednotlivych prav primyslového vlastnictvi
a vedenim pfislusnych rejstfikd a vyznamnych informacnich systémua (VIS)
obsahujicich informace duleZité pro subjekty udaji. Za timto ugelem UPV
zpracovava osobni Udaje v rozsahu udaju stanovenych pfisluSnymi pravnimi
predpisy, zvlasté pak:

- identifikaéni udaje (jméno, pfijmeni, titul, adresa, datum narozeni) u¢astnikd
fizeni, puvodcl, tretich stran, nabyvatelll prav;

- dal$i udaje stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy (registrace licence,
prevodu prav, existence jinych prav);

- dalSi udaje v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni konkrétniho vykonu
verejné moci.

b) Kategorie osobnich udaja, jejichz zpracovani je nezbytné pro ucely
opravnénych zajmu spravce a treti strany (€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR)

Jako spravce ma UPV opravnény zéjem na ochrané zdravi zaméstnanc(
a navstévnika UPV, jejich majetku i majetku v prostorach UPV. Pro tento ucel
UPV:

- provozuje v jasné oznaCenych prostorech ve svych budovacha také
v bezprostfednim okoli fasady budovy kamerovy systém snimajici prosty
obraz se zaznamem;

- zaznamenava Udaje z prukazu totoznosti osob vstupujicich do nevefejnych
prostor UPV;

- zaznamenava provozni logy webovych aplikaci v rdmci Informaéniho systému
dusevniho vlastnictvi (elektronické podavani, resersni databaze) v rozsahu
datum a d¢as pfihlaseni, ID uzivatele, zplGsob pfihlaseni, informace
o prohlizeci uzivatele, IP adresa a informace o provedeném dotazu (datum
a Gas provedeni, vyuzité rozhrani, reSersni kritéria, nastaveni tfidéni vysledk(
dotazu, rychlost provedeni dotazu, pocet nalezenych zaznama).

VySe uvedené udaje jsou zaznamenavany v nezbytné nutném c&asovém
rozsahu pro vySe uvedené UCely a zaznamy slouzi vyhradné k predani
podkladl v ramci vySetfovani policejnich organd, zajiSténi kybernetické
bezpec€nosti nebo pro vnitini potfeby jako podklad ke zkvalitfiovani
informadnich sluzeb UPV. Provozni logy jsou ukladany po dobu 2 let.



Kategorie pfijemct zpracovavanych osobnich Gdaji: UPV, dal$i organy
vefejné moci v ramci soucinnosti ¢i plnéni pravni povinnosti; mezinarodni
organizace pouze Vv rozsahu rejstfikovych informaci v ramci plnéni
mezinarodnich umluv na ochranu primyslového vlastnictvi.

Nad ramec pInéni mezinarodnich dohod UPV nema v umyslu piedat osobni
udaje mezinarodni organizaci nebo do tfeti zemé& mimo Evropskou unii.

UPy ma pravo poveéfit zpracovavanim osobnich udaju zpracovatele, ktery
s UPV uzavfel zpracovatelskou smlouvu a poskytuje dostatecné zaruky
ochrany osobnich tdaju.

Doba zpracovani a ulozeni osobnich udaja: Spravce zpracovava a uklada
osobni udaje po nezbytné nutnou dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi
predpisy €i opravnénymi zajmy stran. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak,
skartaéni Ihaty jednotlivych typGd dokumentd jsou detailnéji uvedeny
ve spisovém a skartaénim planu Spisového fadu UPV nebo ve Smérnici pro
zpracovani osobnich udaju.

Profilovani a automatizované rozhodovani: Osobni uUdaje nejsou pred-
métem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
véetné profilovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

Jaka mate prava souvisejici se zpracovanim osobnich udaju?

Pravo vznést namitku

Vyslovné Vas upozoriiujeme, ze mate pravo z duvodu tykajicich se Vasi
konkrétni situace vznést kdykoli namitku proti zpracovani osobnich
udaju, které se Vas tykaji, na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) GDPR.
Namitku Ize vznést proti zpracovani osobnich Gdaja, které jsou
zpracovavany z divodu, Ze zpracovani osobnich udaji je nezbytné pro
splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu verejné
moci povéieného spravcem, nebo z diivodu, ze zpracovani je nezbytné
pro ucely opravnénych zajmu spravce ¢i treti strany.

Pokud spravce neprokaze zavazné opravnéné diivody pro zpracovani,
které prevazuji nad Vasimi zajmy, pravy a svobodami, nebo pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebude Vase osobni udaje dale
zpracovavat.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate pravo ziskat od UPV potvrzeni, zda osobni Gdaje, které se Vas tykaji,
jsou, €i nejsou UPV zpracovavany. Pokud Vase osobni udaje zpracovavany
jsou, mate pravo tyto Udaje ziskat a zaroven ziskat nasledujici informace o:

- Ucelech zpracovani;

- kategoriich dotéenych osobnich tdaju;

- prijemcich nebo kategoriich pfijemcu, kterym osobni Udaje byly nebo budou
zpfistupnény;

planované dobé, po kterou budou osobni Udaje ulozeny, nebo neni-li
ji mozné urcit, kritériich pouzitych ke stanoveni této doby;

existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich tdaju,
omezeni jejich zpracovani &i prava vznést namitku proti tomuto zpracovani;
- pravu podat stiznost u dozorového uradu;

veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaju, pokud nejsou
ziskany od subjektu Udaj;

- tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani.

UPV Vam na zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich Udajd. Za dal$i
kopie mize UPV uctovat pfiméfeny poplatek na zakladé administrativnich nakladu.

Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby UPV bez zbytedného odkladu opravil nepfesné osobni
Udaje, které se Vas tykaji. S pfihlédnutim k uc¢ellm zpracovani mate rovnéz
pravo na doplnéni neuplnych osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného
prohlaseni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut*)

Mate pravo, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni udaje, které

se Vas tykaji, pokud je dan jeden z téchto diivodu:

- osobni udaje jiz nejsou potfebné pro uUcely, pro které byly shromazdény
nebo jinak zpracovany;

- odvolate souhlas, na jehoz zakladé byly udaje zpracovany a neexistuje-li
z&dny dalsi pravni diivod pro jejich zpracovani;

- vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné
davody pro zpracovani;

- osobni Udaje byly zpracovany protipravng;

- osobni udaje musi byt vymazany ke spinéni pravni povinnosti.

Pravo na vymaz se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné:

- pro vykon prava na svobodu a informace;

- pro spInéni pravni povinnosti nebo pro spinéni Ukolu provedeného
ve vefejném zajmu, nebo pfi vykonu vefejné moci, kterou je spravce
povéren;

- z divodu vefejného zajmu v oblasti vefejného zdravi;

- pro ucely archivace ve vefejném zajmu, pro ucely védeckého a histo-
rického vyzkumu &i pro statistické ucely;

- pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

Pravo na omezeni zpracovani
Mate pravo na to, aby UPV omezil zpracovani osobnich adajd:

- pokud popirate pfesnost zpracovavanych osobnich udaju, a to na dobu
potiebnou k ovéreni pfesnosti osobnich udaju spravcem;

- pokud je zpracovani protipravni a Vy namisto vymazu osobnich udaju
pozadate o jejich omezeni;

- pokud pozadujete osobni udaje pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokl a spravce jiz tyto osobni Udaje nepotrebuje pro ucely zpracovani;

- v pfipadé, Ze byla subjektem Gdaju vznesena namitka proti zpracovani,
dokud nebude ovéfeno, Ze opravnéné dlvody spravce prevazuji nad
opravnénymi divody subjektu udaju.

Po dobu omezeni zpracovani budou osobni Udaje, s vyjimkou jejich ulozZeni,
zpracovany pouze se souhlasem subjektu Udaju nebo z divodu uréeni,
vykonu nebo obhajoby pravnich naroku, z divodu ochrany prav jiné osoby
nebo z ddvodu dllezitého vefejného zajmu.

Pravo na prenositelnost udaju

V pfipadé, Ze se zpracovani osobnich Udaju provadi automatizované a je
zalozeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo na to, abyste ziskali
VaSe osobni Udaje, které jste spravci poskytli, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové citelném formatu, a predali tyto Gdaje jinému spravci,
nebo, je-li to technicky proveditelné a pozadate-li o to, aby spravce pfimo
predal Vase osobni Udaje v uvedeném formatu jinému spravci.

Toto pravo se neuplatni na zpracovani nezbytné pro splnéni ukolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym
je spravce povéren. Vykonem prava na prenositelnost nesmi byt nepfiznivé
dotéena prava a svobody jinych osob.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju

Pokud je zpracovani osobnich udaji zalozeno na Vasem souhlasu dle &l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR (viz vy$e), mate pravo svuj souhlas kdykoli odvolat.
Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani zalozena
na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim.

Pravo podat stiznost

Ohledné ¢&innosti QPV pfi zpracovani Vasich osobnich udaji mzete vznést
dotaz ¢i podnét u UPV.

Pokud se domnivate, Ze pfi zpracovani Vasich osobnich udaji dochazi
k poruseni GDPR, muzete ohledné postupu spravce podat stiznost u Uradu
pro ochranu osobnich Gdaju.

Jak mulzete sva prava uplatnit?

Sva prava plynouci ze zpracovani Vasich osobnich Udaju mizete uplatnit
u UPV.

V pfipadé jakychkoli nejasnosti, problému ¢&i dotazd na ochranu
osobnich udajid u UPV doporucujeme kontaktovat povérence pro
ochranu osobnich udajt (e-mail: poverenec@upv.gov.cz, tel.: 220 383 111

P st e
Nebo gt EE

Tato informace je vefejné pfistupna v prostorach UPV a na internetovych
strankach UPV (https://upv.gov.cz/), kde je mozné ziskat dalSi detailni
informace.

verze 2/2022
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