SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z%)

mezi stranami:

Ceska republika — Statni ustav pro kontrolu Iééiv, organizaéni slozka statu
IC: 00023817

se sidlem. Srobarova 48, 100 41, Praha 10

zastoupena: Mgr. Irenou Storovou, MHA, feditelkou

bankovni spojeni: &.U. 623101/0710 (veden u CNB)

(dale jen "Objednatel")

scanservice a.s.
IC: 25648101
DIC: CZ25648101
se sidlem: Nachodska 2397/23, 193 00 Praha 9
zastoupen: XXX
XXX
bankovni spojeni, €.0.: XXX

(dale jen ,Poskytovatel)
(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jen jako ,smluvni strany®)
Preambule

Objednatel vyhlasil jako zadavatel vefejné zakazky vybérové Fizeni €. ZMR28/2019 ,Servisni
sluzby skenovacich zafizeni SUKL", vnémz byla nabidka podand Poskytovatelem
vyhodnocena jako nejvyhodnéjSi, a proto Objednatel s Poskytovatelem jako vybranym
dodavatelem uzavira tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva®):

Clanek 1.
Predmét a ucel Smlouvy

1.01 Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli po dobu 4 let od data
nabyti u€innosti této Smlouvy sluzby servisni podpory a udrzby skenovacich zafizeni

v

Objednatele (v&etné jejich obsluzného software), uvedenych v Pfiloze &. 2, ktera je
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1.02

1.03

1.04

2.01

2.02

2.03

2.04

2.05

nedilnou soucasti této Smlouvy. Sluzby servisni podpory a udrzby dle predchozi véty
jsou dale v této Smlouvé oznacovany jako ,Sluzby*, jednotlivé ,Sluzba“.

BlizSi specifikace Sluzeb je obsazena v Pfiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za Sluzby poskytované v souladu s touto Smlouvou zaplatit
Poskytovateli sjednanou cenu.

Ugelem této Smlouvy je zajisténi spolehlivého a bezvadného provozu skenovacich
zafizeni a software Objednatele uvedenych v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Clanek 2.
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby dle této Smlouvy na svou vlastni odpovédnost
a bude poskytovat vSechny ekonomické, materialni a lidské prvky tak, aby byl naplnén
ucel této Smiouvy.

Po celou dobu poskytovani Sluzeb a ¢innosti dle této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje
poskytovat tyto Sluzby a &innosti v nejvy3si kvalité, zavazuje se postupovat s odbornou
péci a s prihlédnutim k zajmim Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje dbat pokynu Objednatele. Poskytovatel je povinen
bezodkladné oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi své €innosti dle této
Smlouvy, a které mohou mit vliv na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy nebo na vydani
pokyni Objednatele ¢i jejich zménu. Poskytovatel vzdy upozorni Objednatele na
pfipadnou nevhodnost jeho pokynu; v pfipadé, Zze Objednatel pres upozornéni
Poskytovatele na splnéni svych pokynu trva, je Poskytovatel v odpovidajicim rozsahu
zpro$tén odpovédnosti za pfipadné vady plnéni vzniklé prokazatelné v disledku
provedeni takovych nevhodnych pokyn(.

Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli bez zbyte€ného odkladu po uzavieni této
Smlouvy seznam osob, které se budou podilet na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy,
a to svych pracovnikl. Seznam bude vyhotoven, pro ucely zajisténi pfistupu do objektu
Objednatele V seznamu budou osoby oznaceny jménem a pfijmenim a bude u nich
uvedeno oznaceni jejich zaméstnavatele (popf. kontraktora, pokud se nejedna
o pracovnépravni vztah). Poskytovatel je povinen pfedat tento seznam osob Objednateli
s vyslovnym pisemnym souhlasem téchto osob se zpracovanim jejich osobnich Udajl
Objednatelem pro ucely zajisténi jejich pfistupu do objektu Objednatele a pro zajisténi
pfistupu k pfislusnym &astem informacniho systému Objednatele. Pfi poruseni této
povinnosti nese Poskytovatel plnou odpovédnost dle pravnich predpisu tykajicich se
ochrany osobnich udaju. Objednatel se zavazuje, Ze bude zpracovavat tyto osobni Udaje
pouze pro potieby realizace Sluzeb a v souladu pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany
osobnich udaju, a to az do odvolani souhlasu pisemnou formou. Ur€eni konkrétni
pracovni doby a doby pohybu osob poskytujicich Sluzby dle této Smlouvy v mistech
Objednatele je Poskytovatel povinen pfedem domluvit s Objednatelem, o ¢emz bude
pofizen zapis stvrzeny podpisy opravnénych osob. Seznam osob je Poskytovatel
povinen v pfipadech jakychkoliv personalnich zmén neprodlené aktualizovany pfedat
Objednateli.

Poskytovatel je povinen ucastnit se jednani svolanych Objednatelem, ktera se tykaji
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Pokud neni specifikovano jinak, ucastni se za
Poskytovatele takového jednani osoba opravnéna jednat za Poskytovatele ve vécech
plnéni této Smlouvy dle odst. 14.01.
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Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni dle této Smlouvy spolupracovat s odborniky, které
ur€i Objednatel, tak aby bylo dosazeno ucelu této Smlouvy.

Poskytovatel potvrzuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienu pojistnou smlouvu
na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu své podnikatelské Einnosti
na minimalni ¢astku 1 000 000,- K¢ (slovy jeden milion korun &eskych) se spoluucasti
nejvySe 10 %, a Ze tuto pojistnou smlouvu bude udrzovat u€innou po dobu trvani této
Smlouvy a dale nejméné 6 mésicu po ukonéeni ¢innosti podle této Smlouvy. Na zadost
Objednatele je Poskytovatel povinen pFedloZit pojistnou smlouvu &i pojistny certifikat
prislusné pojistovny.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy dodrzovat veskera
nezbytna opatfeni k zabranéni vzniku pfipadnych 8kod na majetku Objednatele &i na
zdravi jeho zaméstnancu.

Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovnich dnl od data uzavieni této Smlouvy zaslat
Objednateli pisemné oznameni, zda je zaméstnavatelem zaméstnavajicim vice nez
50 % zaméstnancl na zfizenych nebo vymezenych chranénych pracovnich mistech (viz
§ 75 zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpis), ktefi jsou
osobami se zdravotnim postizenim, nebo zda je osobou se zdravotnim postiZzenim
a zaroven osobou samostatné vydéle¢né c&innou, kterd nema Zadné zaméstnance.
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli toto oznameni i v pfipadé, Ze podminky dle
pfedchozi véty nesplnuje (v takovém pfipadé zasle negativni oznameni). Dojde-li béhem
platnosti této Smlouvy k jakékoli zméné oznameného stavu, je Poskytovatel povinen do
10 pracovnich dnu ode dne, kdy tato skutecnost prokazatelné nastala, zaslat Objednateli
pisemné ohlaseni této zmény.

Clanek 3.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen predat v€as Poskytovateli uplné, pravdivé a pfehledné informace,
jez jsou nezbytné nutné k poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy, pokud z jejich povahy
nevyplyva, ze je ma zajistit Poskytovatel sam v ramci pInéni pfedmétu této Smlouvy.

Objednatel je povinen vytvofit Fadné podminky pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy
Poskytovatelem a poskytovat mu po dobu trvani této Smlouvy nezbytnou soucinnost,
pokud si tuto soucinnost Poskytovatel dlivodné vyzada. Jedna se zejména o predani
dokumentd a jinych informaci nezbytné nutnych k poskytovani Sluzeb, umoznéni
pfistupu do prostor Objednatele. Pozadavek Poskytovatele na poskytnuti soucinnosti
musi byt pisemny, adresovany osobé opravnéné jednat za Objednatele ve vécech pInéni
této Smiouvy dle odst. 14.01. Pozadavek musi byt pfedlozen v takovém piedstihu, aby
bylo, vzhledem k provozni dobé& Objednatele a rozsahu pozZadované soucinnosti (napf.
rozsahu pozadované dokumentace nebo ¢&innosti), mozné poskytnuti pozadované
soucinnosti v daném Case vlibec rozumné/realné oCekavat.

Objednatel je opravnén stanovit dobu poskytovani Sluzeb v jeho prostorach dle svych
potreb.

Clanek 4.
Cena Sluzeb

Smluvni strany se dohodly, Ze cena Sluzeb poskytnutych fadné a v€as v souladu s touto
Smlouvou €ini 41.000,- K& bez DPH, tj. 49.610,- K& v€. DPH za kazdé kalendarni Ctvrtleti
poskytovani Sluzeb. Tato cena je maximalné pfipustna, nepfekroCitelna a zahrnuje
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rovnéz veSkeré naklady Poskytovatele spojené s poskytovanim Sluzeb v rozsahu dle ¢l.
1 a PFilohy €. 1 této Smlouvy.

Cena uvedena v odst. 4.01 je stanovena jako pausalni.

Nebudou-li Sluzby poskytovany po celou dobu trvani kalendafniho Cd&tvrtleti, je
Poskytovatel opravnén za dany kalendarni mésic fakturovat pouze pomérnou ¢ast ceny
Sluzeb dle odst. 4.01, odpovidajici po¢tu dni v kalendarnim ¢tvrtleti, v nichz byly Sluzby
poskytovany.

Pro pfipad, Ze v dobé platnosti této Smlouvy ({j. po jejim uzavieni) dojde ke zméné sazby
DPH (tj. ke zvySeni Ci jejimu snizeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu zohlednit pfi

vvvvv

Clanek 5.
Fakturace a platebni podminky

Objednatel uhradi Poskytovateli cenu stanovenou v odst. 4.01 této Smlouvy na zakladé
faktur, vystavenych Poskytovatelem. Sluzby budou fakturovany Ctvrtletné, kazda faktura
musi byt vystavena nejpozdéji do 15. dne mésice nasledujiciho po kalendarnim Ctvrtleti,
za ktery je poskytovani Sluzeb fakturovano.

Faktury musi obsahovat vedkeré naleZitosti danového a uéetniho dokladu stanovené
zakonem ¢. 235/2004 Sb., o DPH, a zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
jejich pozdéjSich zmén. V pfipadé, ze predlozena faktura neobsahuje nalezitosti
pfedepsané zakonem c¢i touto Smlouvou, je Objednatel opravnén ji ve Ihité splatnosti
vratit Poskytovateli s uvedenim duvodu jejiho vraceni. V takovém pfipadé zacina bézet
nova splatnost faktury ode dne vystaveni opravené faktury.

Splatnost faktur &ini 30 kalendafnich dni ode dne vystaveni, pfiéemz Poskytovatel je
povinen dorucit kazdou fakturu Objednateli nejpozdéji do 3 pracovnich dni od data
vystaveni. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek k uhradé faktury je splnén dnem, kdy
byla pfislusna ¢astka odepsana z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Je-li Objednatel v prodleni s uhradou plateb podle této Smlouvy, je povinen uhradit
Poskytovateli urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢astky ve vysi stanovené pfislusnymi
pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel si je védom vlastnich finan¢nich nakladl spojenych s plnénim pfedmétu
Smlouvy a nebude zadat jakékoliv financni pIlnéni v pribéhu poskytovani Sluzeb nad
ramec sjednanych podminek uhrady ceny, upravenych v ¢l. 5 této Smlouvy.
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Clanek 6.
Misto plnéni, odpovédnost za vadné plnéni, povinnost nahradit aGjmu

Smluvni strany se dohodly, Ze mistem poskytovani Sluzeb je sidlo Objednatele na
adrese Srobarova 48, 100 41 Praha 10 a sidlo Poskytovatele.

Sluzby a ¢innosti dle této Smlouvy mohou byt poskytovany i vzdalené prostfednictvim
siti elektronickych komunikaci (ve smyslu zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich), pokud to povaha poskytovaného plnéni umozruje.

Objednatel je opravnén kontrolovat kdykoli bé&éhem pInéni této Smlouvy kvalitu
poskytovanych Sluzeb, tj. zda jsou poskytovany fadné, v€as a v rozsahu stanoveném
touto Smlouvou. Zjisti-li Objednatel jakoukoli vadu ¢i vady poskytovanych Sluzeb Ci
jednotlivé Sluzby, je opravnén uplatnit vici Poskytovateli (jeho opravnéné osobé dle této
Smlouvy) jejich reklamaci elektronicky formou emailu se zaru¢enym elektronickym
podpisem. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen odstranit reklamovanou vadu do
4 pracovnich dnu od data pfijeti reklamace, a sou¢asné informovat opravnénou osobu
Objednatele dle této Smlouvy o zplUsobu vyfeSeni reklamace, a to bud pisemné, nebo
elektronicky formou emailu se zaruCenym elektronickym podpisem. Opakované
poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit reklamovanou vadu v terminu dle tohoto
odstavce je divodem pro odstoupeni Objednatele od této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli v plném rozsahu veSkerou ujmu,
zpusobenou Objednateli v disledku poruseni jakékoli povinnosti dle této Smlouvy.
Ustanoveni § 2050 OZ se nepoutzije.

Clanek 7.
Poddodavky Poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét vedkeré plnéni podle této Smlouvy vyhradné
prostfednictvim vlastnich zaméstnancu.

Clanek 8.
Ochrana davérnych informaci

Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se
dozvi pfi pInéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim pfedpisem uréeny ke zvefejnéni
nebo nejsou obecné znamé. Poskytovatel se také zavazuje neumoznit zadné osobg, aby
mohla zpfistupnit ddvérné informace neopravnénym tfetim osobam, pokud tato Smlouva
nestanovi jinak. S informacemi poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli, popf.
ziskanymi Poskytovatel v souvislosti s plnénim jeho zavazku dle této Smlouvy je povinen
Poskytovatel nakladat jako s dlvérnymi informacemi.

Za duvérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovazuiji:
a) informace, které se staly verejné pristupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem jejich
zpfistupnéni Poskytovatelem;

b) informace, které Poskytovatel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, které jsou
jejich poskytovatelem oznacené za vefejné.

Poskytovatel se zavazuje pouzit divérné informace vyhradné za ucelem splnéni svych
zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze on ani jina
osoba, kterd bude Poskytovatelem seznamena s davérnymi informacemi v souladu
s touto Smlouvou, je nezpfistupni Zadné treti osobé vyjma pfipadu, kdy:
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a) jde o zpfistupnéni davérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto
informacim nezbytny za ucelem spinéni zavazku Poskytovatele vyplyvajicich z této
Smlouvy;

b) jde o zpfistupnéni ddvérnych informaci s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele;

c) tak stanovi obecné zavazny pravni predpis nebo je dana takova povinnost
pravomocnym a zakonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na zakladé
jeho zakonného zmocnéni. Takovou skutecnost je Poskytovatel povinen na vyzvu
Objednateli bez zbyteéného odkladu prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu duvérnych informaci proti jejich
neopravnénému ziskani tfetimi osobami. V pfipadé, Zze Poskytovatel bude mit divodné
podezieni, Ze doSlo k neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) davérnych materiald, je
povinen neprodlené o této skute€nosti informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen predat bez zbyteného odkladu Objednateli veSkeré materialy
a véci, které od ného ¢i jeho jménem prevzal pfi plnéni Smlouvy, a to bez zbyteéného
odkladu po ukonceni této Smlouvy. Divérné informace uloZené v elektronické podobé
je Poskytovatel povinen odstranit, a to nejpozdéji po uplynuti doby jejich povinné
archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost vztahuje.

Zavazek ochrany davérnych informaci zlistava v platnosti i po ukonceni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zavazat touto povinnosti mi¢enlivosti bez zbyteéného odkladu
i vSechny své pracovniky a subdodavatele podilejici se se souhlasem Objednatele na
poskytovani Sluzeb pro Objednatele.

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu uc&innosti této Smlouvy i po skoneni jeji
ucinnosti, uverejnit tuto Smlouvu nebo jeji €ast i informace vztahujici se k jejimu pInéni,
coz Poskytovatel bere na védomi, resp. s tim souhlasi.

Clanek 9.
Smluvni pokuty

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v ¢l. 7 této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v ¢&l. 8 této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoli povinnost dle odst. 2.09 této Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 500,- K za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni
se splnénim této povinnosti. V pfipadé opakovaného poruseni je Poskytovatel povinen
hradit tuto smluvni pokutu Objednateli opakované.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s potvrzenim servisniho zasahu od nahlaSeni zavady
Objednatelem uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K& za
kazdou zapocatou pracovni hodinu prodleni oproti Ih(té stanovené v Pfiloze €. 1, bod.
2, pism. a).
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V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zavady od nahladeni zavady
Objednatelem uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni oproti Ihité stanovené v Pfiloze €. 1, bod 2, pism. e).

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zajisténim (dodanim) nahradniho skenovaciho
zafizeni od nahlaSeni zavady Objednatelem uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
pokutu ve vysSi 1 000,- K& za kazdy zapocaty pracovni den prodleni oproti |h(té
stanovené v P¥iloze €. 1, bod 2, pism. f).

V pfipadé prodleni Poskytovatele s opravou konfigurace v pfipadé nefunkénosti
software od nahlaSeni zavady Objednatelem uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
pokutu ve vysSi 1 000,- K& za kazdy zapocaty pracovni den prodleni oproti Ih(té
stanovené v Pfiloze €. 1, bod 6, pism. a).

Pokud Poskytovatel v pribé&hu smluvniho vztahu pfestane plnit pfedmét této Smiouvy,
je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi odpovidajici pomérné ¢asti ceny
za poskytovani Sluzeb dle odst. 4.01 této Smlouvy za kazdy den prodleni s plnénim
pfedmétu této Smlouvy. Takové prodleni je poruSenim povinnosti Poskytovatele
podstatnym zpusobem.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim reklamované vady Sluzeb oproti Ih(ité
uvedené v odst. 6.03 této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 500,- K€ za kazdy zapoCaty kalendarni den prodleni.

Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli
sjednané plnéni ze Smlouvy ani povinnosti nahradit pfipadnou nemajetkovou Ujmu di
Ujmu na jméni Objednatele, vzniklou z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni
pokuta vztahuje. Ustanoveni § 2050 OZ se nepouzije.

Clanek 10.

Trvani Smlouvy

10.01Tato Smlouva se uzavira na dobu ur€itou, a to na 4 roky od data nabyti u€innosti této

Smiouvy.

10.02 Smluvni strany si sjednaly moznost ukon it platnost Smlouvy i pfed uplynutim doby

podle pfedchoziho odstavce z téchto davodu:
a) Vypovédi;

b) Ztratou opravnéni Poskytovatele k vykonu Cinnosti, které je zapotiebi pro poskytovani
Sluzeb;

c) Pisemnou dohodou smluvnich stran.

10.03V pfipadé ukonceni Smlouvy zlstavaji i po jejim skon&eni v platnosti a u¢innosti veskera

ujednani smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za uUjmu, naroku na
smluvni pokutu a ochrany duvérnych informaci.

Clanek 11.
Vypovéd' a odstoupeni od Smlouvy
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11.01Kterakoli ze smluvnich stran muze Smlouvu zcela &i z&asti vypovédét. Objednatel je
opravnén Smlouvu vypovédét bez uvedeni ddvodu, pficemz vypovédni doba pro
Objednatele €ini 2 mésice a pocina bézet dnem bezprostfedné nasledujicim po dni
prokazatelného doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Poskytovatel je opravnén
Smlouvu vypovédét pouze z dlvodu prodleni Objednatele se zaplacenim faktury
vystavené Poskytovatelem po uskute€néni pinéni, tj. po fadném a v€asném poskytnuti
Sluzeb v souladu s touto Smlouvou; prodleni Objednatele musi Cinit vice nez 60 dni.
Vypovédni doba pro Poskytovatele Cini 3 mésice a poCina bézet dnem bezprostfedné
nasledujicim po dni prokazatelného doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Za fadné
doruceni vypovédi se povazuje jeji doruceni prostfednictvim poskytovatele postovnich
sluzeb, kuryra, nebo jeji doru¢eni do datové schranky druhé smluvni strany.

11.02Po obdrZzeni vypovédi uvedené v pfedchozim odstavci je Poskytovatel povinen
pokracovat v Cinnosti dle této Smlouvy az do uplynuti vypovédni doby, pokud neobdrzi
jiny pisemny pokyn Objednatele. Zaroven je povinen Objednatele upozornit na opatfeni
potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici Objednateli
nedokoncéenim urcité ¢innosti.

11.03Smluvni strana je opravnéna bez zbyte€ného odkladu odstoupit od této Smlouvy
v pfipadé, Ze druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu podstatnym zpusobem ve
smyslu § 2002 OZ.

11.04 Odstoupeni od Smlouvy je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané formou
pisemného oznameni o odstoupeni. Z oznameni musi byt ziejmé, v ¢em odstupujici
smluvni strana spatfuje podstatné poruseni Smlouvy véetné odkazu na konkrétni
porusenou smluvni povinnost.

11.050dstoupeni od Smlouvy je uc¢inné doru¢enim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané, pokud z obsahu odstoupeni nevyplyva pozdéjsi ucinek odstoupeni. Za
fadné doru€eni oznameni o odstoupeni od Smlouvy se povazuje jeho doruceni
prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, kuryra, nebo jeho doruceni do datové
schranky druhé smluvni strany.

11.06 Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci,
feSeni sporl, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady ujmy a
ustanoveni tykajicich se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i
po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za
plnéni poskytnuta pfed u€innosti odstoupeni od Smiouvy).

Clanek 12.
VysSi moc

12.01Smluvni strany nejsou odpovédné za ¢astecné nebo UpIné neplnéni smluvnich zavazku
nasledkem vys8i moci. Za vySSi moc se povazuji okolnosti, vzniklé po podepsani této
Smlouvy jako nasledek nevyhnutelnych udalosti mimoradné povahy, které maji pfimy
vliv na plnéni pfedmétu Smlouvy a které smluvni strana uplatiujici existenci vlivu
(pUsobeni) vy8Si moci, nemohla pfedpokladat pfed uzavienim této Smlouvy, a které
nemuze tato dot€ena smluvni strana ovlivnit pfi vynalozeni veSkerého svého usili.

12.02Vyskytne-li se plsobeni vy$Si moci, Ihuty ke splnéni smluvnich zavazk( se prodlouzi
o dobu jejiho pusobeni.

12.03Smluvni strana postizena vySSi moci je povinna druhou smluvni stranu uvédomit
pisemné o pocatku a ukon&eni plsobeni vy$§s$i moci neprodlené nejpozdéji vsak do 15
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dnd. Pokud by tak neucinila, nemuze se smluvni strana ucinné dovolavat pasobeni vySsi
moci.

Clanek 13.

Salvatorni ustanoveni

13.01Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné i
nevymahatelné, zUstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platna a G¢inna. Namisto
neplatného, neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni se pouziji ustanoveni
obecné zavaznych pravnich pfedpisl upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich
stran. Smluvni strany se pak zavazuji upravit sv(j vztah pfijetim jiného ustanoveni, které
svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru ustanoveni neplatného, resp. neucinného Ci
nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé chybét jakékoli ustanoveni, jez by jinak
bylo pfiméfené z hlediska Uplnosti Upravy prav a povinnosti, vynalozi Strany maximalni
usili k doplnéni takového ustanoveni do této Smilouvy.

Clanek 14.
Zavérecéna ujednani
14.010pravnénymi osobami smluvnich stran pro jednani ve vécech plnéni této Smlouvy jsou
tyto osoby:

Za Objednatele
XXX

Za Poskytovatele:
XXX
Telefonni Cislo Poskytovatele pro hlaSeni zavad: +420 267 009 924

E-mail Poskytovatele pro hlaSeni zavad: servicedesk@scanservice.cz
Poskytovatel se zavazuje neprodlené po uzavieni této Smlouvy informovat své
opravnéné osoby pro jednani ve vécech plnéni této Smlouvy o zpracovani jejich
osobnich Udaji v rozsahu tohoto odstavce Objednatelem, a to po dobu platnosti této
Smlouvy pro ucely plnéni této Smiouvy.

14.02Nedilnou soucasti této Smlouvy je:
Pfiloha &. 1 - Specifikace Sluzeb
Pfiloha €. 2 - Seznam skenovacich zafizeni

14.03Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, Cislovanym a oboustranné potvrzenym
ujednanim, vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy, protokoly apod. se za

zménu smlouvy nepovaZzuji.

14.04Nastanou-li u nékteré ze stran skutec¢nosti branici fadnému pinéni této Smlouvy, je
povinna to neprodlené oznamit druhé strané.
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14.05Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
1 vyhotoveni.

14.06 Smluvni strany prohlaSuji, ze si Smlouvu pozorné precetly a Ze je jim jeji obsah jasny
a srozumitelny. Prohlasuji, ze tato Smlouva nebyla sjednana ani v tisni, ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

14.07Ve vSech pfipadech, které nefeSi ujednani obsazené v této Smlouvé, plati pfislusna
ustanoveni OZ, pfipadné dal$ich predpist platného prava Ceské republiky.

14.08 Poskytovatel bere na védomi povinnost zvefejnit Smlouvu v registru smluv (dale jen
.registr smluv®) v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem
této Smlouvy vyslovuje souhlas se zvefejnénim vSech udaji uvedenych ve Smlouvé
Objednatelem v registru smluv zfizeném uvedenym zakonem, vyjma osobnich udaju.

14.09Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a u€innosti
dnem uvefejnéni v registru smluv.

Na dukaz toho, Ze cely obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vazné a svobodné vdle,
pfipojuji osoby opravnéné za smluvni strany uzavirat tuto Smlouvu své vlastnoru¢ni podpisy.

V Praze dne 3. 1. 2020

Objednatel: Poskytovatel:

Mgr. Irena Storova, MHA XXX
feditelka Statniho ustavu pro kontrolu léCiv
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Pfiloha €. 1 Smlouvy

Specifikace sluzeb

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v rezimu 5x8, tj. Po-Pa 8:00 - 16:00 hod., a to
v nasledujicim rozsahu:

1)

2)

z

ajisténi profylaktického pravidelného servisu 1x mésiéné. Tyto pravidelné

servisni prace musi pokryt minimalné zakladni pravidelnou udrzbu
skenovacich zafizeni Objednatele a spo ivaji v:

a) dopravé technika Poskytovatele do sidla Objednatele v Praze, Srobarova
48, Praha 10 a zpét,

b) posouzeni stavu skenovaciho zafizeni dle softwarové diagnostiky,

c) rozebrani skenovaciho zafizeni,

d) kompletnim vycisténi skenovaciho zafizeni a demontovanych komponent,

e) sefizeni skenovaciho zafizeni,

f)  posouzeni nutnosti vymény nahradnich dild,

g) vyména nahradnich dil( (jejich cena bude uétovana mimo rezim této
Smiouvy),

h) smontovani skenovaciho zafizeni,

i) odzkouSeni skenovaciho zafizeni po profylaxi,

j) pfedani skenovaciho zafizeni obsluze Objednatele a nasledné vyzkouseni
skenovaciho zafizeni obsluhou Objednatele ve skenovaci aplikaci zafizeni.

Oprava (ij. zajisténi pIné funk&nosti) skenovaciho zafizeni anebo poskytnuti piné
funkéniho nahradniho skenovaciho zafizeni (HW) obdobnych parametrd
nejpozdéji do 4 pracovnich dnu od nahlaSeni Objednatelem v pfipadé zavady
zpusobujici nefunkénost skenovaciho zafizeni. Poskytovatel se zavazuje v tomto
Casovém limitu uvést skenovaci zafizeni, stizené zavadou, do plné funk&niho
stavu, ktery odpovida stavu skenovaciho zafizeni pfed zavadou, v€etné zajisténi
konfigurace a zapojeni skenovaciho zafizeni do infrastruktury Objednatele.
Oprava skenovaciho zafizeni bude Poskytovatelem poskytovana v nasledujicim
rozsahu:

a)

b)
c)

d)

potvrzeni servisniho zasahu Poskytovatelem po e-mailovém nahlaseni
zavady Objednatelem (technicka podpora) do 4 pracovnich hodin od
nahlaseni zadavatelem,

doprava technika Poskytovatele do sidla Objednatele a zpét,

zahajeni opravy skenovaciho zafizeni Objednatele nejpozdéji do 4 pracovnich
hodin od nahlaSeni zavady Objednatelem,

odstranéni zavady nejpozdéji do 4 pracovniho dnl od nahlaseni
zavady/problému Objednatelem, anebo

zajisténi nahradniho skenovaciho zafizeni, v€. jeho dopravy do sidla
Objednatele (a nasledné zpét), do 4 pracovniho dnd od nahlaseni
Objednatelem,
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f) vyména vadnych dil0 (jejich cena bude U¢tovana mimo rezim této verejné
zakazky),

g) odzkouseni skenovaciho zafizeni technikem Poskytovatele,

h) pfedani a odzkou$eni skenovaciho zafizeni obsluhou Objednatele,

i) upgrade ovladacl do PC a firmware ve skenovacim zafizeni.

3) Poskytnuti telefonického kontaktu se servisnim technikem Poskytovatele po
celou dobu plInéni této vefejné zakazky (servis-line).

4) Poskytnuti programatorskych praci, nezasahujicich do zdrojového kédu
skenovaciho software uvedeného v Pfiloze €. 2 Smlouvy, a to na zakladé
e-mailové objednavky Objednatele, a to v rozsahu 3 ¢lovékodnu ro¢né.

5) Vedeni evidence servisnich zasahl a evidence nastaveni vSech
komponent v provoznim a servisnim deniku, tj. vedeni podrobné pisemné
dokumentace o udrzbach a servisnich opravach provedenych na skenovacich
zafizenich Objednatele, jak u Objednatele, tak u Poskytovatele.

LogBook - vedeni vSech servisnich zasahl na daném skenovacim zafizeni -
obsahuje:

a) datum a ¢as pfipadu,

b) popis zavady tak, jak byla hlaSena Objednatelem,

c) vypis Error log,

d) rozsah Poskytovatelem provedené prace,

e) seznam vyménénych nahradnich dild,

f) doporuceni pro objednani spotfebniho materialu,

g) podpis Objednatele po pfezkouseni skenovaciho zafizeni po servisnim
zasahu (akceptace provozuschopnosti).

LogBook zustava vzdy u pfislusného skenovaciho zafizeni (je v drzeni
Objednatele).

6) Aplikacni udrzba skenovaciho software Objednatele uvedeného v Priloze €. 2
Smlouvy, a to v tomto rozsahu:

a) opravy konfigurace v pfipadé nefunkénosti software do 1 pracovniho dne od
e-mailového nahlaseni Objednatelem,

b) upravy skenovacich plugin dle zadani zadavatele v rozsahu 3 Clovékodnu
roCné, a to na zakladé e-mailové objednavky Objednatele.

c) instalace a nastaveni pIné funk&nosti software na pocitate urcené
Objednatelem v pfipadé poruchy stavajiciho PC,

d) Skoleni 3 vybranych zaméstnancl Objednatele v rozsahu 1 ¢lovékodne ro¢né,
a to na zakladé e-mailové objednavky Objednatele.

DalSi ujednani:
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Jednim &lovékodnem (dale jen CD) se rozumi 8 pracovnich hodin 1 ¢lovéka. NevyCerpane CD
se prevadi do dal$iho kalendainiho roku. NevyCerpanou ¢ast CD Ize pfevadét a kumulovat do
konce uc&innosti Smlouvy.

Cerpani CD neobsahuije projektovy management (projektové fizeni) a realizaci schiizek. Tyto
sluzby jsou vedeny jako implicitni sou€ast poskytovanych sluzeb.

Cena véech CD je zahrnuta v pausalni cené Sluzeb Poskytovatele dle odst. 4.01 Smiouvy.
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Pfiloha €. 2 Smlouvy

1)

Smlouva o poskytovani sluzeb - 2. 1. 2019

Seznam skenovacich zarizeni a SW

1 x KODAK i1440, serial number: 45668778
stolni barevny skener pro oboustranné skenovani, ktery pracuje rychlosti az 75 str./min.
(300 dpi, Cernobile, orientace na Sifku) s dokumenty formatu Letter.

Technologie skenovani

Vystupni rozliseni
Vystupni format souboru

Oblast skenovani
Maximalni velikost dokumentu

Minimalni velikost dokumentu
Gramaz a tloustka papiru
Kapacita podavace ADF
Doporu€eny denni objem
Osvétleni

Rozméry skeneru Vyska:

Rozméry skeneru Sitka:
Hloubka:

Hmotnost skeneru:
Pfipojeni hostitele:
Provozni teplota:
VlIhkost:

Prostredi:

Optické rozliseni
Vystupni rozliSeni
Rozméry Vyska:
Rozmaéry Sitka:
Hloubka:
Hmotnost skeneru:

Technologie skenovani

Vystupni rozliSeni

Typ snimace: CCD

Bitova hloubka vystupu ve stupnich Sedi je: 256 Urovni (8 bitd)
Bitova hloubka barevného snimani je: 48 bit(l (16 x 3)

Bitova hloubka barevného vystupu je: 24 bitd (8 x 3)

75, 100, 150, 200, 240, 300, 400, 600 a 1200 dpi

TIFF, JPEG, RTF, PDF, PDF s vyhledavanim (s pfibalenym
softwarem)

Skenovani do velikosti 30,5 x 86 cm (12 x 34").

297 mm x 863 mm (11,7 x 34"):

pro rezim dlouhého dokumentu skeneru i1440: 254 mm x 6,1
m (10 x 240")

64 mm x 89 mm (2,5 x 3,5")

34 az 413 g/m2

150 list( papiru 60 g/m2

15 000 stranek denné

Fluorescencni

35,4 cm (14") bez zasobnikl; 36,4 cm (14,4")

s pfiklopenymi zasobniky

54,7 cm (21,5")

26,67 cm (10,5") bez zasobnik(; 30 cm (11,8") s pfiklopenymi
zasobniky

13,9 kg

USB 2.0

10 az 35°C (50° az 95 °F)

10 az 85 % (relativni vihkost)

Skenery spliuji poZadavky na standard Energy Star.

2) 1 x KODAK A3 FTB pridavné zarizeni k plochému skeneru, serial number: 45950558

600 dpi

100, 150, 200, 240, 250, 300, 400, 600 a 1200 dpi
108 mm

419 mm

699 mm

8 kg

3) 2 x KODAK i1840, serial number: 45949086 a 45949082

snimaci prvek Dual Tricolor Plus

bitova hloubka vystupu ve stupnich $edi 256 Urovni (8 bitl)
bitova hloubka barevného snimani 40 bitd (10 bith pro kazdy
barevny kanal — Cerveny, zeleny, modry a Cerny)

bitova hloubka barevného vystupu 24 bitd

Cernobilé: 200, 240, 300, 400

barevné ¢i ve stupnich Sedi: 100, 150, 200, 240, 300
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Kompresni formaty
Oblast skenovani

Maximalni velikost dokumentu
Kapacita podavace ADF

Doporuceny denni objem
Svételny zdroj

Rozméry skeneru vyska:
Rozméry skeneru Sifka:
Hloubka:

Hmotnost skeneru:
PFipojeni hostitele:
Provozni teplota:
Vlhkost:

vvs

ve verzi 1.1 a vyssi

Smlouva o poskytovani sluzeb - 2. 1. 2019

JPEG, CCITT Group 4, bez komprese

Sifka: 6,4 az 30,5 cm

délka: 6,4 az 101,6 cm

305 mm x 863 mm (12 x 34"):

500 listt kancelarského papiru s gramazi 45-200 g/m2 (az do
formatu A3)

bez omezeni

dvojitd xenonova lampa na kazdé strané, bez obsahu rtuti
nastavitelna: 102 — 127 cm

podle umisténi dotykového displeje: 78 — 83 cm

99 cm

218 kg

rozhrani IEEE-1394 (FireWire), 6kolikovy konektor
15-35°C

15az276 %

4) Skenovaci software Kodak Capture ve verzi 6.11, vé. funkcionality Quickware Daemon
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