SMLOUVA ¢&. 411/2023
uzaviend podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zikonik (dile jen “OZ*)

Smluvrﬁ strany

1. Ceska republika — Méstsky soud v Praze
se sidlem Spélend 6/2, 112 16 Praha 2
zastoupena Ing. Michaelem Mrzkosem, LL.M., feditelem spravy soudu, na zaklad¢ povefeni
predsedkyné Méstského soudu v Praze Spr 724/2021 ze dne 3. 3. 2021
1CO: 00215660
DIC: CZ00215660
bankovni spojent: CNB
¢.a.: 2928021/0710

(dale jen ,,objednatel®) na stran¢ jedné

2. aSolution s.r.o.
se sidlem U Retexu 623, 339 01 KLATOVY I11
zapsany v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil V, vlozka 17743
zastoupena Martinem Zvonickem, jednatelem spolecnosti
ICO: 26398591
DIC: CZ26398591
bankovni spojeni: CSOB, Plzeni
¢.u.: 198 403 322/0300
datova schranka: wj7nmq8

(dale jen ,,dodavatel®) na stran¢ druhé

uzavfely tuto smlouvu (dale jen ,,Smlouva*):



II.
Pfedmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je provedeni zavazek dodavatele poskytnout objednateli servisni
podporu na hardware a software dle seznamu v Piiloze ¢. 1, dle rozsahu a podminek
specifikovanych v Priloze ¢. 2 této Smlouvy, vcetné spotfebniho materialu (sada
podavacich valecku, tiskova hlava tiskarny, etikety a pasku do tiskarny) pouzitého pro
zajisténi fadné funkcnosti zafizen{ (dale jen ,,Pfedmét smlouvy®).

Misto provadéni Predmétu smlouvy — dodavatel se zavazuje poskytnout sluzbu v misté
provozovani objekt Méstského soudu v Praze, Slezska 2000/9, Praha 2.

Soucasti Predmétu smlouvy jsou i veskeré dalsi ¢innosti dodavatele spojené s realizaci
Predmétu smlouvy.

Dodavatel se zavazuje provést Predmét smlouvy s odbornou péci, na vlastni naklady a
nebezpeci tak, aby Pfedmét smlouvy svou kvalitou i rozsahem odpovidal podminkam
této Smlouvy, zejména z hlediska uzivatelskych a provoznich potfeb objednatele.
Dodavatel se zavazuje provést Pfedmét smlouvy v souladu

4.1 s touto Smlouvou v rozsahu vsech jejich pfiloh,

4.2 s technickjmi normami (zejména CSN a CSN EN), normami oznamenymi ve
Véstniku  Utadu pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi
(vcetné pravidel uvedenych v takovych normach jako doporucujici),

4.3 s jinymi obvykle profesné uzivanymi normami, pfedpisy a zasadami,

4.4 s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a

45 se zavaznymi podminkami stanovenymi pro provedeni Predmétu smlouvy
objednatelem v podminkach obsazenych ve vyhlaseni zadavaciho fizeni
v Narodnim elektronickém nastroji (NEN).

Dodavatel se zavazuje pfi provadéni Pfedmétu smlouvy

5.1 zajistit legalni zaméstnavani, dustojné pracovni podminky a odpovidajici uroven
bezpecnosti prace pro vSechny osoby, které se na provadéni podileji;

5.2 vyuzivat v co nejvyssi mozné mife ekologicky Setrna feseni.

Prace nad ramec rozsahu Pfedmétu smlouvy, vymezeného v clanku II. této Smlouvy,
které budou nezbytné k fadnému dokonceni Pfedmétu smlouvy, se dodavatel zavazuje
provést pouze na zakladé uzavieného dodatku k této Smlouve.

III.
Cas plnéni

Dodavatel se zavazuje provadét Pfedmét smlouvy vymezeny v ¢l. II. této Smlouvy po
dobu 60 mésict od nabyti t¢innosti této Smlouvy.

IV.
Cena Pfedmétu smlouvy

Cena za 12 mésicu poskytovani servisni podpory byla dohodnuta ve vysi
cena bez DPH 32.080,00 K¢ (slovy tficet dva tisic osmdesat korun ceskych)

DPH 21 % 0.736,80 K¢ (slovy Sest tisic sedm set tficet Sest korun ceskych
osmdesat haléfu)
cena s DPH 38.816,80 K& (slovy tficet osm tisic osm set Sestnact korun

ceskych osmdesat haléft)



Cena za 1 clovékohodinu (dale jen ¢h) programatorskych, analytickych, instalacnich nebo
skolicich praci, které si objednatel vyzada na rozsifeni nebo upravu stavajictho software
feseni

cena bez DPH  1.600,00 K¢ (slovy jeden tisic Sest set korun ceskych)

DPH 21 % 336,00 (slovy tfi sta tficet $est korun ceskych)

cena s DPH 1.936,00 K¢ (slovy jeden tisic devét set tficet Sest korun Ceskych)

Celkova cena konkrétni pozadované upravy je pak nasobek poctu ¢h a pausalni ceny za
1 ¢h. Pracnost upravy bude s objednatelem dohodnuta pfedem a Objednatel na konkrétni
upravy vystavi samostatnou objednavku.

Tyto ceny jsou stanoveny jako cena nejvyse pfipustné a nepiekrocitelné, vychazejici z
nabidkové ceny dodavatele, je platné po celou dobu realizace Pfedmétu smlouvy.

. Dodavatel prohlasuje, ze celkova cena zahrnuje veskeré naklady dodavatele spojené
s realizaci jednotlivych ¢asti Pfedmétu smlouvy a Predmétu smlouvy jako celku. Mimo
jiné dodavatel pfebira také veskeré povinnosti plynouci v souvislosti s plnénim této
Smlouvy ze zikona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalsich zakonu, ve
znéni pozdéjsich predpisu (zejména odvoz a fadna likvidace odpadu), pficemz naklady
spojené s plnénim téchto povinnosti jsou zahrnuty v cené Pfedmétu smlouvy. Soucasti
ceny Pfedmétu smlouvy jsou také poplatky za ulozeni odpadu na vefejnou skladku, véetné

dopravy.

. Drobna zména a upfesnéni Pfedmétu smlouvy, ktera nemad vliv na cenu, termin plnéni ani
vysledné uzitné vlastnosti Predmétu smlouvy, mize byt pisemné potvrzena povéfenym
pracovnikem objednatele.

. Dojde-li v prabéhu provadéni Predmétu smlouvy ke zméné vyse ptislusné sazby DPH ¢i
jinych poplatki stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy, bude uctovana DPH
k pfislusnym zdanitelnym plnénim ¢i jiné poplatky ve vysi stanovené novou pravni
upravou a cena Predmétu smlouvy bude upravena pisemnym dodatkem k této Smlouve.

Cena Pfedmétu smlouvy, uvedeného v ¢l. II. této Smlouvy muze byt zménéna v dusledku
zmény rezimu uplatnéni DPH (pfenesena danova povinnost) na zaklad¢ piislusného
pravnfho pfedpisu.

V.
Platebni podminky

Objednatel neposkytuje pro realizaci Pfedmétu smlouvy zalohy a ani jedna smluvn{ strana
neposkytne druhé smluvni strané zavdavek.

Uhrada ceny Pfedmétu smlouvy bude provedena v ¢eské méné vzdy po splnéni vécnych a
terminovych podminek. Piflohou faktury bude objednatelem odsouhlaseny a oboustranné
podepsany soupis provedenych praci a dodavek. Odsouhlaseny a podepsany soupis
provedenych praci a dodavek slouzi jako podklad pro zpracovani faktury za provedené
prace.

Faktura dorucena objednateli a vystavena dodavatelem v souladu s § 28 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist musi byt
objednateli dorucena do péti (5) pracovnich dni od vystaveni, musi mit naleZitosti
danového dokladu stanovené v ust. §29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisi a v ust. §435 zikona ¢ 89/2012 Sb., OZ.
Prilohou faktury musi byt potvrzeny soupis skutecné provedenych praci a dodavek.
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Splatnost faktury je stanovena do tficeti (30) kalendafnich dnu od data vystaveni faktury
dodavatelem. Povinnost dhrady je splnéna okamzikem odepsani z uctu objednatele
vedeného u penézniho dstavu. Pokud faktura neobsahuje vSechny nalezitosti a piflohy
stanovené v tomto clanku a pozadované pravnimi pfedpisy, objednatel ma pravo ve lhuté
splatnosti fakturu vratit dodavateli k opravé a doplnéni. Nova lhiata splatnosti pocina
bézet znovu od okamziku vystaveni opravené ¢i doplnéné faktury dodavatelem.

Dodavatelem vystavena faktura bude dorucena v listinné podobé vcetné vSech pfiloh na

adresu sidla objednatele, nebo dorucena elektronicky do e-mailové schranky objednatele:
™ e ——g

VL
Dalsi povinnosti objednatele a dodavatele

Pro fadné plnéni predmétu smlouvy ze strany dodavatele je zapotfebi spoluprace ze

strany objednatele. Jedna se pfedevsim o:

a) dodani veskerych potfebnych informaci nutnych k fadnému provedeni servisni
podpory tzn. dodani pfesnych adres mist instalace, kontaktni udaje na povéfené
zamestnance, véetné telefonu a piipadné alternativni kontaktni udaje;

b) ptipadnou zménu udaju v pfedchozim bodé oznami objednatel pisemné dodavateli
min. 10 pracovnich dni pfed realizaci zmény;

c) zajisténi kompetentnich a znalych osob, které se budou spolupodilet na zajisténi
servisni podpory ze strany dodavatele;

d) zajisténi pfistupu do firemni intranetové sit¢ (je-li to pro zajisténi servisni podpory
potiebné).

Dodavatel se zavazuje oznamit provedeni servisni profylaxe s minimalnim dvoudennim
pfedstihem.

O kazdém servisnim zasahu bude pofizen servisni protokol podepsany zastupci obou
smluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji vyhotovit servisni protokol zvlast’ za kazdé
skenovaci pracovisté, na kterém bude proveden servisni zasah.

Dodavatel je povinen udrzovat na pfedaném pracovisti pofadek a cistotu a odstranovat
odpady a necistoty vzniklé provadénim Pfedmétu smlouvy.

Dodavatel zajisti pii provadéni Pfedmétu smlouvy dodrzovani bezpecnostnich a
protipozarnich pfedpist a zajisti proskoleni vsech pracovnika provadéjicich Predmeét
plnéni z téchto predpisu.

Veskeré prace Pfedmétu plnéni budou provadény za provozu objednatele; dodavatel
nesmi pfi plnéni povinnosti dle této Smlouvy omezit provoz objednatele; hlu¢né a velmi
prasné prace budou provadény mimo pracovni dobu objednatele.

Dodavatel je povinen oznacit pracovni odévy svych zaméstnanci vlastnim logem
a zabezpecit oznaceni pracovnich odévu zaméstnanct poddodavatelt logem piislusného
poddodavatele.

Dodavatel se zavazuje, ze zaplati ve splatnosti opravnéné faktury poddodavatelt, které
dodavatel pro provedeni Predmétu smlouvy vyuzil.

Dodavatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele nakladat s jeho
majetkem ani povolit takové nakladani s majetkem, ktery ma objednatel ve svém drzeni,
uschove ¢i pod svou kontrolou.



10. Dodavatel bude fadné nakladat a pecovat o zafizeni a stroje pfevzaté od objednatele po

11.

dobu jejich uzivani.

Dodavatel prohlasuje, ze se na néj nevztahuje mezinarodni sankce podle zikona
¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdéjsich predpisa.
Dodavatel se zavazuje neprodlené¢ pisemné informovat objednatele, pokud se toto
prohlaseni stane nepravdivym.

VII.
Opravnéné osoby

Mimo osoby uvedené v ¢l. I. této Smlouvy jsou opravnéni objednatele zastupovat:
ve vécech ekonomickych i technickych, vcetné kontroly provadéni praci, pfevzeti

Pfedmétu smloui a odsouhlaseni faktur:

Mimo osoby uvedené v ¢l. I. této Smlouvy jsou opravnéni dodavatele zastupovat: bez

omezeni rozsahu vcetné ifedém’ Pfedmétu srnlouiw

Zména povéfenych pracovnikii nebo rozsahu jejich opravnéni bude provedena pisemnym
dodatkem k této Smlouve.

VIII.
Zpusob provedeni Pfedmétu smlouvy, vlastnické pravo,
Skody vzniklé provadénim Pfedmétu smlouvy

Vlastnické pravo k realizovanému Pfedmétu plnéni pfechazi ze dodavatele na objednatele
okamzikem pfevzeti Predmétu smlouvy objednatelem. Vlastnictvi k movitym vécem
pouzitym ke zhotoveni Pfedmétu smlouvy, které se zabudovanim stanou soucasti
nemovité véci ve vlastnictvi objednatele, vSak nabyva objednatel okamzikem zabudovani
do piislusné nemovité véci.

Dodavatel odpovida za skody zptsobené pii provadéni Predmétu smlouvy.

Dodavatel pojisti svym jménem a na své naklady vlastni prace, které jsou pfedmétem této
Smlouvy, vlastni dodavky po dobu jejich dopravy, sebe ve smyslu odpoveédnosti vuci
tretim osobam nebo jejich majetku a své pracovniky pro piipad své povinnosti nahradit
Ujmu pifi pracovnim urazu nebo nemoci z povolani, s limitem pojistného plnéni v
minimalni vysi 5000 000,- K¢, maximalni vyse spolutcasti nesmi pfesahovat castku
10 000,- K¢. Pojistnou smlouvu dodavatel predlozi na zadost objednateli.

IX.
Pfedani a pfevzeti Pfedmétu smlouvy

Pokud jsou splnény vSechny podminky pro zhotoveni Pfedmétu smlouvy, Pfedmét
smlouvy byl objednatelem zkontrolovan, nema faktické ani pravni vady, je proveden
radné a vcas, potvrdi objednatel a dodavatel zapis o pfedani a pfevzeti Pfedmétu smlouvy.

Sepsani a podpis zapisu o pfedani a pfevzeti Pfedmétu smlouvy nema vliv
na odpovédnost dodavatele za vady plnén.

Objednatel splni svuj zavazek pfevzit Pfedmét smlouvy podepsanim zapisu o predani a
prevzeti Pfedmétu smlouvy.



X.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

Dodavatel poskytuje objednateli az do uplynuti zaruéni doby zaruku za jakost Pfedmétu
smlouvy, tedy pfejima zavazek, ze Pfedmét smlouvy bude v prubéhu piislusnych
zarucnich dob odpovidat vysledku uréenému v této Smlouvé, Zze nedojde ke zhorseni
funkcnosti, parametrt, standardt a jakosti. Zarucni doby za jakost Pfedmétu smlouvy,
za kvalitu pouzitych materiald, a stejné tak i za odborné provedeni, které zarucuje
spravnou funkci a vykon dodaného Pfedmétu smlouvy v délce Sedesati (60) mésicu,
zacinaji bézet ode dne podpisu zapisu o pfedani a pfevzeti Pfedmétu smlouvy.

V ptipade, Ze se v zaruéni lhate vyskytne vada Pfredmétu smlouvy, ma objednatel pravo
na jeji bezplatné odstranéni. V protokolu o nahlaseni vady smluvni strany potvrdi lhttu
pro odstranéni vady a rovnéz den, kdy je vada skutecné odstranéna.

V piipad¢ dodavek materialt, sluzeb nebo vyrobku se dodavatel zavazuje nabizet
objednateli ekologicky setrné materialy, sluzby nebo vyrobky. Budou-li materialy, vyrobky
nebo sluzby, podléhat dle zakona ¢. 477/2001 Sb. o obalech, v platném znéni zpétnému
odbéru a vyuziti obalového odpadu, dodavatel se zavazuje bezuplatné poskytnout
objednateli tyto sluzby v souladu s platnou legislativou. Obdobné bude dodavatel
postupovat ve vztahu k povinnosti oddéleného sbéru dodanych zafizend.

Ustanovenim ¢l. X. této Smlouvy neni dotéeno pravo objednatele odstoupit od této
Smlouvy z divodu vad Predmétu smlouvy v téch piipadech, kdy vada pfedstavuje
podstatné poruseni této Smlouvy.

V pfipadé, Zze objednatel uplatni v zaruéni dobé narok z odpovédnosti za vady, zahdji
dodavatel prace na odstranéni vad do dvou (2) pracovnich dnu od pisemného oznameni
vad a prace provede ve lhaté péti (5) dnt ode dne pisemného ozniameni objednatelem.
V pfipadé, ze dodavatel prokaze, ze lhutu pro odstranéni vad nelze sohledem na
technologické postupy, klimatické podminky apod. objektivné dodrzet, dohodnou obé
strany lhuaty nahradni. Pokud nedojde k dohodé ohledné terminu odstranéni vady, urci
pfiméfeny termin zavazné objednatel. Dodavatel se zavazuje, Ze zahajené odstranovani
vady nebude bez vaznych diavoda pferusovat a bude v ném pokracovat az do uplného
odstranéni vady.

Naroky z vad plnéni se nedotykaji prav objednatele na nahradu Gjmy vzniklé objednateli
v dusledku vady ani na smluvni pokutu vazici se na poruseni povinnosti, jez vedlo ke
vzniku vady.

XI.
Micenlivost a ochrana obchodniho tajemstvi

Smluvni strany se v souladu s ustanovenimi obcanského zakoniku v platném znéni
zavazuji, ze v prubchu trvani jejich smluvniho vztahu a po jeho ukonceni zachovaji
mlcenlivost o duvérnych informacich druhé smluvni strany vuéi tfetim osobam

s vyjimkou piipadu, kdy si tyto informace vyzada soud nebo jiny opravnény organ.

Pro tcely této smlouvy se duvérnou informaci rozumi veskeré informace jakéhokoliv
druhu vcetné informaci obchodnich (zejména o téch skutecnostech, které tvoif obchodni
tajemstvi), technickych a o praktickych postupech, jakoz i veskeré dalsi informace ziskané
pfed nebo po podepsani této smlouvy, které strana ziskala béhem tustniho jednani nebo
prostfednictvim jiného komunikaéniho prostfedku s vyjimkou informaci uvedenych nize

pod pismeny a), b), c¢) a d):



a) informace, které jsou znamé nebo se v budoucnu stanou znamé se vsemi detaily
siroké vefejnosti prokazatelné jinak nez porusenim povinnosti obsazenych v této
smlouvé,

b) informace, které strana muze zvefejnit, protoze je vlastnila dfive, nez ji je poskytla
druha strana a je schopna toto tvrzen{ prokazat,

¢) informace, které strana ziskala nebo ziska od tfeti strany, ktera nebyla vazana touto
smlouvou a je schopna to prokazat,

d) informace, k jejichz zvefejnéni udéli objednatel pisemny souhlas podepsany jim
zmocnénym zastupcem.

Smluvni strany se zavazuji zajistit, aby zpfistupnéni duveérné informace bylo vyhrazeno
pouze pro ty zaméstnance, kteff ji musi vzhledem ke své pracovni naplni znat, a aby tito
zaméstnanci byli zavazani zachovavat o duvérné informaci mlcenlivost podle tohoto
clanku.

Dodavatel se zavazuje, ze zabezpeci, aby pfevzaté dokumenty a piipadné analyzy,
obsahujici obchodni tajemstvi nebo duvérné in formace, byly fadné evidovany, a Ze
nebude pofizovat kopie ani reprodukce duvérné informace nad rozsah odavodnéné
potieby. Vsechny origindly a potfizené kopie duveérnych informaci objednatele jsou jeho
majetkem a dodavatel se zavazuje je objednateli vratit nebo je skartovat nejpozdéji
v okamzik ukonceni této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, ze jeho zaméstnanci budou v prostorach objednatele bezvyhradné
dbat pokynu povéfenych zaméstnanct objednatele a uzpusobit svou ¢innost tak, aby
nenarusovali provozni ¢innost objednatele. Pokud v dusledku dodrzovani takovych
pokynt  dojde ke zpozdéni s dodavkou nebo poskytnutim servisnich sluzeb, nenese za
takové zpozdéni dodavatel odpovédnost.

Dodavatel se zavazuje na vyzadani objednatele, zpravidla pfed zapocetim piislusné etapy
praci, seznamit své zaméstnance s relevantnimi bezpecnostnimi a provoznimi pfedpisy
objednatele nebo jejich ¢astmi souvisejicimi s pfedmétem plnéni smlouvy a
bezpodminecné je dodrzovat. Dodavatel bere na védomi, ze tyto pfedpisy mohou
pfedbézné doznavat zmén, s nimiz je povinen své zaméstnance na popud povéfeného
zaméstnance objednatele seznamovat a bezpodminecné je dodrzovat v jejich aktualné
platném znéni. Dodavatel dale bere, v souvislosti s tim, na védomli, ze veskeré relevantni
internf pifkazy, smérnice a dal§si bezpecnostni a provozni pfedpisy urcené pro
zamestnance objednatele se pifislusnou mérou vztahuji i na jeho zaméstnance, ktefi se
podileji na poskytovani sluzeb a plnéni dle této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, ze jeho zaméstnanci nebudou:

a) pfipojovat zadna sva zafizeni k pocitacové siti ani k pocitacim objednatele

b) na pocitace objednatele instalovat jakykoliv software vyjma takového, na jehoz
instalaci se s objednatelem pisemné dohodl nebo ktery je pfedmétem plnéni dle této
smlouvy

¢) bez pisemného svoleni objednatele vynaset zadné pocitace objednatele ani jejich ¢asti
z jeho budov ani je jakkoliv pfemist’ovat

d) bez pisemného svoleni objednatele vynaset z jeho budov jakékoliv nosice dat jako
diskety, CD, magnetické pasky s daty objednatele.

Dodavatel se zavazuje, ze v piipadé¢, ze se naplnovani ucelu této smlouvy na strané
dodavatele ucastni tietf osoby, které anebo jejichz zaméstnanci se maji moznost seznamit
s davérnymi informacemi objednatele, je dodavatel povinen tyto tfeti osoby pisemné
zavazat k plnéni vSech povinnosti sjednanych v tomto clanku smlouvy a zajistit jejich
plnéni ze strany téchto osob. Za nesplnéni touto smlouvou sjednanych povinnosti témito



tretimi osobami ma dodavatel vuci objednateli odpovédnost, jako by sjednané povinnosti
plnil a provadél sim. Dodavatel je povinen informovat objednatele, pokud se naplnovani
ucelu této smlouvy budou ucastnit tfeti osoby a pfedat mu informace o téchto tfetich
osobach jesté pfed zapocetim plnéni.

XII.
Urok z prodleni a smluvni pokuty

. Je-li objednatel v prodleni s thradou plateb podle ¢l. V. této Smlouvy, je povinen uhradit
dodavateli urok z prodleni z neuhrazené dluzné castky podle konkrétn{ faktury za kazdy, i
zapocaty den prodleni ve vysi stanovené zvlastnim pravnim pfedpisem (nafizeni vlady
¢. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisu).

. Za prodleni s provedenim Pfedmétu smlouvy ve lhaté uvedené v ¢l. III. odst. 1. této
Smlouvy, uhradi dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny
Predmeétu smlouvy uvedené v ¢l. IV. odst. 1 této Smlouvy za kazdy, i zapocaty den
prodlent.

. Za prodleni s odstranénim vad nebo nedodé¢lki Predmétu smlouvy ve lhute¢ uvedené v
cl. X. této Smlouvy uhradi dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové
ceny Pfedmétu smlouvy uvedené v ¢l. IV. odst. 1 této Smlouvy za kazdy, i zapocaty den
prodlent, a to za kazdou vadu nebo nedodélek zvlast’.

. Za poruseni povinnosti nastoupit k odstraniovani vady je dodavatel povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢, a to za kazdy, 1 zapocaty den prodlent.

. Dodavatel je povinen zaplatit smluvni pokutu v piipadé¢ nedodrzeni technologickych
postupu, a to za kazdy zjistény piipad ve vysi 5 000,- Ke.

. Dodavatel je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy jednotlivy
piipad, jestlize dodavatel porusi povinnosti pfi nakladani s odpady.

. Uhradou smluvni pokuty neni dotceno pravo na nahradu Gjmy zptsobené porusenim
povinnosti, pro kterou jsou smluvn{ pokuty sjednany.

. Pro vyuctovani, nalezitosti faktury a splatnost uroku z prodleni a smluvnich pokut, plati
obdobne¢ ustanoveni ¢l. V. této Smlouvy.

Odstoupenim od této Smlouvy dosud vznikly narok na thradu smluvni pokuty nezanika.

XIII.
Ukonceni Smlouvy

Odstoupit od této Smlouvy lze v pifpadech podstatného poruseni smluvni povinnosti ve
smyslu ustanoveni § 2106 a nasl. OZ.

Objednatel je dale opravnén od této Smlouvy odstoupit bez udani davodu. Timto
smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 2004 odst. 3 OZ a odstoupenim od této
Smlouvy se zavazek rusi vzdy od pocatku.

Objednatel odstoupi od smlouvy, pokud zjisti, ze dodavatel je osobou, na kterou se
vztahuje mezinarodni sankce podle zikona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich
sankci, ve znéni pozdéjsich predpist.



Odstoupeni od této Smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni uvad¢jictho davod odstoupeni druhé smluvni strané.

Odstoupeni od této Smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty, naroku
na nahradu Gjmy vzniklé porusenim této Smlouvy, prav objednatele ze zaruk dodavatele
za jakost vcéetné podminek stanovenych pro odstranéni zarucnich vad ani zavazku
mlcenlivosti dodavatele, ani dal$ich prav a povinnosti, z jejichz povahy plyne, Ze maji
trvat i po ukonceni této Smlouvy.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze na sebe pfebira nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 OZ.

XIV.
Zv14stni ustanoveni

Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo obéma smluvnim stranam c¢astecné nebo uplné
znemozni plnéni jejich povinnosti podle této Smlouvy, jsou povinny se o tomto bez
zbytecného odkladu informovat a spolecné podniknout kroky k jejich piekonani.
Nesplnéni této povinnosti zaklada pravo na ndhradu 4jmy pro stranu, ktera se poruseni
této Smlouvy v tomto bod¢ nedopustila.

Stane-li se né¢které ustanoveni této Smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a ucinna. Smluvni strany se
vtomto pifpad¢ zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné/nedcinné novym
ustanovenim  platnym/acinnym, které nejlépe odpovida pavodné zamyslenému
ckonomickému dcelu ustanoveni neplatného/neucinného. Do té doby plati odpovidajici
Gprava obecné zavaznjch pravnich predpisi Ceské republiky.

Dodavatel je podle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
sprave a o zmén¢ nékterych zakonu, v platném znéni, osobou povinnou spolupusobit pfi
vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z
vefejnych vydaju.

XV.
Zavérecna ustanoveni

Na pravni vztahy, touto Smlouvou zaloZzené a v ni vyslovné neupravené, se pouziji
piislusna ustanoveni OZ.

Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 OZ vylucuji pouziti obchodnich
zvyklosti na pravni vztahy vzniklé z této Smlouvy.

Smluvn{ strany souhlasné prohlasuji, ze tato Smlouva neni smlouvou uzavienou
adheznim zpusobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasl. OZ. Ustanoveni § 1799 a
§ 1800 OZ se nepouziji.

Jsou-li v této Smlouvée uvedeny pfilohy, tvofi jeji nedilnou soucast.

Veskeré zmény a dopliky této Smlouvy musi byt u¢inény pisemné ve formé c¢islovaného
dodatku k této Smlouvé, podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Umisténi dodaného zafizeni ¢i software feseni, adresy, jména zastupct smluvnich stran,
telefonn{ c¢isla atd. je mozné meénit i jednostrannym pisemnym oznamenim. Smluvni
strany se zavazuji neodkladné oznamovat zmény uvedenych tdaju druhé smluvni strané.



6. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé¢ ve dvou (2) stejnopisech s platnosti

originalu, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

7. Utastnici této Smlouvy prohlasuji, Ze tato Smlouva byla sjednana na zakladé jejich pravé

a svobodné vule, Ze si jeji obsah pfecetli a bezvyhradné s nim souhlasi, coz stvrzuji svymi
vlastnorué¢nimi podpisy.

8. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich

stran a ucinnosti dnem uvefejnéni v Registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nekterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu. Smlouvu uvefejni v
Registru smluv objednatel. Dodavatel bere povinnost uvetejnéni této Smlouvy v Registru
smluv na védomi.

XVI.
Seznam pfiloh

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto piflohy:

1. Seznam zafizen{ a lokalit pro provadén{ servisni podpory

2. Obecné a specifické podminky provadéni servisni podpory

3. Hlasen{ o poruse (vzor)

4. Kopie povéteni Spr 724/2021 ze dne 3. 3. 2021
V Praze dne V Plzni dne: viz datum el. podpisu
za objednatele za dodavatele

H & Digitalné podepsal Ing. Michael Mrzko$ r 1 Digitélné poﬂepsal
Ing. Michael Mrzko3 ' o0z 0r0s 31530 0200 LaJ Martin Zuonicek.
19:26:24 40100
Ing. Michael Mrzkos, LL.M. Martin Zvonicek

feditel spravy Méstského soudu v Praze jednatel spolecnosti aSolution s.r.o.



Swlonva & 411/2023_Priloha & 1 - Sexnam zaiizent a lokalit pro provadént servisni podpory

Typ s. n. Instalovin Umisténi Servisni
zatizen{ dne obdobi
Kv-s2087 | |
cv-ssos |
kv-s2087 | [ o
rvssos N e | Prodiouen
Kv-s2087 | | Slezska 2000/9 | servisni
Kv-ssost | [ | 25.11.2020 | 0 op o | podpory die
KV-S7077 _ doby urcené

Pod tuto servisni smlouvu je zahrnuta i podpora na skenovaci aplikaci pro vyse uvedena skenovaci
zafizeni. Soucasti servisni podpory na skenovaci aplikaci je 1 automaticka aktualizace, popf. pfechod
ze stavajici skenovaci aplikace na aktudlni verzi aplikaci ISIRscan.

Tato servisni podpora, automaticka aktualizace 1 pfechod na aktualni verzi aplikaci ISIRscan, je zahrnut
v rocni pausalni ¢astce.




Smbonva & 411/ 2023_Priloha & 2- Obecné a specifické podminky provadéni servisni podpory

1. SERVISNI PODPORA NA HARDWARE

Rozsah servisni podpory: ServisPlus R1w — Basic Warranty
Sluzba je poskytovana ¢astecné v misté instalace (servisni prohlidky, opravy) a ¢astecné na servisnim
pracovisti dodavatele (dilenské opravy, reklamace).

V roéni pausalni cené jsou veskeré prace, nahradni dily, cestovni nahrady, nahradni zafizeni,
preventivni prohlidky a ¢isténi atd. (viz dale).

Odezva do 16 hodin od obdrzeni hlaseni o zavad¢ a odstranéni zavady (=garantovany restart zafizeni)
do 72 hodin a to, odstranénim zavady, dodanim nahradniho feseni nebo jinym vhodnym zptsobem.
Nahradni skener je mozné zaslat v piipad¢ mensich skenert prepravni spole¢nosti s garanci dodani do
tif dnu.

Podpora zahrnuje:

= 1 preventivn{ prohlidky v mist¢ instalace ro¢né (popis viz dale),

= zajisténi plnohodnotného nahradnfho feseni pfi oprave nad 72 hodin od nahlaseni

= (cas a prace technika, cestovni vylohy, kompletni prepravni naklady

® nahradni dily

* dodani a doplnovani ¢istictho setu pro bezpecnou uzivatelskou udrzbu zafizen,

= hot-line podporu v pracovni dobé 9:00 - 17:00 hod.,
o telefon:
@ tel./fax:
o e-mail:

® cevidence a reporting servisnich zasahu a jednou ro¢né poskytnuti servisni zpravy (nebo na

vyzadani)
* vedenf agendy pozadavku objednatele na dalsi rozvoj fesen,

o konzultace pfi analyzovani a urcovani sméru dalsiho rozvoje fesent,
o projektovan{ a navrhovan{ fesenf na zakladé pozadavka objednatele,
o tvorba a implementace rozsifujicich feseni atd.

Podpora nezahrnuje:
. ) tioadng TR I leva 20 % Seeré prA
prace na pfipadné customizaci feseni (je pouze poskytnuta sleva o na veskeré prace)
* vyzadanou navstévu technika nebo konzultace na misté instalace mimo bézné preventivni
prohlidky nebo servisni zasah
= opravy zafizeni vzniklé neodbornym uzivanim zafizeni, nedbalosti nebo vyuzivanim zafizeni
v rozporu s dodanou dokumentac{

V praxi je tento servis provadén tak, ze pfi nahlasen{ zavady se technik spoji s opravnénou osobou
pfislusného pracovisté a o zavadé se snazi ziskat podrobné¢jsi informace, popf. vyfesit zavadu
telefonicky. Pokud se toto nepovede, je domluven nasledny servisni zasah s tim, ze sebou veze nahradni
zafizeni nebo je odeslan nahradni skener na dohodnutou adresu.

Pokud se mu zavadu nepodaii odstranit na mist¢ okamzité, je zprovoznéno nahradni zafizeni a vadny
kus je odvezen na opravu. Pro provedeni opravy a otestovani plné funkcnosti je zafizeni opét
technikem dopraveno na misto instalace a zprovoznéno nebo zaslano pfepravcem.



Soucasti servisni podpory je pravidelné cisténi zafizeni na mist¢ instalace Ix za servisni rok, které
obsahuje:

Software kontrolu hardware

Cisténi hardware

Promazani mechanickych ¢asti

Kontrola cidel

Kalibraci (je-li potieba)

Pohovor s obsluhou o pifpadnych drobnych nebo obcasnych problémech a jejich naprava
Vymeéna spotfebnfho materialu (je-li potfeba)

Doplnénti ¢istictho setu (obvykle 1x ro¢ne)

Spotfebni material (sada podavacich valecku, tiskova hlava tiskarny, etikety a pasku do tiskarny)
pouzity pro zajisténi radné funkcnosti zatizeni

Otestovani a schvaleni plné funkcnosti a provedenych praci

O provedeni servisni kontroly je proveden zapis do servisniho protokolu, ktery je pak zdrojem
informaci pro evidenci servisnich sluZeb (eviduje se jak opravy, feseni problému, tak provedeni
preventivnich servisnich c¢isténi). Tato evidenci je pak posilana objednali obvykle 1x ro¢ng, jako vykaz
za servisni rok. Zde je pak mozné dohledat, jaké problémy se na jednotlivych pracovistich vyskytli, jaké
servisni prace byly provedeny, zda a kdy byl vyménén spotfebni material, jaké je zatizeni skeneru dle
interniho pocitadla atd.

2. SERVISNI PODPORA NA SOFTWARE

Servis a udrzba rutinnfho provozu dodaného software feseni obsahuje nasledujici sluzby zajist'ované
dodavatelem:

odstranéni zjisténych vad s garanc{ termint,

feseni kritickych a neocekavanych situaci,

konzultace pfi feseni problému,

aktualizace, popft. pfechod z jiné aplikace na aktualni verzi aplikace ISIRscan
hot-line v pracovni dny od 9:00 hod do 17:00 hod. (telefonicky), nonstop (e-mail)
veden{ agendy zavad, termint a zptisobu odstranéni zavad,

vedeni agendy pozadavkd objednatele na dalsi rozvoj systému,

doplnéni a zména funkei systému (update) vyvolané legislativnimi zménami,
nabidka bezplatné dodavky novych verzi dodanych modult (upgrade),

provedeni jednoduchych aprav systému na zakladé pozadavka objednatele,

2.1. VADY

Vadou kategorie A se rozumi velmi zavazna vada, ktera znemoznuje pouzivani systému jako celku.

Vadou kategorie B se rozumi zavazna vada, ktera znemoznuje pouzivani ¢asti systému nebo zpusobuje
vazné provozn{ problémy nebo hrubé porusuje bezpecnostni pozadavky objednatele.

Vadou kategorie C se rozumi stfedné zavazna vada, ktera sice zpusobuje problémy pifi pouzivani
systému, ale umozfiuje provoz bez vlivu na kvalitu dat a na vysledky zpracovani, problémy je mozné
docasn¢ fesit organiza¢nimi opatfenimi.

Vadou kategorie D se rozumi nevyznamna vada, resp. namét na zlepseni nebo zménu.

Kategorizaci vad urcuje objednatel spolecné s dodavatelem.



Ve spornych piipadech bude o druhu vady rozhodnuto jednanim mezi povéfenymi zastupci
objednatele a dodavatele.

Ohlasovani vady:
Objednatel se zavazuje, ze vsechny vady kategorie A az C, které se vyskytnou po dobu rutinntho

irovozu sifstému, oznami bezodkladné dodavateli. Zjisténi vady objednatel nahlasi e-mailem na adresu

Oznameni o vadé¢ bude zfetelné oznaceno jako ,,Hlaseni vady", ve kterém objednatel uvede: kategorii
vady, popis vady nebo problému, okamzik (datum, ¢as) a okolnosti vzniku vady.

Dodavatel se zavazuje, ze oznameni objednatele o vadé potvrdi do 16 hodin e-mailem na adresu
objednatele uvedenou na oznameni o vadé (bude-li to vyzadovano), resp. na e-mailovou adresu
povéfené¢ho zastupce objednatele. Dodavatel zaroven uvede, jak vadu hodnoti a jakym zpusobem ji
hodla odstranit.

Pro hlaseni vad kategorie D plati obdobna pravidla jako pro vady A az C, pouze je neni nutné hlasit
bezodkladné po jejich zjisténi, stejné tak pro jejich potvrzeni neplatf Ihita pro potvrzeni dle bodu vyse.
Vsechny zmény v e-mailovych adresach, faxovych a telefonnich ¢islech uvedenych v tomto dokumentu
se zavazujf Ucastnici smlouvy v pfipadé zmény oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou a tyto
se tak stavaji automatickou nahradou piislusnych ¢isel a adres v tomto bodé¢ smlouvy.

Odstranéni vady:
Dodavatel se zavazuje, ze vadu kat. A odstrani do 2 pracovnich dnti od nahlaseni vady.

Dodavatel se zavazuje, ze vadu kat. B odstrani do 5 pracovnich dnt od nahlaseni vady.
Dodavatel se zavazuje, ze vadu kat. C odstrani do 10 pracovnich dnf od nahlaseni vady.

Dodavatel se zavazuje, ze zahaji prace vedouci k odstranéni vad kategorie D v terminu a zpusobem dle
vzajemné dohody smluvnich stran. Nebude-li uzaviena v této véci zadna dohoda povéfenych osob
obou smluvnich stran, pak dodavatel zahaji prace vedouci k odstranéni vad kategorie D po dobu
zaruky do 20 kalendarnich dni od nahlasent, po zaruce do 30 kalendafnich dni od nahlaseni.

Vzdalena administrace bude provadéna piipojenim pfes internet. Dodavatel poskytne objednateli
vefejnou IP adresu a objednatel zajisti prachod pfes firemnf firewall.

Zavazek dodavatele odstranit vadu ve vyse uvedenych terminech se vztahuje vylucné na vady vlastniho
software, nikoliv na nefunkénost feseni vyvolanou jinymi pfi¢inami (nefunkénost hardware
objednatele, havarie nebo zavady v infrastruktufe I'T, chyby administratora apod.). V takovém piipadé
dodavatel zajisti ucinnou pomoc pro rychlé a efektivni odstranéni zavady, tato pomoc vsak bude
objednateli uctovana.

Pii procesu odstranovani vady se bude postupovat pfednostné formou elektronické komunikace, a za
ucinné spoluprace dodavatele a objednatele.



Swlonva & 411/2023_Priloha & 3 - Hldseni o poruse

HLASENI O PORUSE

Zaglete prosim naskenované na e-mai—

¢islo smlouvy nebo s.n. zafizeni: Smlouva ¢. 411/2023

Firma: Ceska republika - Méstsky soud v Praze, Spalena 6/2, 120 00 Praha 2

Popis zavady:

Datum: ... Razitko a podpis: ...l

Datum a cas piijeti hlasent:

Vyplni aSolution s.r.o0.

Telefonické ovéfeni:

Zjistény stav:

Navrh servisniho zakroku:

Datum a Cas pfijeti ovéfeni .................. Jméno a pfijmeni: ...
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PREDSEDKYNE

MESTSKEHO SOUDU V PRAZE

JUDr. Jaroslava Pokornad

V Praze dne 3. bfezna 2021
Spr 724/2021

Vazeny pane tediteli,

v souladu s § 6 a § 7, odst. 2 zakona & 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim
vystupovani v pravnich vztazich, ve znéni pozdéjsich predpisi, Vas s ucinnosti od 4. bfezna
2021 pov&iuji k nize uvedenym pravnim tkonim jménem Ceské republiky - Méstského
soudu v Praze souvisejicich s vykonem prava hospodatit se vSemi objekty statu v piislusnosti
Meéstského soudu v Praze a movitym i nemovitym majetkem Meéstského soudu v Praze:

1Y)

2)

3)

4)

5)

6)

I
Rozsah povéieni
k odsouhlaseni ukont a schvéleni veskerych dokumenti tykajicich se zad4dvani vetejnych
zakazek malého rozsahu dle § 27 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdgjsich predpisu (dale jen ,,VZMR dle ZZVZ*), a to az do vyse 6.000.000,-
K¢ bez DPH,

ke schvaleni investi¢nich zdmérti a formulaiti v databazi systému SMVS (sprava majetku
ve vlastnictvi statu) pii zajiStovani investicnich 1 neinvesticnich akci v ramei systému
programového financovdni u akci scelkovymi ndklady az do vyse 6.000.000,- K¢
bez DPH,

k projednavani a schvéaleni objednavek, faktur a uzavirdani smluv na VZMR dle ZZVZ
investicniho 1 neinvestiéniho charakteru s vyjimkou objednavek, faktur nebo smluv
tykajicich se zavazkd hrazenych z prostfedkti FKSP, a to az do vyse 6.000.000,- K¢
bez DPH,

k projednavani a schvaleni najemnich smluv,

k projednavani a schvaleni zapisi o pfevodu nebo vypijcce majetku statu s organizaénimi
slozkami statu,

k rozhodovani a schvaleni vSech dokumenti (véetné rozhodnuti o nepotiebnosti dle
ustanoveni § 14 odst. 7 zakona &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim
vystupovani v pravnich vztazich) souvisejicich s nabyvanim a vyfazovanim majetku
Ceské republiky — Méstského soudu v Praze.



II.
Ukonéeni predchozich povéreni
1) ukonéuje se povéfeni k vystupovani v pravnich vztazich jménem Ceské republiky —
Méstského soudu v Praze ze dne 5. 11. 2019, vedené pod Spr 2068/2019.

Povéfeni piijimam

Ing. Michael Mrzkos, LL.M.
feditel spravy Méstského soudu v Praze
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