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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO EKOSYSTEMU MOBILNI ROZHLAS
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ddle jen Luzivatel” .poskytovatel”

. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uziti komunikaéniho ekosystému Mobilni Rozhlas na dobu trvani
smluvniho vztahu. a to v rozsahu a zplisobem potifebnymi pro uzivani sluZeb v souladu s jejich uréenim. Komunikaéni
ekosystém Mobilni Rozhlas umoziuje uzivateli uZivat systémy:

1. Systém pro SMART komunikaci s ob&any (SMS az 4 800 ks/min. hlasové zpravy pro nevidomé a slabozraké, e-maily, zprivy do

aplikace)
Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice nez 100 000 stazenimi)

Systém na spravu podnétd od ob&and (s dispedinkem kontrolujicim relevantnost hlaseni)

Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpoéti (s ovéfenim unikatnosti hlasu)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.mobilnirozhlas.cz.

Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospréavy

Automatické propojeni na Systém doplitkové vystrahy obéant (www.sdvo.cz)

Systém propojeni s webovymi strankami {automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)
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Systém pro SMART komunikaci pro skoly, skolky a dalsi instituce je moiné objednat samostatné.

H. Licence a cena

Mobilni Rozhlas “OPTIMAL"
Cena 8 939 K¢/ mésic
Licence obsahuje cely ekosystém (1.1-1.8) pro viechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pfi roéni platbé.

Online / telefonické skoleni ZDARMA. Balicek propagagnich materiald (aktudini FB posty, texty, manual FB
komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

Itt.  Dopliikové sluzby (zvolte zaskrtnutim)

DOsobni gkoleni (max. 10 osob). Cena skoleni 4 900 K& - v cené je dojezd a 3 hodiny prace odborného skolitele.
I:] Chytry zpravodaj (digitalizace obecniho zpravodaje). Mésiéni cena sluzby - _ . __ K& (pfi ro¢ni platbé).

DProfesionéIni propagacni kampaa. Cena kampané __ _ _ . __ Ke,

IV.  Platby, trvani smluvniho vztahu, jednoeduché ukonceni

Zatatek doby plnéni Trvéni pinéni do Poéet obyv. uiivatele Interval ;iaelstby (Foeell Cena sluzeb celkem

14,2022 31.3.2023 11059 1 107 268

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a véas hradit cenu stanovenou v této smlouvé. Smlouva se uzavira na dobu
uréitou. Pokud kterdkoliv smluvni strana pisemné formou dopisu neoznami druhé smluvni strané, Ze trva na ukonéeni
smluvniho vztahu, a to nejpozdéji 2 mésice pied sjednanym datem ukonéeni poskytovani sluzeb dle smlouvy, tak po
uplynuti doby trvani smluvniho vztahu se smlouva automaticky prodiuuje o jeden rok, a to opakované.

Ceny dle ¢l 1l a 1l této smlouvy za pribéiné poskytovand a placena plnéni mohou byt dle uvazeni poskytovatele
kaZdorotné zvy$oviny o procento odpovidajici kladnému procentu meziro&ni inflace vyhlagené Ceskym statistickym
Gfadem za piedchozi kalendéaini rok, a to vidy s utinnosti nejdfive od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v
némz bude takové vyhlaseni oficidlné utinéno. Pfi vypottu nové vyie ceny v dasledku inflace se bude vidy vychazet z
aktudlni vyse ceny. t]. z ceny pfipadné jiz zvysené o inflaci. K prvnimu zvy3eni mize dojit nejdfive po uplynuti 12 mésicd
od zacatku doby plnéni. Pfipadnd zéporna procentni hodnota mezirogni inflace nema na tyto ceny vliv.

Ceny SMS a hlasovych zprav se pfi automatickém prodiouzeni fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni prodlouzeni
smluvniho vztahu, neni-li uvedeno jinak.

Licence a sluzby pro samosprdvu
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V.

Jednicka na trhu SMART komunikace s obCany
Vice ne# 1 500 zapojenych samosprdv a 500 000 obcant

Ceny komunikaénich kanali

SMS zprava do CR?

Hlasova zprava
do €R®

Zpréva do mobilni
aplikace

E-mailova zprava

Podnét od obéana

0.89Ké/ ks

0.99KE/30s

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

Cena zo SMS je Uttovana pif reqistraci o zméné ddaji obZana. pfi prihldsent uzivatele do systému a pfi rozesilce zprdv
SPienos telefonniho &isla 500 K¢ - kazdému uzivateli je pfifazeno tel. cislo k hlasovym zpravam., které md prdvo si pfenést

VI,  Ochrana osobnich adajd

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovéni osobnich tidaj adresstd sdéleni pro
fungovani ekosystému Mobilni Rozhlas. Zavazuji se dodrzovat platné pravni pfedpisy. zejména obecné nafizeni o
ochrané ascbnich Gdaji (GDPR) a zdkon o zpracovani osobnich (daji. UZivatel se zavazuje poskytnout pfistupy do
ekosystému jen oprdvnénym osobam. Uzivatel je plné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdélent.
véetné odpovédnosti auterskopravn'. V pfipadé marketingovych sdéleni se uzivatel zavazuje zajistit dodrzovani véech
norem o regulaci reklamy a o zasilani obchodnich sdéleni podle platného zakona. Ma-li byt podle véech okolnosti
pifjemcem informace (adresatem notifikaténiho sdéleni) nezletila osoba. zejména pak osoba mladsi15 let (napf. v ramci
skolnich krouzké apod.). uzivatel se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zékonného zastupce se zasildnim takovych
sdéleni. Uzivatel bere na védomi, Ze jeho odpovédnost dle tohoto ¢ldnku smlouvy nezanikd 2adnou &innosti
poskytovatele, jelikoi stale zistava odesilatelern sdélent

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich adaji. kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich (idaji. Zpracovatel prohlasuje, Ze

- bude zpracovévat osobni Gdaje pouze na zakladé dolozenych pokynd spravce,

- 2ajistil, aby se osoby opravnéné zpracovévat osobni Gdaje zavazaly k miZenlivosti nebo aby se na né vatahovala
z2&konna povinnost mléenlivosti a provedl vhodna technicka a organizaéni opatieni, aby zajistil droveh
zabezpeteni odpovidajici danému riziku,

- bude spravci ndpomocen pfi vyfizovani zélezitost vaci subjektim Gdaji i dozorovému dfadu.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povolent k zajisténi plnéni s vyuzitim subdodavatell. u nichz poskytovatel
smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich Gdaja,
Prava a povinnosti uZivatele a poskytovatele jsou dale kankrétné upravena v Podminkach komunikacniho ekosystému
Mobilni Rozhlas

VIl.  Zavéredné ujedndni
Nedilnou soutésti smlouvy je Technicka specifikace systémi a doplitkovych sluzeb ekosystému Mobilni Rozhlas a
Podminky komunikaénino ekosystému Mobilni Rozhlas (.Podminky”; www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podmink
S témito dokumenty se uZivatel pfed podpisem této smlouvy sezndmil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je oprévnén
jednostranné ménit Podminky nebo jejich ¢ast pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich & organizaénich
podminek na své strané nebo pfi zménach na trhu, a to v celém rozsahu. O viech zménach bude uzivatel informovan
pisemné nebo elektronickymi prostiedky s vyuzitim Gdajd poskytnutych uzivatelem, a to nejméné mésic pied nabytim
aginnosti téchto zmén. V pifpadé, e uzivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit, je opravnén tuto smlouvu
vypovédét s mésitni vypovédni dobou. V pfipadé. Ze uzivatel smiouvu nevypovi. ma se za to, Ze se zmé&nou souhlasi.
Pokud uzivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit a ani smlouvu nevypovi, je opravnén od smlouvy odstoupit
poskytovatel s mési¢ni vypovédni dobou.

Zodpovédny obchodnik (jméno, Tel., E-mail) Poznamka

Martin Roucka, 775 222 293, martin.roucka@ munipolis.cz

Tato smlouva byla schvélena na 90. zasedani Rady mésta Veseli nad Moravou dne 28.03.2022 pod ¢&islem usneseni
26/90/RMV/2022.

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Mgr. Ondrej Svréek, jednatel JUDr. PhOr. Petr KolaF, Ph.D., starosta
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