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SML.OUVA C) DODÁVCE' VODY A ODVÁDE'NÍ ODPADNLCH VOD C. 69127561/1

uzavrená v souladu s príslušnými ustanovenimi zákona c. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacIch pro verejnou potrebu, (dále jen ,,zákon 0 vodovodech a kanalizacich"
nebo jen ,,zákon"), (dále jen ,,Smlouva") mezi niže uvedenými sm|L!vnimi stranami:

Mesto Rokycany, Masarykovo nátnestí 1, Stred, 337 01 Rokycany, lC: 00259047, vlastník vodovodu

Mesto Rokycany, Masarykovo námesti 1, Stred, 337 01 Rokycany, lC: 00259047, vlastník kanalizace

dále spolecne jen Vlastník, za nehož jedná provozovatel oprávnený na základe smlouvy uzavrené s vlastníkem v souladu s ust. § 8, odst. 2 zákona o vodovodech a
kanalizacích, k uzavrení této Smlouvy dle § 8, odst. 6 téhož zákona a k výkonu všech práv a povinností vlastníka ve vztahu k odberateli:

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:

Vodohospodárská spolecnost Rokycany, s.r.o. Hasicský záchranný sbor Plzenského kraje

se sídlem: Sedláckova 651, Plzenské Predmestl, 337 01 Rokycany

lC: 45351325 Plátce DPH - DlC: CZ45351325

zapsaný v obchodnim rejstriku vedeném:

založena formou spolecenské smlouvy ze dne 12.6.1992.

zastoupený (jméno): .

funkce: PZSR - vedouci oddel. obch. vztahu s klienty

Adresa: Ulice: Kaplirova
Cást obce: Plzen 3 - jižni Predmesú

Obec: Plzen

Stáf: Ceská republika
lC: 70883378

zapsaný v obchodním rejstriku vedeném:

Nenalezeno,

C. p.: 2726

C. O.: 9

PSC: 301 00

Plátce DPH - DlC: CZ70883378

(dále jen ,, Provozovatel")

Kontaktni údaje platné ke dni podpisu smlouvy:

Tel.: Mobil:

E-mail: Web:
Císlo úctu Provozovatele:

ID datové schránky: iwfuegx
Adresa pro dorucováni: Sedláckova 651, PIzenské Predn)esti, 337 01 Rokycany

1

Kontaktní údaje a adresa Odberatele pro dorucování:
Hasicský záchranný sbor Plzenského kraje

Ulice: Kaplirova C. p.: 2726
Cást obce: PIzen 3 - Jižní Predmestí Obec: Plzen

Dodaci pošta: 301 00 Plzen 1

Tel.: Mobil:
E-mail: ID datové schránky:

(dále jen ,,Odberatel")

C. O.: 9

Stát: Ceská republika

Provozovate! a Odberatel budou dále spolecne oznacováni jako ,,Smluvní strany", samostatne pak každý jen jako ,,Smluvní strana".

lnformace o tom, jak Provozovatel zpracovává osobni údaje fýzických osob podHejícich se na plnení Smlouvy (tj. Odberatele, zástupcu Odberatele aj.) se nacházi
v dokumentu ,,Zásady zpracování osobních údaju zákazníku", který je umisten na webových sfránkách Provozovatele [www.vosrok.cz/o-spolecnosti] a zákaznickém centru
Provozovatele (dále jen ,,Zásady zpracováni osobn ich údaju").

Odberatel se zavazuje informovat všechny své zástupce a jjl]é fyzické osoby (dále jen ,,Subjekty údaju"), jejichž osobni Údaje predává Provozovateli, o zpracovávání jejich
osobních údaju Provozovatelem, a to v rozsahu vyžadovaném cl. 13 (príp. cl. 14) obecného narÍzení o ochrane osobních údaju (eu) c. 2016/679. Odberatel se zavazuje
Subjekty údaju informovat zejména 0 tom, že jejich osobní údaje predává Provozovateli a seznámit je se ,,Zásadami zpracování osobnich údaju zákazniku", vcetne úcelu
predání a rozsahu predávaných osobnlch údaju.

Osobní údaje Odberatele a jeho kontaktních osob muže Provozovatel rovnež využívat pro zasiláni novinek a marketingových sdelení (dále jen ,,zpráv"), jak je
popsáno v ,,Zásadách zpracováni osobních údaju zákazniku", Odberatel se muže ze zasílání techto zpráv kdykoliv odhlásit prostrednictvím [vdww.vosrok,cz/o-
spolecnosti] nebo pomoci odkazu umisteném v každé takové zpráve.

Smluvní strany se dohodly, že komunikace souvisejicí s touto Smlouvou bude adresována kontaktni osobe uvedené v této Smlouve, a to vcetne poskytnutí prlstupových
údaju Odberatele k zákaznickému úctu provozovanému na webových stránkách Provozovatele a zprístupnení dalších osobních údaju Odberatele souvisejících se správou
jeho zákaznického úctu. Pokud Odberatel zprístupní své prístupové údaje tretÍ osobe, ciní tak na vlastní odpovednost, vcetne prípadných dopadu na ochranu svých osobních
údaju.

1. Predrnet smlouvy, Dodávka vody a odvádení oclpadnich vod, Odberné nnsto evidericní CÍsío: 100016743

(1) Predmetem této sn¶ouvy je úprava vztahu, práv a povinností Snduvnich stran pri:

dodávce vody z vodovodu odvádeni odpadnich vod kanalizací

Úcel dodávky vody a odvádení odpadních vod: Úrady a instituce - Hasici a záchranná sIužba

Vlastník pripojené stavby/pozemku:

Odberatel

Vlastník pripojky: Není-li uvedeno jinak, má se za to, že vlastníkení prípojky je vlastník pozeinku nebo stavby pripojené na vodovod nebo kanalizaci.

Odberatel (vodovodni pripojka)

Odberatel (kanalizacni pripojka)

(2) Smluvni strany se dohodly, že mistem stavby nebo pozemku pripojeným prípojkou na vodovod a kanalizaci (dále jen ,,Odberné fníStO") je:

Adresa Odberného místa: Upresnení: Evidencni cÍslo OM:

Koinenského 29, Stred, Rokycany, 1(. ú. Rokycany, c. parc. 39/1
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(3) Smluvni strany se dohodly, že množství dodané vody bude zjištováno:

vodoínerem Umísteni vodomeru: šachta

(4) Smluvní strany se dohodly, že množstvi odvádených odpadních vod, príp, i odvádených srážkových vod, bude stanoveno takto:

a) množstvi odvádených odpadních vod bude stanoveno:

ve výši dodané vocly

b) ninožstvi srážkových vod bude stanoveno:

výpoctem

Dlouhodobý srážkový normál: 606,5 ínm/rok, tj. 0,6065 ni/rok. Oblast: Rokycany

Klasifikace ploch podle § 20 odst. 6 zákona Zpoplatnené Osvobozené od piatby za srážkové vody

Druh plochy: odtokový Plocha Redukovaná plocha Plocha Redukovaná plocha
soucinitel (m') (m') (m') (m')

A zastavené a težce propustné zpevnené plochy 0,90 2 816 2 534 0 0

B plocha vegetacní strechy s mocností souvrstvi od 5 cm do 10 cm 0,60 0 0 0 0

C propustné zpevnené plochy 0,40 0 0 0 0

D plocha vegetacní strechy s mocností souvrstvi od 11 do 30 cm 0,30 0 0 0 0

E plocha vegetacní strechy s mocností souvrstvi od 31 cm 0,10 0 0 0 0

F plochy kiyté vegetací 0,05 0 0 0 0

Soucet ploch 2 816 2 534 0 0

Rocní množství odvádených srážkových vod q v tn' 1537 0

= soucet Redukovaných ploch (= Plocha krát odtokový soucinitel) v m' krát Dlouhodobý srážkový normál v nVrok.
V prípade, že dojde ke zmene podmínek stanovených zákonem pro osvobození ploch od platby za srážkové vody, je Odberatel povinen do 15 dnu predat Provozovateli
podklady pro prÍslušnou zmenu Smlouvy.

Smluvní strany se dohodly, že Provozovatel je oprávnen údaj o hodnote dlouhodobého srážkového normálu, použitý pro výpocet nmožství srážkových vod odvádených
do kanalizace, pravidelne aktualizovat na základe údaju poskytnutých ceským hydrometeorologickým ústavem nebo jakoukoliv jinou organizací jej nahrazujIcí tak, aby údaje
obsažené v této tabulce byly v souladu s platnými právnimi predpisy. Zmena údaje o hodnote dlouhodobého srážkového normálu uvedeného v CI. 1. odst. 4 pIsm. b) této
Smlouvy neni považována za zmenu této Smlouvy. Platné hodnoty dlouhodobých srážkových normátu jsou uverejneny prostrednictvím vlastnich webových stránek
Provozovatele, nebo jiným v míste obvyklým zpusobem, a jsou k dispozici na pracovištich Provozovatele (zákaznická centra).

(5) Smluvní strany se dohodly, že limit množstvi dodávané vody a limit množství a prípustné limity ukazatelu znecištení odvádených odpadních vod budou:

Limit množstvl dodávané vody: 4 m" za den.

Množstvi urcující kapacitu vodomeru: 1,1 m' za hodinu.

Limit množství vypouštené odpadní vody je dán profilem pripojky.

Pripustné limity ukazatelu znecištení vypouštené odpadní vody jsou stanoveny v prislušném Kanalizacním rádu, není-li v této Smlouve stanoveno jinak. Kanalizacní rád je
uverejnen na webových stránkách Provozovatele nebo jiným v miste obvyklým zpusobem a je k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznická centra).

(6) Pocet trvale pripojených osob pro dodávku pitné vody ciní 0 os. a pocet trvale pripojených osob pro odvádení odpadnich vod cini 0 os. (d/evy/ád/"enOdberate/e)

(7) Tlakové pomery v míste napojení vodovodní prípojky: MinimáIM tlak: 0,15 MPa. Maximálnl tlak: 0,65 MPa.

(8) Ukazatele jakosti dodávané pitné vody jsou: Minimálni hodnota vápníku: 2,6 mg/l. Maximáhií hodnota vápníku: 80 mg/l. Minimální hodnota horciku: 0,36 mg/l. Maximálni
hodnota horcíku: 40 mg/l. Maximálni hodnota dusicnanu: 50 mg/l. Aktuální hodnoty ukazatelu jakosti dodávané pitné vody jsou k dispozici na webových stránkách
Provozovatele.

ll. Platební podmínky
Smluvnl strany se dohodly, že vodné a stocné hradi Odberatel Provozovateli formou pravidelných zálohových plateb dle rozpisu záloh a na základe konecného vyúctování
vodného a sfocného a/nebo formou pravidelných plateb dle skutecné spotreby na základe vystavené faktury, následovne:

Sjednaná výše zálohových plateb do prvního vyúctováni: Bez záioh

Cetnost odectu a konecného v'/úctováni: ctvrtleti

Splatnost faktury vodného a stocného je 17 dní od data vystavení faktury.
Provozovatel odešle fakturu odberateli neprodlene, nejpozdeji však do trl pracovních dnu od vystaveni.

Zpusob platby faktur vodného a stocr)ého: Bezhotovostne

Smluvní strany sjednávají vystavování a dorucování danových dokladu (faktur) v el. podobe na adresu:

Preplatek konecného vyúctování vodného a stocného bude vrácen na úcet Odberatele c.

Preplatek konecného vyúctování vodného a stocného za predcházejícI zúctovací obdobi bude pro platební styk pres SlPO v niax. výši 1. zálohové platby pc)užit na úhradu
záloh vodného a stocného v dalším zúctovachn obdobi.
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lll. Podrninky dodávky vody z vodovodu a odváclení odpaciních vod
kanalizací

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovených obecne závaznými
právnlmi predpisy a touto Smlouvou dodávat Odberateli ve sjednanéin
Odberném miste z vodovodu pitnou vodu v jakosti predepsané platnými
právnimi predpisy a odvádet kanalizací odpadni vody vzniklé nakládánim
s takto dodanou vodou, srážkové vody a odpadní vody zÍskané z jiných
zdroju.
(2) Odberatel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stocné v souladu
a za podminek stanovených touto Smlouvou. K vodnému a stocnému je
Provozovatel oprávnen pripocítat DPH v souladu s platnými právnimi
predpisy.
(3) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzájemná pInení za podmínek stanovených touto Smlouvou ode dne jeji
úcinnosti.

lV. Prohlášení smluvních stran

(1) Provozovatel prohlašuje, že je provozovateiem vodovodu a kanalizací
pro verejnou potrebu a osobou oprávnenou k provozování vodovodu
a kanalizací ve srnyslu prislušných ustanoveni platných právních predpisu.
Provozovatel dále prohlašuje, že je oprávnen uzavri't tuto Smlouvu
na základe smlouvy o provozování uzavrené s vlastníkem vodovodu
a kanalizací pro verejnou potrebu dle § 8 odst. 2 zákona o vodovodech
a kanalizacích a že je ve vztahu k Odberateli osobou odpovednou
za dodávky vody z vodovodu a odvádení odpadnich vod kanalizací. Další
informace o vlastníkovi vodovodu a kana|jzaci pro verejnou potrebu,
termínech pravidelných odectu vodomerú a jakosti pitné vody jsou uvedeny

na webových sfránkách Provozovatele a v zákaznických centrech
Provozovatele.
(2) Smluvní strany prohlašují, že veškeré údaje uvedené v této Smlouve jsou
pravdivé a správné. Odberatel dále prohlašuje, že splnuje všechny podmínky
stanovené zákonem o vodovodech a kanalizacich pro pripojení na vodovod
a kanalizaci.

v. Zpusob zjištování množství dodané vody a odvádených odpadnich
vod

(1) Sn¶uvni strany se dohodly, že množství dodané vody, množství
vypouštených odpadních vod a odvádených srážkových vod bude zjišt'ováno
Provozovatelem zpusobem stanoveným v cIánku 1. této Sm!ouvy. Množstvi
dodané vody, vypouštených odpadních vod a odvádených srážkových vod
zjištené zpusobem stanoveným v clánku I. této Smlouvy je podkladem
pro vyúctováni dodávky vody a vyúctování odvádení odpadních vod
(fakturaci vodného a stocného).
(2) Není-li množstvi vypouštených odpadních vod mereno, predpokládá se,
že Odberatel, který odebirá vodu z vodovodu, vypouští do kanalizace takové
množsfví vody, které podle odectu na vodomeru nebo podle výpoctu
v souladu s platnými právními predpisy z vodovodu odebral, s pripoctením
odvedených srážkových vod a množství odvedené vody zIskané z jiných
zdroju. z ploch osvobozených ze zákona od povinnosti platit za odvádeni
srážkových vod Odberatel hradl pouze množstvi odvádených odpadnich vod
zjištené dle vety prvni bez srážkových vod. Takto zjištené množství
vypouštených odpadních vod je podkladem pro vyúctování stocného
(fakturaci stocného).
(3) Jestliže Odberatel vodu dodanou vodovodem zcásti spotrebuje bez
vypuštení do kanalizace a toto množství je prokazatelne vetši než 30 m'
za rok, zjisti se množství odpadních a srážkových vod odvádených
do kanalizace bud' merením, nebo odborným výpoctem podle technických
údaju predložených Odberatelem a overených Provozovatelem, pokud
se predem Provozovatel s Odberatelem nedohodli jinak. Nebudeji množstvi
spotrebované dodané vody nevypouštené do kanalizace mereno vodomerem
Odberatele umísteným na saníostatné odbocce, je Odberatel povinen
prokázat Provozovateli množství spotrebované dodané vody nevypoušterié
do kanalizace jiným vhodným zpusobem tak, aby bylo možné provést
odborný výpocet.
(4) Odberatel je povinen umožnit Provozovateli pristup k vodomeru, zejména
za úcelem proveclení odectu z vodomeru a kontroly, údržby nebo výmeny
vodomeru, chránit vodomer pred poškozením, ztrátou nebo odcizením,
vcetne zarízení pro dálkový odecet a dalšího pnslušenství vodomeru,
montážní plomby a pIomby prokazující úredni overení vodomeru podle
obecne závazných právních predpisu (zejm. pred zásahem jiné osoby,
pusobeniní ínechanické síly, ohnem, mrazem apoci.), a bez zbytecného
oclklaclu prokazatelne oznámit Provozovateli jejich poškození ci závady
v merení. Byla-li nefunkcnost vodomeru nebo poškození vodomeru,
poškození ci ztráta zarízeni pro dálkový odecet ci dalšiho prislušenstvi
vodomeru nebo montážní plomby a plomby prokazujíci úrední overení
vodomeru podle obecne závazných právních predpisu zpusobena
nedostatecnou ochranou Odberatelem nebo prÍn)ým zásahem Odberatele,
hradí újmu a náklady s tímto spojené Odberatel. jakýkoliv zásah
do vodomeru, zarizení pro dálkový odecet ci dalšiho prislušenství vodomeru
nebo montážni plomby a plomby prokazující úredni overeni vodomeru bez
souhlasu Provozovatele je neprípustný. Provozovatel má právo zajistit
jednotlivé cásti vodomeru nebo jeho pris|ušenstvÍ proti neoprávnené
manipulaci. Odberatel je povinen dodržet podminky urnístení vodoíneru

stanovené Provozovatelem, Pokud je vodomer umisten v šachte, je
Odberatel povinen zajistit, aby tato šachta byla Provozovateli pristupná
a odvodnená. Je-li šachta umístena na mÍste verejnosti prístLlpném, má
Odberate! právo po dohode s Provozovatelem šachtu zajistit proti
neoprávnenému vniknuti; tím nenÍ dotcena povinnost jejiho zprístupnovánÍ
Provozovateli. Pokud pripojka nebo vnitrni vodovod nevyhovuje požadavkum
pro montáž vodomeru, je Odberatel povinen na vyzváni Provozovatele
provést v prhnerené lhute potrebné úpravy. Je-li nínožství vypouštených
odpadních a odvádených srážkových vod mereno mericím zarizenim
Odberatele, je Provozovatel oprávnen prubežne kontrolovat funkcnost
a správnost mericiho zarízení a Odberatel je povinen umožnit Provozovateli
prístup k tomuto mericímu zarizeni. Prístup k vodomeru nebo mericímu
zarizeni Odberatele je Odberatel povinen umožnit Provozovateli
v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrženy požadavky bezpecnosti
a ochrany zdravi pri práci stanovené obecne závaznými právn imi predpisy.
(5) Smluvni strany se dohodly, že v duvodných prípadech je Odberatel
povinen umožnit Provozovateli na základe jeho výzvy v nezbytném rozsahu
pristup k vodovodní a kanalizacní prípojce nebo k vnitrnin"iu vodovodu
a vnitrnl kanalizaci, zejména za úcelem kontroly uživání vnitrniho vodovodu
a vnitrní kanalizace a plnení podlnínek stanovených touto Smlouvou nebo
obecne závaznými právními predpisy.
(6) Provozovatel je oprávnen prerušit nebo omezit dodávku vody nebo
odvádení odpadnich vod:
a) pri provádeni plánovaných oprav, udržovacích a reviznlch pracich,
b) nevyhovuje-li zarizení Odberatele technickým požadavkum tak, že jakost
nebo tlak vody ve vodovodu muže ohrozit zdravi a bezpecnost osob
a zpusobit škodu na majetku,
c) neumožni-li Odberatel Provozovateli po jeho opakované písemné výzve
pristup k pripojce, vodomeru nebo zarizení vnitrního vodovodu nebo
kanalizace,
d) bylo-li zjišteno neopi'ávnené pripojení vodovodni prípojky nebo kanalizacní
prípojky,
e) neodstraní-li Odberatel závady na vodovodní pripojce nebo kanalizacní
prípojce nebo na vnitrním vodovodu nebo vnitrni kanalizaci zjištené
Provozovatelem,
f) pri prokázání neoprávneného odberu vody nebo neoprávneného
vypouštení odpadnich vod, nebo
g) v prípade prodleni Odberatele s placením podle sjednaného zpusobu
úhrady vodného nebo stocného ci jejich záloh po dobu delší než 30 dnu.
(7) Vlastníkem vodomeru je vlastník vodovodu, s výjimkou pripadu, kdy
prede dnem nabytí úcinnosti zákona o vodovodech a kanalizacIch
se prokazatelne stal vlastníkem vodomeru Provozovatel. Dalši podmínky
merení a zpusobu zjištování dodávané vody a odvádených odpadních vod
jsou upraveny zákonem o vodovodech a kanalizacích a provádecimi
predpisy k toinuto zákonu.
(8) Pokud je zrizen na vodovodní pripojce požární obtok, lze ho využívat
výhradne pro prímé hašení požáru nebo pri požárn ich revizích, a to výlucne
osobou k tomu oprávnenou. Pokud dojde k tomuto využití a v souvislosti
s tím k porušení plomby, je Odberate! povinen tuto skutecnost neprodlene
oznámit pisemne Provozovateli. Bylo-li poškozeni plomby na požárnim
obtoku zpusobeno nedostatecnou ochranou Odberatelem nebo primým
zásahem Odberatele, hradí újmu a náklady s tímto spojené Odberatel,

Vl. Zpusob stanovení vodného a stocného, fakturace

(1) Cena vodného a stocného je stanovována podle cenových predpisu
na prislušné cenové období, kterým je zpravidla obdobi 12 mesicu, a forma
vodného a stocného je stanovována rozhodnutím vlastníka vodovodu
a kanalizace. Cena a forma vodného a stocného jsou uverejneny
prosfrednictvim obecnich úradu, regionálnich informacních méclií, pracovišt'
Provozovatele (zákaznická centra), vlastnich webových stránek
Provozovatele nebo jinýín v míste obvyklým zpusobem.
(2) Zmena cen a formy vodného a stocného není považována za zmenu této
Smlouvy. Pokud dojde ke zmene ceny nebo formy vodného a stocného
v prubehu zúctovacího obdobi, rozdelí Provozovatel spotrebu vody v pomeru
doby platnosti puvodni a nové výše ceny nebo formy vodného a stocného.
(3) Vodné a stocné má jednosložkovou nebo dvousložkovou forniu.
jednosložková forma vodného a stocného je soucinem ceny a množství
odebrané nebo vypouštené odpadní vody a srážkových vod stanovenýín
v souladu s touto Smlouvou. Dvousložková forma vodného a stocného
obsahuje složku, která je soucinem ceny podle cenových predpisu
a množství odebrané nebo vypouštené odpadní vody a srážkových vod,
a pevnou složku stanovenou v soulaciu s p!atnými právními predpisy.
Stanoví-li tak platné právní predpisy, je Provozovatel v pripade dvousložkové
formy voclného a stocného povinen poskytnout na základe žádosti
Odberatele primerenou slevu z pevné složky, pokud bude vodovodni nebo
kanalizacni systéin nefunkcni po dobu delší než 24 hodin. Je-li stanovena
dvousložková forma vodného a stocného, a Odberatel neodebere
v príslušném zúctovacim obdobi dodávanou vodu nebo nevypustí žádné
odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou složlcu vodného
a stocného.
(4) Provozovatel je oprávnen zapocist pripadný preplatek Odberatele
na uhrazeni veškerých splatných pohledávek na jiných odberných místech
téhož Odberatele. O takto provedených zápoctech bude Provozovatel
Odberatele informovat.
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(5) Povinnost Odberatele zaplatit Provozovateli penežité plneni podle této
Smlouvy je splnena okamžikem pripsáni prislušné cástky ve prospech
bankovniho úctu Provozovatele uvedeného na fakture nebo rozpisu záloh,
a to tehdy, je-li platba oznacena správným variabilnim symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel oprávnen vrátit zpet na úcet,
z nehož byly zaslány, cLmž není dotcena povinnost Oclberatele splnit závazky
dle této Smlouvy.
(6) Provozovatel je oprávnen jednostranne zmenit výši a cetnost zálohových
nebo pravidelných plateb, cetnost odectu a cetnost konecného vyúctování
podle clánku ||. této Smlouvy tak, aby jejich výše a cefnost odpovídala
predpokládané výši vodného a stocného placeného Odberatelem
v následujícím zúctovacím obdobi. Predpokládanou výši vodného a stocného
piaceného Odberatelem v nás|edujícím zúctovaclm obdobi stanoví
Provozovatel na základe množstvi vody dodané Odberateli a množstvi
odpadnich vod odvedených pro Odberatele v predcházejícim zúctovacim
období a na základe platné ceny a formy vodného a stocného.

Vll. Odpovednost za vady, reklamace

(1) Odberatel je oprávnen uplatnit vuci Provozovateli práva z odpovednosti
za vady v souladu s obecne závaznými právními predpisy a Reklamacním
rádem Provozovatele. Platné zneni Reklamacního rádu je zverejneno
na webových stránkách Provozovatele a je k dispozici v jeho zákaznickém
centru. Odberatel tlmto prohlašuje, že byl s Reklamacnim rádem
Provozovatele seznámen, a že mu porozumel v plném rozsahu.
(2) Jakost pitné vody je urcena platnými právnimi predpisy, kterými
se stanoví požadavky na zdravotní nezávadnost pitné vody a rozsah
a cetnost její kontroly.
(3) Orgán ochrany verejného zdravl muže povolit na casove omezenou dobu
užití vody v souladu s platnými právními predpisy, která nesplnuje mezní
hodnoty ukazatelu vody pitné, s výjimkou rnikrobiologických ukazatelu
za podmínky, že nebude ohroženo verejné zdraví. Podle mistních podminek
mohou být stanoveny odchylné provozne závazné pararnetry jakosti a tlaku
s prihlédnuUm k technologickým podmínkám vodárenských zarÍzení, a to
na casove vymezenou dobu. V takovém pripade budou dotcené ukazatele
jakosti vody posuzovány ve vztahu k maximálním hodnotám dotcených
ukazatelu stanovených v rozhodnutÍ orgánu ochrany verejného zdraví.
(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pri úctováni vodného nebo stocného
nesprávným odectem, použitím nesprávné ceny vodného a stocného,
pocetní chybou apod., mají Odberatel a Provozovatel právo na vyrovnání
nesprávne úctovaných cástek. Odberatel je povinen uplatnit reklamaci
nesprávne úctovaných cástek bez zbytecného odkladu poté, co mel možnost
takovou vadu zjistit, a to pisemne nebo osobne v zákaznickém centru
Provozovatele.
(5) Provozovatel reklamaci prezkoumá a výsledek pIsemne oznámi
Odberateli ve lhute 30 dnu ode dne, kdy reklamaci obdržel. Je-li na základe
rekiamace vystavena opravná faktura, považuje se soucasne za písemné
oznámení o výsledku reklamace.

VIll. Další práva a povinnosti Smluvních stran

(1) Odberatel se zavazuje bez zbytecného odkladu, nejpozdeji však ve lhute
15 dnu ode dne, kdy se o zmene dozvedel, oznámit Provozovateli pisemne
každou zmenu skutecností v této Smlouve uvedených rozhodných
pro plnení, jež je predmetem této Smlouvy. Za rozhodné skutecnosti
se považuji zejména identifikacní údaje o Odberateli a/nebo o Odberném
miste a/nebo údaje pro fakturaci vodného a stocného.
(2) Provozovatel je oprávnen provádet kontrolu Iimitu znecištení odpadnich
vod podle podmínek pIatného Kana|jzacniho rádu, prípadne povolení
vodoprávního úradu. K výzve Odberatele je Provozovatel povinen poskytnc)ut
Odberateli infortnace o jakosti pitné vody, povolené mire znecišteni odpadni
vody a povinnostech Smluvních stran vyplývajicích z Kana|izacního rádu,
vcetne závazných hodnot ukazatelu limitu zneclštení odpadni vody.
(3) Odberatel je povinen užívat vnitrni vodovod a vnitrni kanalizaci takovýn]
zpusobem, aby nedošlo k ohrožení jakosti vody ve vodovodu, Odberatel
je povinen užívat vnitrni vodovod a vnitrni kanalizaci v souladu s technickými
požadavky na vnitrni vodovod a vnitrní kanalizaci, zejnjéna ve vztahu
k používání materiálu pro vnitrni vodovod. Potrubi vodovodu pro verejnou
potrebu vcetne jeho prípojek a na ne napojených vnitrnich rozvodu nesrni být
propojeno s vodovodnítn potrubim z jiného zdroje vody, než je vodovod
pro verejnou potrebu. Odberate! je dále povinen ridit se pri vypoušteni
odpadních vod platnýin Kanalizacnim íádem a dodržovat závazné hodnoty
limitu ukazatelu znecištení odpadní vody v tomto Kanalizacním rádu
uvedené. Odberatel je dále povinen v míste a rozsahLI stanoveném
Kanalizacn im rádem lcontrolovat limity znecištení vypouštených odpadních
vod do kanalizace. Odberatel, kterému je kanalizacnim rádem stanovena
a/nebo ve snilouve sjednána povinnost predkládat Provozovateli protokoly
o výsledcích kontroly limitu znecišteni vypouštených odpadnich vod, je
povinen dorucit Provozovateli v originále nebo overené kopii protokol
o výsledcích takové kontroly provedené k tomu oprávnenou osobou
do 30 dnu ode dne doruceni takového protokolu Odberateli. Neprovede-li
Odberatel tuto kontrolu v souladu s Kanalizacním rádem, je Provozovatel
oprávnen provést takovou kontrolu sám nebo prostrednictvím tretí osoby
a výsledek takové kontroly použít jako podklad pro pripadné stanovení
smluvni pokuty dle cl. lX. této Smlouvy. Odberatel je v takovém pripade
povinen uhradit Provozovateli náklady takové kontroly.

(4) Vodomer ke zjišt'ování množstvi odebirané vody a mericí zarízení
Odberatele ke zjišt'ování ninožstvÍ vypouštených odpadních a odvádených
srážkových vod podléhá úrednímu overeni podle platných právnich predpisu.
Overování je povinen zajistit v prípade vodomeru na své náklady
Provozovatel a v pripade mericiho zarízeni Odberatele ke zjištování
množství vypouštených odpadnich a odvádených srážkových vod Odberatel.
Dodávky a služby souvísejÍcÍ se zrÍzeníni, provozem a zrušením mericího
zarízeni ve vlastnictvi Odberatele provede Provozovatel za úplatu
a v rozsahu a za podmlnek stanovených dohodou Srnluvních stran.
(5) Osazeni, údržbu a výmenu vodomeru provádí Provozovatel. Jeho
povinnosti je oznámit Odberateli výnienu vodonieru alespon 15 dní predem,
soucasne s vymezením casu v rozsahu maximálne 3 hodin, a to i v pripade,
že vodomer je pro Provozovatele prístupný bez úcasti Odberatele, pokud
se s Odberatelem nedohodne jinak.
Odberatel je povinen tyto cinnosti umožnit a v pripadech potreby poskytnout
potrebnou soucinnost. Odberatel nebo jím poverená osoba má právo být
pri výmene vodomeru pritomen a overit si stav vodomeru a neporušenost
plomb. Pokud tohoto svého práva Odberatel nevyužije, neinuže pozdeji
provedení techto úkonu zpochybnovat.
(6) Provozovatel je oprávnen úctovat paušální náklady v souvislosti
s uplatnenhn pohledávky z této Snilouvy, které jsou stanoveny v ceníku
Provozovatele a Odberatel je povinen je Provozovateli uhradit. Ceník,
ve kterém jsou uvedeny úhrady i za dalši výkony a cinnosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smlouvou, je k dispozici na webových stránkách
Provozovatele a v zákaznických centrech Provozovateie. Odberatel tinito
prohlašuje, že byl s cenikem Provozovatele pred podpisem této Smlouvy
seznámen a že mu porozumel v plném rozsahu.
(7) Smluvni strany se dohodly, že má-li být tato Smlouva, nebo dohoda ji
meníci ci doplnujíci (dále jen "Dodatek"), v souladu se zákonem c. 340/2015
Sb., o registru smluv (,,ZRS"), uverejnena prostrednictvim registru stnluv, pak
její uverejl]eni se zavazuje zajistit bez zbytecného odkladu, nejpozdeji do 30
dnu ode dne jejiho uzavrení, na své náklady postupem stanoveným v ZRS
Odberatel. V prípade, že Odberatel nesplní závazek uvedený v predchozí
vete, je Provozovatel oprávnen Smlouvu nebo Dodatek v registru smluv
uverejnit sáni. V prípade porušeni povinnosti Odberatele uvedené v tomto
ustanovení, odpovidá tento Provozovateli za majetkovou i nemajetkovou
újmu.

lX. Zajištení závazku Smluvních stran

(1) Pro prípad prodlení kterékoliv Smluvnl strany s plnením penežitého
závazku podle této Smlouvy, se povinná Smluvní strana zavazuje zaplatit
oprávnené Smluvni strane za každý den prodlení úrok z prodlení ve výši
stanovené v souladu s platnými právními predpisy.
(2) Pro pripad prodlení Provozovatele s plnením penežitého závazku si
Smluvní strany sjednávají, vedle povinnosti zaplatit Odberateli úrok
z prodlení podle odstavce 1 výše, povinnost zaplatit Odberateli smluvni
pokutu ve výši 0,05 % z dlužné cástky za každý den prodlení.
(3) Odberatel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši
5.000,- kc za každý zjištený pripad neoprávneného odberu vody nebo
neoprávneného vypouštení odpadnich vod.
(4) Odberatel se zavazuje zaplatit Provozovateli sn¶uvni pokutu ve výši
5.000,- kc za každý pripad porušení povinností uvedených v cl. V. odst. (4)
této Smlouvy, jakož i za každý prípad porušení své povinnosti podle cl. Vlll.
odst. (1) této Sn¶ouvy nebo cl. Vlll. odst. (3) této Smlouvy.
(5) Smluvni pokuty podle tohoto clánku jsou splatné bez zbytecného odkladu
poté, co povinná Smluvni strana obdrží písemnou výzvu oprávnené Smluvni
strany 1( jejich zaplacení.
(6) Zaplacením smluvni pokuty podle tohoto clánku není dotceno právo
oprávnené Smluvní strany na náhradu škody, vcetne náhrady škody
presahující smluvní pokutu. Odberatel odpovídá za škodu, kterou zpusobil
Provozovateli porušením právní povinnosti; touto škodou jsou i náklady, které
vznikly Provozovateli v souvislosti se zjištován im neoprávneného odberu
vody nebo neoprávneného vypouštení odpadních vod.

X. Doba platnosti a ukoncení Smlouvy

(1) Tato Smlouva nabývá platnosti v den podpisu obeina Sn)]uvnímj stranami
a úcinnosti dnem uverejneni v registru smluv dle ZRS a uzavírá se na dobu
neurcitou.

(2) 1"uto Smlouvu jsou obe Sn¶uvn1 strany oprávneny jednostranne písemne
vypovedet s výpovedni dobou tri mesíce. výpovedni doba zacíná bežet první
den kalendárního mesice nás|edujjcího po doruceni výpovedi druhé Smluvní
strane.
(3) Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávnena od této Smlouvy odstoupit v
prípadech stanovených zákonem a touto Smlouvou. Kterákoliv ze S|n|uvních
stran je oprávnena odstoupit od Smlouvy v prípade, že soud na majetek
druhé Smluvni strany prohlási konkurz. Tato Smlouva zaniká odpojením
vodovodní i kanalizacni prípojky od vodovodu nebo kanalizace nebo
odpojenim jen jedné z nich, je-li predmetein Snilouvy jen dodávka
vody/odvádeni odpadních vod.
(4) Uzavrením nové smlouvy o dodávce vody a odvádeni odpadnich vod
mezi Smluvnimi stranami pro Odberné místo uvedené v clánku I. této
Smlouvy se tato Smbuva považuje za ukoncenou. Uzavren im této Smlouvy
se ruší všechny, mezi Slnluvni|ni stranami drive uzavrené, smlouvy
o dodávce vody a odvádení odpadnich vod pro stejné Odberné místo.
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(5) Smluvni strany se dohodly, že pro prípad, že Odberatel tuto Smlouvu
rádne neukoncí v souvislosti se zmenou vlastnictví pripojené nemovitosti
(Odberného mlsta), zaniká tato Smlouva dnem, kdy nový vlastnik pripojené
nemovitosti prokáže Provozovateli nabyti vlastnického práva k ní a uzavre
novou srnlouvu o dodávce vody a odvádení odpadních vod k témuž
Odbernému mistu.
(6) Smluvní strany se dohodly, že pri jakémkoliv ukoncení této Sinbuvy, je
Odberatel povinen na své náklady umožnit Provozovateli provést konecný
odecet vodoineru a kontrolu mericího zarízení Odberatele, je-li množství
vypouštených odpadnich vod a odvádených srážkových vod mereno. Pokud
bezprostredne po skoncení této Smlouvy nenabude úcinnosti obdobná
sln|ouva o dodávce vody a odvádení odpadních vod vztahujÍcÍ se k témuž
Odbernéinu místu, je Odberatel povinen na své náklady umožnit
Provozovateli také pripadnou deinontáž vodomeru a dalši cinnosti nezbytné
k ukonceni dodávky vody a odvádení odpadních vod. Dojde-li k ukonceni
této Smlouvy, je Provozovatel soucasne oprávnen provést odpojení
vodovodni nebo kanalizacní pripojky.
(7) V pripade, že Provozovatel za dobu trváni této Smlouvy pozbude právo
uzavírat s odberateli smluvní vztahy, jejichž predmetem je dodávka vody
a/nebo odvádeni odpadních vod, precházeji práva a povinnosti z této
Smlouvy na vlastníka vodovodu a kanalizace a Odberatel s tirnto prechodem
práv a prevzetim povinností uzavrenim této Sinlouvy výslovne souhlasi.

XL Ostatní a záverecná ujednání

(1) Smluvní strana zasilá písemnosti druhé Smluvní strane na adresu pro
dorucováni uvedenou v záhlavi této Smlouvy nebo na posledni adresu
pIsemne oznárnenou druhou Srnluvní stranou. Zridi4i si Odberatel
elektronický zákaznický úcet provozovaný na webových stránkách
Provozovatele, souhlasi s dorucovánhn pIsemnosú i jeho prostrednictvhn.
Uvedl-li Odberatel výše ID své datové schránky, souhlasi s dorucovánim
pIsemnosti i prostrednictvhn datových zpráv do datových schránek.
Písemnosti dorucované dle této Smlouvy prostrednictvim provozovatele
poštovnich služeb jako doporucené zásilky, do vlastnich rukou nebo s
dodejkou (dále jen ,,doporucená zásilka") jsou považovány za dorucené
okamžikem jejich prevzetí. Doporucená zásilka se považuje za dorucenou i v
pripade, že adresát jeji prijetí odmítne nebo si ji adresát nevyzvedne v úložní
lhute a soucasne neprokáže, že si zásilku nemohl z objektivnich duvodu
vyzvednout. Taková zásilka se považuje za dorucenou poslední den úložní
lhuty. Ostatní (nedoporucené) zásilky odeslané s využitim provozovatele
poštovnich služeb se považuji za dorucené okamžikem, kdy se zásilka
dostane do sféry dispozice adresáta; má se za to, že došlá zásilka došla tretí
pracovní den po odesláni na územi Ceské republiky ci patnáctý pracovní den
po odesláni do zahranici. Povinnost odesilatele dorucit pisemnost adresátovi
je splnena také okamžikem vrácení zásilky jako necloruciteIné

v ='q-1 Qc~ecm 3Ô -03- 2023

Odberatel

g:uictäký :::/í:(,)=nný sbor
ri;:t'i"l3'[c:!io klä?

i lm"glíib\'a 9
32U íjO i"izen

provozovatelem poštovních služeb nebo v pripade, že adresát svým
jednánim nebo opomenutím dorucení zmaril (napr. neoznámen ím zmeny
dorucovaci adresy druhé smluvní strane).
(2) Záhlaví clánku a CástÍ v této Smlouve se uvádejí pouze pro prehlednost
a v žádném ohledu neoinezujÍ nebo neslouží k výkladu pojmu a ustanoveni
této Srnlouvy.
(3) Pokud je v clánku I. této Smlouvy uvedeno, že prednietem této Smlouvy
je pouze dodávka vody nebo pouze odvádeni odpadních vod kanalizaci, jsou
ustanovení o odvádeni odpadnich vod kanalizací v prvnín1 prípade,
respektive ustanoveni o dodávce vody v druhém prípade neúcinná.
(4) Ve všech ostatních otázkách, výslovne neupravených touto Smlouvou, se
postupuje podle právních predpisu platných na územi Ceské republiky,
zejména podle zákona o vodovodech a kanalizacich a obcanského zákoniku.
Prípadné spory ze Smlouvy se Srnluvní strany zavazují rešit predevšhn
smírnou cestou. Nebucle-li smírného rešeni dosaženo, jsou k rešení sporu ze
Smlouvy príslušné ceské soudy.
(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichž každá
S|n|uvni strana obdrží jedno.
(6) Zmenu Smlouvy Ize provést pouze pisemnou formou. Adresu sidla
(bydlište), adresu pro dorucováni, jména osob jednajicích za Smluvní strany,
telefonní císla a e-mailové adresy, vlastníka vodovodnUkanalizacní pripojky,
pocty trvale pripojených osob pro dodávku pitné vody / odvádení odpadních
vod lze menit i jednostranným písemným oznámením; Smluvní strany
se zavazuji neprodlene oznamovat zmeny uvedených údaju druhé Smluvní
strane.
(7) Pokud jakýkoliv závazek vyp|ývajjcí z této Smlouvy, avšak netvoríci jeji
podstatnou náležitost je, nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným
jako celek nebo jeho cást, je plne oddelitelným od ostatnich ustanovení této
Smlouvy a taková neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit žádný vliv
na platnost a vylnahatejnost jakýchkoliv ostatních závazku z této Smlouvy.
Smluvní strany se zavazuji v rámci této Smlouvy nahradit formou dodatku
k této Smlouve tento neplatný nebo nevymahatelný oddelený závazek
takovým novým platným a vymahatelným závazkem, jehož predmet bude
v nejvyšši možné íníre odpovídat predmetu puvodního oddeleného závazku.
Pokud však jakýkoliv závazek vyp|ývajícj z této Smlouvy a tvoríci jeji
podstatnou náležitost je, nebo kdykoliv se stane neplatným nebo
nevymahatelným jako celek nebo jeho cást, Smluvni strany nahradí neplatný
nebo nevymahatelný závazek v rámci nové snilouvy takovým novým platným
a vymahatelným závazkein, jehož predmet bude v nejvyšší možné míre
odpovidat predmetu puvodního závazku obsaženému v této Smlouve.
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