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DiLCi sMLOUVA C. 15

k Ramcové dohodé na

poskytovani sluZeb provozni podpory a dalSiho rozvoje IKR a integrovanych komponent

JPR PSV

,Implementace nafizeni SDG - Zavedeni sluzby €SSZ" - IKR-ZDOL

Smluvni strany:

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Sidlo:
Ustredni Feditel:
Osoba opravnéna jednat:

Kontaktni osoba:

1¢0:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

ID datové schranky:

(déle jen ,Objednatel" nebo ,SSZ")

Asseco Central Europe, a.s.

Sidlo:
Jednajici/Zastoupena:
Zapsana v OR:
Kontaktni osoba:

1CO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

ID datové schranky:

(dale jen ,Poskytovatel®)

Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Mgr. FrantisSek Bohacek

Ing. Iva Fortelkova, MBA, Feditelka odboru koncepci,
systémové integrace a koordinace

00006963

Neplatce

Ceska narodni banka
10006-127001/0710
49kaiq3

ejovick3 40 00 Praha 4
prokuristou
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8525

27074358

727074358

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
1657960/0300

grhcwzg

dnesniho dne uzavrely tuto diléi smlouvu na zakladé Ramcové dohody na poskytovani sluzeb provozni
podpory a daléiho rozvoje IKR a integrovanych komponent JPR PSV uzaviené mezi nimi dne
11. 10. 2019, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 29. 7. 2020 a dodatku ¢. 2 ze dne 25. 9. 2020 (dale jen
~Ramcova dohoda") v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, (dale jen ,Obc&ansky zakonik™"), (dale jen ,Smlouva")
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Smluvni strany, védomy si svych zavazkii v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni této Smlouvy:

1. UVODNI UJEDNANI

1.1 Smiluvni strany uzaviely shora uvedenou Ramcovou dohodu za Ucelem ramcového
vymezeni podminek plnéni tykajici se vefrejné zakazky s nazvem ,Provozni podpora a
dalsi rozvoj IKR a JPR PSV",

1.2 Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s postupem dle Pfilohy ¢.
7 Ramcové dohody a ve smyslu ustanoveni § 132 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek.

2. PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Priloze €. 1 této
Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

3. HARMONOGRAM PLNENiI

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v terminech specifikovanych
v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

4, MISTO PLNENI

4.1 Sidlo Objednatele na adrese Kfizova 25, 225 08 Praha 5 a na adrese Trojska 1997/13a,
182 00 Praha 8.

5. CENA PLNENI
5.1 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za fadné poskytnuté Sluzby uréenou
pro pfislusné Sluzby v souladu s podminkami stanovenymi Ramcovou dohodou a jejimi
prilohami.

Maximalni cena za poskytnuté Sluzby dle specifikace v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy dini:
10 068 520,- K¢ bez DPH,
12 182 909,20 K¢ v<. DPH.
5.2 Faktury budou vystaveny v souladu s pfislusnymi ujednanimi Ra&mcové dohody.
5.3 Na kazdé fakture musi byt uvedena nasledujici informace:

Sluzba/y byla/y poskytnuta/y v ramci projektu ,Implementace nafizeni SDG — Zavedeni
sluzby €SSz, registracni dislo CZ.31.1.01/MV/22_18/0000018 z Narodniho planu
obnowy".

6. OPRAVNENE OSOBY

6.1 Opravnéné osoby opravnéné zastupovat smluvni strany v zaleZitostech této Smlouvy
jsou:

Za Objednatele:
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Ve vécech smluvnich

CESKA SPRAVA
SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Cssz

Jméno a pfijmeni

Adresa

KFizova 25, 225 08 Praha 5

E-mail

Telefon

Ve vécech obchodnich

Jméno a pfijmeni

Adresa

KFizova 25, 225 08 Praha 5

E-mail

Telefon

Ve vécech technickych

Jméno a pfijmeni

Adresa

KFizova 25, 225 08 Praha 5

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele:

7. ZARUKA

Ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni

Adresa

Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4

E-mail

Telefon

Ve vécech obchodnich

Jméno a pfijmeni

Adresa

Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4

E-mail

Telefon

Ve vécech technickych

Jméno a pfijmeni

Adresa

Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4

E-mail

Telefon

7.1 Zaruka bude poskytovana ode dne akceptace jednotlivych dilcich pInéni (fazi).

8. ZAVERECNA UJEDNANI

8.1 Tato Smlouva nabyva platnosti ke dni podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami
a Ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢, 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpist, Objednatelem
nebo ke dni, kdy bude Poskytovateli ze strany Objednatele doruceno oznameni, Ze
Objednateli bylo schvaleno Stanoveni vydajl financovani akce ze statniho rozpoctu ze
strany pfislusného spravce rozpoctové kapitoly, tedy ze strany Ministerstva prace a
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socialnich véci a to dle toho, ktery z téchto okamzikd nastane pozdéji. Nedojde-li ke
Stanoveni vydajl na financovani pfedmétné akce, a to ani do 30 kalendafnich dnl ode
dne nabyti platnosti této Smlouvy, tato Smlouva se od svého pocatku rusi. Smluvni
strany nejsou v takovém pfipadé povinny hradit si navzajem ucelné vynalozené naklady
a prohlasuji, Ze mezi smluvnimi stranami neexistuji Zadné zavazky a/nebo naroky,
jejichz spInéni by mohla druha smluvni strana pozadovat.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Poskytovatel sdélil Objednateli pred podpisem této
Smlouvy, zda jsou informace uvedené v této Smlouvé a jejich pFilohach obchodnim
tajemstvim Poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 504 Obc¢anského zakoniku ¢i nikoliv.
V pfipadé, ze by Poskytovatel trval na tom, Ze néktery Udaj obsazeny v této Smlouveé
a jejich prilohach je obchodnim tajemstvim a nasledné vyslo najevo, Ze Udaj
nenapliioval podminky stanovené v ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku,
za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost Poskytovatel.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji veskeré
pojmy definované v Ramcové dohodé a pouzité v této Smlouvé stejny vyznam, jako v
Ramcové dohodé.

Pokud bude kterékoli ujednani této Smlouvy shledano neplatnym ¢i nevymahatelnym
nebo se takovym stane po uzavieni této Smlouvy, nebude tim dotcena platnost Ci
vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni strany na zakladé pozadavku
druhé Smluvni strany neprodlené nahradi neplatné ¢i nevymahatelné ujednani
ujednanim platnym a vymahatelnym, jehoZ obsah se v maximalni mozné mire blizi
Ucelu neplatného ¢i nevymahatelného ujednani.

Poskytovatel bere na védomi, Ze predmét plnéni této Smlouvy bude financovan
z programu z Narodniho planu obnovy, a Ze Objednatel je v dlsledku této skutecnosti
povinen dodrZzet mimo jiné i pravidla tykajici se publicity. Poskytovatel se proto
zavazuje, bude-li to po ném ze strany Objednatele poZzadovano, poskytnout Objednateli
v tomto ohledu soucinnost. Soucinnost Poskytovatele dle predchozi véty bude
spodivat zejména v opatfeni vybranych vystupl vzniklych v souvislosti s pInénim této
Smlouvy (napf. Ucetnich dokladll — viz odst. 5.3 této Smlouvy, jednotlivych
dokumentaci, analyz a protokold apod., pfipadné samotného vystupu rozvoje IKR),
logem d¢i jinou informaci (napf. nazev projektu, Cislo projektu, zdroj podpory apod.).
Konkrétni vycet vystupd, kterych se bude povinnost publicity tykat, jakoz i vycet a
podobu poZadovanych informaci, kterymi maiji byt tyto vystupy opatfeny, oznami
Objednatel Poskytovateli s dostatecnym predstihem v priibéhu plnéni této Smlouvy.

V pfipadé rozpord ujednani téla této Smlouvy a jeji pfilohy budou mit pfednost ujednani
téla této Smlouvy.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky a podepsana kvalifikovanym elektronickym
podpisem osobou opravnénou jednat za Objednatele a uzndvanym elektronickym
podpisem osobou opravnénou zastupovat Poskytovatele.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori tato pfiloha: Pfiloha ¢. 1 - Specifikace Sluzeb.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na

diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.
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Objednatel Poskytovatel
In I a Digitalné podepsal
g AV Ing. lva Fortelkova

z Datum: 2023.04.04
Fortel kova 10:12:49 +02'00'

Ceska republika — Ceska sprava socialniho
zabezpeceni

Ing. Iva Fortelkova, MBA

feditelka odboru koncepci, systémové integrace a
koordinace

Datum: 2023.04.03
18:06:48 +02'00'

Asseco Central Europe, a.s.

prokurista




’ _Narodni RER Financovano W CESKA SPRAVA
» L2 plan o Evropskou unii v SOCIALNIHO ZABEZPECENI
obnovy i NextGenerationEU €SSz

PRILOHA C. 1 - SPECIFIKACE SLUZEB

1. SPECIFIKACE SLUZEB

11

1.2

Sluzby spocivajici v provedeni rozvoje IKR budou poskytovany v souladu s ¢l. 3. odst.
3.1 pododst. 3.1.3 Ramcové dohody, v souladu s ¢l. 7. Ramcové dohody a s ¢l. IV.
Prilohy ¢. 1 Ramcové dohody.

Sluzby jsou rozdéleny do etap:

Etapa 1) Aktualizace analyzy a vytvoreni implementacniho planu

Aktualizace dfive vyhotovené analyzy ,ZDOL Detailni analyza a navrh feseni®
v odsouhlasené verzi tymem CSSZ a vytvofeni nové konsolidovang, finalni verze
analyzy, ktera bude reflektovat rozhodnuti CSSZ o zplsobu spoluprace ZDOL a ZDD
jako dvou nezavislych aplikaci a doplnéni analyzy o zplsob feSeni pozlstalostnich
dlchodd

Promitnuti  pfipominek popsanych v dokumentu ,CSSZ_IKR_ZDOL_UPRESNEN{
ZADANI" v odsouhlasené verzi tymem CSSZ, ktery ma Poskytovatel k dispozici,
k prototypu uzivatelského rozhrani ZDOL do analyzy v nasledujicich oblastech:

o Mezinarodni prvek

o Zména Udajl Zadosti a jejich zpracovani

o Rozsifeni zpracovani ziskanych dob

o Uprava zobrazeni oddild v aplikaci

o Finalni podoba Uvodniho dotazniku
Zapracovani novych legislativnich zmén zakona €. 582/1991 Sb., které v dobé
realizace plvodni analyzy nebyly znamy.
Zména datové struktury podle zménéné datové véty v aplikaci ZDD, kompletace
Ciselnikad.
Analyza moznych dalSich zmén v aplikaci ZDD, které maji dopad na ZDOL.
Konsolidace kontrol dat s aplikaci ZDD.
Analyza propojeni na technologie pfimé komunikace.
Navrh vizualizace vybranych moznych scénafd pro Ucely posouzeni dalsiho postupu.
Navrh tiskové podoby zadosti ZDOL.

Podrobny navrh napovédy (forma nabizenych napovéd, specifikace informaci
poskytovanych chatbotem).

Navrh dalsich funkcnosti:
o Reseni problému litispendence.
Vzhled a obsah potvrzeni o podané zadosti.
Implementace vékové kalkulacky do Zadosti.
Prlibézné uloZeni Zadosti.
Notifikace.
Pfidani pfiloh (vetné navrhu poZadované legislativni Upravy)

Implementace funkcionality u druhu dlichodu ,Pfedcasny starobni®, ktera
Zadateli zobrazi 90denni Casové Useky predcasnosti.

Zvetejnéni vysledku Fizeni o zadosti.
Rozsifeni navrhu o Zadost o invalidni dfichod.

6

o O O O O ©
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e Vytvoreni implementacniho planu dle cl. VI. odst. 1. a 2. pfilohy ¢. 1 Ramcové dohody.

Etapa 2) Realizace sluzby Zadost o diichod online

Pfredmétem pinéni této etapy jsou Upravy:

APV IKR DMZ
APV INFO DB
APV ORP
APV EBQ
APV ZUR

Vytvoreni nové sluzby Zadost o diichod online (ZDOL) v souladu s ¢lankem 6 nafizeni Single
Digital Gateway (SDG), tj. NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2018/1724
ze dne 2. Fijna 2018, kterym se zfizuje jednotna digitalni brana pro poskytovani pFistupu k
informacim, postuplm a k asisten¢nim sluzbam a sluzbam pro reSeni problém{ a kterym se
méni nafizeni (EU) ¢. 1024/2012) ¢l. 6(2)(b).

ZDOL bude obsahovat tyto funkcionality:

e Vybér typu zadosti:

o

Moznost vybéru typu Zadosti (starobni, invalidni a pozQstalostni dlichod) po
spusténi aplikace.

Omezeni pfistupu ke sluzbé pro osoby s bydlistém na uzemi jiného Clenského
statu, statu EHP i ve Svycarsku, ktefi byli pojisténi ve staté svého bydlisté
nebo jejich posledni doba pojisténi nebyla ziskana v CR.

Upozornéni pro osoby s bydlidtém na Uzemi statu, se kterym ma CR
uzavrenou bilateralni smlouvu o socidlnim zabezpeceni, ze z divodu urychleni
procesu vyfizeni jejich Zadosti by pro né bylo vyhodnéjsi obratit se na nositele
pojisténi ve staté bydlisté.

s Prlvodce podanim zadosti:

o

o

Identifikace pojisténce (Zadatele).
Predvyplnéni dat pojisténce ze systém@ IIS CSSZ (pfesny seznam
predvypliovanych poli bude specifikovan béhem implementace sluzby).
Postupné zobrazovani oken s oddily formulafe s moznosti vyplnéni:
=  Pfi vyplnovani Zadosti se predpoklada maximalni vyuziti ComboBox{ za
Ucelem minimalizace vstupl chybného formétu.
= Prochazeni oddild v libovolném poradi v¢. moznosti navratu.

= Princip nezobrazovani oddild, jejichz vypliiovani by pro zadatele nebylo
relevantni (napf. oddily specifické pro zadost o dlichod s mezinarodnim
prvkem pro osobu, ktera Zada pouze o cesky dlichod). Pfesna pravidla
nezobrazovani budou specifikovana béhem realizace etapy 1.
Validace dob pojisténi, nahradnich a vyloucenych dob pfevzatych z evidence
CSSZ:
= S moznosti uvedeni d@vodu nespravnosti Udajl z CSSZ a prilozeni
material& k dolozeni chybnosti Gdajd.
Podpora workflow vyplfiovani Zadosti bohatou kontextovou napoveédou:
= navrhované formy napovédy jsou uvedeny v prototypu ZDOL.
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o Zobrazeni vSech obrazovek (oddilél formulare) v horni Casti okna v¢. indikace
aktualniho oddilu formulare, ktery zadatel prave vypliuje, a stavu vyplnénosti
oddilu.

o Validace stavu Zadosti:
o Indikace chybéjicich informaci ¢ prilozenych doklad® a Udajd zadanych
v nespravném formatu po prechodu na dalsi oddil.
e Potvrzeni o prijeti Zadosti:
o Odeslani vyplnéné Zadosti po predchozim ovéfeni, zda Zadatel opravdu chce
odeslat 7adost v aktualnim stavu.

o Predvyplnéni nazvu okresu, a tedy konkrétni OSSZ (PSSZ, MSSZ Brno), na
kterou chce Zadatel Zadost odeslat, s moznosti vlastni volby (editace pole).

o Zobrazeni potvrzeni o vytvorfeni a odeslani Zadosti s uvedenim data vytvoreni,
do kdy musi CSSZ rozhodnout (+90 dn{) a informace o tom, jakou zvolil 0SSZ
a kanal notifikaci.

e Zobrazeni seznamu vytvofenych zadosti:

o Zobrazeni seznamu rozpracovanych i dokoncenych Zadosti vcetné typu
Zadosti, data zaloZeni a odeslani Zadosti, verze a stavu Zadosti a zvoleného
notifikacniho kanalu.

e Nacteni zadosti z DMS:

o Ziskani aktuaini verze Zadosti poté, co jiz byly ulozeny a uZivatel si znovu
otevrel aplikaci.

¢ Notifikace o zméné stavu zadosti:

o Po odeslani vyplnéné Zadosti zobrazeni volby kanalu pro notifikaci
s moznostmi ,email*, ,SMS", ,datova schranka" a ,postovni zasilka".

o Pfi zméné stavu odeslani zpravy ,Doslo ke zméné stavu Vasi Zadosti v aplikaci
Zadost o dtichod online. Stav si miZete zobrazit v aplikaci po pfihlageni do
ePortalu zvolenym kanalem." V pripadé zvoleni kanalu ,poStovni zasilka"
zobrazeni informace o nutnosti odeslani zasilky referentovi, ktery Zadost
Zpracovava.

s Doplnéni chybéjicich dat a doklad(:
o Indikace pfehledu oken, ve kterych je potfeba doplnit informace.
o Zobrazeni poznamek referenta s instrukcemi u relevantnich ¢asti zadosti.
o Vytvoreni nové verze Zadosti pfi prvnim uloZeni po znovuotevieni zadosti.
Prohlizeni, tisk a uloZeni Zadosti na lokalnim pocitadi:
o Moznost priibézného ulozeni zadosti na lokalni disk ve formatu XML.
o Dotaz na uloZeni Zadosti, kdyZ Zadatel odchazi mimo aplikaci.

o Moznost tisku celé Zadosti nebo jednotlivych oddildl (oken) véetné uvedeni
verze 7adosti v kterékoliv fazi procesu.

o Moznost prohlizeni ve formatu pdf po vybéru Zadosti v Seznamu podanych
Zadosti, byla-li Zadost jiz odeslana do APV ZDD.

o MozZnost nacteni zadosti z XML souboru z lokalniho pocitace.

Etapa 3) Integrace sluZby Zadost o diichod online na jiné systémy

Pfredmétem pinéni této etapy jsou Upravy:
e APV IKR DMZ

e APV INFO DB
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e APV ORP
e APV EBQ
e APV ZUR

Dalsi pozadované funkcionality:

e Aplikace ZDOL bude vramd portalu vyuzZivat uznavané prostiedky elektronické
identity, vyuZiti sluzby tedy bude omezeno na osoby viastnici elektronickou identitu
uznanou Ceskou republikou (NIA nebo eIDAS).

e Vytvoreni struktury Zadosti ve formatu XML a uloZeni prostfednictvim DMS tak, aby
aplikace ZDD mohla Zadost prevzit, nebo tak, aby bylo mozné Zadost podat jako
samostatny formular

e Realizované aplikacni sluzby poskytované IKR ESB:
o Poskytni data k Zadosti o starobni dfichod
Poskytni data k zadosti o invalidni dfichod
Zapis data zadosti o starobni diichod
Zapis data zadosti o invalidni d{ichod
Zkontroluj data zadosti o starobni ddchod
Zkontroluj data zadosti o invalidni ddchod
Cteni dat zadosti o starobni diichod ze ZDD
o Cteni dat zadosti o invalidni dfichod ze ZDD
e Upravy InfoDB spojené se ZDOL

o VsSechny Udaje, které budou slouZit k predvyplnovani Zadosti, musi byt
Cerpany z InfoDB.

o Predmétem pInéni je rozsifeni plnéni Gdajli InfoDB z KE o tyto Udaje:

o O O O O ©

= (Osoba Pohlavi

= Osoba Misto narozeni

= Registrace CRO Statni prislusnost

= Kontakt Telefon

= Kontakt E-mail

= QOsoba Rodinny stav

= Osoba Narok na dlichod od
= QOsoba Rodinny stav

= QOsoba/Organizace Insolvence
= Registrace DUSP  ucastnik dlichodového spofeni

véetné (pravy stavajicich pravidelnych automatickych proces@ aktualizace
InfoDB, ktera spociva v tom, aby vySe uvedené Udaje byly plnény (tedy
aktualizovany) v rdmci procesu automatickych procest aktualizace.

o Rozsiteni pinéni (idajll InfoDB z dalSich subsystém{ IIS CSSZ neni pfedmétem
této etapy.

VYMEZENI HLAVNICH CINNOSTI V RAMCI PREDMETU PLNENI

2.1 Soucasti poskytovani Sluzeb jsou v souladu s ¢l. IV. pfilohy ¢. 1 RAmcové dohody tyto
dinnosti:

e Provadéni analyz pozadavk{ na Upravy a rozsifeni IKR.
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e Vyvoj a implementace Uprav a rozsireni IKR podle pozadavk(l Objednatele.
e Uvedeni Uprav a rozsifeni IKR do produkéniho provozu.

2.2 Zvysena podpora po nasazeni bude provedena dle ¢l. 7 odst. 7.3 Ramcové dohody.

2.3 Ovéfovaci provoz v produkcnim prostredi bude provadén po dobu 2 tydn(.

2.4 Akceptace vySe uvedenych etap bude provedena na zakladé odsouhlasenych
akceptacnich protokold pro kazdou etapu zvlast, tj. Etapu 1), Etapu 2) a Etapu 3) po
spInéni nize uvedenych akceptacnich kritérii. Akceptacni protokoly budou obsahovat
popis provedeného plnéni.

2.5 Akceptacni kritéria:

a) Etapa 1)
i. Predani aktualizované analyzy.
i Pfedani implementacniho planu.
b) Etapa 2)

i. Ovérena funkcionalita Casti dil¢iho pInéni provedenim validacnich a
verifikacnich testd v testovacim prostiedi Objednatele a vyhodnocenim
ovérovaciho provozu v produkénim prostiedi Objednatele.

if. Predani aktualizované administratorské, provozni, uZivatelské
dokumentace a dokumentace skute¢ného provedeni.

iii. Predani aktualizovanych zdrojovych kodd.

iv. Pfedani instalacnich balickd.

C) Etapa 3)

i. Ovérena funkcionalita Casti dil¢iho pInéni provedenim validacnich a
verifikacnich testd v testovacim prostiedi Objednatele a vyhodnocenim
ovérovaciho provozu v produkénim prostiedi Objednatele.

if. Predani aktualizované administratorské, provozni, uZivatelské
dokumentace a dokumentace skute¢ného provedeni.

iii. Predani aktualizovanych zdrojovych kodd.

iv. Pfedani instalacnich balickd.

3. SPECIFIKACE CENY
3.1 Maximalni cena SluZeb je stanovena vypoctem, ve kterém jsou pouzity:

a) sazby za clovékoden (dale jen ,€D") pracovnikd (specialistd) Poskytovatele, ktefi
budou ustaveni do roli, jez se budou podilet na poskytovani Sluzeb tak, jak jsou
uvedeny v Pfiloze ¢. 5 Ramcové dohody;

b) maximalni pracnosti pro jednotlivé pracovniky/role pri poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy.

10
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Pracnost dil¢iho pIlnéni — Etapa 1)

Cena za v
Role ¢ép |Epvke Ce“aI;’P':IC bez
bez DPH

Celkem 2 832 700,00

Maximalni cena za provedeni dil¢iho plnéni - Etapa 1) dle této Smlouvy cini 2 832 700,- K¢ bez DPH tj.
3427 567,00 K¢ v¢. DPH,

12
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Pracnost dil¢iho pIlnéni — Etapa 2)

Cena za v
Role ¢ép | épvke Ce“aD"P'Iflc bez
bez DPH

Celkem 4 279 920,00

Maximalni cena za provedeni dil¢iho plnéni - Etapa 2) dle této Smlouvy ¢ini 4 279 920,- K¢ bez DPH, tj.
5178 703,20 K¢ v¢. DPH.
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Pracnost dilc¢iho pInéni — Etapa 3)

Cena za v
Role ¢ép | épvke Ce“aI;’P':IC bez
bez DPH

Celkem 2 955 900,00

Maximalni cena za provedeni dil¢iho plnéni - Etapa 3) dle této Smlouvy cini 2 955 900,- K¢ bez DPH, tj.
3 576 639,00 K¢ v¢. DPH,

14
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4. HARMONOGRAM

4.1 Milniky Etapy 1)

CESKA SPRAVA
SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Etapa 1

Termin (tydny)

Termin zahajeni praci T
Termin pFedani analyzy a implementacniho planu k pfipominkam T+2
Termin zahajeni akceptace T+6
Termin dokonceni akceptace T+7
Konecny termin plnéni T+8
Fakturacni milnik T+ 10

4.2 Milniky Etapy 2)

Etapa 2

Termin (tydny)

Termin zahajeni praci T
Termin zahajeni provedeni testovani v IP a nasledné v TP T+ 19
Termin ukonceni testovani v IP a nasledné v TP T+ 21
Termin zahajeni zaskoleni obsluhy T+ 22
Termin zahajeni zpracovani aktualizované administratorské, provozni,
.. . v , T+ 24

uzivatelske dokumentace a dokumentace skutecneho provedeni
Termin pfedani aktualizované administratorské, provozni, uzivatelské
dokumentace a dokumentace skute¢ného provedeni a instalacnich balickd a T+ 26
zdrojovych kodi
Termin nasazeni do produkcniho prostredi T+ 26
Termin zahajeni ovéfovaciho provozu a zahajeni poskytnuti zvySené podpory po

, - - T+ 26
nasazeni do produkcniho prostredi
Termin dokonceni ovéfovaciho provozu a ukonceni zvySené podpory po

, v v T+ 29
nasazeni do produkcniho prostredi
Termin zahajeni akceptace T+ 29
Termin dokonceni akceptace T+ 30
Konecny termin plnéni T+ 30
Fakturacni milnik T+ 31

43 Milniky Etapy 3)

Etapa 3

Termin (tydny)

uzivatelské dokumentace a dokumentace skutecného provedeni

Termin zahajeni praci T

Termin zahajeni provedeni testovani v IP a nasledné v TP T+ 19
Termin ukonceni testovani v IP a nasledné v TP T+21
Termin zahajeni zaskoleni obsluhy T+ 22
Termin zahajeni zpracovani aktualizované administratorské, provozni, T + 24

15




*

’ _Narodni RER Financovano W CESKA SPRAVA
. g == - plan A Evropskou unii v 7 SOCIALNIHO ZABEZ PECEN
g ‘ -

obnovy NextGenerationEU CSS

Termin pfedani aktualizované administratorské, provozni, uzivatelské
dokumentace a dokumentace skute¢ného provedeni a instalacnich balickd a T+ 26
zdrojovych kodd
Termin nasazeni do produkcniho prostredi T+ 26
Termin zahajeni ovéfovaciho provozu a zahajeni poskytnuti zvySené podpory po

, - - T+ 26
nasazeni do produkcniho prostredi
Termin dokonceni ovéfovaciho provozu a ukoncéeni zvysené podpory po

g v v T+ 29
nasazeni do produkcniho prostredi
Termin zahajeni akceptace T+ 29
Termin dokonceni akceptace T+ 30
Konecny termin plnéni T+ 30
Fakturacni milnik T+ 31

T = den nabyti Gc¢innosti této Smlouvy podle ¢l. 8. odst. 8.1. této Smlouvy

16
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SOUCINNOST
5.1 Nutnym predpokladem pro fadné pinéni dle této Smlouvy je zajisténi soucinnosti

Objednatele a dalSich externich subjektd zodpovédnych za servis, expertni podporu a
provoz informacnich systémd, které s poskytovanim Sluzeb bezprostfedné souviseji.

5.2 Technicka soucinnost

NiZe jsou uvedeny poZadavky na technickou soucinnost ze strany Objednatele:

Poskytnuti relevantni dokumentace a dalsich podkladd, které jsou nutné pro
poskytovani Sluzeb.

Umoznéni vzdaleného zabezpeceného pfistupu k IKR Poskytovateli tak, aby
pracovnici Poskytovatele mohli vzdalené kIKR pfistupovat ze svého
pracoviste.

Poskytnuti nezbytnych technickych prostiedk( a definovaného pracovniho
prostredi (testovaci, integracni a provozni) v dohodnutych terminech, v misté
pInéni.

Zaijisténi soucinnosti stavajicich a budoucich dodavateld ostatnich subsystém
I1S €SSz, s nimiz je IKR integrovano.

Zajisténi soucinnosti pfi analyze zdrojovych dat, bud’ s vyuzitim aplikacniho
programového vybaveni pro nahlizeni do zdrojovych dat, nebo zajisténi
spusténi Poskytovatelem pfipravenych a Objednatelem schvalenych
dotazovacich SQL pfikazd nad zdrojovymi daty.

Zajisténi kvalifikované osoby zavazané tuto soucinnost poskytovat.

5.3 Analyticka soucinnost

Nize jsou uvedeny poZadavky na analytickou soucinnost ze strany Objednatele:

Poskytnuti dalSich nezbytnych podklad{ a konzultaci dopliiujicich aktivni Ucast
na schiizkach.

Spoluprace pfi analyze vad, pfi schvalovani navrhu a postupu odstranéni vady.

Spoluprace pfi provedeni, odstranéni a akceptaci odstranéni vady.

5.4 Personalni pfedpoklady a role

Soucinnost bude poskytovana osobami v nize uvedenych pfislusnych rolich na strané
Objednatele za kazdou dil¢i ¢ast IKR a integrovanych systému:

vedouci projektu,
garant aplikace,
klicovy uzivatel,
datovy specialista,
spravce infrastruktury,
spravce CDU,

tester (klicovy uzivatel).
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Nize jsou uvedeny poZadavky na soucinnost pfi Fizeni projektu ze strany Objednatele:

e Koordinace praci na strané Objednatele (vedouci projektu Objednatele).

e Ucast pfi analyze stavu a navrhu feseni odstranéni vady (klicovi uZivatelé,

datovi specialisté).

o Ucast pii analyze dopadd fedeni na Objednatele.

6. SOULAD SE STANDARDY
Sluzby dle této Smlouvy budou provedeny dle platnych standard{ Objednatele. Soupis platnych
standardl je uveden v nasleduijici tabulce.

Cislo Nazev souboru Nazev dokumentu Verze
1. std_db_20200124_v0.98.pdf Standard databazi Oracle 0.98
2. std_inet_1_12.doc Standard pfipojeni k Internetu 1.12
3. std_posta_1_01.pdf Standard postovniho systému €SSZ 1.01
4. std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. std_AVO1_11.pdf Standard Antivirové ochrany 111

Standard systémové konfigurace pracovni , , , .
6. stanice 3.10.pdf Standard systémoveé konfigurace pracovni stanice 3.10
7. std_metodikavyvoje_1_0_21.pdf Standard metodiky vyvoje 1—2—2
8. thd_praV|dIareIeasemanagementu_apv_1_2_7.p Standard Release managementu 127
9. std_net_2.2.zip Standard sitové infrastruktury 2.2
Programatorské konvence.NET 2.0 - . : 101

10. 4.5 v1 0_19.pdf Programatorské konvence.NET o
11. BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.pdf gé?\?gfrd pro tvorbu aplikaci pro Microsoft BizTalk 2.01
12. AAA_Pozadavky na_aplikace v9.06.pdf Poza,davky na nove aplikace pri integraci do AAA

portalu 9.06
Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.5.p | Standard pro tvorbu, pfedavani a spousténi skriptl v

13. i 0.5

df databézich Oracle

14 Standard API rozhrani systému API ROZHRANI SYSTEMU DMA: WS_API_DMA - 43

) DMA_CSSZ DMS_WS_API_DMA_v4_3.pdf Standard rozhrani pro ukladani dokument(i do DMS )

15. CSSZ_DU_STD_V_1.13.pdf Standard provozu databaze Oracle 1.13
16. std_srv_0.5.pdf Standard systémové konfigurace aplikacnich server( 0.5
17. std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
18 Standard Komunikace SD s exter firm Standard komunikace Servicedesku 1.00

vl_00.doc

s externimi firmami
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Standard provoznich prostredi v prostiedi IKT

19. Std provoz prostiedi v4.pdf &SS7 docx 4.00
20. Std SQL Server(l v0.01.pdf Provozni standard SQL Server({ 0.01
21. \S/;all?(c)i.aprgfpoiadavkﬂ na formu a obsah logd Standard poZadavk( na formu a obsah log 1.10
1| St ot v enk e | ST S g
§ uZivatele
S6.1. igigd;dr? Pripravenost IIS CSSZ na otevfena Standard Pfipravenost 1IS CSSZ na oteviena data 0.4
$6.2. | Standard Tvorba IRI RDF zdrojl.pdf Standard Tvorba IRI RDF zdrojti 0.2
$6.3. |Standard VyuZivani KE.pdf Standard vyuZivani kmenovych evidenci 0.4
S6.4. | Standard VyuZivani datového katalogu.pdf Standard vyuzivani datového katalogu 0.5
$6.5. | Standard Ciselniky CSSZ.pdf Standard Ciselniky €SSZ 0.5
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7. SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

APV Aplika¢ni programové vybaveni

cbU Centralni datové Ulozisté

CRO Centralni registr obyvatel

¢D Clovékoden

DMS Document Management System

DMZ Demilitarizovana zéna

EBQ Aplikace fidici proces aktualizace obsahu InfoDB
EHP Evropsky hospodafsky prostor

eIDAS Evropsky standard pro elektronickou komunikaci
ESB Enterprise Service Bus (datova sbérnice)

I1S €SSz Integrovany informacni systém Ceské spravy socialniho zabezpeceni
IKR Informacni @ komunikacni rozhrani

INFO DB Databaze pro provoz IKR

P Integracni prostredi

IS Informacni systém

JPR PSV Jednotné portalové FeSeni prace a socialnich véci
KE Kmenové evidence

MSSZ Brno Méstska sprava socialniho zabezpeceni Brno

NIA Narodni identitni autorita

NPO Narodni plan obnovy

OFM Oracle Fusion Middleware

ORP Obecné reportovaci prostredi

0SSz Okresni sprava socialniho zabezpeceni

PSSZ Prazska sprava socialniho zabezpeceni

SDG Single Digital Gateway

SMS Short message service

SQL Structured Query Language

TP Testovaci prostfedi

XML Extensible Markup Language

ZDbD Zadost o dfichodovou davku

ZDOL Zadost o déichod on-line

ZUR Zaméstnanecké uZivatelské rozhrani
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