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DOHODA 

 O MLČENLIVOSTI  

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku 

 podle ustanovení § 504 a § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,  
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „dohoda“)  

mezi těmito smluvními stranami: 
 

1. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Jihomoravského kraje 

se sídlem: Zubatého 685/1, 614 00 Brno 

IČO: 70884099 

DIČ: CZ70884099 

ID schránky: ybiaiuv 

za kterou jedná: plk. Ing. Jiří Pelikán, ředitel HZS Jihomoravského kraje 

doručovací adresa: Zubatého 685/1, 614 00 Brno  

(dále jen „Oprávněný“) 

a 

2. ICZ a.s. 

se sídlem: Na hřebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4 

IČO: 25145444 

DIČ: CZ699000372 

bank. spojení: 
č. účtu: 
ID schránky: 3teehfh 

za kterou jedná: Dan Rosendorf, generální ředitel 
doručovací adresa: Na hřebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4 

(dále jen „Povinný“) 

 

(Oprávněný a Povinný dále též společně jako „strany dohody“) 

 

PREAMBULE 

 

1. Strany dohody uzavírají tuto dohodu z důvodu ochrany důvěrné povahy informací/údajů a obchodního 
tajemství (dále jen „důvěrné informace“), které Povinný získá od Oprávněného v rámci realizace 

průzkumu trhu týkajícího se migrace domény, e-mailového systému a změně IP adresace. 

 

2. Účelem poskytnutí důvěrných informací Povinnému je zpracování průzkumu trhu. 

 

3. Strany dohody jsou si vědomy, že před realizací průzkumu trhu budou ze strany Oprávněného 
zpřístupněny Povinnému důvěrné informace o dále vymezených údajích a postupech Oprávněného. 
Oprávněný má zájem chránit tyto důvěrné informace před jejich zveřejněním. Povinný je s tímto 
požadavkem ze strany Oprávněného srozuměn. Za informaci zpřístupněnou Oprávněným se považují i 
informace zpřístupněné osobami spřízněnými s Oprávněným, jako osoby s právním nebo faktickým 
vztahem k Oprávněnému, zejména příslušníci, zaměstnanci, poradci nebo jiní spolupracovníci.  
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I. 

 

1. Pro účely této dohody se důvěrnými informacemi rozumí jakékoliv informace plynoucí z dokumentů 
a údajů, které obsahují „obchodní tajemství“ ve smyslu ust. § 504 zák. č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, a současně i informace plynoucí z dokumentů a údajů, které 
jsou Oprávněným označeny jako důvěrné informace, se kterými se Povinný seznámí v souvislosti se 

spoluprací s Oprávněným nebo které se Povinný dozvěděl či je obdržel nebo obdrží, a to v jakékoliv 
formě. Důvěrnými informace nejsou obecně známé či veřejně přístupné informace o Oprávněném, 
pokud nebyly zveřejněny protiprávně či v rozporu s touto dohodou. 

 

2. Pro vyloučení všech pochybností strany dohody prohlašují, že za důvěrné informace považují 
zejména: 

- informace o osobních údajích  
              - zaměstnanců HZS ČR, a to včetně OEČ, 

              - tvaru e-mailových adres,  

- informace o architektuře řešení 
              - umístění technologií, 
              - adresním plánu, 

              - použitých technologiích, 

- informace o zabezpečení řešení 
              - použitých bezpečnostních technologiích včetně nastavení, 
              - bezpečnostních politikách. 

 

3. Oprávněný není povinen zvlášť upozornit Povinného na důvěrnost každé poskytnuté informace. 

Pokud Povinný bude mít pochybnost o povaze informace, je povinen požádat Oprávněného o sdělení, 
zdali se jedná o důvěrnou informaci. V případě, že o sdělení nepožádá, má se v případě pochybností za 

to, že informace je důvěrná.  
  

II. 

1. Povinný:  

- nesmí zpřístupnit důvěrné informace jakékoliv třetí osobě s výjimkou zaměstnanců Povinného, 
kteří s důvěrnými informacemi pracují z důvodu naplnění účelu, ke kterému byly důvěrné 
informace Povinnému zpřístupněny, v rozsahu, jež je nezbytný k naplnění účelu; 

- nesmí využívat důvěrné informace ve svůj prospěch anebo ve prospěch třetí strany, 

- nezveřejní důvěrné informace, zachová o nich mlčenlivost a neumožní k nim přístup třetím osobám 
bez předchozího písemného souhlasu Oprávněného, 

- používá důvěrné informace výlučně k účelu, ke kterým byly Oprávněným poskytnuty, 

- zajistí, aby nedošlo k úniku, zveřejnění a šíření důvěrných informací a činí veškeré nezbytné kroky 
k jejich ochraně, 

- umožní Oprávněnému kontrolu zacházení s důvěrnými informacemi, 

- poučí své zaměstnance o povaze důvěrných informací a o povinnostech, které se s nimi pojí, 

- řídí se pokyny Oprávněného k zachování mlčenlivosti ohledně důvěrných informací, 

- informuje Oprávněného o jakémkoliv porušení povinnosti mlčenlivosti, bezodkladně a ihned poté, 
kdy se Povinný o porušení povinnosti mlčenlivosti dozví.  
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2. Omezení podle odst. 1 tohoto článku neplatí pro zpřístupnění nebo sdělení důvěrných informací 
vyžadovaných příslušným soudem, správním orgánem či jiným orgánem oprávněným na základě 
platného právního předpisu. 

3. Povinný je povinen bezodkladně písemně informovat Oprávněného o tom, že může dojít k realizaci 

povinnosti zpřístupnit či sdělit informace podle odst. 2 tohoto článku.  

 

III. 

1. Strany dohody pro vyloučení všech pochybností konstatují, že důvěrné informace podle této dohody, 

bez ohledu na způsob a podobu jejich zpřístupnění, zůstávají ve výhradním vlastnictví Oprávněného 

neboli jejich poskytnutím se nijak nemění rozsah práv oprávněného k důvěrným informacím.  

2. Povinný se zavazuje neprodleně po obdržení písemné výzvy od Oprávněného, nejpozději do 5 
pracovních dnů od jejího obdržení, podle instrukcí Oprávněného vrátit, zničit nebo trvale vymazat 
veškeré dokumenty v jakékoliv podobě obsahující důvěrné informace, jež 

a) Povinný získal na základě nebo v souvislosti s touto dohodou, 

b) Povinný vytvořil a obsahují důvěrné informace.  

Dále se Povinný zavazuje zajistit, aby každý zaměstnanec, který má k dispozici nebo vytvořil dokument 
obsahující důvěrné informace, postupoval v souladu s větou první tohoto odstavce.  

3.  Vrácení, zničení či trvalé vymazání důvěrných informací se Povinný zavazuje prokázat 
Oprávněnému přiměřeným způsobem.  

 

IV. 

1. Oprávněný i Povinný jsou povinni zabezpečit počítačové systémy (včetně úložišť), na které umístily 
důvěrné informace, proti přístupu neoprávněnou třetí osobou k důvěrným informacím a proti 
kybernetickým útokům.  

2. Pro účely této dohody se kybernetickým útokem rozumí neoprávněný přístup do počítačového 
programu (systému) obsahujícího důvěrné informace, realizovaný třetí osobou nebo skupinou osob. 

3. V případě, že počítačové systémy budou zabezpečeny proti kybernetickým útokům odpovídajícími 

technickými prostředky, avšak i přesto dojde k úniku důvěrných informací v rámci kybernetického 
útoku, nenese strana dohody odpovědnost za únik důvěrných informací v důsledku takového 
kybernetického útoku.  

4. Za účelem ochrany důvěrných informací se strany dohody dohodly, že k přenosu důvěrných informací 
nebudou používány prostředky komunikace na dálku (např. elektronickou poštou, úložiště v dostupné 
síti internet, …).  

 

V. 

 

1. V případě, že Povinný poruší jakoukoliv povinnost uvedenou v čl. II. odst. 1 této dohody, zavazuje 

se zaplatit Oprávněnému smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč za každé jedno porušení uvedené 
povinnosti. 

2.  V případě, že Povinný poruší povinnost uvedenou v čl. II. odst. 3 této dohody, zavazuje se zaplatit 

Oprávněnému smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč za porušení uvedené povinnosti. 

3. V případě, že Povinný poruší povinnost uvedenou v čl. III. odst. 2 této dohody, zavazuje se zaplatit 

Oprávněnému smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč za porušení uvedené povinnosti. 
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4. V případě, že Oprávněný nebo Povinný poruší povinnost uvedenou v čl. IV. odst. 1 této dohody, 

zavazuje se zaplatit druhé straně dohody smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč za porušení uvedené 
povinnosti. 

5. Smluvní pokuta je splatná uplynutím 10 dnů ode dne jejího písemného uplatnění.  

6. Dnem doručení se rozumí den přijetí písemného uplatnění nebo také den odmítnutí přijetí písemného 
uplatnění smluvní pokuty. 

7. Uplatněním smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu vzniklé škody. Závazek k zaplacení 
smluvní pokuty trvá i po zániku této dohody.  

 

VI. 

1. Dohoda je platná a účinná dnem připojení platného uznávaného elektronického podpisu podle zákona 
č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších 
předpisů, oběma stranami dohody do této dohody a všech jejích jednotlivých příloh, nejsou-li součástí 
jediného elektronického dokumentu (tj. všech samostatných souborů tvořících v souhrnu dohodu). 

2. Dohoda je uzavřena na dobu neurčitou. 

3. Změny nebo doplnění této dohody mohou sjednávat pouze osoby k tomu oprávněné. Všechny změny 
nebo doplnění dohody jsou platné pouze v podobě písemných vzestupně číslovaných dodatků k dohodě 

podepsaných osobami k tomu oprávněnými. 

4. Dohoda může být předčasně ukončena elektronickou dohodou obou stran dohody. 

5. Povinnost dodržovat mlčenlivost ve smyslu této dohody přechází na případné právní nástupce 
jednotlivých stran. 

6. Závazek zachovávat povinnost mlčenlivosti neplatí či zaniká v případech:  

a) kdy byly jakékoli dokumenty, materiály či informace podléhající povinnosti mlčenlivosti dle této 
Dohody předány druhé straně bez omezení v oblasti mlčenlivosti, nebo od těchto omezení bylo tímto 
způsobem následně upuštěno, a to prostřednictvím elektronického prohlášení;  

b) kdy se obsah dokumentů, materiálů či informací podléhajících povinnosti mlčenlivosti dle této 
Dohody stane veřejně dostupným prostřednictvím operací provedených jednou ze smluvních stran nebo 
prostřednictvím jiné aktivity směřující ke zveřejnění chráněných informací. 

 

VII. 

1. Každá ze stran dohody nese veškeré náklady a výdaje, které jí vznikly v souvislosti s uzavřením a 
plněním podle této dohody, sama. 

2. Tato dohoda, jakož i práva a povinnosti vzniklé na základě této dohody nebo v souvislosti s ní, se řídí 
právním řádem České republiky.  

3. Strany dohody prohlašují, že pokud se kterékoli ustanovení této dohody nebo s ní související ujednání 
či jakákoli její část ukáží být neplatnými či se neplatnými stanou, neovlivní tato skutečnost platnost 
dohody jako takové. V takovém případě se strany dohody zavazují nahradit neplatné ustanovení 
ustanovením platným, které se svým účelem nejvíce podobá neplatnému ustanovení. 

4. Strany dohody prohlašují, že dohoda nebyla uzavřena v tísni ani za jednostranně nevýhodných 
podmínek, dohodu si přečetly a s ustanoveními této dohody souhlasí.  

5. Dohoda je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě strany dohody obdrží její elektronický 
originál.  
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NA DŮKAZ SVÉHO SOUHLASU S OBSAHEM TÉTO DOHODY K NÍ STRANY DOHODY 

PŘIPOJILY SVÉ UZNÁVANÉ ELEKTRONICKÉ PODPISY PODLE ZÁKONA Č. 297/2016 SB., O 
SLUŽBÁCH VYTVÁŘEJÍCÍCH DŮVĚRU PRO ELEKTRONICKÉ TRANSAKCE, VE ZNĚNÍ 
POZDĚJŠÍCH PŘEDPISŮ: 
 


