
RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
benefitní nepeněžité poukázky – stravenky

benefitní nepeněžité poukázky – kultura, sport, relaxace

Město Bílina
Sídlo: Břežanská 50/4, 418 31 Bílina
ID Datové schránky: qdtb7vx
IČ: 00266230
DIČ: CZ00266230
Bankovní spojení: 41831003/2700
bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Statutární zástupce: Mgr. Zuzana Schwarz Bařtipánová, starostka

(dále jen jako „objednatel“)

a

Sodexo Pass Česká republika a.s.
Sídlo: Radlická 2, 150 00 Praha 5 - Smíchov
ID Datové schránky: meagcrb
IČO: 61860476
DIČ: CZ61860476
zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl B, vložka 2947
zastoupen ve věcech smluvních: Ing. Janou Listíkovou, Specialistou veřejných zakázek
bankovní spojení: Komerční banka a.s.
č.ú.: 115-3951700217/0100

(dále jen jako „poskytovatel“)

uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2, § 2586 a násl. a § 2631 a násl. zákona č.
89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „OZ“) tuto rámcovou

dohodu o poskytování služeb (dále jen jako „dohoda“ nebo „rámcová dohoda“)

Preambule

Tato dohoda upravuje podmínky týkající se zadání veřejné zakázky zadávané v otevřeném
nadlimitním řízení „Dodávky stravenek a benefitních poukázek v období 2023 – 2027, Bílina –
III.“ (dále jen jako „veřejná zakázka“) a rámcově upravuje vzájemné vztahy mezi poskytovatelem a
objednatelem.

I. Předmět a účel dohody

1. Účelem této dohody je po dobu 48 měsíců od data 18. 4. 2023 zabezpečit jednak
stravování zaměstnanců ve stravovacích zařízeních, se kterými má poskytovatel smluvně
zajištěnou možnost úhrady ceny stravování prostřednictvím stravenek, jakož poskytnutí
nepeněžních benefitních poukázek, využitelných na kulturu, sport, vzdělání, zdraví a
dovolenou, přičemž:

RAMCOVA DOHODA o POSKYTOVANi SLUZEB
benefitni nepenéiité poukazky — stravenky

benefitni nepenéiité poukazky — kultura, sport, relaxace

Mésto Bilina
Sidlo: Bfeianska 50/4, 418 31 Bilina
ID Datové schranky: tb7VX
1C: 00266230
DIC: CZ00266230
Bankovni spojeni: 4 1 83 1003/2700
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Statutarni zastupce: Mgr. Zuzana Schwarz Baftipanova, starostka

(dale jen jako ,,objednatel“)

a

Sodexo Pass Ceské republika a.s.
Sidlo: Radlicka 2, 150 00 Praha 5 — SmichOV
ID Datové schranky: meagcrb
ICO: 61860476
DIC: CZ61860476
zapsan V obchodnim rejstf‘iku vedeném Méstskym soudem V Praze oddil B, VloZka 2947
zastoupen VC Vécech smluvnich: Ing. Janou Listikovou, Specialistou vefejnych zakazek
bankovni spojeni: Komeréni banka as.
6.121.: 1 15—3951700217/0100

(dale jen jako ,,poskytovatel“)

uzaViraji V souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona 6.
89/2012 8b., obéansky zakonik, V6 znéni pozdéjéich pfedpisfi (dale jen ,,OZ“) tuto ramcovou

dohodu o poskytovani sluZeb (dale jen jako ,,dohoda“ nebo ,,rémcové dohoda“)

Preambule

Tato dohoda upravuje podminky tSIkajiCi se zadani vefejné zakazky zadavané V oteVi'eném
nadlimitnim fizeni ,,Dodévky stravenek a benefitnich poukézek v obdobi 2023 — 2027, Bilina —
III.“ (dale jen jako ,,vei‘ejné. zakézka“) a ramcové upravuje vzajemné vztahy mezi poskytovatelem a
objednatelem.

I. Piedmét a fiéel dohody

1. Uéelem této dohody je po dobu 48 mésicfi od data 18. 4. 2023 zabezpeéit jednak
stravovani zaméstnancfi ve stravovacich zafizenich, se kterSImi ma poskytovatel smluvné
zajiéténou moinost fihrady ceny stravovani prostfednictvim stravenek, jakoZ poskytnuti
nepenéinich benefitnich poukazek, vyuZitelnSIch na kulturu, sport, vzdélani, zdraVi a
dovolenou, pfiéemi:
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a) Stravenkou se přitom rozumí benefitní nepeněžitá poukázka v papírové,
elektronické podobě prostřednictvím čipové karty s magnetickým proužkem a
identifikačním číslem umožňujícím provádění kontaktních a bezkontaktních úhrad
ceny prostřednictvím platebních terminálů, či jejich vzájemné kombinaci na
stravování ve stravovacích zařízeních či prodejnách potravin bez omezení, tzn.
umožnění využití celorepublikově (poskytovatel musí mít zajištěny smluvní
partnery na území celé ČR) v určené nominální hodnotě (dále jen „stravenka“).

b) Nepeněžní benefitní poukázkou se přitom rozumí poukázka v papírové,
elektronické podobě či jejich vzájemné kombinaci využitelných v síti vybraných
tělovýchovných, sportovních, kulturních, vzdělávacích, zdravotnických,
rekreačních zařízeních a k nákupu rekreace v určené nominální hodnotě (dále také
jen „poukázka“).

c) Stravovacím zařízením se rozumí veřejné stravovací zařízení poskytující
stravovací služby formou obědového menu (tj. teplé hotové jídlo vydávané v době
oběda minimálně mezi 11 - 14 hod.), které na základě smluvního vztahu s
poskytovatelem přijímá jako formu úhrady ceny stravovacích služeb stravenky
vydávané poskytovatelem.

d) Kulturním a sportovním zařízením se rozumí veřejné sportovní nebo relaxační
zařízení a veřejné zařízení poskytující služby z oblasti kultury (zejména divadla,
kina, galerie, muzea atp.), které na základě smluvního vztahu s poskytovatelem
přijímá jako formu úhrady ceny kulturních a sportovních služeb a služeb relaxace
poukázky vydávané poskytovatelem.

2. Předmětem této dohody je povinnost poskytovatele na svůj náklad a nebezpečí poskytovat
objednateli služby spočívající v dodávání stravenek v nominální hodnotě
(nominální výše stravenky se může s ohledem na změnu právních předpisů či kolektivní
smlouvy u objednatele měnit, a poskytovatel na tyto skutečnosti učiní vše potřebné
k naplnění této smlouvy), pro předpokládaný počet 194 zaměstnanců (předpokládané
množství stravenek činí 3.621 ks/měsíc) pro potřeby objednatele vč. jejich distribuce na
určené pracoviště objednatele uvedené v této dohodě (dále jen „služby“ nebo „plnění“) a
povinnost objednatele služby převzít a zaplatit objednateli cenu dle této dohody. Objednatel
si vyhrazuje právo v průběhu trvání této smlouvy měnit nominální hodnotu stravenky a
měsíční počet objednávaných stravenek v závislosti na počtu zaměstnanců, a pracovních a
odpracovaných dnů.

3. Předmětem této dohody je dále povinnost poskytovatele na svůj náklad a nebezpečí
poskytovat objednateli služby spočívající v dodávání nepeněžitých benefitních poukázek
v nominální hodnotě (nominální výše nepeněžité benefitní poukázky se může
s ohledem na změnu právních předpisů či kolektivní smlouvy u objednatele měnit, a
poskytovatel na tyto skutečnosti učiní vše potřebné k naplnění této smlouvy), pro
předpokládaný počet 184 zaměstnanců (60 ks poukázek v nominální hodnotě 100,- Kč pro
zaměstnance/rok, tj. celkem 6.000,-- Kč/zaměstnanec) pro potřeby objednatele vč. jejich
případné distribuce na určené pracoviště objednatele uvedené v této dohodě (dále jen
„služby“ nebo „plnění“) a povinnost objednatele služby převzít a zaplatit objednateli cenu
dle této dohody. Objednatel si tak vyhrazuje právo v průběhu trvání této smlouvy měnit
nominální hodnotu benefitních poukázek a počet objednávaných benefitních poukázek v
závislosti na počtu zaměstnanců.

a) Stravenkou se pritom rozumi benefitni nepenéiité poukézka V papirové,
elektronické podobé prostrednictvim éipové karty s magnetickSIm proqem a
identifikaénim éislem umoifiujicim provédéni kontaktnich a bezkontaktnich uhrad
ceny prostrednictvim platebnich terminalfi, éi jejich vzéjemné kombinaci na
stravovéni ve stravovacich zarizenich éi prodejnéch potravin bez omezeni, tzn.
umoZnéni vyuZiti celorepublikové (poskytovatel musi mit zajiétény smluvni
partnery na fizemi 0616 CR) V uréené nominalni hodnoté (dale jen ,,stravenka“).

b) Nepenéini benefitni poukézkou se pritom rozumi poukézka V papirové,
elektronické podobé éi jejich vzéjemné kombinaci vyuZitelnych V siti vybranjwh
télovychovnych, sportovnich, kulturnich, vzdélévacich, zdravotnickych,
rekreaénich zafizenich a k nékupu rekreace V uréené nominélni hodnoté (dale také
jen ,,poukdzka“).

c) Stravovacim zafizenim se rozumi verejné stravovaci zarizeni poskytujici
stravovaci slqy formou obédového menu (tj. teplé hotové jidlo vydévané V dobé
obéda minimalné mezi 11 — 14 hod.), které na zékladé smluvniho vztahu s
poskytovatelem prijimé jako formu uhrady ceny stravovacich sluZeb stravenky
vydévané poskytovatelem.

d) Kulturnim a sportovnim zaiizenim se rozumi verejné sportovni nebo relaxaéni
zarizeni a vefejné zarizeni poskytujici slqy z oblasti kultury (zejména divadla,
kina, galerie, muzea atp.), které na zékladé smluvniho vztahu s poskytovatelem
prijimé jako formu fihrady ceny kulturnich a sportovnich sluZeb a sluZeb relaxace
poukazky vydévané poskytovatelem.

. Predmétem této dohody je povinnost poskytovatele na svfij néklad a nebezpeéi poskytovat
objednateli slqy spoéivajici V dodévéni stravenek v nominélni hodnoté _
(nomindlni vyée stravenky se ml‘lz'e s ohledem na zménu prc’wnich pfedpisil 6i kolektivni
smlouvy u objednatele ménit, a poskytovatel na tyto skuteénosti uéini vs'e potfebné
k naplnéni této smlouvy), pro pfedpoklédany poéet 194 zaméstnancfi (predpokladané
mnotVi stravenek éini 3.621 ks /mésic) pro poti‘eby objednatele Vé. jejich distribuce na
uréené pracovi§té objednatele uvedené V této dohodé (dale jen ”sluiby“ nebo ,,plnéni“) a
povinnost objednatele slqy prevzit a zaplatit objednateli cenu dle této dohody. Objednatel
si vyhrazuje prévo V prfilbéhu trVéni této smlouvy ménit nominalni hodnotu stravenky a
mésiéni poéet objednavanSIch stravenek V zavislosti na poétu zaméstnancfi, a pracovnich a
odpracovanych dnfi.

. Predmétem této dohody je dale povinnost poskytovatele na svfij néklad a nebezpeéi
poskytovat objednateli slqy spoéivajici V dodévéni nepenéiitfich benefitnich poukézek
v nominélni hodnoté_ (nomindlni vyée nepenéiité benefitni poukdzky se mL'lz'e
s ohledem na zménu prdvnich pfedpisfi c'i kolektivni smlouvy u objednatele ménit, a
poskytovatel na tyto skutec'nosti uc'ini Uée potfebné k naplnéni této smlouvy), pro
predpoklédany poéet 184 zaméstnancfi (60 ks poukézek V nominélni hodnoté 100,— K6 pro
zaméstnance/rok, tj. celkem 6.000,—— Ké/zaméstnanec) pro poti‘eby objednatele vé. jejich
pfipadné distribuce na uréené pracovi§té objednatele uvedené v této dohodé (dale jen
”sluiby“ nebo ,,plnéni“) a povinnost objednatele slqy prevzit a zaplatit objednateli cenu
dle této dohody. Objednatel si tak vyhrazuje prévo V prfibéhu trVéni této smlouvy ménit
nominalni hodnotu benefitnich poukézek a poéet objednévanSIch benefitnich poukézek V
zaVislosti na poétu zaméstnancfi.
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II. Realizace dílčích plnění

1. Smluvní strany sjednávají, že tato dohoda je uzavírána jako rámcová a mezi smluvními
stranami bude postupem uvedeným v této dohodě sjednávána podoba dílčích plnění ve
formě jednotlivých objednávek objednatele, počínaje dnem 18. 4. 2023, a to způsobem
uvedeným v tomto článku dohody:

a) Dílčí plnění bude poskytovatel realizovat na základě výzev k plnění objednatele, a
to následujícím způsobem: objednatel zašle poskytovateli

• písemně na adresu jeho sídla (popř. jinou předem určenou kontaktní adresu)
nebo

• datovou zprávou nebo

• e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v této dohodě (popř. jinou předem
určenou kontaktní e-mailovou adresu) poskytovateli nebo

• oznámením (objednávkou) prostřednictvím speciální webové aplikace
poskytovatele, v případě, že poskytovatel takovou aplikací disponuje, výzvu k
poskytnutí plnění (dále jen „výzva k plnění“);

b) ve výzvě k plnění budou uvedeny konkrétní požadavky na realizaci plnění a veškeré
podmínky plnění (tj. předmět plnění, množství, jmenné seznamy zaměstnanců,
doba plnění, cena, forma předání atd.); celková cena bude vycházet z cen
uvedených v této dohodě;

c) celková cena, kterou poskytovatel doplní do výzvy, bude vycházet z cen uvedených
v této dohodě;

d) bude-li mít výzva podobu objednávky, je poskytovatel povinen potvrdit objednateli
její akceptaci, a to nejpozději následující pracovní den po doručení výzvy
poskytovateli;

e) bude-li plnění poskytováno na základě objednávky, vzniká poskytovateli povinnost
k poskytnutí plnění přijetím nabídky, tj. doručením oznámení o jejím přijetí; to vše
ve lhůtách stanovených touto dohodou nebo objednávkou;

2. Nestanoví-li tato dohoda jinak a připouští-li to povaha věci, použijí se veškerá ustanovení
týkající se dílčích smluv přiměřeně i na objednávky.

III. Místo a doba plnění

1. Stravenky budou poskytovatelem odevzdány, nebudou-li realizovány v elektronické
podobě prostřednictvím čipové karty umožňující provádění kontaktních i
bezkontaktních úhrad ceny prostřednictvím platebních terminálů, v místě plnění:

a) Bílina - Břežánská 50/4, 418 31 Bílina (Městský úřad)

a to kontaktním osobám, které objednatel poskytovateli sdělí postupem dle článku II. této
dohody.

2. Poskytovatel zajistí, aby nejpozději do 3. pracovního dne ode dne odeslání dílčí objednávky
objednatele byl určený počet stravenek stanovený v dílčí objednávce doručen na jím určená
místa, a to doporučeně poštou prostřednictvím držitele poštovní licence či obdobným

II. Realizace diléich plnéni

1. Smluvni strany sjednévaji, 2e tato dohoda je uzaviréna jako rémcové a mezi smluvnimi
stranami bude postupem uvedenym V této dohodé sjednévéna podoba diléich plnéni ve
formé jednotliVSIch objednévek objednatele, poéinaje dnem 18. 4. 2023, a to zpfisobem
uvedenym V tomto élénku dohody:

a) Diléi plnéni bude poskytovatel realizovat na zakladé ev k plnéni objednatele, a
to nésledujicim zpfisobem: objednatel zaéle poskytovateli

- pisemné na adresu jeho sidla (popf‘. jinou pfedem uréenou kontaktni adresu)
nebo

- datovou zprévou nebo

- e—mailem na e—mailovou adresu uvedenou V této dohodé (popf. jinou pfedem
uréenou kontaktni e—mailovou adresu) poskytovateli nebo

- oznémenim (objednévkou) prostfednictvim speciélni webové aplikace
poskytovatele, V pfipadé, 2e poskytovatel takovou aplikaci disponuje, vyizvu k
poskytnuti plnéni (dale jen ,,v§zva k plnéni“);

b) ve VSIZVé k plnéni budou uvedeny konkretni poiadavky na realizaci plnéni a veékere
podminky plnéni (tj. pfedmét plnéni, mnoistvi, jmenné seznamy zaméstnancfi,
doba plnéni, cena, forma pfedéni atd.); celkova cena bude vychézet z cen
uvedenych V teto dohodé;

c) celkové cena, kterou poskytovatel doplni do Vyzvy, bude vychazet z cen uvedenYch
V této dohodé;

d) bude—li mit V57zva podobu objednévky, je poskytovatel povinen potvrdit objednateli
jeji akceptaci, a to nejpozdéji nésledujici pracovni den po doruéeni Vyzvy
poskytovateli;

e) bude—li plnéni poskytovéno na zéklade objednévky, vzniké poskytovateli povinnost
k poskytnuti plnéni pfijetim nabidky, tj. doruéenim oznémeni o jejim pfijeti; to Vée
ve lhfitéch stanovenych touto dohodou nebo objednévkou;

2. Nestanovi—li tato dohoda jinak a pfipouéti-li to povaha Veci, pouZiji se veékeré ustanoveni
tykajici se diléich smluv pfiméf‘ené i na objednévky.

III. Misto a doba plnéni

1. Stravenky budou poskytovatelem odevzdény, nebudou—li realizovény V elektronické
podobé prosti‘ednictvim éipové karty umoifiujici provédéni kontaktnich i
bezkontaktnich fihrad ceny prostfednictvim platebnich terminélfi, V misté plnéni:

a) Bilina — Bf‘eiénské 50/4, 418 31 Bilina (Mestsky fifad)

a to kontaktnim osobém, ktere objednatel poskytovateli sdéli postupem dle élénku II. této
dohody.

2. Poskytovatel zajisti, aby nejpozdeji do 3. pracovniho dne ode dne odesléni diléi objednévky
objednatele byl uréeny poéet stravenek stanoveny V diléi objednévce doruéen na jim uréené
mista, a to doporuéené poétou prostfednictvim driitele poétovni licence éi obdobnym
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vhodným způsobem umožňujícím potvrzení převzetí zásilky. Dodavatel je povinen zajistit
dodání stravenek pouze v pracovních dnech, a to v pracovní době:

3.
Po – Čt 07:00 – 13:00 hod.
Pá 07:00 – 12:00 hod.

4. Poukázky budou poskytovatelem odevzdány, nebudou-li realizovány v elektronické
podobě prostřednictvím čipové karty umožňující provádění kontaktních i
bezkontaktních úhrad ceny prostřednictvím platebních terminálů, v místě plnění:

a) Bílina - Břežánská 50/4, 418 31 Bílina (Městský úřad)

a to kontaktním osobám, které objednatel poskytovateli sdělí postupem dle článku II. této
dohody.

5. Poskytovatel zajistí, aby nejpozději do 5. pracovního dne ode dne odeslání dílčí objednávky
objednatele byl určený počet nepeněžních benefitních poukázek stanovený v dílčí
objednávce doručen na jím určená místa, a to doporučeně poštou prostřednictvím držitele
poštovní licence či obdobným vhodným způsobem umožňujícím potvrzení převzetí zásilky.
Dodavatel je povinen zajistit dodání nepeněžitých benefitních poukázek pouze v pracovních
dnech, a to v pracovní době:

Po – Čt 07:00 – 13:00 hod.
Pá 07:00 – 12:00 hod.

IV. Specifické podmínky plnění

1. Objednatel objedná u poskytovatele písemně, formou e-mailu nebo přes speciální aplikaci
poskytovatele požadované množství stravenek dle své potřeby, zpravidla měsíčně.
Poskytovatel je povinen příjem objednávky potvrdit.

2. Objednatel objedná u poskytovatele písemně, formou e-mailu nebo přes speciální aplikaci
poskytovatele požadované množství poukázek dle své potřeby, zpravidla 1x ročně v měsíci
prosinci. Poskytovatel je povinen příjem objednávky potvrdit.

3. Smluvní strany jsou oprávněny připravit technické podmínky realizace předmětu koupě
před nabytím účinnosti této smlouvy. Před nabytím účinnosti smlouvy jsou smluvní strany
povinny vzájemně si sdělit prokazatelnou formou své kontaktní adresy.

4. Stravenky a poukázky budou poskytovatelem personalizovány na jednotlivá střediska
městského úřadu, dle objednatelem dodaného seznamu odborů městského úřadu, a
v rámci odborů na jednotlivé zaměstnance, s řádným označením jména zaměstnance,
osobního čísla a počtu stravenek a poukázek. Toto označení bude uvedeno na krycím listě
stravenek nebo poukázek, ve které budou stravenky nebo poukázky dodány.

5. Doba platnosti stravenky musí být na každé stravence vyznačena a musí být vždy
minimálně do konce kalendářního roku, v němž byla stravenka poskytovatelem dodána.
Nejpozději od října každého kalendářního roku bude poskytovatel dodávat objednateli
stravenky platné minimálně do konce následujícího kalendářního roku.

6. Nepoškozené a neznehodnocené stravenky, které objednatel nespotřeboval před uplynutím
doby jejich platnosti, je objednatel oprávněn vrátit nejpozději do 20. dne po ukončení jejich

Vh0dnjim zpfisobem umoZfiujicim potvrzeni pfevzeti zésilky. Dodavatel je povinen zajistit
dodéni stravenek pouze V pracovnich dnech, a to V pracovni dobé:

Po — Ct 07:00 — 13:00 hod.
Pa 07200 — 12:00 hOd.

. Poukézky budou poskytovatelem odevzdény, nebudou—li realizovény V elektronické
podobé prosti‘ednictvim éipové karty umoifiujici provédéni kontaktnich i
bezkontaktnich fihrad ceny prostfednictvim platebnich terminalfi, V misté plnéni:

a) Bilina — Bf‘eiénské 50/4, 418 31 Bilina (Méstsky fifad)

a to kontaktnim osobém, které objednatel poskytovateli sdéli postupem dle élénku II. této
dohody.

. Poskytovatel zajisti, aby nejpozdéji do 5. pracovniho dne ode dne odesléni diléi objednévky
objednatele byl uréeny poéet nepenéinich benefitnich poukézek stanoveny V diléi
objednévce doruéen na jim uréené mista, a to doporuéené po§tou prostfednictvim eitele
poétovni licence 6i obdobnSIm Vhodn37m zpfisobem umoifiujicim potvrzeni pfevzeti zésilky.
Dodavatel je povinen zajistit dodani nepenéiitych benefitnich poukézek pouze V pracovnich
dnech, a to V pracovni dobé:

Po — Ct 07:00 — 13:00 hod.
Pa 07200 — 12:00 hOd.

IV. Specifické podminky plnéni

. Objednatel objedné u poskytovatele pisemné, formou e—mailu nebo pfes specialni aplikaci
poskytovatele poiadované mnotvi stravenek dle své potfeby, zpraVidla mésiéné.
Poskytovatel je povinen pfijem objednévky potvrdit.

. Objednatel objedné u poskytovatele pisemné, formou e—mailu nebo pfes specialni aplikaci
poskytovatele poiadované mnotVi poukézek dle své potf'eby, zpraVidla 1X roéné V mésici
prosinci. Poskytovatel je povinen pfijem objednévky potvrdit.

. Smluvni strany jsou oprévnény pfipraVit technické podminky realizace pfedmétu koupé
pfed nabytim fiéinnosti této smlouvy. Pied nabytim fléinnosti smlouvy jsou smluvni strany
povinny vzajemné si sdélit prokazatelnou formou své kontaktni adresy.

. Stravenky a poukézky budou poskytovatelem personalizovény na jednotlivé stf‘ediska
méstského ufadu, dle objednatelem dodaného seznamu odborfi méstského fifadu, a
V rémci odborfi na jednotliVé zaméstnance, s fédnym oznaéenim jména zaméstnance,
osobniho éisla a poétu stravenek a poukézek. Toto oznaéeni bude uvedeno na krycim listé
stravenek nebo poukézek, ve které budou stravenky nebo poukézky dodény.

. Doba platnosti stravenky musi bSIt na kaZdé stravence vyznaéena a musi bSIt VZdy
minimélné do konce kalendéf‘niho roku, V némi byla stravenka poskytovatelem dodana.
Nejpozdéji od fijna kaZdého kalendafniho roku bude poskytovatel dodévat objednateli
stravenky platné minimalné do konce nésledujiciho kalendéfniho roku.

. Nepoékozené a neznehodnocené stravenky, které objednatel nespotfeboval pfed uplynutim
doby jejich platnosti, je objednatel oprévnén vrétit nejpozdéji do 20. dne p0 ukonéeni jejich
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platnosti. V takovém případě má objednatel právo na vrácení zaplacené ceny stravenek a
rovněž na vrácení zaplacené provize v rozsahu odpovídajícím objemu vrácených stravenek.

7. Objednatel je oprávněn po dobu účinnosti této smlouvy požadovat navýšení nominální
hodnoty stravenek a poskytovatel je povinen mu v tomto vyhovět, a to bez nároku na
navýšení provize.

8. V případě, že je poskytovatel povinen v rámci své povinnosti poskytovat služby dodat
objednateli jakékoliv zboží, je řádné dodání tohoto zboží považováno za součást poskytování
služeb, bez jehož dodání není možné služby považovat za řádně poskytnuté. Hodnota
takového zboží, jakož i náklady na jeho dodání, jsou zahrnuty v ceně za služby.

9. Doba platnosti poukázky musí být na každé poukázce vyznačena a činí nejméně 2 roky od
data odevzdání poukázky objednateli. V případě dodání poukázky v elektronické podobě
garantuje poskytovatel minimální platnost kreditu 24 měsíců.

10.Nepoškozené a neznehodnocené poukázky, které objednatel nespotřeboval před uplynutím
doby jejich platnosti, je objednatel oprávněn vrátit nejpozději do 20. dne po ukončení jejich
platnosti. V takovém případě má objednatel právo na vrácení zaplacené ceny poukázek a
rovněž na vrácení zaplacené provize v rozsahu odpovídajícím objemu vrácených poukázek.

11.Objednatel je oprávněn po dobu účinnosti této smlouvy požadovat navýšení nominální
hodnoty poukázek a poskytovatel je povinen mu v tomto vyhovět, a to bez nároku na
navýšení provize.

12.Objednatel si vyhrazuje právo měnit vedle počtu a místa dodání stravenek a poukázek,
případně určitý kalendářní měsíc (měsíce) stravenky či poukázky neobjednat a neodebrat
vůbec, bez jakýchkoli sankčních následků ze strany poskytovatele. Poskytovatel s touto
výhradou souhlasí a zavazuje se dodávat stravenky podle pokynů objednatele.

V. Cena a platební podmínky

1. Smluvní strany berou na vědomí, že finanční limit zakázky (součet jednotlivých dílčích
smluv v průběhu platnosti této smlouvy) dle této rámcové smlouvy činí maximálně částku
ve výši 27.013.412,-- Kč bez DPH.

2. Cena plnění každé zakázky (dodávky stravenek v kalendářním měsíci) se sjednává ve výši
násobku jednotkové ceny 126,425 Kč včetně DPH (slovy: jedno sto dvacet šest korun
českých čtyři sta dvacet pět) za sjednanou stravenku v nominální hodnotě a počtu
stravenek objednatelem objednaných a poskytovatelem dodaných v dané kalendářní měsíc.

3. Cena plnění každé zakázky (dodávky poukázek) se sjednává ve výši násobku jednotkové
ceny (slovy: devadesát sedm korun českých dvacet pět haléřů) za
sjednanou poukázku v nominální hodnotě  a počtu poukázek objednatelem
objednaných a poskytovatelem dodaných v dané kalendářní měsíc.

4. Tato cena je konečná, jsou v ní zahrnuty veškeré náklady poskytovatele spojené s
poskytnutím služeb dle této dohody (zejména náklady na balení, dopravu a distribuci
stravenek a poukázek do míst odevzdání dle požadavků objednatele, náklady na vrácení
nevyužitých stravenek a poukázek po době splatnosti, zabalení a roztřídění dle požadavků
objednatele apod.) nezbytných k řádnému splnění předmětu smlouvy.

8.

platnosti. V takovém pfipadé mé objednatel prévo na vréceni zaplacené ceny stravenek a
rovnéi na vréceni zaplacené provize V rozsahu odpovidajicim objemu vrécenjwh stravenek.

. Objednatel je oprévnén p0 dobu fiéinnosti této smlouvy poZadovat navYéeni nominalni
hodnoty stravenek a poskytovatel je povinen mu V tomto vyhovét, a to bez néroku na
naVSI§eni provize.

V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen V ramci SVé povinnosti poskytovat slqy dodat
objednateli jakékoliV zboZi, je fédné dodani tohoto zboZi povaZovéno za souéést poskytovéni
sluieb, bez jehoZ dodéni neni moiné slqy povaZovat za fadné poskytnuté. Hodnota
takového zboZi, jakoZ i néklady na jeho dodéni, jsou zahrnuty V cené za slqy.

Doba platnosti poukézky musi bSIt na kaZdé poukézce vyznaéena a éini nejméné 2 roky 0d
data odevzdéni poukézky objednateli. V pfipadé dodéni poukézky V elektronické podobé
garantuje poskytovatel minimélni platnost kreditu 24 mésicfi.

10.Nepoékozené a neznehodnocené poukazky, které objednatel nespotf‘eboval pfed uplynutim
doby jejich platnosti, je objednatel oprévnén vrétit nejpozdéji do 20. dne p0 ukonéeni jejich
platnosti. V takovém pfipadé ma objednatel pravo na vraceni zaplacené ceny poukazek a
rovnéi na vréceni zaplacené provize V rozsahu odpovidajicim objemu vrécenjwh poukazek.

11.0bjednatel je oprévnén p0 dobu fiéinnosti této smlouvy poZadovat navYéeni nominélni
hodnoty poukazek a poskytovatel je povinen mu V tomto vyhovét, a to bez néroku na
naVSI§eni provize.

12.0bjednatel si vyhrazuje prévo ménit vedle poétu a mista dodani stravenek a poukézek,
pfipadné uréity kalendéfni mésic (mésice) stravenky éi poukézky neobjednat a neodebrat
Vfibec, bez jakSIchkoli sankénich nésledkfi ze strany poskytovatele. Poskytovatel s touto
VSIhradou souhlasi a zavazuje se dodévat stravenky podle pokynfi objednatele.

V. Cena a platebni podminky

. Smluvni strany berou na Védomi, Ze finanéni limit zakézky (souéet jednotliVSIch diléich
smluv V prfibéhu platnosti této smlouvy) dle této ramcové smlouvy éini maximélné ééstku
ve vyéi 27.013.412,-- Ké bez DPH.

. Cena plnéni kaZdé zakézky (dodavky stravenek V kalendéfnim mésici) se sjednéVéL ve vyéi
nasobku jednotkové ceny 126,425 Ké véetné DPH (slovy: jedno sto dvacet éest korun
éeskSIch étyi'i sta dvacet pét) za sjednanou stravenku V nominélni hodnoté—a poétu
stravenek objednatelem objednanYch a poskytovatelem dodanych V dané kalendafni mésic.

. Cena plnéni kaZdé zakézky (dodavky poukézek) se sjednéVéL ve VYéi nésobku jednotkové
ceny—(slovy: devadesét sedm korun éeskSIch dvacet pét haléf‘fi) za
sjednanou poukézku v nominédni hodnoté_ a poétu poukézek objednatelem
objednanSICh a poskytovatelem dodanYch V dané kalendafni mésic.

. Tato cena je koneéné, jsou vni zahrnuty veékeré néklady poskytovatele spojené s
poskytnutim sluZeb dle této dohody (zejména néklady na baleni, dopravu a distribuci
stravenek a poukézek do mist odevzdéni dle poZadaVkfi objednatele, naklady na vréceni
nevyuZitSICh stravenek a poukézek p0 dobé splatnosti, zabaleni a roztf'idéni dle poZadaVkfi
objednatele apod.) nezbytnYch k fadnému splnéni pfedmétu smlouvy.
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5. Objednatel je povinen hradit poskytovateli ceny v souladu s jeho nabídkou v zadávacím
řízení k veřejné zakázce, a to za plnění po něm požadovaná jednotlivými výzvami k plnění.
Režim DPH bude uplatněn v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané
hodnoty, v platném znění (dále jen „ZoDPH“).

6. Úhrada ceny bude prováděna v českých korunách po řádném poskytnutí služeb a jejich
předání na základě daňového dokladu (dále jen jako „faktura“). Poskytovatel má právo na
zaplacení ceny okamžikem řádného splnění své povinnosti, tedy okamžikem řádného a
úplného poskytnutí služeb objednateli dle této dohody, resp. dílčí smlouvy či objednávky.

7. Splatnost faktury činí 14 dnů od data prokazatelného doručení každé faktury
poskytovatelem, a to za předpokladu jejího doručení na fakturační adresu, kterou je sídlo
objednatele, do 3 dnů od data vystavení. V případě pozdějšího doručení faktury činí
splatnost 21 dnů od data jejího skutečného doručení objednateli. Faktura musí mít veškeré
náležitosti dle platných právních předpisů a její součástí musí být položkový rozpis
fakturované částky (musí být odlišena fakturovaná částka za nominální hodnotu dodaných
stravenek a provize poskytovatele) a kopie protokolu o poskytnutí služeb podepsaná oběma
smluvními stranami. V případě, že faktura neobsahuje tyto náležitosti nebo obsahuje
nesprávné údaje, je objednatel oprávněn fakturu vrátit poskytovateli a ten je povinen
vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu doba splatnosti neběží a začíná plynout
až okamžikem doručení nové nebo opravené faktury. Součástí daňového dokladu (faktury)
bude vždy soupis skutečně předaných stravenek a poukázek dle objednatelovy objednávky
za fakturované období.

8. Poskytovatel zdanitelného plnění prohlašuje, že není v souladu s § 106a ZoDPH tzv.
nespolehlivým plátcem. Smluvní strany se dohodly, že v případě, že objednatel jako
příjemce zdanitelného plnění bude ručit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v případě, že bude poskytovatel zdanitelného plnění prohlášen za nespolehlivého
plátce), je objednatel oprávněn odvést DPH přímo na účet příslušného správce daně.
Odvedením DPH na účet příslušného správce daně v případech dle předchozí věty se
považuje tato část ceny zdanitelného plnění za řádně uhrazenou. Objednatel je povinen o
provedení úhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnění písemný
doklad. Objednatel má právo odstoupit od této dohody v případě, že poskytovatel
zdanitelného plnění bude v průběhu trvání této dohody prohlášen za nespolehlivého plátce.

9. Zálohové platby nebudou poskytovány.

10. Platby dle této smlouvy bude objednatel provádět bezhotovostním převodem na účet
prodávajícího uvedený v záhlaví této smlouvy, pokud na příslušné faktuře nebude uvedeno
jinak.

VI. Řádné poskytnutí služeb

1. Smluvní strany potvrdí odevzdání stravenek a poukázek v ujednaném množství, jakosti a
provedení (vč. uvedeného počtu stravenek, číselné označení stravenek, jejich nominální
hodnota, uvedení počtu poukázek, číselné označení poukázek, jejich nominální hodnota)
podpisem protokolu o odevzdání (případně také ve formě dodacího listu listu), připravený
poskytovatele, jenž musí být součástí faktury (dále v textu také jen jako „protokol o
odevzdání“). Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí stravenek a poukázek, které
nejsou v souladu s touto dohodou. V takovém případě smluvní strany sepíší protokol o
odevzdání v rozsahu, v jakém došlo ke skutečnému převzetí stravenek a poukázek

10.

. Objednatel je povinen hradit poskytovateli ceny V souladu s jeho nabidkou V zadavacim
fizeni k vefejné zakazce, a to za plnéni p0 ném poiadovana jednotliVSImi vyizvami k plnéni.
ReZim DPH bude uplatnén V souladu se zakonem é. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané
hodnoty, V platném znéni (dale jen ,,ZoDPH“).

Uhrada ceny bude prOVadéna V éeskych korunach po fadném poskytnuti sluZeb a jejich
pfedani na zakladé dafiového dokladu (dale jen jako ,,faktura“). Poskytovatel ma pravo na
zaplaceni ceny okamZikem fadného splnéni SVé povinnosti, tedy okamiikem fadného a
uplného poskytnuti sluieb objednateli dle této dohody, resp. diléi smlouvy 6i objednavky.

Splatnost faktury éini 14 dnfi 0d data prokazatelného doruéeni kaZdé faktury
poskytovatelem, a to za pfedpokladu jejiho doruéeni na fakturaéni adresu, kterou je sidlo
objednatele, do 3 dnfi 0d data vystaveni. V pfipadé pozdéjéiho doruéeni faktury éini
splatnost 2 1 dnfi od data jejiho skuteéného doruéeni objednateli. Faktura musi mit veékeré
naleiitosti dle platnych pravnich pfedpisfi a jeji souéasti musi byt poloZkovy rozpis
fakturované éastky (musi byt odliéena fakturovana éastka za nominalni hodnotu dodanYch
stravenek a provize poskytovatele) a kopie protokolu o poskytnuti sluieb podepsana obéma
smluvnimi stranami. V pfipadé, Ze faktura neobsahuje tyto naleiitosti nebo obsahuje
nespravné udaje, je objednatel opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen
vystaVit fakturu novou nebo ji opraVit. Po tuto dobu doba splatnosti nebéii a zaéina plynout
a2 okamiikem doruéeni nové nebo opravené faktury. Souéasti dafiového dokladu (faktury)
bude VZdy soupis skuteéné pfedanSIch stravenek a poukazek dle objednatelovy objednavky
za fakturované obdobi.

Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlaéuje, Ze neni V souladu 5 § 106a ZoDPH tzv.
nespolehliVSIm platcem. Smluvni strany se dohodly, 26 V pf‘ipadé, Ze objednatel jako
pfijemce zdanitelného plnéni bude ruéit V souladu 8 § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména V pfipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného plnéni prohlaéen za nespolehliVého
platce), je objednatel opravnén odvést DPH pfimo na fiéet pfisluéného spravce dané.
Odvedenim DPH na fléet pfisluéného spravce dané V pfipadech dle pfedchozi Véty se
povaZuje tato éast ceny zdanitelného plnéni za fadné uhrazenou. Objednatel je povinen o
provedeni flhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Objednatel ma pravo odstoupit 0d této dohody V pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude V prfibéhu trVani této dohody prohlaéen za nespolehlivého platce.

Zélohové platby nebudou poskytovany.

Platby dle této smlouvy bude objednatel provadét bezhotovostnim pfevodem na fiéet
prodavajiciho uvedeny V zahlaVi této smlouvy, pokud na pfisluéné faktuf‘e nebude uvedeno
jinak.

VI. Rédné poskytnuti sluieb

Smluvni strany potvrdi odevzdani stravenek a poukazek V ujednaném mnoistvi, jakosti a
provedeni (V6. uvedeného poétu stravenek, éiselné oznaéeni stravenek, jejich nominalni
hodnota, uvedeni poétu poukazek, éiselné oznaéeni poukazek, jejich nominalni hodnota)
podpisem protokolu o odevzdani (pfipadné také ve formé dodaciho listu listu), pfipraveny
poskytovatele, jeni musi byt souéasti faktury (dale V textu také jen jako ”protokol o
odevzdéni“). Objednatel je opravnén odmitnout pfevzeti stravenek a poukazek, které
nejsou V souladu s touto dohodou. V takovém pfipadé smluvni strany sepiéi protokol o
odevzdani V rozsahu, V jakém doélo ke skuteénému pfevzeti stravenek a poukazek
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objednatelem, a ohledně vadných stravenek či poukázek uvedou do protokolu skutečnosti,
které bránily převzetí, počet vadných stravenek a poukázek a další důležité okolnosti.
Poskytovatel splnil řádně svou povinnost z této dohody až okamžikem poskytnutí služeb,
tedy odevzdáním všech stravenek a poukázek objednateli (tj. v množství, jakosti a
provedení) dle této dohody, příp. dle jednotlivé dílčí objednávky.

2. Poskytovatel se zavazuje po dobu trvání rámcové smlouvy udržovat minimální počet 8
stravovacích zařízení a 7 obchodů uvedených v příloze této smlouvy v katastrálním území
města Bílina, přičemž z výše uvedeného počtu je povinen zhotovitel zajistit, aby v těchto
stravovacích zařízeních a obchodech bylo možné uplatnit tištěnou verzi stravenek a z výše
uvedeného počtu je povinen zajistit, a aby v minimálně ve 3 provozovnách stravovacích
služeb a ve 3 obchodech, bylo možno uplatnit vedle tištěné verze i elektronickou verzi
stravenek, a případně rozlišovat síť svých smluvních partnerů, provozovatelů příslušných
stravovacích zařízení, ve kterých mohou zaměstnanci objednatele stravenky či poukázky
uplatnit. Stravovací zařízení přijímající stravenky či kulturní zařízení přijímající poukázky
budou označena samolepícími etiketami s logem poskytovatele. Poskytovatel bere na
vědomí, že v průběhu trvání smluvního vztahu nesmí dojít ke snížení počtu smluvních
partnerů (záměna je připuštěna) a uvedených v příloze této smlouvy (pokud dojde ke změně,
je poskytovatel povinen předložit písemnou formou objednateli nový seznam s uvedením
data účinnosti změn nejpozději do tří dnů od jeho změny) ve městě Bílina, kdy pokud poruší
některou z výše uvedených povinností v tomto odstavci, uhradí smluvní pokutu dle čl. X
odst. 1 této smlouvy do doby řádného sjednání nápravy, jakož to smluvní strany považují
za hrubé porušení povinností, pro něž lze tuto smlouvu ukončit.

3. Vrátí-li objednatel poskytovateli stravenky či poukázky, zavazuje se poskytovatel uhradit
objednateli cenu, kterou mu objednatel zaplatil za tyto stravenky či poukázky, a to
nejpozději do konce kalendářního měsíce po vrácení stravenek či poukázek.

4. Poskytovatel poskytuje na dodané stravenky a poukázky záruku po celou dobu jejich
platnosti. Záruka se vztahuje na stravenky a poukázky jako takové (použitelnost z hlediska
jejich kvality).

5. Případná reklamace objednatelem musí být zaslána poštou, faxem nebo elektronicky
(zaručený elektronický podpis smluvní strany pro tento účel nepožadují) a musí obsahovat
identifikaci dílčí objednávky, důvod reklamace, co objednatel požaduje, jméno podavatele
reklamace a zpětný kontakt na něj, datum a podpis (podpis se nepožaduje u elektronického
podání). Poskytovatel se zavazuje vyřídit reklamaci nejpozději do 30 (třiceti) dnů od jejího
přijetí.

6. Reklamuje-li objednatel kvalitativní vadu stravenek či poukázek, musí být k reklamaci tyto
stravenky či poukázky přiloženy nebo jinak doručeny poskytovateli. Poskytovatel následně
potvrdí přijetí takto reklamovaných stravenek a poukázek způsobme ujednaným v odst. 5
tohoto článku.

7. V případě kvalitativně vadných stravenek se poskytovatel zavazuje nahradit tyto vadné
stravenky a poukázky bezvadnými do pracovních dnů od obdržení reklamace.

8. Objednatel tímto bere na vědomí, že poskytovatel neručí za kvalitu služeb poskytovaných
konkrétním stravovacím či kulturním zařízením. Za kvalitu těchto služeb ručí pouze jeho
provozovatel, případné reklamace je třeba uplatnit vůči němu.

objednatelem, a ohledné vadnjwh stravenek éi poukazek uvedou do protokolu skuteénosti,
které branily pf‘evzeti, poéet vadnSICh stravenek a poukazek a daléi dfileiité okolnosti.
Poskytovatel splnil fadné svou povinnost z této dohody a2 okamZikem poskytnuti sluZeb,
tedy odevzdanim Véech stravenek a poukazek objednateli (tj. V mnotVi, jakosti a
provedeni) dle této dohody, pfip. dle jednotlivé diléi objednavky.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trVani ramcové smlouvy ueovat minimalni poéet 8
stravovacich zai‘izeni a 7 obchodfi uvedenjwh V pfiloze této smlouvy V katastralnim flzemi
mésta Bilina, pfiéemi z VS’éC uvedeného poétu je povinen zhotovitel zajistit, aby V téchto
stravovacich zafizenich a obchodech bylo moiné uplatnit tiéténou verzi stravenek a z Vy§e
uvedeného poétu je povinen zajistit, a aby V minimalné V6 3 provozovnach stravovacich
sluieb a V6 3 obchodech, bylo moZno uplatnit vedle tiéténé verze i elektronickou verzi
stravenek, a pfipadné rozliéovat sit’ SVSIch smluvnich partnerfi, provozovatelfi pfisluénych
stravovacich zaf‘izeni, ve kterSIch mohou zaméstnanci objednatele stravenky éi poukazky
uplatnit. Stravovaci zaf‘izeni pfijimajici stravenky éi kulturni zai‘izeni pfijimajici poukazky
budou oznaéena samolepicimi etiketami s logem poskytovatele. Poskytovatel bere na
Védomi, 26 V prflbéhu trvani smluvniho vztahu nesmi dojit ke sniieni poétu smluvnich
partnerfi (zaména je pfipuéténa) a uvedenjwh V pfiloze této smlouvy (pokud dojde ke zméné,
je poskytovatel povinen pfedloZit pisemnou formou objednateli novy seznam s uvedenim
data fléinnosti zmén nejpozdéji do tfi dnfi od jeho zmény) V6 mésté Bilina, kdy pokud poruéi
nékterou z VSI§C uvedenjwh povinnosti V tomto odstaVCi, uhradi smluvni pokutu dle 61. X
odst. 1 této smlouvy do doby fadného sjednani napravy, jakoZ to smluvni strany povaZuji
za hrubé poruéeni povinnosti, pro n62 lze tuto smlouvu ukonéit.

Vrati—li objednatel poskytovateli stravenky éi poukazky, zavazuje se poskytovatel uhradit
objednateli cenu, kterou mu objednatel zaplatil za tyto stravenky 6i poukazky, a to
nejpozdéji do konce kalendaf‘niho mésice po vraceni stravenek éi poukazek.

Poskytovatel poskytuje na dodané stravenky a poukazky zaruku p0 celou dobu jejich
platnosti. Zéruka se vztahuje na stravenky a poukazky jako takové (pouZitelnost z hlediska
jejich kvality).

Pfipadna reklamace objednatelem musi byt zaslana poétou, faxem nebo elektronicky
(zaruéeny elektronicky podpis smluvni strany pro tento 111661 nepoiaduji) a musi obsahovat
identifikaci diléi objednavky, dfivod reklamace, co objednatel poiaduje, jméno podavatele
reklamace a zpétny kontakt na néj, datum a podpis (podpis se nepoiaduje u elektronického
podani). Poskytovatel se zavazuje vyfidit reklamaci nejpozdéji do 30 (tficeti) dnfi od jejiho
pfijeti.

Reklamuje—li objednatel kvalitativni vadu stravenek éi poukazek, musi byt k reklamaci tyto
stravenky 6i poukazky pfiloieny nebo jinak doruéeny poskytovateli. Poskytovatel nasledné
potvrdi pfijeti takto reklamovanYch stravenek a poukazek zpfisobme ujednanSIm V odst. 5
tohoto élanku.

V pfipadé kvalitativné vadnych stravenek se poskytovatel zavazuje nahradit tyto vadné
stravenky a poukazky bezvadnymi do_pracovnich dnfi od obeeni reklamace.

Objednatel timto bere na Védomi, Ze poskytovatel neruéi za kvalitu sluZeb poskytovanjrch
konkrétnim stravovacim 6i kulturnim zafizenim. Za kvalitu téchto sluZeb ruéi pouze jeho
provozovatel, pfipadné reklamace je tfeba uplatnit Vfiéi nému.
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9. Objednatel souhlasí s tím, aby jej poskytovatel oslovoval s nabídkou nových služeb nebo
v souvislosti s průzkumem poskytovaných služeb podle této rámcové smlouvy.

10. Poskytovatel bere na vědomí, že nové služby a dodávky je objednatel oprávněn sjednávat
pouze v souladu s platnými právními předpisy, zejména zákonem o veřejných zakázkách.

11. Poskytovatel garantuje v případě elektronických stravenek a poukázek minimální platnost
kreditu 24 měsíců.

VII. Vlastnické právo, přechod nebezpečí škody

1. Smluvní strany se dohodly na tom, že k převodu vlastnického práva ke stravenkám a
poukázkám dochází z poskytovatele na objednatele okamžikem jejich odevzdání objednateli.

2. Odevzdáním stravenek a poukázek je současné splnění následujících podmínek:

a) faktické předání stravenek a poukázek objednateli v místě dle požadavků
objednatele;

b) protokol o odevzdání podepsaný oběma smluvními stranami;

3. Smluvní strany se dále dohodly na tom, že nebezpečí škody na stravenkách a poukázkách
přechází na objednatele současně s nabytím vlastnického práva ke stravenkám a
poukázkám dle předchozích odstavců tohoto článku dohody.

VIII. Jakost a záruka

1. Poskytovatel prohlašuje, že služby jsou poskytovány bez faktických a právních vad a
odpovídají této dohodě a platným právním předpisům. Poskytovatel je povinen při
poskytování služeb postupovat v souladu s platnými právními předpisy a českými
technickými normami ČSN.

2. V případě, že po dodání stravenek či poukázek zjistí objednatel jakékoliv vady, je povinen
tuto skutečnost bez zbytečného odkladu oznámit poskytovateli. Poskytovatel je povinen
neprodleně reklamaci dodaných stravenek či poukázek řešit a zjištěné vady nejpozději ve
lhůtě do deseti dní od oznámení vad objednatelem odstranit.

3. Poskytovatel poskytuje na stravenky a poukázky záruku za jakost v délce, která odpovídá
době platnosti, která je na stravence a poukázce uvedena. Zárukou za jakost se poskytovatel
zavazuje, že stravenky a poukázky budou po dobu odpovídající záruce způsobilé ke svému
účelu, tzn., že je osoby využívající stravenky a poukázky budou oprávněny využít ve
stravovacích zařízeních či pro účely, pro které poukázky byla vydána.

IX. Změny dohody a komunikace smluvních stran

1. Tato dohoda může být měněna pouze písemnou dohodou smluvních stran nazvanou
„dodatek k rámcové dohodě“, která bude podepsána oprávněnými zástupci smluvních
stran. Dodatky k rámcové dohodě musí být číslovány vzestupně počínaje číslem 1.

2. Jakékoliv jiné dokumenty, zejména zápisy, protokoly, přejímky apod. se za změnu dohody
nepovažují.

10.

11.

Objednatel souhlasi s tim, aby jej poskytovatel oslovoval s nabidkou novych sluZeb nebo
V souVislosti s prfizkumem poskytovanych sluZeb podle této rémcové smlouvy.

Poskytovatel bere na Védomi, Ze nové slqy a dodévky je objednatel opravnén sjednévat
pouze V souladu s platnmi prévnimi pfedpisy, zejména zékonem o vefejnSIch zakazkéch.

Poskytovatel garantuje V pfipadé elektronickych stravenek a poukézek minimalni platnost
kreditu 24 mésicfi.

VII. Vlastnické prévo, piechod nebezpeéi §kody

Smluvni strany se dohodly na tom, 26 k pfevodu Vlastnického préva ke stravenkém a
poukézkam dochézi z poskytovatele na objednatele okamiikem jejich odevzdéni objednateli.

. Odevzdénim stravenek a poukézek je souéasné splnéni nasledujicich podminek:

a) faktické pfedéni stravenek a poukazek objednateli V misté dle poZadaVkfi
objednatele;

b) protokol o odevzdéni podepsany obéma smluvnimi stranami;

Smluvni strany se dale dohodly na tom, 26 nebezpeéi ékody na stravenkéch a poukézkach
pfechézi na objednatele souéasné s nabytim Vlastnického préva ke stravenkém a
poukézkam dle pfedchozich odstavcfl tohoto élénku dohody.

VIII. Jakost a zéruka

. Poskytovatel prohlaéuje, Ze slqy jsou poskytovény bez faktickych a prévnich vad a
odpovidaji této dohodé a platnym pravnim pfedpisfim. Poskytovatel je povinen pf‘i
poskytovéni sluZeb postupovat V souladu s platHSImi prévnimi pfedpisy a éeskjrmi
technickSImi normami CSN.

. V pfipadé, 26 p0 dodéni stravenek 6i poukazek zjisti objednatel jakékoliV vady, je povinen
tuto skuteénost bez zbyteéného odkladu oznémit poskytovateli. Poskytovatel je povinen
neprodlené reklamaci dodanYch stravenek éi poukézek feéit a zjiéténé vady nejpozdéji ve
1hfité do deseti dni 0d oznémeni vad objednatelem odstranit.

. Poskytovatel poskytuje na stravenky a poukézky zéruku za jakost V délce, které odpovida
dobé platnosti, které je na stravence a poukazce uvedena. Zérukou za jakost se poskytovatel
zavazuje, Ze stravenky a poukézky budou p0 dobu odpovidajici zéruce zpfisobilé ke svému
uéelu, tzn., Ze je osoby vyuZivajici stravenky a poukézky budou oprévnény vyuZit ve
stravovacich zaf‘izenich 6i pro fiéely, pro které poukézky byla vydéna.

IX. Zmény dohody a komunikace smluvnich stran

. Tato dohoda mfiie byt ménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran nazvanou
,,dodatek k rémcové dohodé“, ktera bude podepséna oprévnénymi zéstupci smluvnich
stran. Dodatky k ramcové dohodé musi bSIt éislovény vzestupné poéinaje éislem 1.

. JakékoliV jiné dokumenty, zejména zépisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu dohody
nepovaZuji.
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3. Smluvní strany v rámci zachování právní jistoty sjednávají, že jakákoli jejich vzájemná
komunikace (provozní záležitosti neměnící podmínky této dohody, konkretizace plnění,
potvrzování si podmínek plnění, upozorňování na podstatné skutečnosti týkající se
vzájemné spolupráce apod.) bude probíhat výhradně písemnou formou, a to vždy minimálně
formou e-mailové korespondence mezi osobami uvedenými v tomto článku dohody,
nestanoví-li tato dohoda jinak. Pro právní jednání směřující ke vzniku, změně nebo zániku
dohody nebo dílčí smlouvy nebo pro uplatňování sankcí však není e-mailová forma
komunikace dostačující.

4. Osobami oprávněnými jednat za objednatele jsou:

a) ve věcech týkajících se trvání dohody:

b) ve věcech realizace plnění dle dohody:

5. Osobami oprávněnými jednat za poskytovatele jsou:

a) ve věcech týkajících se trvání dohody: 

b) ve věcech realizace plnění dle dohody: 

6. Pokud by některá ze smluvních stran změnila oprávněné osoby dle tohoto článku dohody
a/nebo jejich kontaktní údaje, je povinna písemně vyrozumět druhou smluvní stranu do
pěti dnů po takové změně. Řádným doručením tohoto oznámení dojde ke změně zástupce
a/nebo jeho kontaktních údajů bez nutnosti uzavření dodatku k této dohodě.

X. Sankce

1. Bude-li poskytovatel v prodlení s poskytnutím služeb, zavazuje se poskytovatel zaplatit
objednateli smluvní pokutu ve výši za každý započatý den prodlení. Smluvní
pokutou není dotčen nárok objednatele na náhradu případné škody v plné výši.

2. Bude-li poskytovatel v prodlení s vyřízením reklamace služeb, zavazuje se poskytovatel
zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši za každý započatý den prodlení.
Smluvní pokutou není dotčen nárok objednatele na náhradu případné škody v plné výši.

3. Bude-li objednatel v prodlení se zaplacením ceny služeb, zavazuje se objednatel zaplatit
poskytovatel smluvní pokutu ve výši z dlužné částky za každý započatý den
prodlení.

4. Smluvní pokuta je splatná ve lhůtě  dnů ode dne doručení písemné výzvy k její úhradě.

XI. Ukončení dohody a dílčích smluv

1. Žádná ze smluvních stran není dohodu ani kteroukoli z dílčích smluv oprávněna
jednostranně ukončit z jiných důvodů stanovených dispozitivními ustanoveními obecně
závazných právních předpisů, vyjma důvodů uvedených v této dohodě.

3. Smluvni strany V rémci zachovéni prévni jistoty sjednévaji, 2e jakékoli jejich vzéjemné
komunikace (provozni zéleiitosti neménici podminky teto dohody, konkretizace plnéni,
potvrzovani si podminek plnéni, upozornovéni na podstatne skuteénosti tykajici se
vzéjemné spoluprace apod.) bude probihat Vtadné pisemnou formou, a to VZdy minimélné
formou e—mailové korespondence mezi osobami uvedenSImi V tomto élénku dohody,
nestanOVi—li tato dohoda jinak. Pro prévni jednani sméfujici ke vzniku, zméné nebo zaniku
dohody nebo diléi smlouvy nebo pro uplatnovéni sankci V§ak neni e—mailova forma
komunikace dostaéujici.

4. Osobami oprévnénymi jednat za objednatele jsou:

a) ve vécech tykajicich se trvéni dohody:—

b) ve Vécech realizace plnéni dle dohody:—

5. Osobami oprévnénymi jednat za poskytovatele jsou:

a) ve vécech tykajicich se trvéni dohody:—

b) ve vécech realizace plnéni dle dohody:—

6. Pokud by nékteré ze smluvnich stran zménila oprévnéné osoby dle tohoto élénku dohody
a/nebo jejich kontaktni udaje, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do
péti dnfi p0 takové zméné. Radnym doruéenim tohoto oznameni dojde ke zméné zéstupce
a/nebo jeho kontaktnich fldajfi bez nutnosti uzavi‘eni dodatku k této dohodé.

X. Sankce

1. Bude—li poskytovatel V prodleni s poskytnutim sluZeb, zavazuje se poskytovatel zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve VSIéi_za kaZdy zapoéaty den prodleni. Smluvni
pokutou neni dotéen nérok objednatele na néhradu pfipadné ékody V plné VSIéi.

2. Bude—li poskytovatel V prodleni s vyfizenim reklamace sluZeb, zavazuje se poskytovatel
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve Vyéi — za kaZdy zapoéaty den prodleni.
Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pf‘ipadné ékody V plne VYéi.

3. Bude—li objednatel V prodleni se zaplacenim ceny sluZeb, zavazuje se objednatel zaplatit
poskytovatel smluvni pokutu ve Vyéi _z dluZné ééstky za kaidy zapoéaty den
prodleni.

4. Smluvni pokuta je splatné ve lhfité I dn1°1 ode dne doruéeni pisemné Vyzvy k jeji uhradé.

XI. Ukonéeni dohody a diléich smluv

1. Zadna ze smluvnich stran neni dohodu ani kteroukoli z diléich smluv opravnéna
jednostranné ukonéit z jinjich dfivodfi stanovenSIch dispozitivnimi ustanovenimi obecné
zavaznych prévnich pf‘edpisfi, vyjma dfivodfi uvedenych V této dohodé.
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2. Dohoda zaniká buď (1) řádným a včasným splněním nebo uplynutím doby, (2) dohodou

smluvních stran, (3) odstoupením, výpovědí (4) anebo (5) vyčerpáním finančního limitu dle

čl. V odst. 1. této dohody.

3. K ukončení rámcové dohody dohodou se vyžaduje písemný konsensus smluvních stran.
Součástí dohody o ukončení musí být vypořádání vzájemných pohledávek a dluhů vč.
pohledávek a dluhů vyplývajících z dílčích smluv.

4. Každá ze smluvních stran má právo od dohody písemně odstoupit, pokud s druhou smluvní
stranou probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku, nebo byl-li
konkurs zrušen pro nedostatek majetku nebo vstoupí-li druhá smluvní strana do likvidace
za předpokladu, že je právnickou osobou.

a) objednatel má dále právo od této dohody odstoupit

• je – li poskytovatel prohlášen za nespolehlivého plátce DPH;

• v případě prodlení poskytovatele s poskytnutím služeb o více než 10 dní;

• v případě, že poskytovatel opakovaně (nejméně dvakrát) porušuje smluvní
povinnosti uvedené v této dohodě;

• v případě, že poskytovatel poskytuje služby v rozporu s pokyny objednatele nebo
v rozporu s touto dohodou a nezjedná nápravu ani v přiměřené náhradní lhůtě
poskytnuté objednatelem;

b) poskytovatel má dále právo odstoupit:

• pokud se objednatel ocitl v prodlení s úhradou dlužné částky a toto prodlení
neodstranil ani po písemné výzvě k úhradě.

Odstoupení nabývá účinnosti den následující po dni, ve kterém bylo odstoupení písemně
doručeno druhé smluvní straně na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy.

5. Každá smluvní strana je oprávněna smlouvu vypovědět bez udání důvodu, a to s výpovědní
lhůtou 6 (šesti) měsíců, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení
písemné výpovědi druhé smluvní straně.

Ukončení dílčí smlouvy

6. Dílčí smlouva zaniká buď (1) řádným a včasným splněním, (2) dohodou smluvních stran,
(3) odstoupením.

7. K ukončení dílčí smlouvy dohodou se vyžaduje písemný konsensus smluvních stran
učiněný osobami oprávněnými je zastupovat. Součástí dohody musí být vypořádání
vzájemných pohledávek a dluhů vč. pohledávek a dluhů vyplývajících z dílčí smlouvy.

8. Každá ze smluvních stran má právo od dílčí smlouvy písemně odstoupit, pokud s druhou
smluvní stranou probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku,
nebo byl-li konkurs zrušen pro nedostatek majetku nebo vstoupí-li druhá smluvní strana
do likvidace za předpokladu, že je právnickou osobou;

a. objednatel má dále právo odstoupit:

2.

5.

Dohoda zaniké bud’ (1) fédnjim a Véasnym splnénirn nebo uplynutim doby, (2) dohodou

smluvnich stran, (3) odstoupenim, VSIpOVédi (4) anebo (5) vyéerpanim finanéniho limitu (116

61. V odst. 1. této dohody.

. K ukonéeni rémcové dohody dohodou se vyZaduje pisemny konsensus smluvnich stran.
Souéésti dohody o ukonéeni musi bSIt vypofédéni vzéjemnSICh pohledévek a dluhfl Vé.
pohledavek a dluhfi vyplyvajicich z diléich smluV.

Kaidé ze smluvnich stran ma prévo od dohody pisemné odstoup_it, pokud s druhou smluvni
stranou probihé insolvenéni fizeni, V némi bylo vydéno rozhodnuti o fipadku, nebo byl—li
konkurs zruéen pro nedostatek majetku nebo vstoupi—li druhé smluvni strana do likVidace
za pfedpokladu, Ze je prévnickou osobou.

a) obiednatel ma dale prévo 0d této dohodV odstoupit

- je — 1i poskytovatel prohlééen za nespolehlivého platce DPH;

- V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluZeb 0 Vice neZ 10 dni;

- V pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) poruéuje smluvni
povinnosti uvedené V této dohodé;

- V pfipadé, Ze poskytovatel poskytuje slqy V rozporu s pokyny objednatele nebo
V rozporu s touto dohodou a nezjedna népravu ani V pfiméfené néhradni lhfité
poskytnuté objednatelem;

b) poskvtovatel ma dale prévo odstoupit:

- pokud se objednatel ocitl V prodleni s fihradou dluZné éastky a toto prodleni
neodstranil ani p0 pisemné VYZVé k uhradé.

Odstoupeni nabyva fiéinnosti den nasledujici p0 dni, ve kterém bylo odstoupeni pisemné
doruéeno druhé smluvni strané na adresu uvedenou V zéhlavi této smlouvy.

KaZdé smluvni strana je oprévnéna smlouvu vypovédét bez udéni dfivodu, a to s VSIpOVédni
lhfitou 6 (éesti) mésiofi, ktera poéiné béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho p0 doruéeni
pisemné VSIpovédi druhé smluvni strané.

Ukonéeni diléi smlouvy

6. Diléi smlouva zaniké bud’ (1) fédnjim a Véasnym splnénim, (2) dohodou smluvnich stran,
(3) odstoupenim.

K ukonéeni diléi smlouvy dohodou se vyZaduje pisemny konsensus smluvnich stran
uéinény osobami opravnénymi je zastupovat. Souéésti dohody musi bSIt vypof‘édéni
vzéjemnSIch pohledévek a dluhfi Vé. pohledévek a dluhfi vyplyvajicich z diléi smlouvy.

. Kaidé ze smluvnich stran mé prévo od diléi smlouvy pisemné odstoup_it, pokud s druhou
smluvni stranou probihé insolvenéni fizeni, V némi bylo vydéno rozhodnuti o flpadku,
nebo byl—li konkurs zru§en pro nedostatek majetku nebo vstoupi—li druhé smluvni strana
do likVidace za pfedpokladu, Ze je prévnickou osobou;

a. objednatel ma dale prévo odstoupit:
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• je-li poskytovatel prohlášen za nespolehlivého plátce DPH;

• pokud se poskytovatel ocitl v prodlení s poskytnutím služeb dle dílčí smlouvy
a toto prodlení neodstranil ani po písemně výzvě objednatele;

• pokud se poskytovatel ocitl v prodlení s vyřízením reklamace služeb dle dílčí
smlouvy a toto prodlení neodstranil ani po písemně výzvě objednatele.

b. poskytovatel má dále právo odstoupit:

pokud se objednatel ocitl v prodlení s úhradou dlužné částky a toto prodlení
neodstranil ani po písemné výzvě poskytovatele k úhradě.

9. Obecné podmínky ukončení rámcové dohody a dílčí smlouvy:

a. rámcovou dohodu i kteroukoliv uzavřenou dílčí smlouvu není žádná ze
smluvních stran oprávněna jednostranně ukončit z žádných jiných důvodů
stanovených dispozitivními ustanoveními obecně závazných právních předpisů,
vyjma důvodů uvedených na jiném místě v této dohodě.

b. účinky odstoupení od rámcové dohody či od dílčí smlouvy nastávají dnem
doručení písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. Odstoupení
se považuje za doručené nejpozději desátý den po jeho odeslání.

c. odstoupením od rámcové dohody a/nebo dílčí smlouvy nejsou dotčena
ustanovení této dohody, která se týkají zejména nároků z uplatněných sankcí,
náhrady škody a dalších ustanovení, z jejichž povahy vyplývá, že mají platit i po
zániku účinnosti této dohody.

10. Při předčasném ukončení dohody a/nebo dílčí smlouvy jsou smluvní strany povinny
si vzájemně vypořádat pohledávky a dluhy, vydat si bezdůvodné obohacení a vypořádat si
další majetková práva a povinnosti plynoucích z této dohody i z konkrétních dílčích smluv.

XII. Doba účinnosti dohody

1. Tato dohoda se uzavírá na dobu 48 měsíců, počínaje dnem 18. 4. 2023.

2. Po uplynutí doby účinnosti dohody již nelze na jejím základě zadávat nové veřejné zakázky
na uzavření dílčích smluv. Platnost a účinnost dílčích smluv uzavřených do okamžiku
uplynutí doby účinnosti dohody a všechny jejich podmínky a odkazy na dohodu nejsou
uplynutím doby účinnosti dohody dotčeny.

XIII. Ostatní ujednání smluvních stran

1. Smluvní strany pro vyloučení případných pochybností uvádí

následující:

a) je-li k poskytnutí služeb nutná součinnost objednatele, určí mu poskytovatel
písemnou a prokazatelně doručenou formou přiměřenou lhůtu k jejímu poskytnutí.
Uplyne-li lhůta marně, nemá poskytovatel právo zajistit si náhradní plnění na účet

- je—li poskytovatel prohlééen za nespolehlivého plétce DPH;

- pokud se poskytovatel ocitl V prodleni s poskytnutim sluZeb dle diléi smlouvy
a toto prodleni neodstranil ani p0 pisemné vyzvé objednatele;

- pokud se poskytovatel ocitl V prodleni s vyfizenim reklamace sluZeb dle diléi
smlouvy a toto prodleni neodstranil ani p0 pisemné Vyzvé objednatele.

b. poskytovatel ma dale prévo odstoupit:

T pokud se objednatel ocitl V prodleni s uhradou dluiné ééstky a toto prodleni
neodstranil ani p0 pisemné Vyzvé poskytovatele k uhradé.

9. Obecné podminky ukonéeni rémcové dohody a diléi smlouvy:

a. ramcovou dohodu i kteroukoliv uzavi‘enou diléi smlouvu neni Zédné ze
smluvnich stran oprévnéna jednostranné ukonéit z Zédnjfch jinych dfivodfi
stanovenSICh dispozitivnimi ustanovenimi obecné zévaznjwh prévnich pfedpisfl,
vyjma dfivodfi uvedenjwh na jiném misté V této dohodé.

b. fléinky odstoupeni 0d rémcové dohody éi 0d diléi smlouvy nastévaji dnem
doruéeni pisemného oznémeni o odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni
se povaZuje za doruéené nejpozdéji deséty den p0 jeho odeslani.

c. odstoupenim 0d rémcové dohody a/nebo diléi smlouvy nejsou dotéena
ustanoveni této dohody, které se tSIkaji zejména narokfi z uplatnénych sankci,
nahrady ékody a daléich ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyvé, Ze maji platit i po
zéniku fléinnosti této dohody.

10. Pfi pfedéasném ukonéeni dohody a/nebo diléi smlouvy jsou smluvni strany povinny
si vzéjemné vypofédat pohledavky a dluhy, vydat si bezdfivodné obohaceni a vypofédat si
daléi majetkové préva a povinnosti plynoucich z této dohody i z konkrétnich diléich smluv.

XII. Doba fiéinnosti dohody

1. Tato dohoda se uzaVira na dobu 48 mésicfi, poéinaje dnem 18. 4. 2023.

2. Po uplynuti doby fléinnosti dohody jiZ nelze na jejim zékladé zadévat nové vefejné zakézky
na uzaeni diléich smluv. Platnost a fiéinnost diléich smluV uza‘enych do okamiiku
uplynuti doby fiéinnosti dohody a Véechny jejich podminky a odkazy na dohodu nejsou
uplynutim doby uéinnosti dohody dotéeny.

XIII. Ostatni ujednéni smluvnich stran

1. Smluvni strany pro vylouéeni pfipadnYch pochybnosti uVédi

nésledujici:

a) je—li k poskytnuti sluZeb nutné souéinnost objednatele, uréi mu poskytovatel
pisemnou a prokazatelné doruéenou formou pfiméfenou 1hfitu k jejimu poskytnuti.
Uplyne—li 1hfita marné, nemé poskytovatel pravo zajistit si néhradni plnéni na fiéet
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objednatele, má však právo odstoupit od dohody, pakliže na tento svůj záměr
objednatele předem písemně upozornil

b) poskytovatel je vázán příkazy objednatele ohledně způsobu poskytování služeb.
Jsou-li příkazy objednatele nevhodné vzhledem k povaze služeb, je poskytovatel
povinen na to objednatele písemnou a prokazatelně doručenou formou neprodleně
po jejich obdržení upozornit;

c) smluvní strany uvádí, že nastane-li zcela mimořádná nepředvídatelná okolnost,
která poskytnutí služeb podstatně ztěžuje, není kterákoli smluvní strana oprávněna
požádat soud, aby podle svého uvážení rozhodl o spravedlivém zvýšení ceny za
poskytování služeb, anebo o zrušení dohody a o tom, jak se strany vypořádají. Tímto
smluvní strany přebírají nebezpečí změny okolností.

XIV. Závěrečná ustanovení

1. Tato dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti
dnem jejího uveřejnění v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv
(zákon o registru smluv), v platném znění.

2. Právní vztahy z této dohody vzniklé se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku,
zákona o zadávání veřejných zakázek a dalšími v České republice obecně závaznými
právními předpisy.

3. Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, aby subjekty oprávněné dle zákona č.
320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o
finanční kontrole), v platném znění, provedly finanční kontrolu závazkového vztahu
vyplývajícího z této rámcové smlouvy nebo dílčích smluv s tím, že se poskytovatel podrobí
této kontrole, a bude působit jako osoba povinná ve smyslu ustanovení § 2 písm. e)
citovaného zákona.

4. Smluvní strany souhlasí s tím, aby tato Smlouva byla vedena v evidenci smluv vedené
městem Bílina, která bude přístupná dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k
informacím, a která obsahuje údaje o smluvních stranách, předmětu smlouvy, číselné
označení smlouvy a datum jejího uzavření.

5. Pro případ sporu vzniklého mezi smluvními stranami z této smlouvy nebo v souvislosti s ní,
v souladu s ustanovením § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění
pozdějších předpisů, si smluvní strany jako obecný soud sjednávají soud místně příslušný
podle sídla objednatele.

6. Smluvní strany tímto výslovně uvádí, že tato dohoda je závazná až okamžikem jejího
podepsání oběma smluvními stranami. Poskytovatel tímto bere na vědomí, že v důsledku
specifického organizačního uspořádání objednatele smluvní strany vylučují pravidla dle
ustanovení § 1728 a 1729 OZ o předsmluvní odpovědnosti a poskytovatel nemá právo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli požadovat při neuzavření dohody náhradu škody.

7. Tato dohoda včetně jejích příloh a případných změn bude uveřejněna objednatelem v
registru smluv v souladu se zákonem o registru smluv. Pokud dohodu uveřejní v registru
smluv poskytovatel, zašle objednateli potvrzení o uveřejnění této dohody bez zbytečného

objednatele, ma Véak prévo odstoupit 0d dohody, pakliZe na tento svfij zémér
objednatele pfedem pisemné upozornil

b) poskytovatel je Vézén pfikazy objednatele ohledné zpfisobu poskytovéni sluZeb.
Jsou—li pfikazy objednatele ntodné VZhledem k povaze sluZeb, je poskytovatel
povinen na to objednatele pisemnou a prokazatelné doruéenou formou neprodlené
p0 jejich obdrieni upozornit;

c) smluvni strany uVédi, Ze nastane—li zcela mimofadné nepfedvidatelné okolnost,
které poskytnuti sluZeb podstatné ztéZuje, neni kterékoli smluvni strana oprévnéna
poiadat soud, aby podle svého uVéZeni rozhodl o spravedlivém ZVSIéeni ceny za
poskytovéni sluZeb, anebo o zruéeni dohody a 0 tom, jak se strany vypofédaji. Timto
smluvni strany pfebiraji nebezpeéi zmény okolnosti.

XIV. Zévéreéné ustanoveni

. Tato dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a fiéinnosti
dnem jejiho uvefejnéni V registru smluv V souladu se zékonem 6. 340/20 1 5 Sb., 0 zvléétnich
podminkéch fléinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), V platném znéni.

. Prévni vztahy z této dohody vzniklé se fidi pfisluénSImi ustanovenimi obéanského zékoniku,
zékona o zadévéni vefejnych zakézek a daléimi V Ceské republice obecné zévaznymi
prévnimi pfedpisy.

. Poskytovatel bere na Védomi a souhlasi s tim, aby subjekty oprévnéné dle zékona é.
320/2001 Sb., 0 finanéni kontrole ve vefejné spréVé a o zméné nékterSIch zékonfi (zékon o
finanéni kontrole), V platném znéni, provedly finanéni kontrolu zavazkového vztahu
vyplyvajiciho z této rémcové smlouvy nebo diléich smluv s tim, 26 se poskytovatel podrobi
této kontrole, a bude pfisobit jako osoba povinné ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e)
citovaného zékona.

. Smluvni strany souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena V evidenci smluv vedené
méstem Bilina, které bude pfistupné dle zékona 6. 106/ 1999 Sb., 0 svobodném pf‘istupu k
informacim, a které obsahuje fldaje o smluvnich stranéch, pfedmétu smlouvy, éiselné
oznaéeni smlouvy a datum jejiho uzavfeni.

. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami z této smlouvy nebo V souvislosti 3 mi,
V souladu s ustanovenim § 89a zékona (E. 99/ 1963 Sb., obéansky soudni fad, ve znéni
pozdéj§ich pf‘edpisfi, si smluvni strany jako obecny soud sjednévaji soud mistné pfisluény
podle sidla objednatele.

. Smluvni strany timto vyislovné uvédi, Ze tato dohoda je zévazné a2 okamZikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na Védomi, 26 V dfisledku
specifického organizaéniho uspofédéni objednatele smluvni strany vyluéuji praVidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ 0 pfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nemé prévo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli poZadovat pfi neuzavfeni dohody néhradu ékody.

. Tato dohoda Véetné jejich pfiloh a pfipadnSICh zmén bude uvef‘ejnéna objednatelem V
registru smluv V souladu se zékonem o registru smluv. Pokud dohodu uvefejni V registru
smluv poskytovatel, zaéle objednateli potvrzeni o uvefejnéni této dohody bez zbyteéného
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odkladu po jeho obdržení. Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvních stran
oddělitelnou od ostatních ustanovení rámcové dohody.

8. Tato dohoda je vyhotovena ve třech stejnopisech s platností originálu, z nichž objednatel
obdrží dva a poskytovatel jeden.

9. Smluvní strany prohlašují, že se seznámily s obsahem této dohody, kterou uzavírají na
základě své pravé, vážné a svobodné vůle, nikoliv v tísni anebo za nápadně nevýhodných
podmínek, což stvrzují svými podpisy.

10. Ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů -
GDPR) a zák. Č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, kupující udělují prodávajícímu
souhlas se zpracováním osobních údajů svých zaměstnanců za účelem dodávání stravenek.
Současně prodávající prohlašují, že jsou si vědomi svého práva přístupu k osobním údajům,
a ochrany svých práv jako subjektu údajů, jakož i dalších práv vyplývajících z ust. § 12a z
ust. § 21 zák. Č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a oprávnění daných dle GDPR.

11. Znění této smlouvy bylo schváleno usnesením Rady města Bílina 14. 3. 2023, usnesení č.
…….

12. Nedílnou součástí této dohody jsou přílohy:

a) Protokol o poskytnutí služeb
b) Seznam odborů Městského úřadu Bílina
c) Seznam zařízení, kde mohou být uplatněny stravenky a poukázky

v listinné a elektronické podobě
d) Objasnění nabídky ze dne 27. 2. 2023
e) Plná moc

V Bílině dne …………………. V Praze dne: …………………..

………………………………….. ………………………………………….
Mgr. Zuzana Schwarz Bařtipánová Ing. Petr John

starostka komerční ředitel
na základě plné moci ze dne 14. 12. 2022

10.

11.

12.

odkladu p0 jeho obeeni. Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran
oddélitelnou 0d ostatnich ustanoveni rémcové dohody.

. Tato dohoda je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel
obdrii dva a poskytovatel jeden.

. Smluvni strany prohlaéuji, 26 se seznémily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na
zékladé své pravé, vainé a svobodné Ville, nikoliv V tisni anebo za napadné neVSIhodnych
podminek, coZ stvrzuji vmi podpisy.

Ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/ 679 26 dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob V souvislosti se zpracovénim osobnich fldajfi a o volném pohybu
téchto fidajfi a o zruéeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich fldajfi —

GDPR) a Zak. C. 101 /2000 Sb., 0 ochrané osobnich fldajfi, kupujici udéluji prodévajicimu
souhlas se zpracovénim osobnich fidajfi SVSIch zaméstnancfi za uéelem dodévéni stravenek.
Souéasné prodavajici prohlaéuji, Ze jsou si Védomi svého préva pfistupu k osobnim fldajfim,
a ochrany svych prav jako subjektu fidajfi, jakoZ i daléich prév vyplyvajicich z ust. § 12a 2
ust. § 21 Zak. C. 101 / 2000 Sb., 0 ochrané osobnich fldajfi a oprévnéni danYCh dle GDPR.

Znéni této smlouvy bylo schvéleno usnesenim Rady mésta Bilina 14. 3. 2023, usneseni é.

Nedilnou souéasti této dohody jsou pfilohy:

a) Protokol o poskytnuti sluZeb
b) Seznam odborfi Méstského flfadu Bilina
C) Seznam zaf‘izeni, kde mohou bSIt uplatnény stravenky a poukézky

V listinné a elektronické podobé
d) Objasnéni nabidky ze dne 27. 2. 2023
e) Plné moo

V Biliné dne ...................... V Praze dne: .......................

Mgr. Zuzana Schwarz Baftipénové Ing. Petr John
starostka komeréni feditel

na zékladé plné moci ze dne 14. 12. 2022
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PŘÍLOHA – PROTOKOL O POSKYTNUTÍ SLUŽEB

Město Bílina
Sídlo: Břežanská 50/4, 418 31 Bílina
ID Datové schránky: qdtb7vx
IČ: 00266230
DIČ: CZ00266230
Osoba oprávněná převzetí: …………………………………………..

(dále jen jako „přebírající“ a „objednatel“)

a

…………………………….
Sídlo: ……………………………………..
ID Datové schránky: …………….
IČ: ……………………………………..
DIČ: ……………………………..
Osoba oprávněná předání: …………………………………………..
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
(dále jen jako „předávající“ a „poskytovatel“)

I.

1. Smluvní strany uvádí, že na základě dílčí smlouvy o poskytování služeb č. [DOPLNIT]
ze dne [DOPLNIT] poskytl níže uvedeného dne poskytovatel objednateli následující
služby:

……………………………………………………………………………………………………

II.

1. Objednatel po prohlídce služeb potvrzuje poskytnutí služeb v ujednaném rozsahu
a kvalitě.

2. Pro případ, že služby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalitě a objednatel z
tohoto důvodu odmítá potvrdit poskytnutí služeb (či jejich částí), smluvní strany níže
uvedou skutečnosti, které bránily potvrzení poskytnutí služeb, rozsah vadnosti plnění,
termín poskytnutí služeb bez vad a nedodělků a další důležité okolnosti:

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

Tento protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platností originálu,
z nichž každá smluvní strana obdrží jedno.

V Bílině dne …………………. V ………….. dne: …………………..

…………………….. ………………………………………….
Za objednatele Za poskytovatele

PRiLOHA — PROTOKOL o POSKYTNUTi SLUZEB

Mésto Bilina
Sidlo: Bfeianska 50/4, 418 31 Bilina
ID Datové schrénky: tb7vx
10: 00266230
DIC: CZ00266230
Osoba oprévnéné pfevzeti:—

(dale jen jako ”pfebirajici“ a ,,objednatel“)

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

ID Datové schrénky: ................
1C: ............................................
DIC: ...................................
Osoba oprévnéné pfedani:—tel.: +420_]

e-mail: I_]
(dale jen jako ,,pi-edévajici“ a ”poskytovatel“)

I.

1. Smluvni strany uvadi, 26 na zékladé diléi smlouvy o poskytovéni sluZeb é. [_]
ze dne [_] poskytl niie uvedeného dne poskytovatel objednateli nésledujici
sluiby:

1. Objednatel po prohlidce sluieb potvrzuje poskytnuti sluieb v ujednaném rozsahu
g kvalité.

2. Pro pfipad, Ze sluz'by nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a Objednatel z
tohoto dL'lvodu odmitd potvrdit poskytnuti sluieb (c'i jejich édsti), smluvni strany niie
uvedou skuteénosti, které brdnily potvrzeni poskytnuti sluz'eb, rozsah vadnosti plnéni,
termin poskytnuti sluz'eb bez uad a nedodélkll a daléi dalez'ité okolnosti:

Tento protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originélu,
z nichZ kaZdé smluvni strana obdrii jedno.

V Biliné dne ...................... V .............. dne: .......................

Za objednatele Za poskytovatele
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