i smsticket

Smlouva o zprostredkovani

uzaviena dnesniho dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim §2445 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb,
v platném znéni
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Mésto Pohotelice P Rt
Fakturaéni adresa: Videriska 699, 69123 Pohofelice
ICO: 00283509

DIC: CZ00283509
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ID Zajemce: a»f) l
dale jen Zajemce

DULEZITE UPOZORNENI:

1) Zajemce se zavazuje kontaktovat Zprostfedkovatele nejpozdéji do 14ti dni v pfipadé
jakychkoliv zmén tdaju uvedenych v bodé €. I. této smlouvy (konkrétné Nazev spoleénosti,
Adresa, IC/DIC, bankovni spojeni, platce DPH a sazba DPH).

2) Pokud je smlouva vystavena na Rodné Cislo, je potieba podpis na smlouvé tifedné
ovéFit — ovéreni na pockani provadi napiiklad Ceska Posta (Czechpoint).

a

smsticket s.r.o.

Stefanikova 836/1, Brno 602 00

DIC: CZ29298814

Zastoupena: Oldfich Brzobohaty, jednatel

Zapsana v obchodnim rejstriku: vedeném Krajskym soudem v Brné, odd. C, vi. 72264
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dale také jen Zprostfedkovatel

Il. Kontaktni udaje

Zéjemce:

Verejny kontakt Zajemce (pro névétévniky akce)

Nazev spoIeCnosti: Mésto Pohorelice
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Jsme on-line platforma pro ticketing
provozovatelem sluzby smsticket s.r.o

E Stefanikova 1, 602 00 Brno
: smsticket DIC czzgzgsam

2. Prihlasovaci Gidaje do systému:

Adresa: r,;“" (A ﬁE, TP
UZivatels letEFIO shodne ja o email zaregistrovaného uZivatele

Heslo: bylo vytvoreno pri registraci pofadatele do poradatelského rozhrani smsticket
lll. Podminky spoluprace

1. Zprostiedkovatel se zavazuje na zékladé udaju zéjemce provadét rezervace vstupenek a prodej
vstupenek na jeho akce po dobu prodeje. K tomu bude pouzivat nastroje platformy smsticket.

2. Zprostredkovatel se zavazuje propagovat akce zajemce pomoci internetovych
stranek www.smsticket.cz a pomoci webovych stranek svych partnert. Seznam partnerskych webd je
online k dispozici v pofadatelském rozhrani.

3. Zprostredkovatel je zajemcem opravnén inkasovat od zakazniku cenu rezervace vstupenky a
cenu celé vstupenky, tyto Castky po odecteni provize a pfipadnych nakladu zprostredkovatele je
zprostredkovatel nasledné povinen zaslat na bankovni ucet Zajemce. O trzbu si Zajemce Zada sam,
v poradatelském rozhrani, kdykoliv po probéhnuti akce Zajemce.

4. Zprostiredkovatel ma narok na uhradu naklad( na transakce Provozovatelt plateb (napfiklad
platby pomoci SMS, benefitni karty a platby PayPal). Zprostfedkovatel ma narok uctovat k nakupu
servisni (distribucni a notifikaéni) poplatek, ktery je navy$en k cené vstupenky a hradi jej zakaznik.

5. Zprostredkovatel méa pravo na 2 volné vstupenky na akci Zéjemce. Jedna se o vstupenky HOST,
ktere jsou generované v platformé smsticket a zaslané na email hosta.

8. Zprostredkovatel se zavazuje vyuzit prodejnich kanall tak, aby maximalizoval prodej vstupenek
Zajemce. Prodej probiha on-line a fyzicky v prodejnich mistech Zprostfedkovatele.

7. Zprostredkovatel reportuje prodeje vstupenek a dalsi sluzby jednou mésiéné, vidy nejpozdéji ke
3. dni mésice, nasledujiciho po mésici, za ktery bude report podavan. Pokud tfeti den mésice neni
pracovni den, bude report realizovana nejblizsi nasledujici pracovni den. Souéasti reportu je souhrnny
pfehled prodeju a nakladu, véetné faktury za dodané sluzby Zprostiedkovatelem.

9. Zajemce se zavazuje poskytovat zprostiedkovateli poti‘ebnou souélnnost zejména dodavat dllezité
informace o akcich - Zména terminu akce, zména programu akce nebo zména mista konani a ostatni
infromace, které maji vliv na charakter akce.

10. Zajemce se zavazuje propagovat vhodnym zpusobem pfedprodejni platformu smsticket. Zakladni
podminkou spoluprace je umisténi informace o prodeji vstupenek na internetovou stranku akce.
Preferovana varianta je umist&ni prodejniho iframe, ktery umozni prodej vstupenek pfimo na
webovach strankach Zajemce. Nebo umisténi prodejniho boxu nebo loga smsticket s odkazem na
internetovou strankutrfSnsia Lt dining piesnou internetovou adresu akce).

Dale Zajemce uvede logo smsticket na propagaémch materidlech k jednotlivym akcim - tiSténych i
elektronickych materialech.

IV. Ceny sluzeb

Ceny za poskytnute sluzby a charakter poskytnutych sluzeb jsou definovany v Dodatku ke smlouvé,
ktery je nedilnou soucasti této smlouvy.



Jsme on-line platforma pro ticketing
provozovatelem sluzby smsticket s.r.o.
s Stefanikova 1, 602 00 Brno

i smsticket

V. Platnost smlouvy

1. Zprostiedkovatelska smlouva se uzavird na dobu neurgitou, vypovédni Ihiita &ini tfi (3) mésice ode
dne doruéeni vypoveédi.

2. Od smiouvy Ize odstoupit v pfipadé jejiho vazného poruseni jedné ze smiuvnich stran. Vaznym
porusenim se rozumi zejména: nedodrZeni podminek smlouvy, neopravnény zasah do systému a
poruseni obchodniho tajemstvi. Divodem pro odstoupeni od smlouvy je téZ ztrata podnikatelského
opravnéni druheé smluvni strany, jeji Upadek, prohlaseni konkursu nebo vstup do likvidace.

3. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a doruéeno druhé smiuvni strané.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz po jednom obdrzi kazda ze smiuvnich
stran.

5. Je-li anebo stane-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy Easteéné nebo zcela pravné neplatnym,
neug¢innym nebo nesrozumitelnym, neni tim poru$ena platnost a G&innost ostatnich ustanoveni
smlouvy. Strany se zavazuji takové ustanoveni bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dni od
okamziku, kdy se o této skuteCnosti dozvédeély, nahradit jinym ustanovenim nejblize odpovidajicimu
pravnimu a ekonomickému tcelu plvodniho ustanoveni.

6. Tato smiouva se fidi Ceskym pravem. V pfipadé sporl jsou mistné a vécné pfisluéné soudy na
uzemi Ceské republiky.

7. Nedilnou soucasti této smilouvy jsou ,Obchodni podmmkyf‘*"fﬁﬁf;ﬁ%f@ v aktualnim znéni,
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dostupné na adrese it B SR A E RIS I

8. Zprostfedkovatel si vyhrazuje pravo jednostranné zménit znéni Obchodnich podminek smsticket.cz.

O této zmeéné je Zprostiedkovatel povinen informovat Zajemce s dvoumésiénim predstihem, nez

zména vejde v platnost.

9. Smiouvu schvalila Rada mésta Pohofelice v souladu se zakonem &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zfizeni), ve znéni pozdéjdich pfedpisli, na své 11. schlzi, konané dne 1. 2. 2023 usnesenim
¢.41/11/23.
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Jsme on-line platforma pro ticketing
provozovatelem sluZby smsticket s.r.o.
Stefanikova 1, 602 00 Brno

HH smstlcket DIC C229293814
L 1 A

Dodatek ke smlouvé &. /('*

A¥5 /
1. Zakladni ustanoveni a provize za zprostfedkovani prodeje vstupenek:
On-line prodej: 5% z ceny vstupenky
- prodej na webu smsticket
- prodej v affiliate partnerskych webech

Prodejni mista: 5% z ceny vstupenky
- prodej fyzickych vstupenek

Pokladni systém poradatele: 5 K& / ks
- vlastni prodejni misto pofadatele

2. Ostatni ustanoveni

* Marketingova podpora akce — Zprostiedkovatel si vyhrazuje pravo vyuzit 2 ks vstupenek pro
Ucely soutéZe na Instagramovém Ucétu Zprostredkovatele.

3. Extra sluzby

Zprostredkovatel nabizi Zajemci dalsi sluzby, které Zajemce mulze vyuzit. Cena za tyto sluzby bude
fakturovana v ramci mési¢niho reportingu.

Marketingové sluzby

+ Informaéni SMS - rychlé rozesilani hromadnych SMS zprav zakaznikim zajemce a moznost
oslovit navstévniky pfipravovanych akei.

Reklamni SMS — moznost oslovit navstévniky probéhlych akci.

Nastaveni facebookové kampané na miru — vyuzijeme vlastni databazi navstévnika,
pfipravime grafiku, texty a spravné nastaveni cileni.

E-mailova kampafi — zacilime na navstévniky z nasi databaze, ktefi navstévuji podobné
akce.

Sdileny Facebook pixel — nasdileni dat pro cilené&j$i kampané do Gétu Facebook Business
Manager.

_Google Analytics — nasdileni dat do u¢tu Google Analytics.

Produkéni sluzby

¢ Odbaveni prichozich navstévnikul akce tymem smsticket — pfijdeme a postarame se
kompletné o odbaveni akce s nasim vybavenim.

e Zapujéeni ¢teciho zafizeni (mobilni telefon / éte¢ka) pro odbaveni akce - s aplikaci
.smsticket brana" pro odbaveni akce — zapuj¢eno s datovou SIM.

* Tisk vstupenek na konkrétni akci — vstupenky vytiskneme na nasi tiskarné pro potfeby
Zajemce
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e Prodej - profesionalni ¢tecka Zebra TC26 pro rychlé odbavovani navstévniku akei - ¢te QR
kody z displeju mobill i papirovych vstupenek. Odbavi az 2500 lidi za hodinu.

Grafické sluzby

e Mistenkové sezeni — grafické zpracovani mistenkového sezeni dle individualniho rozlozeni.

Pokladni systém

e Vstupenkova termotiskarna Zebra GK420d za dotovanou cenu (pouze pro partnery
smsticket) — vysoce spolehliva vstupenkova tiskarna s velmi dlouhou Zivotnosti a zajisténou
kalibraci.

+ Instalace a zaskoleni personalu.

« Servisni zasah u pofadatele — servis tiskarny, rekalibrace tiskarny, reinstalace tiskarny
z duvodu zasahu na strané Zajemce.

o Predtisténé vstupenkové archy do tiskarny — Cisté vstupenky, navinute na roli nebo
poskladané cik-cak v archu po 500 kusech.

Aktualm ceng za sluzb\(unaleznete i Centru napovédy. o?adatele
o, ﬂﬁjﬁ'ﬁ l""-?"ﬂ:h % #"’" ._-.?",t “"!:uf" L? {"‘ '%r& .-' ”,T?‘._ i
Zprostredkovatel s vyhrazme pravo ceny za Extra sluzby zmenit.

4. Vystavovani dafiovych dokladu jménem Zajemce

Zajemce si pieje timto zmocnit spole&nost smsticket s.r.o., DIC: CZ29298814, aby jménem Zajemce
vystavovala danové doklady o prodeji vstupenek na akce Zajemce prostiednictvim platformy
Smsticket.cz.

ANO

Seznam vystavenych darovych dokladu bude k dispozici ke stazeni v pofadatelské sekci platformy
smsticket.cz. Zmochnitel je bude mit k dispozici od Zmocnénce po ukonéeni kalendainiho mésice,
v némz byl danovy doklad vystaven.

Sazbu DPH ve vysi uvedena na dokladech - Osvobozené pinéni dle § 61 odst.e) zakona o DPH ¢.
235/2004 Sb.

Cislovani dafovych dokladl: |dentifikaéni &islo Zajemce + rok vydani + Sestimistné pofadové &islo
dokladu. V pfipadé prodeje vstupenek akce v jiné zemi: Identifikacni Cislo Zajemce + /kod zemé/ + rok
vydani + Sestimistné pofadové Eislo dokladu. Pokud neni Zajemce platcem DPH, vystavi
Zprostiedkovatel Stvrzenku.
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