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SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB
Smluvní strany

Česká republika – Úřad průmyslového vlastnictví

se sídlem: Antonína Čermáka 1057/2a, 160 68 Praha 6 – Bubeneč
zastoupená Ing. Luďkem Churáčkem, ředitelem Odboru ekonomického
IČ: 481 35 097

DIČ: CZ48135097

(dále jen „Objednatel“)
a

ALEF NULA, a.s.

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl B, vložka 2727
se sídlem: Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 – Karlín
zastoupená XXXXXXXXXX, předsedou představenstva

IČ: 618 58 579
DIČ: CZ61858579

(dále jen „Poskytovatel“)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku na základě konsensu o všech níže uvedených ustanoveních tuto Smlouvu o poskytnutí služeb (dále jen „Smlouva“).
1. Předmět a účel Smlouvy
1. Účelem této Smlouvy je prodloužení a aktivování licenčních práv poskytnutých Objednateli na základě předplatného služeb Microsoft 365 (dále i „Služby“).
2. Poskytovatel je dle svého prohlášení oprávněným poskytovatelem produktů (licencí) společnosti Microsoft, jejichž přesná specifikace je uvedena v Příloze č. 2 této Smlouvy, která je její nedílnou součástí (dále „předmětné licence“).
3. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje, že zajistí Objednateli v požadovaném rozsahu pravidelnou měsíční aktivaci předmětných licencí po dobu trvání Smlouvy a Objednatel se touto Smlouvou zavazuje, že za aktivaci předmětných licencí zaplatí Poskytovateli dohodnutou smluvní cenu, jejíž výše je uvedena v čl. 2. odst. 1. Smlouvy, vše za podmínek v této Smlouvě uvedených.
4. Poskytovatel prohlašuje, že předmětné licence dle čl. 1. odst. 2. Smlouvy jsou prosty právních vad a mají vlastnosti stanovené obecně závaznými právními předpisy.

2. Smluvní cena, platební a fakturační podmínky

1. Smluvní cena za Služby dle čl. 1. odst. 1. Smlouvy je dána dohodou smluvních stran a činí:
a. Licence Microsoft 365 Business Premium


433 Kč měsíčně / 5 196 Kč ročně bez DPH
Min. počet za měsíc 215 ks, max. počet za měsíc 225 ks;

b. Licence Microsoft 365 Apps for business


205 Kč měsíčně / 2 460 Kč ročně bez DPH
Min. počet za měsíc 20 ks, max. počet za měsíc 35 ks.

Smluvní cena za celé smluvní období činí celkem 1 255 200 Kč bez DPH a je cenou maximální, která může být změněna pouze z důvodu změny zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.

Výše uvedený počet licencí je minimálním a maximálním přípustným počtem. Služby budou fakturovány měsíčně vždy nejdříve 1. den aktuálního měsíce čerpání služeb. Počet požadovaných aktivních licencí pro aktuální měsíc upřesní Objednatel vždy nejpozději poslední pracovní den měsíce předcházejícího. Pro měsíc duben 2023 bude počet aktivních licencí v plánu Business Premium 219 ks, v plánu Apps for business 25 ks. Minimální využívaný počet licencí měsíčně je v plánu Business Premium 215, v plánu Apps for business 20.
2. Ke smluvní ceně bude při fakturaci Poskytovatelem připočtena DPH v zákonné výši platné v době jejího účtování.
3. Lhůta splatnosti faktur je sjednána na 30 kalendářních dnů ode dne doručení faktury.
4. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Nebude-li faktura obsahovat tyto náležitosti anebo pokud bude obsahovat nesprávné cenové údaje, vyhrazuje si Objednatel právo ji ve lhůtě splatnosti vrátit zpět Poskytovateli k přepracování / doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností, přičemž na tuto fakturu se v takovém případě hledí jako na nedoručenou. Lhůta splatnosti pak začíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněného či opraveného dokladu.
Faktura musí obsahovat zejména tyto náležitosti:

· označení faktury a čísla IČO a DIČ;

· název a sídlo Poskytovatele a Objednatele, vč. čísel bankovních účtů;

· název a číslo Smlouvy;

· předmět plnění;

· cena poskytnutého plnění;

· účtovaná částka vč. uvedení DPH v plné výši;

· datum uskutečnění zdanitelného plnění;

· den vystavení a splatnosti faktury.

Objednatel splní svou platební povinnost v den, v němž bude příslušná částka připsána na bankovní účet Poskytovatele.

3. Kybernetická bezpečnost
1. Součástí M365 Business Premium jsou e-mailové služby Exchange online, které jsou podle § 3 písm. g) zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů, významný informační systém, přičemž Objednatel je správcem tohoto významného systému dle § 3 písm. e) citovaného zákona. Poskytovatel je dále z pohledu Objednatele významným dodavatelem ve smyslu § 2 písm. n) a § 8 odst. 1 písm. f) a § 8
odst. 2 vyhlášky č. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpečnosti.
2. Řízení dodavatelů podle přílohy č. 7 vyhlášky č. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpečnosti:

a. Poskytovatel má zavedený systém řízení bezpečnosti informací, certifikovaný dle mezinárodní normy
ISO 27001.

b. Poskytovatel je povinen předkládat Objednateli informace nezbytné k plnění této Smlouvy a umožnit Objednateli na jeho žádost provedení kontroly plnění této Smlouvy osobou určenou Objednatelem.

c. Pro plnění Smlouvy nevyužívá Poskytovatel žádného poddodavatele, Poskytovatel je schválený Microsoft Indirect reseller. Dodavatelský řetězec bude dostupný v M365 admin konzoli:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX po
akceptaci asociace: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

d. Na základě této Smlouvy se z pohledu řízení změn mohou měnit pouze počty licencí / předplatných.

e. Pro plnění této Smlouvy z pohledu řízení rizik není vyžadována analýza rizik.

f. Poskytovatel nebude mít přístup do prostředí Objednatele, veřejně dostupné informace o dostupnosti služeb Microsoft 365 jsou zveřejňovány na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

g. Informace o bezpečnostních incidentech služeb Microsoft 365 jsou dostupné Objednateli v jeho M365 admin centru v sekci Stav služby: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
h. Poskytovatel je povinen informovat neprodleně Objednatele o významné změně, ke které došlo v ovládání Poskytovatele podle zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních společnostech a družstvech (zákon o obchodních korporacích), ve znění pozdějších předpisů, nebo o změně vlastnictví zásadních aktiv využívaných Poskytovatelem při plnění této Smlouvy (např. prodej podniku nebo jeho části), popř. změně oprávnění nakládat s těmito aktivy (např. insolvence Poskytovatele). Poruší-li Poskytovatel tuto povinnost, je Objednatel oprávněn jednostranně odstoupit od Smlouvy bez předchozí výzvy.

4. Termín plnění, místo a způsob předání

1. Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel poskytne Objednateli dohodnuté Služby v období od 1. 4. 2023 do 31. 3. 2024 do M365 prostředí Objednatele pravidelně měsíčně na základě požadavků Objednatele v rozsahu dle čl. 2. odst. 1. této Smlouvy.
2. Požadavky na základě této Smlouvy budou uplatňovány ústně, příp. e-mailem prostřednictvím kontaktních osob, kterými jsou za Objednatele: XXXXXXXXXX (tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXX) a za Poskytovatele: XXXXXXXXXX (tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXX).
3. Poskytnutí Služeb, resp. aktivování příslušného, předem dohodnutého počtu licencí v daný kalendářní měsíc si smluvní strany vždy vzájemně potvrdí v předávacím protokolu.

4. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za porušení svých povinností vyplývajících z této Smlouvy, bylo-li způsobeno vyšší mocí. Za vyšší moc se považuje okolnost, která nastala nezávisle na vůli povinné strany, pokud brání ve splnění povinností, přičemž nelze spravedlivě požadovat, aby povinná strana tuto překážku nebo její následky překonala či odvrátila, a to ani vynaložením veškerého úsilí, na kterém lze trvat. O dobu, po kterou vyšší moc trvá, se též prodlužují lhůty k plnění podle této Smlouvy. Po dobu trvání vyšší moci není smluvní strana, které vyšší moc brání v plnění povinností vyplývajících z této Smlouvy, povinna hradit smluvní pokutu z porušení povinnosti, ke kterému se smluvní pokuta vztahuje.
5. Majetkové sankce

1. V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím Služeb v termínu dle čl.  4. odst. 1. Smlouvy je Objednatel oprávněn účtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny poskytovaných Služeb za každý započatý kalendářní den prodlení, maximálně však do výše 100 % smluvní ceny té části poskytovaných Služeb bez DPH, ohledně nichž je Poskytovatel v prodlení.

2. V případě prodlení Objednatele se zaplacením faktury ve lhůtě splatnosti dohodnuté v čl. 2. odst. 3. Smlouvy je Poskytovatel oprávněn účtovat Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,1 % z nezaplacené částky za každý započatý kalendářní den prodlení a Objednatel je povinen tento úrok z prodlení Poskytovateli zaplatit.

3. Sankce uhradí strana povinná straně oprávněné na základě vyúčtování vystaveného stranou oprávněnou a doručeného straně povinné.

4. Sankce jsou splatné do 14 kalendářních dnů ode dne doručení písemné výzvy (faktury) k jejich zaplacení povinné smluvní straně.

5. Kterákoli ze smluvních stran je oprávněna tuto Smlouvu vypovědět bez udání důvodů, bez sankcí za výpověď Smlouvy. Výpovědní doba činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.

6. Práva a povinnosti smluvních stran

1. Smluvní strany se zavazují:

a. zajistit, aby nedošlo k úniku, zveřejnění a šíření veškerých důvěrných informací týkajících se či získaných od druhé smluvní strany, a zachovávat je v tajnosti; používat důvěrné informace týkající se druhé smluvní strany pouze pro účely stanovené touto Smlouvou a související dokumentací;

b. neodtajňovat obsah jednání nebo důvěrné informace třetím osobám s výjimkou vlastních zaměstnanců
a osob určených smluvní stranou k plnění předmětu Smlouvy, je-li to nezbytné pro účely realizace Smlouvy. Všichni zaměstnanci a určené osoby musí být před odtajněním důvěrných informací upozorněny na závazky ochrany důvěrných informací obsažených v této Smlouvě a musí se písemně zavázat, že se budou řídit ustanovením odst. 2. tohoto článku Smlouvy;
c. po obdržení písemné žádosti druhé smluvní strany bez zbytečného odkladu vrátit druhé smluvní straně všechny kopie důvěrných informací, které se druhé smluvní strany týkají, nebo tyto kopie na žádost druhé smluvní strany zničit a písemně potvrdit druhé smluvní straně jejich zničení;

d. v případě, že by došlo k situaci, u které lze důvodně předpokládat ohrožení důvěrných informací, oznámit tuto skutečnost bezodkladně druhé smluvní straně.

2. Tato Smlouva se nevztahuje na poskytnutí důvěrných informací v případě, že tyto informace bude potřeba poskytnout na základě ustanovení zákona nebo jiného právního předpisu, na základě žádosti soudu nebo správního orgánu, a to za podmínky, že žádné poskytnutí důvěrných informací nebude uskutečněno bez předchozí konzultace s druhou smluvní stranou.
7. Závěrečná ujednání

1. Pro případ sporu z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní se sjednává místní příslušnost věcně příslušného soudu prvního stupně takto: je-li dána věcná příslušnost okresního soudu, je místně příslušným Obvodní soud pro Prahu 8, je-li dána věcná příslušnost Krajského soudu, je místně příslušným Městský soud v Praze.

2. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě a každá ze smluvních stran ji opatří zaručeným elektronickým podpisem oprávněné osoby.
3. Tato Smlouva může být měněna dohodou smluvních stran písemnými číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými osobami smluvních stran. Za písemnou formu nebude pro tento účel považována výměna
e-mailových či jiných elektronických zpráv (např. datové schránky).

4. Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu Smlouvy a všech náležitostech, které smluvní strany měly a chtěly ve Smlouvě ujednat, a které považují za důležité pro závaznost této Smlouvy. Žádný projev smluvních stran učiněný při jednání o této Smlouvě ani projev učiněný po uzavření této Smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této Smlouvy a nezakládá žádný závazek žádné ze smluvních stran.

5. Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této Smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajících se předmětu této Smlouvy, ledaže je ve Smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle shora uvedeného si smluvní strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe.

6. Smluvní strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této Smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Smlouvy. Kromě ujištění, která si smluvní strany poskytly v této Smlouvě, nebude mít žádná ze stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla druhá smluvní strana informace při jednání o této Smlouvě. Výjimkou budou případy, kdy daná smluvní strana úmyslně uvedla druhou stranu ve skutkový omyl ohledně předmětu této Smlouvy.

7. Strany výslovně potvrzují, že podmínky této Smlouvy jsou výsledkem jejich jednání a každá ze stran měla příležitost ovlivnit obsah podmínek této Smlouvy. Smlouva tedy nebyla uzavřena adhezním způsobem.

8. Právní vztahy smluvních stran neupravené touto Smlouvou se řídí ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, jakož i ustanoveními dalších obecně závazných právních předpisů.

9. Na tuto Smlouvu se neuplatní ustanovení § 557 občanského zákoníku (pravidlo contra profefentem) § 1793 občanského zákoníku (neúměrné zkrácení) a §1796 občanského zákoníku (lichva).

10. Smluvní strany se dohodly, s přihlédnutím k zákonu č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, že tuto Smlouvu včetně příloh elektronicky zveřejní.

11. Uveřejnění Smlouvy v Registru smluv zajistí Objednatel, v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, a to bez odkladu po obdržení podepsané Smlouvy oběma smluvními stranami.

12. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami a účinnosti dne 1. 4. 2023, za podmínky jejího uveřejnění prostřednictvím Registru smluv.
13. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří Příloha č. 1 – Informace o ochraně osobních údajů.
14. Nedílnou součástí této Smlouvy je Příloha č. 2 – Specifikace Služeb (licencí).
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Příloha č. 2
Specifikace Služeb (licencí)
	Počet
	Popis
	Číslo obj.
	Cena za 1 ks
	Záruka

	225
	Microsoft 365 Business Premium
	
	433 Kč měsíčně / 5 196 Kč ročně bez DPH

	35
	Microsoft 365 Apps for business (Apps pro firmy)
	
	205 Kč měsíčně / 2 460 Kč ročně bez DPH



Nabídková cena celkem: 1 255 200 Kč ročně bez DPH.
Licenční ujednání výrobce:
https://www.microsoft.com/cs-cz/useterms


