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(dale jen ,poskytovatel)

(dale spole¢né také jako ,smluvni strany” nebo jednotlivé ,smluvni strana®)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé vysledkl zadavaciho fizeni vefejné
zakazky s evidenénim Cislem 21/2022 a nazvem ,Upgrade SW Ataccama Integrated
Platform®, v souladu s § 56 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ") a § 1746 odst. 2 zakona ¢€. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,obCansky zakonik®), tuto

Smlouvu o provedeni upgrade SW Ataccama Integrated Platform
a poskytnuti konzultaéni podpory

(dale jen ,Smlouva“)



1.1.

2.1.

2.2.

3.1.

1. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je provedeni upgrade stavajiciho Software Ataccama
Integrated Platform provozovaného objednatelem na Enterprise verzi Ataccama Master
Data Center (dale jen ,SW ATACCAMA MDC®) vcetné instalace do prostfedi
objednatele. Upgradem se rozumi dodani SW ATACCAMA MDC prostiednictvim
pfedani licen¢niho klice v€etné opravnéni k vykonu prava jej uzivat, maintenance SW
ATACCAMA MDC (dale jen ,maintenance®), konzultaéni podpora k SW ATACCAMA
MDC po dobu 24 mésicl od schvaleni Pfedavaciho protokolu (dale jen ,konzultani
podpora“) a poskytnuti Skoleni pro 5 zaméstnancl objednatele (dale jen ,Skoleni)
(dale jen vse ,pfedmét smlouvy®).

2. Doba a misto pInéni predmétu smlouvy

Poskytovatel se zavazuje:

a) poskytovat objednateli konzultaéni podporu po dobu 24 mésicl ode dne schvaleni
Pfedavaciho protokolu, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy, a to
v maximalnim objemu 12 ¢lovékodnu, kdy 1 ¢lovékodnem se rozumi 8 hodin prace

jednoho ¢lovéka (dale jen ,MD*).

b) poskytovat objednateli maintenance po dobu 24 mésici ode dne schvaleni
Predavaciho protokolu.

c) predat objednateli licen¢ni kli¢ k SW ATACCAMA MDC v¢etné instalace do
prostfedi objednatele, a to nejpozdéji do 10 kalendarnich dnt od nabyti ucinnosti
Smlouvy.

d) poskytnout Skoleni pro 5 zaméstnancl objednatele, a to nejpozdéji do 10
kalendarnich dnt ode dne schvaleni Pfedavaciho protokolu.

Mistem pInéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele. Poskytovatel mize jednotlivé
¢innosti a ukony pfi realizaci pInéni pfedmétu smlouvy provadét na libovolném misté,
pokud povaha téchto €innosti a Ukonu nevyzaduje, aby byly provadény v misté pinéni.
Mistem pro realizaci Skoleni a pfedavani souvisejici dokumentace je sidlo objednatele,
nedohodnou-li se objednatel s poskytovatelem jinak.

3. Cena a platebni podminky

Cena za cely pfedmét smlouvy, vyjma konzultaéni podpory:

cena bez DPH: 6 345 000 K¢ (slovy: Sest milionu tfi sta &tyficet pét tisic korun
Ceskych)

vySe DPH (21%): 1 332 450 K¢ (slovy: Jeden milion tfi sta tficet dva tisic Ctyfi sta
padesat korun &eskych)

cena vCetné DPH: 7 677 450 K¢ (slovy: Sedm milion(i Sest set sedmdesat sedm tisic



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Ctyfi sta padesat korun Ceskych)

Cena za poskytovani konzultacni podpory, tedy za 1 MD &ini:

cena bez DPH za 1 MD: 14 700 K¢ (slovy: Ctrnact tisic sedm set korun eskych)
vySe DPH (21%): 3 087 K¢ (slovy: Tfi tisice osmdesat sedm korun &eskych)

cena vCetné DPH za 1MD: 17 787 K¢ (slovy: Sedmnact tisic sedm set osmdesat sedm
korun Ceskych)

Cena pfedmétu smlouvy je cenou kone¢nou a nepfekrocitelnou a zahrnuje veSkeré
naklady poskytovatele spojené s realizaci predmétu smlouvy.

Zména ceny predmétu smlouvy véetné DPH je mozna pouze v pfipadé, Ze dojde
v pribéhu poskytovani pfedmétu smlouvy ke zménam darfiovych predpisu upravujicich
vySi DPH. Tato zména, ktera predstavuje vyhrazenou zménu zavazku dle § 100 odst. 1
ZZVZ, nebude smluvnimi stranami povazovana za podstatnou zménu Smlouvy a
nemusi proto byt pofizovan dodatek ke Smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat sazbu
DPH platnou v den zdanitelného pInéni.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Uhrada ceny za cely pfedmét smlouvy vyjma konzultaéni podpory bude provedena
jednorazové. Poskytovatel vystavi a zaSle fakturu objednateli do 5 kalendarnich dni po
schvaleni Prfedavaciho protokolu. Pfilohou faktury musi byt kopie schvaleného
Predavaciho protokolu.

Uhrada ceny za poskytovanou konzultaéni podporu bude provadéna é&tvrtletné na
zakladé faktury vystavené poskytovatelem nasledujici mésic po Ctvrtletnim plnéni, a to
dle skuteCného plnéni. Pro tyto ucCely je nejniz§i zuctovatelnou jednotkou
1 ¢lovékohodina. Poskytovatel vystavi a zasle fakturu objednateli po odsouhlaseni
vykazu provedenych MD objednatelem. Pfilohou faktury musi byt kopie

odsouhlaseného vykazu.

Faktura dale musi obsahovat &islo Smlouvy objednatele a vSechny nalezitosti dle
pFislusnych pravnich pfedpist, zejména nalezitosti dle zakona &. 563/1991 Sb.,
o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, a nalezitosti obchodni listiny dle
obCanského zakoniku, pfipadné nalezitosti dafiového dokladu dle zakona ¢&. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu (dale jen ,zakon o DPH"),

je-li Poskytovatel platcem DPH.
Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho uU¢tu uvedeného v zahlavi

Smlouvy. Je-li poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o bankovni ucet zvefrejnény
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup dle zakona o DPH.

Splatnost fadné vystavené faktury &ini 21 kalendafnich dnl ode dne jejiho doruceni
objednateli. Za den spInéni platebni povinnosti se povazuje den odepsani fakturované
Castky z bankovniho u¢tu objednatele na bankovni uéet poskytovatele.

Fakturu poskytovatel objednateli doruci pisemné, bud v listinné podob& na adresu
Generalniho finanéniho feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, nebo elektronicky
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3.12.

3.13.

3.14.

4.1.

4.2.

do datové schranky objednatele ¢i na e-mailovou adresu |
Objednatel upfednostriuje elektronické faktury vytvarené v IS DOC nebo ve formatu

PDF. Pfipadna zména emailové adresy pro zaslani faktury je vlci poskytovateli ucinna
jejim pisemnym oznamenim ze strany objednatele, k této zméné& Smlouvy neni
vyzadovan pisemny dodatek ke Smlouvé.

Objednatel ma pravo fakturu pred uplynutim |haty jeji splatnosti bez zaplaceni vratit,
aniz by doSlo k prodleni s jeji uhradou, nespliuje-li poZadované nalezZitosti.
Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova Ihuta
splatnosti v délce 21 kalendarnich dnd pocne plynout ode dne doruceni opravené
faktury objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v ¢eské méné a rovnéz vSechny cenové Udaje budou
uvedeny v této méné.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li poskytovatel platcem DPH a je v okamziku
uskute¢néni zdanitelného pInéni veden v rejstfiku nespolehlivych platcd DPH, anebo
nastane néktera z jinych skuteénosti rozhodnych pro rueni objednatele, je objednatel
opravnén zaplatit poskytovateli pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést
prislusnému spravci dané dle platnych pravnich predpist, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak. O provedené uhradé DPH spravci dané bude objednatel poskytovatele
informovat kopii oznameni pro spravce dané dle §109a zakona o DPH bez zbyte¢ného
odkladu.

4. Pfredani SW ATACCAMA MDC

Licenéni kli¢ musi byt objednateli pfedan do 10 kalendafnich dni ode dne nabyti
ucinnosti Smlouvy. V tomto terminu musi dojit taktéz k instalaci SW ATACCAMA MDC
do prostfedi objednatele. Konkrétni den predani licenéniho kliCe a instalace bude
dohodnut mezi opravnénymi osobami objednatele a poskytovatele ve vécech
technickych, které jsou uvedeny v ¢&l. 11 Smlouvy. Spole¢né s pfedanim licenéniho
kli¢e poskytovatel opravnéné osobé objednatele ve vécech technickych pfeda provozni
dokumentaci k SW ATACCAMA MDC, pokud nebyla objednateli pfedana jiz v ramci
zadavaciho fizeni pfedmétné vefejné zakazky, pfipadné daldi dokumentaci nezbytnou
k uzivani SW ATACCAMA MDC v souladu se Smlouvou. V témze terminu poskytovatel
opravnéné osobé objednatele ve vécech smluvnich pfeda vyplnény Predavaci
protokol, ktery bude obsahovat minimalné tyto udaje:

- licenéni kli¢ kK SW ATACCAMA MDC (jeho specifikace nebo &islo),

- den pfedani licenéniho klice a instalace SW ATACCAMA MDC do prostiedi
objednatele

- vyCet dokumentace, ktera byla pfedana,
- termin konani Skoleni,
- kontaktni udaje kontaktniho mista.
Opravnéna osoba objednatele ve vécech smluvnich Pfedavaci protokol ve Ihuté 5



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

pracovnich dna schvali, pfipadné v této |haté sdéli opravnéné osobé poskytovatele ve
vécech smluvnich své vyhrady (uvedenim do Pfedavaciho protokolu).

Pfipadné vyhrady ¢&i nedostatky je poskytovatel povinen napravit ve Ihité do 5
pracovnich dni ode dne doru€eni sdéleni vyhrad a nedostatkl, uvedenych ve
vraceném Predavacim protokolu, a v této |h(té zaslat Pfedavaci protokol opravnéné
osobé objednatele ve vécech smluvnich k opakovanému pfedavacimu fizeni.

Za den schvaleni Pfedavaciho protokolu se povaZuje den podpisu Pfedavaciho
protokolu s vysledkem ,akceptovano® opravnénymi osobami objednatele a
poskytovatele ve vécech smluvnich. V pfipadé, Ze opravnéna osoba objednatele ve
vécech smluvnich Pfedavaci protokol neschvali ani nesdéli své vyhrady, povazuje se
za den schvaleni Pfedavaciho protokolu den, kdy opravnéné osobé objednatele ve
vécech smluvnich marné uplynula lIhdta pro sdéleni vyhrad stanovena v odst. 2 tohoto
¢lanku Smlouvy. Schvaleni Pfedavaciho protokolu dle tohoto odstavce samo o sobé
neprokazuje, ze plnéni pfedmétu smlouvy probéhlo fadné, zejména nevylucuje, ze SW
ATACCAMA MDC muze obsahovat pfipadné zjevné nebo skryté vady.

Schvaleny Predavaci protokol je podkladem pro fakturaci podle ¢&l. 3 Smlouvy.
Poskytovatel neni opravnén fakturu vystavit bez schvaleného Pfedavaciho protokolu.

Za ucelem poskytovani maintenance a konzultacni podpory po dobu 24 mésict ode
dne schvaleni Predavaciho protokolu je poskytovatel povinen ve Ihité do 10
kalendafnich dni od Gc&innosti Smlouvy zfidit kontaktni misto, které je povinen
udrzovat, a které bude dostupné minimalné prostfednictvim telefonu a e-mailu
(popfipadé také prostfednictvim nastroje service desk, pokud jim poskytovatel
disponuje), a pfedat objednateli veSkeré kontaktni udaje k tomuto kontaktnimu mistu
(dale jen ,kontaktni misto®). Kontaktni misto bude zajisténo v rezimu 5/8 (tj. v pracovni
dny od 8:00 do 16:00 hod.). V pfipadé poruchy €i nedostupnosti kontaktniho mista
je poskytovatel povinen zaijistit jeho dostupnost objednateli nejpozdéji nasledujici
pracovni den.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze veSkera komunikace prostfednictvim kontaktniho
mista bude probihat v Eeském nebo slovenském jazyce.

5. Rozsah maintenance a zptsob jejiho poskytovani
Maintenance bude poskytovana v souladu s touto Smlouvou na zakladé pozadavku
objednatele a dle jeho potfeb.
Poskytovanim maintenance se rozumi:

a) poskytovani aktualizaci SW Ataccama MDC, jakmile jsou jejich nové verze
uvedeny na Cesky trh,

b)  FeSeni zavad hlaSenych objednatelem,

c) zlepSeni vykonu SW Ataccama MDC.



5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

8.1.

Do maintenance nespada feSeni problém( operacnich systémul a program( tretich
stran, se kterymi je SW svazan ani feSeni problému statistického nebo interpretacniho
charakteru.

Objednatel se zavazuje vytvofit pro poskytovatele nezbytné podminky pro plnéni
predmétu smlouvy, pfedat mu nezbytné podklady a poskytovat soucinnost nezbytnou
pro plnéni pfedmétu smlouvy.

6. Rozsah konzulta¢ni podpory a zpusob jejiho poskytovani
Rozsah konzultaéni podpory spociva v poskytnuti maximalné 12 MD v ramci trvani
Smlouvy dle aktualnich potfeb a podle konkrétniho poZadavku objednatele.

Objednatel neni povinen odebrat cely pocet MD, ukaze-li se v pribéhu pIinéni Smlouvy,
ze jej lze pofidit s menSimi kapacitnimi naroky. Poskytovatel bude fakturovat jen
skute€né poskytnuté MD, na zakladé odsouhlaseného vykazu provedenych MD
objednatelem.

Poskytovatel je povinen akceptovat Zadost o konzultatni podporu objednatele
do 2 pracovnich dnu, ode dne zaslani pozadavku opravnénou osobou objednatele. Po
dohodé objednatele s poskytovatelem bude stanoven termin pro poskytnuti konzultaéni
podpory k poZadované problematice.

7. Skoleni

Poskytovatel zajisti Skoleni k uzivani softwaru pro 5 zaméstnancl objednatele, a to
v rozsahu 8 hodin nejpozdéji do 10 kalendafnich dnli ode dne schvaleni Piedavaciho
protokolu, v nasledujicich oblastech:

a) administrace SW ATACCAMA MDC,

b)  sprava a obsluha SW ATACCAMA MDC,
c) feSeni havarijnich stavq,

d) deduplikace dat a jejich standardizace,
e) pravidla pro eliminaci nespravnych dat,

f) vytvoreni, pfenos a fizeni master dat.

8. Reseni zavad

VeSkeré pozadavky na feSeni zavad (tj. chyb, poruch, selhani nebo jakychkoliv jinych
problém( s funkénosti SW ATACCAMA MDC) je objednatel povinen nahlasit
poskytovateli prostfednictvim kontaktniho mista v souladu s €l. 4 odst. 6 Smlouvy. P¥i
nahladeni zavady objednatel popiSe zavadu a sou€asné urci, o jakou kategorii zavady
se jedna. Kategorie zavaznosti zavady jsou stanoveny nasledovné:



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

- Zavady kategorie A — zavazna zavada nebo selhani funkce SW ATACCAMA MDC

predstavujici havarijni poruchu kterou objednatel nema moznost obejit nahradnim
feSenim.

- Zavada kategorie B - zavazna zavada nebo selhani funkce SW ATACCAMA MDC,
ktera Cini pro objednatele normalni vyuzivani SW ATACCAMA MDC obtiznym a
nespolehlivym. Objednatel vS8ak ma moznost obejit takovou zavadu nahradnim
fedenim.

- Zavada kategorie C - méné zavazna zavada nebo selhani funkce SW ATACCAMA
MDC, ktera objednateli brani v plném vyuziti vdech funkci SW ATACCAMA MDC,
ale dovoluje objednateli obejit takovou zavadu funkce s minimalnim narusenim
standardnich pracovnich postupu.

Zavady nahlaSené objednatelem budou feSeny podle kategorie zavaznosti uréené
objednatelem. Uréena kategorie zavaznosti zavady musi odpovidat zavaznosti hlasené
zavady, resp. aktualnimu stavu feSeni zavady. V pfipadé, Zze poskytovatel nesouhlasi
se zafazenim nahlaSené zavady do kategorie zavaznosti zavady uréené objednatelem,
ma pravo pozadat opravnénou osobu objednatele ve vécech technickych o zménu této
kategorie, avSak nejpozdéji do uplynuti reakéni doby stanovené odst. 3 tohoto ¢lanku
Smlouvy pro kategorii zavaznosti zavady pavodné stanovenou objednatelem.

Reakéni doby, ve kterych je poskytovatel povinen zahdjit prace na odstranéni zavady,
a doby odstranéni zavad, ve kterych je poskytovatel povinen zavady odstranit, jsou
stanoveny nasledovné:

Doba odstranéni
zavady
(limitni Ihata pro
odstranéni zavady)

Reakéni doba
Kategorie zavady | (limitni Ihita pro zahajeni
odstranovani zavady)

Zavada kategorie do 4 hodin od nahlaseni do 24 h,ovdin’od
A nahlaseni

Zavada kategorie do 8 hodin od nahlaseni do 48 h’ovdln’od
B nahlaseni

Zavada kategorie do 2 pracovnich dnl od do 10 pracovnich
C nahlaseni dnd od nahlaseni

Reakéni dobou se rozumi |hita, ve které musi poskytovatel zahajit feSeni zavady
a poskytnout objednateli informaci prostfednictvim kontaktniho mista ohledné zpusobu
feSeni zavady.

Dobou odstranéni zavady se rozumi Ihita, ve které musi poskytovatel odstranit
nahlasenou zavadu. Zavada se povazuje za odstranénou v okamziku, kdy je SW
ATACCAMA MDC opét pIné funkeéni.



8.6.

9.1.

9.2.

a)

b)

c)

d)

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Reakéni doba a doba odstranéni zavady bézi v ramci provozni doby (tj. doba od 8:00
do 16:00 v pracovnich dnech).

9. Prava k predmétu smlouvy a licenéni ujednani

Poskytovatel zabezpedi, ze pfedmét smlouvy bude bez pravnich vad, zejména nebude
zatizen pravy ftfetich osob, ze kterych by pro objednatele vyplynuly jakékoliv dalSi
finan&ni nebo jiné naroky ve prospéch tfetich osob. V opaéném pfipadé poskytovatel
ponese veskeré dlsledky takového poruseni prav tietich osob.

Poskytovatel se zavazuje objednateli poskytnout, popfipadé obstarat pravo uzit
pfedmét smlouvy (dale jen \,licence®) v€etné jeho uprav, oprav a aktualizaci
zpfistupnénych poskytovatelem v souladu s touto Smlouvou, a to ke vSem zpUsobim
uziti, a minimalné v nasledujicim rozsahu:

pro 2 CPU jadra v produkénim a neproduk&énim prostfedi,

mnozstevni rozsah licence je neomezeny s vyjimkou omezeni vyslovné uvedeného
v bodu a) (zejména nesmi byt omezen pocet uzivatell),

uzemni rozsah je neomezeny,

Casovy rozsah licence je omezeny na dobu trvani majetkovych prav autorskych
v€etné jeho Uprav a aktualizaci.

Objednatel se stava vlastnikem hmotnych &asti licenéniho kliCe dnem jeho prevzeti.
Objednatel nabyva prava k uzivani licenéniho kli¢e dnem jeho pfevzeti.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena za poskytnuti veSkerych opravnéni dle
tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené dle ¢l. 3 Smlouvy.

10. Sankéni ujednani a nahrada ujmy

V pfipadé, Ze poskytovatel nepfeda objednateli licenni kli¢ v€etné instalace a/nebo
dokumentaci k SW ATACCAMA MDC ani do deseti dnu po uplynuti terminu dle ¢l. 4
odst. 1 Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K& za
kazdy dalSi, byt i zapoCaty kalendaini den prodleni.

V pfipadé, ze poskytovatel nenapravi vyhrady &i nedostatky uvedené v Pfedavacim
protokolu v terminu dle ¢l. 4 odst. 3 Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 1 000 K¢ za kazdy dalsi, byt' i zapoCaty kalendarni den prodleni.

V pfipadé, ze poskytovatel neposkytne Skoleni v terminu a rozsahu dle &l. 7 odst. 1
Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy dalsi,
byt i zapo&aty kalendaini den prodleni.

V pfipadé, ze poskytovatel neodstrani zavadu SW ATACCAMA MDC v dobé
odstranéni zavady dle ¢l. 8 odst. 3 Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi:



a) 2 000 K¢ za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni s odstranénim zavady kategorie A.
b) 1 000 K¢ za kazdou i zapoC€atou hodinu prodleni s odstranénim zavady kategorie B.

c) 500 K& za kazdy, byt i zapocCaty kalendarni den prodleni s odstranénim zavady
kategorie C.

10.5. V pfipadé, ze poskytovatel objednateli neposkytne konzultacni podporu v terminu dle
¢l. 6 odst. 3 Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za
kazdy, byt i zapoCaty pracovni den prodleni.

10.6. V pfipadé prodleni poskytovatele se zfizenim nebo zajisténim dostupnosti kontaktniho
mista ve smyslu ¢l. 4 odst. 6 Smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vySi 1 000 K& za kazdy, byt i zapoCaty pracovni den prodleni.

10.7. V pfipadé, Ze poskytovatel provede zménu poddodavatele bez souhlasu objednatele
nebo porusi jakoukoli jinou povinnost dle €l. 14 Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 3 000 K& za kazdy pfipad takového poruseni.

10.8. V pripadé poruseni jakékoliv z povinnosti poskytovatele stanovenych v ¢l. 13 Smilouvy
nebo v ¢l. 15 Smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vySi 50 000 K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

10.9. V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité Castky, ma
opravnéna smluvni strana pravo na zaplaceni uroku z prodleni z dluzné &astky ve vysSi
stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe urokl z prodleni a
nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho
spravce a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstfiki pravnickych a fyzickych osob, a
evidence svérfenskych fondl a evidence udajlii o skuteCnych maijitelich, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

10.10. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porusenim povinnosti
ze Smlouvy, ani ji nevznika povinnost zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu,
prokaze-li, ze ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy doCasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vili.
Pfekazka vznikla ze Skddcovych osobnich pomérd nebo vznikla az v dobé, kdy byl
Skadce s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl Skidce
podle Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni
strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
pfekazky branici fadnému pInéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho
usili k jejich odvraceni a pfekonani.

10.11. Smluvni pokutu Ize ulozit opakované, a to za kazdy jednotlivy pFipad.

10.12. Smluvni pokutu uhradi poskytovatel na bankovni ucet objednatele ve Ihuté splatnosti
30 kalendafnich dnl od doru€eni jejiho vyucétovani, nedohodnou-li se smluvni strany v
konkrétnim pfipadé jinak.

10.13. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim



smluvni pokuty zajisténa.

10.14. Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo smluvnich stran na uGhradu
zpusobené ujmy vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy. Zaplacena smluvni
pokuta se nezapocitava do pfipadné nahrady ujmy. Pfipadna Ujma bude hrazena v
penézich, je-li to dobfe mozné a zada-li to poSkozeny, hradi se Skoda uvedenim do
predeslého stavu.

10.15. Jakékoliv omezovani vyse pFipadnych sankci ze strany poskytovatele se nepfipousti.
Poskytovatel odpovida za veSkerou Ujmu zpusobenou objednateli porusenim Smlouvy
v plné vysi. Nahrada ujmy se fidi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

10.16. Poskytovatel odpovida za veSkerou Ujmu zpusobenou objednateli poruSenim
Smlouvy v pIné vySi. Nahrada Ujmy se fidi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

11. Povinnosti smluvnich stran

11.1. Smluvni strany se zavazuji komunikovat prostfednictvim opravnénych osob a v pfipadé
zmény opravnénych osob jsou povinny o takové zméné druhou smluvni stranu
pisemné vyrozumét. Zména opravnénych osob je vuci druhé smluvni strané ucinna
okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména. Pro tuto zménu neni vyzadovano
uzavieni dodatku ke Smlouvé.

11.2. Opravnéné osoby jsou:

a) Opravnéné osoby za objednatele jsou:
Osoba opravnéna ve vécech smluvnich, v€éetné prava podepsat Pfedavaci protokol:
—prrr =TT i S (R LR S T P
e L R R SR
Osoba opravnéna ve vecech technickych:
L R "I""- 1 T :_L@*-""_.:'Fnj‘a.‘r'_:l. ’:"4-.-‘,;'__;??; 'fﬁ._,%?ﬁ__-._f iy
ECt e s e e LR -:a*.:r;':e.'.l.h,
b) Opravnéné osoby za poskytovatele jsou:

-"

Osoba opravnéna ve vécech smluvnich, véetné préva podepsat PFedévaci protokol:
:.:i-:-:.{‘-'-. ?;}g"': S {f, Ty lt-:_.-.*!u; l_:.r,-,.;.;_; “1!3“ -'.-.:-:1'-“;3.- ’.g. ~; ::

e "'5'1. ;ﬁ_u’ *‘rt'h'.‘-‘-\.l"'r.'".a?:l-". f“\-:’nu i l.\,.-l .. ':'L" ';
Osoba opravnena ve vécech technickych:
lﬁ:} .' Tt i o -7' e . '--\-.n In'_g I—:'-L- L
:::‘ i s .-:' -.-l.iﬂj?.-".#“;{:___; :-':a JF 1r 1' :.r'-. .- 3 _-l:'-\""-‘ﬁ.\-_'a;

11.3. Poskytovatel se zavaZUJe udrzovat v platnosti potvrzenl o] partnerstw od vyrobce SW
Ataccama MDC, které objednateli pfedloZil v ramci zadavaciho fizeni pfedmétné
vefejné zakazky, a to po celou dobu pInéni dle ¢l. 2 odst. 1 Smlouvy.

12. Zaruka a pojisténi

12.1. Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost pfedmétu pInéni v délce trvani 24 mésicl ode
dne schvaleni Pfedavaciho protokolu.

12.2. Po dobu zaruéni doby ma poskytovatel povinnost bezplatné odstranit objednatelem
namitané vady pFfedmétu plnéni. Reklamaci téchto vad uplatni objednatel u
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12.3.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

poskytovatele v souladu s €l. 8 Smlouvy.

Poskytovatel prohlasSuje, ze ma uzavienou pojistnou smlouvu na pojisténi vlastni
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pfi vykonu podnikatelské c¢innosti, pfipadné
pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti z vedkeré jeho provozni &innosti, a to ve
vySi minimalné 4 000 000 K&. Smiluvni strany prohlasuji, Ze poskytovatel k prokazani
sjednaného pojisténi dle tohoto odstavce pfedal objednateli pfed podpisem této
Smlouvy kopii pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu. V pfipadé uzavieni nové
pojistné smlouvy v pribéhu trvani této Smlouvy je poskytovatel povinen piedlozit
objednateli kopii nové pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu do 5 kalendarnich
dnld od jejiho uzavieni. Objednatel je opravnén si v pribéhu trvani této Smiouvy
vyzadat predlozeni kopie platné pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu, a
poskytovatel je povinen poZzadované do 5 kalendarnich dnl predlozit objednateli.

13. Uverejnovani informaci a kyberneticka bezpeénost

Poskytovatel bere na védomi, Zze Smlouva vCetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatku
muze byt uvefejnéna na internetovych strankach objednatele a na profilu objednatele,
pfipadné v registru smluv, vztahuje-li se na ni povinnost uvefejnéni prostfednictvim
registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpist. PFfipadné uvefejnéni v registru smiluv zajisti
objednatel. Smluvni strany timto prohlaSuji, ze Smlouva neobsahuje obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 obCanského zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje, ze predmét smlouvy bude splfiovat pozadavky na
bezpec€nost v rozsahu naplnéni pozadavkl vyplyvajicich ze zakona &. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich predpist (zakon o kybernetické
bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich piedpist a vyhlasky €. 82/2018 Sb., bezpeénostnich
opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpecnosti), pro vyznamny informacni systém.

14. Poddodavatelé

Poskytovatel se zavazuje plnéni pfedmétu smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavatell, a to za téchto podminek:

Poskytovatel je povinen pisemné informovat objednatele o vSech svych
poddodavatelich (vCetné jejich identifikacnich a kontaktnich udaji a o tom, které
dodavky ¢&i sluzby pro néj v ramci plnéni pfedmétu smlouvy jaky z poddodavateli
poskytuje). Pfipadnd zména poddodavatele vyZzaduje pisemného souhlasu
objednatele. Poskytovatel je povinen objednateli pfedlozit k odsouhlaseni zménu
poddodavatele nejpozdéji 5 pracovnich dnld pfed zahajenim plnéni novym
poddodavatelem.
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14.3.

14.4.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Pfi zméné poddodavatele, prostfednictvim kterého poskytovatel prokazoval v
zadavacim fizeni predmétné verfejné zakazky kvalifikaci, je poskytovatel povinen
pfedlozit objednateli doklady prokazujici spinéni kvalifikace novym poddodavatelem ve
stejném rozsahu, v jakém byla prokazana v ramci zadavaciho Fizeni dle § 83 ZZVZ.
Uvedené doklady je poskytovatel povinen objednateli pfedlozit k odsouhlaseni
nejpozdeji 5 pracovnich dnu pfed zahajenim plnéni novym poddodavatelem.

Zadani provedeni &asti plnéni dle Smlouvy poddodavateli poskytovatelem nezbavuje
poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné poskytovani pinéni dle Smlouvy
vuci objednateli. Poskytovatel odpovida objednateli za pIlnéni dle Smlouvy (Ci jeho
casti), které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

15. Ochrana informaci

Obé smluvni strany se zavazuji, Zze zachovaiji jako divérné informace tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni nebo
zpfistupnéni tfeti osobé mohlo zplsobit Ujmu druhé smluvni strané. Smluvni strany se
zavazuji zachovavat o téchto skute¢nostech micenlivost.

Smluvni strany se zavazuji, ze neuvolni tfeti osobé divérné informace druhé strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k
zabezpeceni téchto informaci.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti
micenlivosti a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je
v tomto zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovavat mi€enlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace:
a) smluvni strana prokaze, ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zplsobila sama smluvni strana;

b)  smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici je$té pfed datem
zpfistupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

c) smluvni strana obdrzi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat
danou informaci;

d) je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni
vyplyvajiciho z pfislusnych pravnich pfedpisu.

Zavazek miCenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost

o davérnych informacich trva i po ukonceni spoluprace, popf. po ukonéeni ucinnosti

Smiouvy.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro pfipad, Ze se v ramci plnéni pfedmétu smlouvy
dostane do kontaktu s osobnimi udaiji, ze je bude ochrarnovat a nakladat s nimi piné
v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukon&eni plnéni Smlouvy.
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15.7.

15.8.

16.1.
16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, neni timto ¢lankem Smlouvy dotena.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku Smlouvy ma druha smluvni strana
pravo pozadovat nahradu takto vzniklé ajmy.

16. Ukonéeni Smlouvy

Smlouvu Ize kdykoliv ukong€it dohodou smluvnich stran.

Kterakoliv ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou smluvni
stranou k poruSeni Smlouvy podstatnym zplsobem ve smyslu § 2002
a nasl. ob&anského zakoniku.

Za poruSeni Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany poskytovatele se povazuje
zejména:

a) prodleni poskytovatele s poskytnutim plnéni vterminech dle Smlouvy (nebo
terminech smluvnimi stranami dohodnutych) o vice nez 15 kalendarnich dnd,
pokud poskytovatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené |lhaté, kterou mu
k tomu objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni povinnosti,

b) pokud poskytovatel opakované (min. 3x) poskytl pInéni dle Smlouvy s vadami, na
které byl objednatelem pisemné upozornén,

c) poruseni povinnosti odstranit vady (resp. zavady) pfedmétu smlouvy ve lhaté 30
kalendainich dnu ode dne jejich oznameni objednatelem,

d) jiné poruSeni smluvnich povinnosti poskytovatele, které nebude odstranéno ani
do 30 kalendainich dni ode dne doruceni pisemné vyzvy objednatele k napravé,

e) poruseni povinnosti poskytovatele k ochrané ddvérnych informaci,
f)  poruSeni €l. 11 odst. 3 nebo €l. 12 odst. 3 Smlouvy,

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany objednatele se povazuje
zejména:

a) prodleni objednatele s uhradou faktury delSi nez 30 kalendarnich dn,

b) prodleni objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendafnich dnu
ode dne doruceni pisemné vyzvy poskytovatele k napravé,

c) poruseni povinnosti objednatele k ochrané davérnych informaci.
Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadech, Ze:
a) poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo

b) je proti poskytovateli zahajeno insolvenéni fizeni, pokud nebude insolvenéni navrh
v zakonné lhaté odmitnut pro zjevnou bezdlvodnost, nebo

c) je proti poskytovateli zahajeno trestni stihani.
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16.6.

16.7.

16.8.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je u€inné ode
dne, kdy doSlo druhé smluvni strané.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy z divodd uvedenych v odst. 3 tohoto ¢&lanku
Smlouvy ma objednatel pravo na nahradu prokazanych nakladl, které mu vzniknou v
souvislosti se zajisténim nahradniho FeSeni. Doslo-li pfed odstoupenim objednatele od
Smlouvy k uhradé ceny dle €l. 3 odst. 1 Smlouvy, tak plati, Ze nahrada nakladu dle
pfedchozi véty musi vzdy zahrnovat zajiténi maintenance prostfednictvim tfeti osoby
az do uplynuti doby dle €¢l. 2 odst. 1 pism. b) Smlouvy, zajistil-li si objednatel takové
nahradni feSeni.

Ukon&enim Smlouvy nejsou dotlena prava z poskytnutych softwarovych licenci na
dobu neurcitou, ustanoveni tykajici se narokl z odpovédnosti za vady a ze zaruky za
jakost, narokl z odpovédnosti za Skodu a narokl ze smluvnich pokut, ustanoveni o
ochrané davérnych informaci, ani dal$i ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichz
povahy vyplyva, ze maji trvat i po ukonéeni Smiouvy.

17. Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran
a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv.

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neucinnym,
nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost &i neucinnost ostatnich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany nahradi do 30 pracovnich dnd od doruceni vyzvy druhou
smluvni stranou neplatné, nevymahatelné nebo neucinné ustanoveni ustanovenim
platnym, vymahatelnym a uc¢innym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim
smyslem, pfipadné uzaviou v tomto smyslu Smlouvu novou.

V8echny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy, se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak ob&anskym zakonikem.

Pro rozhodovani pfipadnych sport, vzniklych ze zavazkovych vztah( zalozenych touto
Smlouvou, budou mistné a vécné pfislusné soudy Ceské republiky.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni
strané zménu udajli uvedenych v zahlavi Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni
v€etné Cisla bankovniho u¢tu smiuvnich stran mize dojit pouze pisemnym dodatkem
ke Smlouvé.

Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fade,
odsouhlasenymi ob&ma smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.

Bude-li Smlouva v listinné podobé, bude vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti
originalu, z nichz 1 obdrzi poskytovatel a 2 objednatel. / Bude-li Smlouva v elektronické
podobé, bude vyhotovena v jednom stejnopise s elektronickymi podpisy smluvnich
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v

stran v souladu se zakonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.

17.9. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, a Ze ji
uzaviraji podle jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vazné a srozumitelné, a na dikaz
toho pfipojuji nize své podpisy.

17.10. Nedilnou soucasti této Smlouvy je jeji pfiloha:

Ptiloha ¢.1 — vzor Pfedavaciho protokolu

Za poskytovatele:
Za objednatele: POSKY

V Praze dne 29. 3. 2023 V Praze dne 27. 3. 2023

SLEIRERE T Feditelka Sekce ST N pfedseda spravni rady
informatiky

Ceska republika — Generalni finanéni
feditelstvi

Notes CS a.s.
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Pfiloha €. 1 Smlouvy — vzor Pfedavaciho protokolu

PREDAVACI PROTOKOL

Smlouva &islo

Zhotovitel

Vypracoval

Predmét

Licenéni kli¢ k SW ATACCAMA MDC

Den pfedani licen€niho klice a instalace

SW ATACCAMA MDC do prostfedi

objednatele

Seznam predané dokumentace

Termin konani Skoleni

Kontaktni udaje kontaktniho mista

Rozhodnuti o rozsahu akceptace

Opravnéna osoba ve vécech smluvnich potvrzuje prevzeti a akceptaci pfedmétu Smlouvy

zakrouZkovanim varianty akceptacniho vyroku A nebo B.

A) Akceptovano - v plném rozsahu.

B) Neakceptovano — neni akceptovano, viz odiivodnéni.

Odtlvodnéni vyhrad

C. popis vyhrady zpusob odstranéni termin odstranéni Odé);)c\)/s:na
1.

2.

3.

Schvalovaci dolozka

Jméno a pfijmeni organizace Podpis Datum
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