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Smlouva o poskytovani sluzeb e-mailového serveru mezi

Poskytovatelem Zakaznikem

Apptc.me s.r.o. Mésto Bilovec

Thamova 18 Slezské namésti 1/1

Praha 8, 186 00 743 01 Bilovec

IC: 24145190 IC: 00297755

DIC: CZ24145190 DIC: CZ00297755

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Zastoupena: Ing. Jan Barto$, MBA

Méstského soudu v Praze, spisova znacka Vedouci odboru vnitfnich véci

C 182794 (dale jen ,zakaznik")

zastoupenou jednatelem Adamem Pacltem
(dale jen ,poskytovatel)

v tomto znéni:

|. Pfedmét smlouvy

Tato smlouva se fidi véeobecnymi obchodnimi podminkami poskytovatele:

(i) lceWarp Cloud ( www.icewarp.cz/purchase/cloud )
(i) lceWarp Cloud - podminky uzivani sluzby (www.icewarp.cz/others/terms-of-service-cloud/)

(ii) lceWarp - zasady ochrany soukromi ( www.icewarp.cz/other/privacy/ )
Poskytovatel je opravnén vSeobecné obchodni podminky a cenik sluzby kdykoli zménit.

Il. Pfehled objednanych sluZzeb poskytovanych v ramci smlouvy

a) Poskytovatel zakaznikovi poskytne sluzby v rozsahu zvoleného planu sluzeb IceWarp
Cloud Standard, Lite a Professional.

b) Poskytovatel se vuéi zakaznikovi zaru€uje, Ze jeho data jsou umisténa vyluéné na
serverech umisténych v Ceské republice.

c) Pozadavky cloud zakaznikl se zadavaji pies odkaz:

https://www.icewarp.cz/support/cloud-support/

Ill. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen:

a) zajistit, Ze jim pouziti subdodavatelé budou vazani povinnosti mi¢enlivosti ve stejném
rozsahu, jako poskytovatel,

b) pfed ukonéenim smlouvy umoznit export.u e-mailti a soubort uloZzenych v dokumentovém
Ulozisti ve standardnim formatu pro dalsi vyuziti zakaznikem.
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Kontaktni Gdaje osob opravnénych vystupovat a jednat jménem zakaznika:

IV. Vznik, zména a ukondéeni

a) Smlouva je uzaviena na dobu 12 mésicu, poCinaje 26.3.2023.

b) Smlouva nabyva platnosti a uéinnosti dnem aktivace sluzby na webu Poskytovatele. Pokud
je uzavirana dodateéné k jiz zfizené sluzbé, nabyva uéinnosti dnem podpisu opravnénych
zastupcu obou smluvnich stran.

¢) Smiouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemné formou &islovanych dodatkii podepsanych
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

d) Smiouva muze byt ukonéena

1. pisemnou dohodou smluvnich stran:

2. pisemnou vypovédi. Vypovédni doba &ini tfi mésice a poc¢ina bézet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé strané. Po vypovédni dobu trva
povinnost poskytovatele poskytovat sluzby v piné kvalité a povinnost zakaznika platit ceny
dle smlouvy.

3. odstoupenim z divodu podstatného poruseni smlouvy. Uginky tohoto odstoupeni od
smlouvy po€inaji doruéenim pisemného prohlaseni opravnéné smluvni strany vuci
porusujici smluvni strané, nebo vyrozuménim platebniho systému o opakovaném
neprovedeni platby.

\/. Cena za sluzby a platebni podminky

a) Cena za poskytnuté sluzby je stanovena ¢astkou 181 322,40 K¢ bez DPH za plan Lite pro
92 uzivatell, za plan Standard pro 47 uzivatell a za plan Professional pro 100 uZivatelt na
dobu 12 mésicu.

b) U&tovana &astka bude hrazena oproti vystavené fakture.

VI. Podstatné poruseni smlouvy

Za podstatné poruSeni smlouvy poskytovatelem se povazuje pfipad, kdy poskytovatel:
a) ve dvou po sobé jdoucich mésicich neposkytne dostupnost sluzby (SLA) nad 99,99 %.
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Za podstatné poruseni smlouvy zakaznikem se povazuje pfipad, kdy je zakaznik:

a) ipfes upozornéni v prodieni s hradou U¢tované ceny za poskytnuté sluzby delsi nez 30 dni
kalendarnich dni, nasledujicich po dni splatnosti. Pfi netispés$ném vyucétovani si poskytovatel
vyhrazuje pravo poskytovani sluzby ukonéit a nasledné na zakladé ukonéeni smlouvy data
smazat s moznosti uplatnéni Ill. odst. 1 b), umoznit export dat a souborl prfed smazanim.

VIl. Osobni Udaje

a) S osobnimi udaji zakaznika bude nakladano v souladu s platnou pravni tpravou (zakon
o zpracovani osobnich udaju €. 110/2019 Sb.), v souladu s IceWarp - zasady ochrany
soukromi a v souladu s GDPR https://www.gdpr.cz/gdpr/kompletni-zneni-gdpr/.

b) Nedohodnou-li se poskytovatel se zakaznikem jinak, zakaznik souhlasi s uvedenim svého
obchodniho jména v referenénim listu poskytovatele.

VIll. Zavérecna ustanoveni

a) Tato smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom vytisku.

b) Obé smluvni strany s obsahem této smlouvy bezvyhradné souhlasi a na diikaz toho
pfipojuji podpisy svych opravnénych zastupcu.

c) Tato smlouva nabyva Gcinnosti zverejnénim v registru smluv.

V Praze dné(ovg'gl v} Dileve oloe 74 5. 2023

Za poskytovatele Za zakaznika

Ing. Jan'Bartos, MBA
vedouci odboru vnitfnich véci

am rac
jednatel
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