SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD €. 5500010500 / 2

uzavfena v souladu s pfisiusnymi ustanovenimi zékena &, 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, (dale jen “zakon o vodovodech a kanalizacich”
nebo jen "zéakon"), (déle jen "Smiouva") mezi nize Livedenymi smiuvnimi stranami:

VODARNA PLZEN a.s. Malostranska 143/2, Pizen 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Plzef, viasinik kanalizace
VODARNA PLZEN a.s. Malostranska 143/2, Plzef 2-Slovany - Doudlevee, 326 00 Plzed, viastnik vodovody

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:
VODARNA PLZEN a.s. Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.
se sidlem: Malostranskd 143/2, Plzefi 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Plzeft Adresa:  Ulice: Denisovo nabrezi Cp. 920
Cast obce: Plzen 3 - Vychodni Predmaésti Co: 12
i¢: 25205625 Platce DPH - DIC: CZ25208625 Obec: Plzefi PSC: 30100
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném: Stat: Ceska republika
IC: 25220683 Platce DPH - DIC: CZ25220683

Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vioZka 574
zapsany v obchodnim rejstiku vedeném:

zastoupeny (fméno):
funkce: obchodni referent

(déle jen "Provozovatel”)

Kontaktni Udaje platné ke dni podpisu smiouvy:

Web: www.vodarna.cz

ID datové schranky: ktuciif

Adresa pro dorufovani: Malostranska 143/2, Pizef 2-Slovany - Doudlevce, (dale Jen “Odbératet’)
326 00 Plzef 26

Kontakini Gdaje a adresa Odbératele pro doruovant

Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.

Ulice: Denisovo nabtezi Cp.:

Céstabce:  Plzeri 3 - Vychodni Predmasti Obec: Plzeii

Dodaci posta 30100  Plzen 1
Tet wiooi: I
E-M 1D datové schrénky:

Je-lf Provozovatel viastnikem vodovodu a/nebo kanalizace, uzavird tuto smiouvu jako provozovatet viastniho vodovodu nebo kanalizace, neni-li Provozovatel viastnikem
vadovodu a/nebo kanalizace, je Provozovatel opravnény na zékladé smiouvy uzaviené s viastnikem v souladu s ust. § 8, odst. 2 Zakona k uzavfen! této Smicuvy die § 8,
odst. 6 Zakona a k vykonu vSech prav a povinnosti vlastnika ve vztahu k odbérateli. Provozovatel a Odbératel budou déle spolené oznafovani jako ,Smiuvni strany”,

samostatné pak kaZdy jen jako ,Smiuvni strana®.

Odbératel podpisem této smiouvy stvrzuje, Ze mu byly provozovatelem prostfednictvim pfilohy €. 1 této Smlouvy poskytnuty informace o zpracovéni osobnich (dajd
ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/8679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném

pohybu t&chto Udajll (GDPR) a zékona &. 110/2018 Sb. o zpracovani osobnich ddajil v platném znéni.

920 Co. 12
Stat:  Ceska republika

i. Pfedmét smlouvy, Odbérné misto, dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

(1) Predmétem této smiouvy je liprava vziahl, prav a pevinnosti Smiuvnich stran pfi:

doddavce vody z vodovodu odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Ugel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod:  Ostatni podnikani - Nevyrobni

Viastnik pfipojené stavby/pozemku:
Odbératel

Viastnik piipojky: Neni-li uvedeno jinak, mé se za to, Ze viastnikem piipojky je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.
Odbeératel (vodovodni pfipojka)
Odbératel (kanalizaini pfipojka)

(2) Smiuvn strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku piipojenym pfipojkou na vodovod a kanalizaci (déle jen "Odbéme misto") fe!

Adresa Odbsmého mista: Evidencni &isoom. 500002057

Tylova 29712, Plzen 3 - .JiZni Predmaésti, k. 0. Plzen, &. parc. 10121

(3) Smiluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody bude zjiStovano:
vodomérem
(4) Smiuvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod, pip. | advédénych srazkovych vod bude stanoveno takio :

a) mnozstvi odvadénych odpadnich vod bude stanoveno:
ve vysi dodané vody
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b) mnozstvi srazkovych vod bude stancveno:

vypottem
Dlouhodoby srafkovy normal: 538,6 mmirok, {j. 0,5386 m/rok. Oblast: Plzen
Klasifikace ploch podle § 20 odst. 6 zdkona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za srazkové vody
) QOdtokovy Plocha Redukovana plocha Plocha Redukovana plocha
Pruh plochy: soutinitel () (m3) (m?) (m?)
A | zastavéné a/nebo téZce propustné plochy 0,80 4] 0 587 528
B | vegetaéni stfecha s mocnosti od 5 cm do 10 cm 0,80 0 0 0 4]
C | propustné zpevnéné plochy 0,40 Q It 0 o
D | vegetalni stfecha s mocnosti od 11 cmdo 30 em 0,30 0 a 4] a
E | vegetadni stfecha s mocnosti od 31 cm 0,10 0 0 Q 0
F | plochy kryté vegetact, zatravnéne plochy 0,05 0 0 0 0
Soudet ploch 4] 0 587 528
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m? 4 285

= soudet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy soucinitel) v m? krat Diouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V pfipadé, 7e dojde ke zméné podminek stanovenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za srdZkové vody, je Odbératel povinen do 15 dnd pfedat Provozovateli
podklady pro pifstunou zménu Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, 2e Provozovatel je oprdvaén (daj o hodnoté diouhodobého srazkového normalu, pouZity pro vypolet mnozstvi srézZkovych vod odvadenych
do kanalizace, pravidelné aktualizovat na zakladé Gdaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym Ustavem nebo jakoukoliv jinou organizacl je] nahrazujici tak, aby Udaje
obsazené v teto tabulce byly v soutadu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména Gdaje 0 hodnoté diouhadobéhe srdZkového normélu uvedengho v €l | odst. 4 pism. b) této
Smicuvy neni povaZzovana za zménu teto Smiouvy. Platné hodnoty dlouhodobych srdzkovych normald jsou uvelejnény prostfednictvim vlastnich webovych stranek
Provozovatele, nebo jinym v mist& obvyklym zpdsobem, a jsou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zékaznickd centra).

(5) Smiuvni strany se dohodly, ze limit mnozstvi dodavané vody a limit mnoZstvi a pfipustné limity ukazate!d znecisténi odvadénych odpadnich vod budou:
Limit mnoZstvl dodavané vody; 2 m® za den.

MnoZstvi uréujici kapacitu vodomeéru: 1 m? za hodinu

Limit mnozstvi vypousténé adpadni vody je dan profilem pfipojky.

Pfipustné limity ukazatell znegisténi vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v pifsiugném Kanalizadnim Fadu, neni-li v této Smilouvé stanoveno jinak. Kanalizatni fad je
uvefejnén na webovych strankéch Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zplsobem a je k dispozici na pracovidtich Provozovatele {zakaznickd centra).

Pro Odbérné misto plati Kanalizalni fad Statutarni masto Plzest, Obec Zrué-Senec.

{8) Pocet trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody &ini 0 osob a pocet trvale pfipojenych osob pro odvadéni odpadnich vod &inf 0 osob (dlevyjadfenOdbératele)
(7)Tiakové poméry v misté napojeni vodovodni pfipojky: Minimaini tiak: 0,33 MPa. Maximaini tiak: 0 44 MPa.
{8)Ukazatele jakosti: Dodévana voda spifuje poZadavky na jakost pitné vody podle vyhlasky €. 262/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich platnych predpisi. Parametr dusiénany:

nejvy$8i mezni hodnota 50 mg/i; hot€ik: mezn{ hodnota 10 mg/; vapnik: mezni hodnata 30 mg/l. Pravideiné aktualizovany piehled hodnot ukazatell kvality doddvané pitné
vody Je k dispozici na webovych strankach Provozovatele.

ll. Platebni podminky

Smiluvnl strany se dohedly, Ze vodné a stocné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zélonhowych plateb dle rozpisu zaloh a na zékladé konedéného vyictovani
vadnéha a stodného a / nebo formou pravidelnych plateb dle skuteéné spotfeby na zakladé vystavené faktury, nasledovnd:

Sjednana vyse zélohovych plateb do prvnine vyGdtovani. 19 470 K& Cetnost zaloh:  roéné
Splatnost zélohovych plateb je stanovena v rozpisu zdioh.

Zplisob platby zdiohovych plateb vodnéhe a stoéného:  Bezhotovostné

Cetnost odeétl a koneéného vyustovani; rok

Splatnost fakiury vodného a stocného je 17 dnf od data vystaveni faktury.

Zpasob platby fakiur vodného a stotného: Bezhotovostné

Smiuvni strany sjednavajl vystavovani a doru¢ovani dafiovych dokladl (faktur) v el. podob
Pieplatek kanelného vyadtovani vodného a stalného bude vracen na uéet Odbératele

Preplatek kone€ného vyatovani vodného a stotného za pfedchazejici zu&tovaci obdobi bude pro platebni styk pres SIPO v max. vysi 1. zalohové platby pouZit na Ghradu
zaloh vodného a stolného v daldim zd&tovacim obdobi.
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lil. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Odbérném misté z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi
pravnimi pfedpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim
s c:akto dodanou vodou, srazkové vody a odpadni vody ziskané z jinych
zdroji.

(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stoéné v souladu
aza podminek stanovenych fouto Smilouvou, K vodnému a stoénému je
Provozovatel oprévnén pfipogitat DPH v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

(3) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
\fzajemné pinéni za podminek stanovenych touto Smiouvou ode dne jeji
uginnosti.

V. Prohia8eni smiuvnich stran

(1) Provozovatel prohiasuje, Ze je provozovatelem vodovod( a kanalizaci
pro vefgjnou potfebu a osobou opravnénou k provozovan! vodovodil
& kanalizaci ve smysiu pfisluSnych ustanoveni platnych pravnich predpist.
Provozovatel déale prohlasuje, Ze je opravnén uzaviit futo Smlouvu
na zakladé smlouvy o provozovan! uzaviené s viastnikem vodovodd
& kanalizaci pro vefejnou potiebu dle § 8 odst. 2 zékona o vodovodech
a kanglizacich a Ze je vevziahu k Odbérateli osobou odpovédnou
za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Dali
informace o vlastnikkovi vodovod( a kanalizaci pro vefejnou potfebu,
terminech pravideinych odectl vodomér( a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webovych strankdch Provozovaiele a v zakaznickych centrech
Provozovatele.

(2) Smiuvni strany prohlasuji, Ze veskeré udaje uvedené v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbératel déle prohladuje, Ze spliiuje viechny podminky
stanovené zakonem o vodovadech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod
a kanalizaci.

V. Zplsob zjistfovani mnoZstvi dodané vody a odvadénych odpadnich
vod

(1) Smiuvni sirany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody, mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych sraZkovych vod bude zjistovano
Provozovatelem zplisobem stanovenym v &lanku L této Smiouvy. MnoZstvi
dodané vody, vypousténych odpadnich vod a odvadénych sréazkovych vod
zjisténé zplUsobem stanovenym v &anku 1. této Smiouvy je podkladem
pro wyGétovani dodavky vody a vylftovani odvadéni odpadnich vod
(fakturaci vodného a stogného).

(2) Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpokiadéd se,
Ze Odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnoZstvi vody, které podle odeftu na vodoméru nebo podle wypottu
v souladu s platnymi préavnimi pfedpisy z vodovodu odebral, s pfipoctenim
odvedenych srazkovych vod a mnoZstvi odvedené vody ziskané z jinych
zdrojii. Z ploch osvobozenych ze zakona od povinnosti platit za odvadéni
srazkovych vod QOdbératel hradi pouze mnozstvi odvadénych odpadnich vod
zjisténé die véty prvni bez srazkovych vod. Takfo zji§téné mnozstvi
vypousdténych odpadnich vod je podkladem pro vyadtovani stofného
{fakturaci stotného).

(3) Jestiize Odbératel vodu dodanocu vodovodem zEasti spotfebuje bez
vypusténi do kanalizace a foto mnoZstvi je prokazatelné veétsi nez 30 m?
zarok, zjisti se mnoZstvi odpadnich a srédZkovych ved odvadénych
do kanalizace bud mérfenim, nebo odbormym vypoftem podle technickych
udajl predicZenych Odbératelem a ovéfenych Provozovatelem, pokud
se pfedem Provozovatel s Odbératelem nedohodli jinak. Nebude-li mnozstvi
spotfebované dodané vody nevypousténé do kanalizace méfeno vodomérem
Odbératele umisténym na samostatné odboéce, je Qdbératel povinen
prokazat Provozovateli mnoZstvi spotfebované dodané vody nevypousténé
do kanalizace jinym vhodnym zpdsobem tak, aby bylo moZné provést
odborny vypoclet.

(4) Odbératel je povinen umoZnit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejména
za uéelem provedeni odeCtu z vodoméru a kontroly, GdrZzby nebo vymény
vodomeéru, chranit vodomér pfed podkozenim, zirdtou nebo odcizenim,
véetné zafizeni pro délkovy odefet a dal$tho prisluSenstvi vodoméru,
montazni plomby a plomby prokazujici Ofedni ovéren! vodoméru podie
obecné zavaznych pravnich pfedpistl (zeim. pfed zasahem jiné osaoby,
ptisobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.), a bez zbyte€ného
odkladu prokazateind oznamit Provozovateli jejich podkozeni & zavady
vmeéfeni. Byia-i nefunkénost vodoméru nebo poskozeni vedoméry,
poskozeni & zirata zafizeni pro dédlkovy odecet &i dal§iho prisiudenstvi
vodoméru nebo montdzni plomby a plomby prokazujici (fedni ovéfeni
vadoméru podle obecné zdvaznych pravnich pledpisi zplscbena
nedostateénou ochranou Odbératelem nebo pfimym zdsahem Odbératele,
hradi Ujmu 2 naklady s timito spojené Odbératel. Jakykoliv zasah
do vodoméru, zafizeni pro dalkkovy odedet &i dalsihe pfisiugenstvi vodomeéru
neboc montaZni plomby a plomby prokazujici Ufedni ovéfeni vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepfipustny. Provozovatel ma pravo zajistit
jednotiivé asti vodoméru nebo jeho pfisludenstvi proti neopravnéné
manipulaci. Odbératel je povinen dodrZet podminky umisténi vodomeru
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stanovené Provozovatelem. Pokud je vodomér umistdn v 3achtd, je
Odbératel povinen zgjistit, aby tato Sachta byla Provozovateli piistupnd
aodvodnéna. Je-li §achta umisténa na mistd vefejnosti pfistupném, ma
Odbératel prave po dohodd s Provozovatelen Sachtu zajistit proti
neopravnénemu vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejiho zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud piipcika nebo vnitini vodovod nevyhovuje poZadavk(m
pro montaZ vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani Provozovatele
provést v pfiméfené |hité potfebné upravy. Je-li mnoZstvi vypousténych
odpadnich a odvadénych srazkovych vod méfene méficim zafizenim
Odbératele, je Provozovatel oprawnén pribézng konfrolovat funkiénost
a spravnost méficiho zafizeni a Qdbératel je povinen umoznit Provozovateli
pristup k tomuto méficimu zafizeni. PFistup k vodoméru nebo méficimu
zafizeni Odbératele je Odbératel povinen umoZnit Provozovateli
v nezoyiném rozsahu a fak, aby byly dodrZeny poZadavky bezpefnosti
a ochrany zdravi pfi praci stanoveng obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
(5) Smluvni strany se dohodly, Ze v ddvodnych pfipadech je Odbégratel
povinen umoznit Provozovateli na zakiadé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu
piistup k vodovodni a kanalizaéni pfipojce nebo k vnitfnimu vodovodu
a vnitini kanalizaci, zejména za G¢elem kontroly uZivani vnitiniho vodovodu
avnitfni kanalizace a pinéni podminek stanovenych touto Smicuvou nebo
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

(6) Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo
odvadéni odpadnich vod;

a) pfi provadéni plénovanych opray, udrZovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni Odbératele technickym poZadavkim tak, ze jakost
nebe tlak vody ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a bezpelnost osob
a zpusobit 8kodu na majetku,

¢) neumnozni-li Odbérate! Provozovatell po jeho opakované pisemné vyzvé
pfistup k pfipojce, vodoméru neba zafizeni wnitfnitho vodovodu nebo
kanalizace,

d} bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizagni
pripojky,

@) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizani
piipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnittni kanalizaci  Zi$téné
Provozovatelem,

f} pii prokazani neopravnéngho odbgru vody nebo neopréavnéného
vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodleni Cdbératele s placenim podle sjednaného zplscbu
(ihrady vodného nebo stoéného & jejich zaloh po dobu del§i nez 30 dnl.

{7) Viastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, s vyjimkou pfipadd, kdy
piede dnem nabyti udinnosti zakona o vodovodech a kanalizacich
se prokazatelng stal vlastnikem vodoméru Provozovatel. Dalsi podminky
méfeni a zpusobu zjistovani dodavané vody a odvadénych odpadnich vod
jsou upraveny zakonem o© vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy k tomuto zakonu.

{8) Pokud je zfizen na vodovodni pfipojce poZarni obtok, ize ho vyuZival
vyhradné pro pfimé haseni poZaru nebo pfi poZarnich revizich a to vyluéné
osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomufo wyuZiti a v souvislosti
stim k porudeni plomby, je Odbératel povinen tuto skute€nost neprodieng
oznamit pisemngé Provozovateli. Bylo-li poskozeni plomby na pozarnim
obtoku zpiisobenc nedostateCnou ochranou Odbératelem nebo pfimym
zésahem Odbératele, hradi Gjmu a néklady s timio spojené Odbératel.

Vi. Zpasob stanoveni vodného a stoéného, fakturace

(1) Cena vodného a stofného je stanovovana podle cenovych predpish
na pfisiudné cenové obdobl, kterym je zpravidia obdobi 12 mésicd, a forma
vodného a stoéneho je stanovovéna rozhodnutim vlasinika vodovodu
akanalizace. Cena a forma vodného a stofného jsou uvefejnény
prostiednictvim obecnich Gfadd, regionainich informatnich meédii, pracovist
Provozovatele  (zakaznicka centra), viastnich webovych  stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvykiym zpusobem.

(2} Zména cen a formy vodného a stotného neni povaZovana za zménu teto
Smiouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stofného
v prabéhu zGdtovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v pomeru
doby platnosti pitvodni a nové vySe ceny nebo formy vadného a stotného.

{3) Vodné a stotné ma jednoslozkovou nebo dvousloZkovou formu.
Jednoslozkova forma vodnéha a stoného je soudinem ceny a mnoZstvi
odebrané nebo vypouSténé odpadni vody a srazkovych vod stanovenym
vsouladu s touto Smlouvou. Dvouslozkova forma vodného a stoéného
obsahuje sloZku, kterd je souCinem ceny podle cenovych pledpish
amnoZstvl odebrané nebo vypoustdéné odpadni vody a srazkovych vod,
a pevnou sloZku stanovenou v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Stanovi
-ii tak platné pravni pfedpisy, je Provozovatel v pfipadé dvousloZkové formy
vodného a stofného povinen poskytnout na zékladé Zadosti Odbératele
pfiméfenou slevu z pevné sloZky, pokud bude vodovodni nebo kanafizaCni
systém nefunkdni po dobu del§i neZ 24 hodin. Je-li stanovena
dvouslozkova forma vodného a stotného, a Odbératel neodebere
v pfislusném zudtovacim obdobi dodavanou vodu nebo nevypusti Zédne
odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou sloZku vodného
a stoéného.

(4) Provozovatel je oprévnén zapotist pfipadny pfeplatek Odbératele
na uhrazeni veskerych splatnych pohleddvek na jinych odbérych mistech
tého? Odbératele. O takio provedenych zdpodtech bude Provozovatel
Qdbératele informovat.



(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli pendZité pinéni podie telo
Smicuvy je spnéna okamZikem pfipsani pffsiuéné castky ve prospéch
bankovniho &ty Provozovatele uvedeného na fakiufe nebo rozpisu zaloh,
ato ftehdy, ie-li platba oznaCena spravnym variabilnim symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovalel opravnén vratit zpdt na ucet,
z ného? byly zaslany, ¢imz neni dottena povinnost Odbératele spinit zavazky
die t&to Smlouvy,

{8)Provozovatel je opravnén jednostranng zménit vysi a Cetnost zalohovych
nebo pravidelnych plateb, etnost odedtl a Cetnost keneéného vydftovani
podie &ianku I, této Smilouvy tak, aby jejich vySe a Cetnost odpovidala
piedpokiadané vydi vodného a stotného placeného  Odbératelem
v nasiedujicim zUtovacim obdobi. Pledpokiadanou vydi vodného a stotného
placeného Odbératelem v nasledujicim  zd&tovacim obdobi  stanovi
Provozovate! na zakladé mnoZstvi vody dodané Odbérateli a mnoZsivi
odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v pfedchazejicim zattovacim
obdobi a na zakladé platné ceny a formy vodného a stoéného.

Vil. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbérate! je opravnén uplatnit vici Provozovateli prava z odpovédnosti
za vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a Rekiamacnim
fadem Provozovatele. Platné znéni Reklamainihe Fadu je zvefejnéno
na webovych strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zdkaznickém
centru. Odbératel timto prohiasuje, Ze byl s Rekiamadnim fédem
Provozovatele sezndmen, a Ze mu porozumé! v piném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je urena platnymi pravnimi pfedpisy, kierymi
se stanovi pozadavky na zdravoini nezavadnost pitné vody a rozsah
a cetnost jejf kontroly,

(3) Organ ochrany vefejného zdravi mize povolit na ¢asové omezenou dobu
uZiti vody v souladu s platnymi préavnimi predpisy, kiera nespliuje mezni
hodnoty ukazateld vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazatell
za podminky, Ze nebude chroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchyiné provozné zavazneé parametry jakosti a tlaku
s pfihlednutim k technologickym podminkam voddrenskych zafizeni, a to
na asové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou doilené ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximdéinim hodnotdm doidenych
ukazatelll stanovenych v rozhodnuti organu ochrany vefejneho zdravi.

(4) Vzniknou-ii chyby nebc omvly pii Gftovani vodného nebo stotného
nespravnym odeétem, pouzitim nespravné ceny vodného a stoéného,
pofetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovate! pravo na vyrovnani
nespravné ultovanych d&astek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci
nespravné uétovanych Castek bez zbytedného odkladu poté, co mél moznost
takovou vadu zjistit, a to pisemné nebo osobné v zékaznickém centru
Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznémi
Odbeérateli ve hité 30 dnl ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-ll na zakladé
reklamace vystavena opravnd faktura, povaiuje se souasné za pisemné
oznameni o vysledku reklamace.

(8} Odbératel, kiery je spotfebitelem podle zakona &. 634/1992 Sb,
o ochrang spotfebitell, ma pedle zékona o ochrané spoffebitelll pravo
na mimosoudni feseni spotfebitelského sporu ze smiouvy o dodavee vody a
odvadéni adpadnich vod (déle jen ,spotfebiteisky spor"). V pfipadé, ze dojde
mezi dodavatelem a odbératelem ke vzniku spotfebitelského sporu, kiery se
nepodafi vyfedit vzajemnou dohodou, miZe odbératel podat ndvrh
na mimosoudni feSenf takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
feSeni spotfebiteiskych sport, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat - oddéfeni ADR

Siépanska 15

120 00 Praha 2

Emal): adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz

ViIi. Daléi prava a povinnosti Smiuvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbytecného odkiadu, nejpozdéji véak ve lhité
15 dnit ode dne, kdy se o zméng dozvéda!, oznamit Provozovaieli pisemné
kazdou zménu skuteénosti v této Smiouvé uvedenych rozhodnych
pro pinéni, jez je pfedmétem této Smiouvy. Za rozhodné skutecnosti
se povaZuji zejména identifikatni Gdaje o Odbérateli amebo o Odbémém
misté a/mebo Gdaje pro fakturact vodného a stoéného.

(2) Provozovate! je opravnén provadét kontrolu fimith znedigténi odpadnich
vod podle podminek platného Kanalizaéniho fadu, pfipadng povoleni
vodopravniho Ufadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
QOdbérateli informace o jakosti pitné vody, povolené mife znedi$téni odpadni
vody a povinnostech Smiuvnich stran vyplyvajicich z Kanalizaéniho Fadu,
vieiné zavaznych hodnot ukazatell limith znedidténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uzivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci takovym
zplisobem, aby nedodio k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
Je povinen uzivat vnitini vodovod a vnitfni kanafizaci v souladu s technickymi
pozadavky na vnitfini vodovod a vnitini kanalizacl, zejména ve vztahu
K pouZivani materialll pro vnitini vodovod. Potrubi vedovodu pro vefejnou
potfebu vEetné jeho piipojek a na né napojenych vnitinich rozvod( nesmi byt
propojeno s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, nez je vodovod
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pro vefejnou  potfebu. Odbératel je dale povinen fidit se pfi vypousténi
odpadnich vod platnym Kanalizatnim fadem a dodrZovat zévazné hodnoty
limitd ukazateli znedigténi odpadni vody v tomto Kanalizagnim fadu
uvedend. Odbérate! je dale povinen v misté a rozsahu stanoveném
Kanalizacnim fadem kontrolovat limity znefi$téni vypousténych odpadnich
vod do kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizadnim Ffadem stanovena
ainebo ve smlouvé sjednana povinnost piedkladat Provozovateli protokoly
o vysledecich kontroly limith znedidténi vypousténych odpadnich vod, je
povinen dorulit Provozovateli v origindle nebo ovéfené kopii protokol
o vysledcich takové kontroly provedené k tomu opravnénou osobou
do 30 dnii ode dne dorudeni takového protokolu Odbérateli. Neprovede-li
Odbératel tulo kontrolu v souladu s Kanaliizatnim fadem, je Provozovatei
opravnén proveést takovou kontrolu sam nebo prosifednictvim tfeti osoby
avysledek takové kontroly pouzit jako podkiad pro pfipadné stanoveni
smiuvni pokuty die & 1X této Smlouvy. Odbératel je v takovém piipadé
povinen uhradit Provozovateli nékiady takové kontroly.

{4y Jsou — 1i v Odb&mém misté odvadény splaskové vody samostatné do
splaskové kanalizace a srazkové vody samostatné do destové kanalizace, 1.
jedna se o oddilnou kanalizaci, odpovida Odbérate! jake viasinik Odbérného
mista za strikini oddéleni vypousténych srédzkovych vod do dedtové
kanalizace a vypousténych splaskovych vod do splagkové kanalizace. Do
destové kanalizace smi byt vypoustény pouze nekontaminované srazkove
(destové) vody. V pfipadd, Ze Odbérate! jako viastnik Odb&mého mista
porus{ povinnost oddélit napojeni splaskovych vod do spiaSkové kanalizace a
srazkovych vod do dedtové kanalizace, dopousti se:

1. napojenim splaskovych vod do deftové kanalizace neopravnéného
vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych (§ 8, odst. 1 plsmeno ¢,
zakona &. 254/2001 Sb., o vodach v platném znéni).

2. napojenim destovych vod do splaSkové kanalizace zavaZného poruseni
Kanalizatniho fadu uvedeného v ¢l | odst. (5} této Smilouvy.

{5) Vodomér ke zjisfovani mnoZstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Odbératele ke zjisfovani mnozstvi vypoustdnych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podiéhd Gfednimu ovéfeni podie platnych pravnich pfedpist.
Qvé&fovan! je povinen zajistit v pfipadé vodoméru na své nékiady
Provozovatel a v pfipadé méfictho zafizeni Odbératele ke zjistovani
mnozstvi vypoudténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod Odbératel.
Dodavky a sluZby souvisejici se zfizenim, provozem a zrusenim méficiho
zafizeni ve viasinictvi Odbératele provede Provozovatel za Gplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smiuvnich stran.

(8) Osazeni, Gdrzbu a vyménu vodomeéru provadl Provozovatel. Jeho
povinnosti je oznamit Odbérateli vyménu vodomeéru alespon 15 dni pfedem,
soutasné s vymezenim &asu v rozsahu maximainé 3 hodin, a to i v pfipadg,
Ze vodomér je pro Provozovatele pristupny bez Ulasti Odbératele, pokud
se s Odbératelem nedohodne jinak.

QOdbératel je povinen tyto Cinnosti umoZnit a v pfipadech potfeby poskytnout
potfebnou soucinnost. Odbérate! nebo jim povérena osoba ma pravo byt
pfi vyméné vodoméru pfitomen a ovérit si stav vodoméry a neporuenost
plomb. Pokud tohoto svého préva Odbératel nevyuzije, nemilze pozdgji
provedeni téchto (tkonl zpochybiovat.

(7) Provozovatel je opravnén uétovat paudaini nakiady v souvisiosti
s upfatnénim pohledavky z této Smilouvy, které jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny thrady i za daldi vykony a &innosti Provozovatele
v souvislostt s touto Smicuvou, je k dispozici na webovych strankdch
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odbérate!l timto
prohiasuje, Ze byl s cenikem Provozovatele pied podpisem téfo Smlouvy
seznamen a Ze mu porozumel v plném rozsahu.

iX. Zajidténi zavazkl Smiuvnich stran

{1} Pro pfipad prodieni kterékoliv Smiuvni strany s pinénim penéZitého
zavazkuy podie této Smiouvy, se povinnd Smiuvni strana zavazuje zapiatit
opravnéné Smiuvni stran& za kazdy den prodieni urok z prodleni ve wysi
stanovené v souladu s platnymi préavnimi predpisy.

(2} Pro piipad prodieni Provozovatele s pindnim penézitého zédvazku si
Smiuvni  strany sjednavaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli Grok
zprodleni podie odstavce 1 vySe, povinnost zaplatit Odbérateli smiuvni
pokutu ve vy8i 0,05 % z diuzné &astky za kaZdy den prodieni.

{3) Odbératel se zavazuje zaplafit Provozovateli smiuvni pokutu ve wysi
5.000- K& za kaZzdy zjistény pfipad neoprévnéného odbéru vody,
neopravnéného vypouéténi odpadnich vod nebo neopravnéngho plekroteni
stanovengho maximalniho denniho odbéru v mP.

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovatelt smluvni pokutu ve wy3i
5.000,- K& za kazdy pfipad porudeni povinnosti uvedenych v ¢l V. odst. (4}
teto Smlouvy, jakoZ i za kaZdy pfipad poruseni své povinnosti podle & VIl
odst. (1) této Smiouvy nebo &l VIl odst. (3) této Smiouvy, nebo ¢l VH! odst.
(4} této Smiouvy.

(5) Smiuvni pokuty podle tohoto &ldnku jsou splatné bez zbyteénéhe odkladu
poté, co povinnd Smiuvni strana obdrzi pisemnou vyzvu opravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.

6) Zaplacenim smiuvni pokuty podie tohoto &ianku neni dotfeno pravo
opravnéné Smiuvni strany na nahradu $kody, véetné nahrady ékody
pfesahujici smluvni pokutu. Odbératel cdpovida za $kodu, kterou zpasobil
Provozovateli poruSenim pravni povinnosti; touto Skodou jscu
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Pfiloha ¢. 1 o ochrané osobnich Gdaju odbératele

VODARNA PLZEN a.s. jakoZto spravce osobnich adaju (déle jen ,Provozovatel”) poskytuje v souladu s £1.43 odst.1 a 2 obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaju nasledujici Udaje o zpracovani osobnich udajit subjektu Gdajd (ddle jen ,,Odbératel™).

(1) TotoZnost a kontakini Udaje Provozovatele: N .
VODARNA PLZEN a.s., Malostranska 143/2, 326 00 Pizen, 1C:25205625, DIC: CZ25205625, zapsany v obchodnim rejstifku vedenem Krajskym soudem v Pizni, oddil B,
viozka 574, tel 377413222, e-mail zc@vodama.cz, www.vodarna.cz.

(2} Spofecnost VODARNA PLZEN a.s. nespliuje podminky specifikované £1.37 GDPR pro stanoveni povéfence pro ochranu osobnich Gdajl.

(3) Ugelem zpracovani osobnich (daji Odbératele je pinénl této Smiouvy a poskytovani slufeb souvissjicich s dodavkou pitné vody a odvadénim odpadnich vod. Zpracovani
je nezbytné pro pinéni smiouvy mezi Odbératelem a Provozovatelem (viz. ¢l 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni).

(4) Zpracovéani osobnich adajl dle této Smiouvy neni zaloZzeno na (Celu opravnénych zajml Provozovatele.

(5) Odbératel bere na védomi, ze osobni Ldaje mohou byt zpfistupnény zejména viastnikovi vefejného vodovodu a kanalizace; tfetim subjektim za UCelem zajisténi
technické a administrativnl podpory pro pinéni Smiouvy, subjektdm ve smiuvnim vztahu s Provozovatelem pro zajisténi prév a povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy a dale
zpracovateilim, s nimiz Provozovatel uzaviel smiouvu o zpracovani oscbnich Gdajl.

{6} Provozovatel nehodld pfedat osobni ddaje do teti zemé nebo mezindrodni organizaci.

Pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovéni osobnich ddaji Odbératele Provozovate! dale infermuje o:

(7) Provozovatel shromazduje, zpracovava, vyuziva a ukladd osobni Gdaje Odbératele po dobu trvéni Smiouvy a déle po dobu nezbytné nutnou pro uplatnéni narokl
plynoucich ze Smiouvy a dale po dobu vyplyvajici z archivadnich Ihiit vyplyvajicich z prisludnych pravnich predpisd CR.

(8) Odbératel, jakoio subjekt osobnich Gdajll, mé pravo pozadovat od Provozovatele pistup k poskytnutym osobnim Udajim piipadné na jejich opravu. Odbératel neméa
pravo na vymaz, piipadné omezeni zpracovani poskytnutych oscbnich dajl, a to po dobu trvanf pravnich diavodl zpracovani téchto osobnich daji.

(%) Zpracovani osobnich Udajli nenl zaloZzeno na souhlasu Odbératele. Vyplyva ze zdkonné povinnosti Provozovatele vodovodu a kanalizace {viz. zakon 274/2001 Sb. v
platném znéni).

(10} Odbératel jakozto subjekt osobnich (idajil ma pravo podat stiznost u piisluéného dozorového Gfadu ti. Ufadu pro ochranu osobnich udajlt Ceské republiky.

(11) Odbératel poskytuje osobni (idaje pro potieby uzavienf a pinéni smiuvniho vztahu. Poskyinuti osobnich Udajl Odbératelem je povinnost vyplyvajici z

§8 odst.18) zakona 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich v platném znéni. V pifpadé neposkytnuti osobnich Udajl Odbaratelem nenf Provozovatel oprévnén poskytovat
pinéni plynouct ze Smiouvy.

(12) Pfi zpracovani osabnich Gdajll Provozovatel neprovadi Zadné automatizované rozhodovani nebe profilovani Odbératell.
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