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1. Uvod

Dokument obsahuje sadu standardti pro vybudovani integracnich vazeb nové doddvanych komponent
informaéniho systému se stavajicimi komponentami prosttednictvim integraéni platformy v souladu se
Standardy ICT VZP CR. Vytvofené standardy jsou zakladem pro dalsi rozsifovani systému zavadénim novych
komponent a to jak ,,standardnich®, tak i vytvafenych dle specifickych pozadavkit VZP CR. Tento dokument je
soucasti vyse uvedenych Standardt ICT.

V pripadé specifikace rozsifeni informac¢niho systému zavadénim novych komponent ve smlouvé
s dodavatelem, ma specifikace uvadéna v této smlouvé prednost pied Standardy.

Auditni stopa (AST) je ve své nejCists§i podobé tabulka v databazi, do niz jsou primarné zaznamenavany
udalosti spojené s komunikaci mezi VZP a jejim klientem a dale pak vSechny udalosti, které je z jakéhokoliv
divodu nutné zachytavat.

1.1 Pouziti Auditni stopy
Auditni stopu Ize vyuzit mnoha zptisoby, v nasledujicich bodech jsou uvedeny ptiklady:
* Poskytnuti pfehledu o uskute¢néné komunikaci mezi VZP a klientem,
* podklady pro piipadnou reklamaci ze strany klienta,
* podpora tvorby statistik pro monitoring komunikace se zakazniky (spoluprace s BAM),
* ptehled o komunikaci s VZP pro potieby klienta (pohled ptes kanal Portalu, ¢i B2B),
* sledovani konkrétniho ptipadu/procesu,
* ptehled komunikace konkrétniho klienta,

* prehled komunikace konkrétniho pracovnika.

2. Postup registrace aplikace a zaznamu do AST
Pro vkladani zaznamt do AST je nutné:

1. Definovat spravné ,,obchodni® procesy a nasledn¢ aktivity resp. udalosti, které odrazi prubéh pro-cesu.
Revidovat, zda jiz neexistuji typy udalosti vhodné k pouziti pfi feSeném procesu.

2. Definovat aplikace, které se na procesu podili.

3. Revidovat a vyc€lenit data z vetejnych ¢iselnikil, které budou udalosti pouzivat nebo pfipadné po-zadat o
doplnéni dat do vefejnych Ciselnikd. Jedna se zejména o atributy udalosti (viz Ciselniky).

4. Registrovat aplikaci ¢i aplikace do AST (v pfipadg, Ze jesté nejsou registrovany). Viz synchronni webova
sluzba Registruj aplikaci.

5. Registrovat piislusné nové typy udalosti zjisténé v bodu 1, pokud je jich za potiebi. Viz synchron-ni
webova sluzba Registruj typ udalosti.

Po uspésné registraci potiebnych aplikaci a typti udalosti je mozné vkladat zaznamy do AST.

Jestlize obchodni proces a jemu piisluSna udalost souvisi s konkrétni komunikaci ptes IPF, lze takovou
udalost na IPF i zaznamenat bez nutnosti volani pfimo z aplikace. K tomu je zapotiebi:

1. identifikovat, v ramci jaké sluzby by mél byt zaznam do AST proveden,
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2. predat vyrobci sluzby IPF parametry souvisejici se zdznamem udalosti AST, tj. konstanty IDAPLIKACE,
IDTYPUDALOSTI, IDTYPKLIENTA, IDKLIENTA,

3. vydefinovat, jaké atributy je tieba v rdmci konkrétni udalosti evidovat,

4. k témto atributim uvést jaké hodnoty se na né maji z vstupu sluzby (data pfedavana z aplikaci) mapovat
tak, aby bylo mozné vkladani atributi provést z dat sluzb¢ dostupnych.

3. Reseni aplikace Auditni stopy

Auditni stopa (AST) se sklada ze skupiny tabulek v databazi a mnoziny sluzeb, které zapis do téchto tabu-
lek zprostfedkovavaji. Do tabulek v AST jsou primarné zaznamenavany udalosti, spojené s komunikaci mezi
VZP a jejim klientem, a dale pak vSechny udalosti, které je z jakéhokoliv divodu nutné zachytavat. Vlastni fe-
Seni AST lze rozdélit na dvé ¢asti — zaznam dat AST a zpracovani dat AST.

Zapis je provadén pomoci webové sluzby (WS) VlozAuditniZaznam. Aplikace, které zapisuji do AST, vy-
tvofi v piipadé udalosti spojené s komunikaci s klientem zaznam v AST. Pfedchozi zdznamy nejsou nijak modi-
fikovany.

Pro nacteni/zpracovani dat z AST je na stran¢ IPF poskytovana WS VratAuditniZaznamy. Pomoci této WS
mize byt pfistup k datim AST integrovan do jiz existujicich aplikaci. Pro dohledani dat auditni stopy je také
navrzena specializovana aplikace ,,Zobrazeni zdznamt Auditni stopy* (ZZAST), ktera slouzi pro prochdzeni a
prezentaci dat z AST. Aplikace je realizovana v prostfedi Oracle Forms.

Pfed samotnym zapisem do AST je bezpodminecné nutné zaregistrovat aplikaci, kterd chce zapisovat do
AST pomoci WS registrujAplikaci. Dale je nutné zaregistrovat v§echny typy udalosti, které chce aplikace zapi-
sovat do AST. Tato registrace se provede volanim WS RegistrujTypUdalosti.

3.1 Vloz auditni zaznam
Pro vkladani dat do auditni stopy z ostatnich aplikaci se vyuziva synchronni webové sluzby
VlozAuditniZaznam. Tato webova sluzba (WS) poskytuje nasledujici rozhranni:

Nazev: VlozAuditniZaznam

Typ sluzby: Synchronni

Pozadavek:

VlozAuditniZaznamProcessRequest complex 1
Konzument string 1
ReferenceKonzument string 1
vstupniParametry complex 1

AUDITNI_INFO complex 1
IDPROCESU int 0-1
IDAPLIKACE string 1
IDTYPUDALOSTI int 1
IDTYPKLIENTA int 1
IDKLIENTA string 1
IDPRACOVNIKA string 0-1
HASH string 0-1
ATRIBUTY complex 1

ATRIBUT complex 1-n
Verze: 1.0 Strana 10/ 22
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NAZEV string 1
HODNOTA string 1
Odpoved’:
VlozAuditniZaznamProcessResponse complex 1
VystupniParametry complex 1
P_IDUDALOSTI decimal 0-1
P_IDPROCESU decimal 0-1
RESULT decimal 0-1
STATUS string 0-1

Vstupni parametry

Nazev parametru Typ parametru Popis

Konzument string ID aplikace, ktera vola WS AST

ReferenceKonzument string Jednoznaéné ID (rovné reference konzumenta) instance
procesu, ktery vola WS VlozAuditniZaznam

IDPROCESU int ID procesu®

IDAPLIKACE string ID Aplikace z tabulky registrované sluzbou Registruj
aplikaci (viz. provozni katalog Chyba! Nenalezen
zdroj odkazii. — Registrované aplikace)

IDTYPUDALOSTI int ID typu udalosti dané pfi registraci udalosti sluzbou
RegistrujTypUdalosti (viz. provozni katalog Chyba!
Nenalezen zdroj odkazi. — Registrované typy
udalosti)

IDTYPKLIENTA int ID typ Klienta — (viz. ¢iselnik - Chybal Nenalezen
zdroj odkazi. — Registr typt klienta)

IDKLIENTA string Jednoznacény identifikator klienta (dany typem klienta)

IDPRACOVNIKA string Jednoznaény identifikator pracovnika ve VZP

HASH string HASH hodnota vstupnich dat.

NAZEV string Polozka elementu ATRIBUT oznacujici nazev atributu
— viz Ciselnik atributd

HODNOTA string Hodnota konkrétniho pfedavaného atributu

Vystupni parametry

Nazev parametru Typ parametru Popis

P_IDUDALOSTI decimal Jednoznacny identifikator udalosti

P_IDPROCESU decimal Jednoznaény identifikator procesu®

RESULT decimal Navratova hodnota webové sluzby. Hodnota 0
odpovida uspésné zapsanému zdznamu.
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STATUS string Popis vysledku volani sluzby

Pozn:
1) Parametry IDPROCESU a P_IDPROCESU se v tuto chvili (v této fazi projektu) nevyuZivaji.
Tento parametr je pfipraven pro budouci vyuziti
3.2 Vrat’ auditni zaznamy

Pro cteni dat z AST je vyuzivdna WS VratAuditniZaznamy. Na zakladé vstupnich parametrt vraci sluzba
zaznamy AST. Sluzba je synchronni. Tato WS poskytuje nasledujici rozhranni:

Nézev: VratAuditniZaznamy

Typ sluzby: Synchronni

Pozadavek:

VratAuditniZaznamyProcessRequest complex 1
Konzument String 1
ReferenceKonzument String 1
vstupniParametry complex 1

P_IDUdalosti decimal 0-1
P_IDSkupUdal decimal 0-1
P_IDProcesu decimal 0-1
P_IDTypUdalosti decimal 0-1
P_IDTypKlienta decimal 0-1
P_IDKlienta string 0-1
P_IDAplikace string 0-1
P_OD string 0-1
P_DO string 0-1
P_IDPracovnika string 0-1
Atributy complex 0-1
Atribut complex 0-n
IDAtributu decimal 0-1
P_HodnotaAtributu string 0-1
P_MAXPocetZaznamu int 0-1
P_OrderBy string 0-1
P_Typ_Ret_Data string 1
Odpovéd:
stavVVyrizeniPozadavku complex 1
kod Enum 1
"0" - zdznam nenalezen
"1" - nalezen jeden zdznam
“O" - nalezeno vice zaznamu
"-1" - nefunkeni sluzba
Verze: 1.0 Strana 12 / 22

Datum: 1.12.2011



VSEOBECNA
ZDRAVOTNI POJISTOVNA
CESKE REPUBLIKY

A

USEK ICT
popis string 1
auditniZaznam complex 0-n
casovaZnacka dateTime 1
idTypUdalosti int 1
idAplikace string 1
idUdalosti int 1
idKlienta string 1
atributy complex 1
atribut complex 0-n
nazev string 1
hodnota string 1

Vstupni parametry — v§echny slouZi pro filtrovani ziznamu

Nazev parametru Typ parametru Popis

Konzument string ID aplikace, ktera vola WS AST

ReferenceKonzument string Jednozna¢né ID (rovné reference konzumenta) instance
procesu, ktery vola WS VratAuditniZaznamy

P_Typ_Ret_Data string Typ zéznamu, ktery je po sluzbé pozadovan:
»Seznam™ — vrati zaznamy z AST odpovidajici
vstupnim podminkam
,»Pocéet® - vrati pouze pocet zaznamu odpovidajicich
vstupnim podminkam

P_SkupUdal decimal Identifikace skupiny udalosti

P_OD string Datum, od kterého se maji hledat zdznamy

P_DO string Datum, do kterého se maji hledat zaznamy

P_IDAplikace string ID Aplikace z tabulky registrované sluzbou Registruj
aplikaci (viz. provozni katalog Chyba! Nenalezen
zdroj odkazi. — Registrované aplikace)

P_IDTypUdalosti decimal ID typu udalosti dané pti registraci udalosti sluzbou
RegistrujTypUdalosti (viz. provozni katalog Chyba!
Nenalezen zdroj odkazi. — Registrované typy
udalosti)

P_IDUdalosti decimal Jednoznadény identifikator udalosti

P_IDTypKlienta decimal ID typ klienta (viz. ¢iselnik Chyba! Nenalezen zdroj
odkazii. — Registr typt klienta)

P_IDPracovnika string Identifikator pracovnika VZP

P_IDKlienta string Identifikator klienta

P_IDAtributu decimal Identifikator atributu (viz. ¢iselnik Chyba! Nenalezen
zdroj odkazu. — Regist atributt)
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P_HodnotaAtributu string Hodnota atributu, pro kritéria filtrovani

P_OrderBy string Néazev parametru podle kterého budou vysledky
tiidény a typ tfidéni

P_MAXPocetZaznamu int Maximalni po€et zaznamu, které sluzba vrati

P_IDProcesu decimal ID procesu — v soucasné dobé se nepouziva, ptipravené
rozhrani pro dalsi etapu implementace

Vystupni parametry

Nazev parametru Typ parametru Popis

kod int vystupni kod odpovédi — viz popis vyse

popis string uzivatelsky &itelny stav odpovédi sluzby

casovaZnacka datetime Casova znacka vztahujici se ke konkrétnimu zaznamu
AST

idAplikace string ID Aplikace vztahujici se ke konkrétnimu zaznamu
(viz. provozni katalog Chyba! Nenalezen zdroj
odkazu. — Registrované aplikace)

idTypUdalosti int ID typu udalosti dané pii registraci udalosti sluzbou
RegistrujTypUdalosti (viz. provozni katalog Chyba!
Nenalezen zdroj odkazi. — Registrované typy
udalosti)

idUdalosti int Jednozna¢ny identifikator udalosti

idKlienta string Identifikator klienta

nazev string Néazev konkrétniho atributu

hodnota string Hodnota konkrétniho atributu

3.3 Registruj aplikaci

Kazda aplikace, ktera chce do AST zapisovat, musi byt v AST registrovana se svym jednoznaénym identi-

fikatorem. Registrace se provadi volanim synchronni sluzby registrujAplikaci. Tato WS poskytuje nasledujici

rozhranni:

Nazev: registrujAplikaci

Typ sluzby: synchronni

Pozadavek:
registrujAplikaciProcessRequest complex 1
konzument string 1
referenceKonzumenta string 1
registrace complex 1
idAplikace string 1
Verze: 1.0 Strana 14 / 22
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jmenoAplikace string 1
vstupniBodWSAST string 1
startAplikace string 1

Odpoved’:

registrujAplikaciProcessResponse complex 1
stavVVyrizeniPozadavku string 1
popis string 1

Vstupni parametry

Nazev parametru ‘ Typ parametru Popis parametru

konzument string ID aplikace, ktera vola WS AST

referenceKonzumenta string Jednoznaéné ID (rovné reference konzumenta) instance
procesu, ktery vola WS registrujAplikaci

idAplikace string Jednoznaény identifikator aplikace, nyni viz ptehled
registrovanych aplikaci v ptiloze (Chyba! Nenalezen
zdroj odkazi. Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.)

jmenoAplikace string Jméno aplikace

vstupniBodWSAST string Vstupni bod synchronni sluzby pro piedani dat do
ZZAST (URL). Data, ktera nejsou zapisovana do AST,
ale jsou zaznamenavany aplikaci, je mozné pies WS
poskytnout ZZAST.

startAplikace string Parametry volani aplikace pro vybaveni dat pro
Z7ZAST, data budou obsahovat fetézce %lIDKklient,
%IDudalost a dalsi, které budou substituovany
pfislusnymi daty v ramci volani aplikace z prostiedi
ZZAST. Parametr se v této fazi projektu nebude
vyuzivat. Tento parametr je pfipraven pro budouci

vyuziti.

Vystupni parametry

stavVVyrizeniPozadavku string Navratovd hodnota webové sluzby. Hodnota 0 —
odpovida uspésné registraci aplikace

popis string Popis vysledku volani sluzby

Vstupni parametr vstupniBodWSAST sluzby slouzi k moznosti ziskat data zdrojové aplikace a udédva endpoint
weboveé sluzby této aplikace. Takova webova sluzba bude umisténa na IPF a jeji WSDL rozhrani bude
standardizovano. Popsand funk¢nost neni nyni implementovana a jeji realizace se pfedpoklada v dalsi verzi
aplikace AST.
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Vstupni parametr startAplikace slouzi k moznosti ziskat data zdrojové aplikace a udéava ptikazovy tadek s
parametry pro volani aplikace k vybaveni pozadovanych dat. Popsana funkénost neni nyni implementovana a jeji
realizace se predpoklada v dalsi verzi aplikace AST.

3.4 Registruj typ udalosti

Aplikace musi, pfed vlastnim zapisem udalosti do AST, nejprve zaregistrovat vSechny typy udalosti, se
kterymi bude pracovat. Tento seznam muize aplikace postupné roz§ifovat, ale nemtize ménit jiz registrované
typy. Aplikace nemiZze zapsat udalost, ktera nebyla registrovana.

Typy udalosti jsou do AST registrovany pomoci synchronni sluzby RegistrujTypUdalosti, pomoci které
musi byt registrovan kazdy typ udalosti, kterou mize aplikace do AST zapsat. Tato WS poskytuje nasledujici
rozhranni:

Nazev: RegistrujTypUdalosti
Typ sluzby: synchronni

Pozadavek:

RegistrujTypUdalostiProcessRequest complex 1
Konzument string 1
ReferenceKonzument string 1
TypUdalosti complex 1

IDTYPUDALOSTI decimal 1
IDTYPPROCESU decimal 0-1
IDSKUPINYUDALOSTI decimal 1
ZKRACENYPOPISUDALOSTI string 1
POPISUDALOSTI string 1
CHARAKTERUDALOSTI string 1
VYBAVENIDAT string 1
PRACOVNIK string 1
SABLONA string 1
Atributy complex 0-1
PoleAtributu complex 0-n
IDATRIBUTU string 1
POVINNYATRIBUT string 1
Odpoveéd’:

RegistrujAplikaciRespone complex 1
result decimal 1
status string 1

Vstupni parametry
Verze: 1.0 Strana 16 / 22
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Nazev parametru

Konzument

‘ Typ parametru

string

‘ Popis parametru

ID aplikace, ktera vola WS AST

ReferenceKonzument

string

Jednoznacné ID (rovné reference konzumenta)
instance  procesu, ktery  vola WS

RegistrujTypUdalosti

IDTYPUDALOSTI

decimal

Jednoznacny ¢iselny identifikator udalosti (zde
ve sluzbé vzdy novy typ udalosti, )

IDTYPPROCESU

decimal

Jednoznacny identifikator procesu, pod ktery je
udélost zafazena (v soucasné etapé projektu
neni vyuzivano).

IDSKUPINYUDALOSTI

decimal

Jednoznacny identifikator skupiny udalosti
(pro novou Chybal
Nenalezen zdroj odkazi. Chyba! Nenalezen
zdroj odkazi.)

registraci nyni viz

ZKRACENYPOPISUDALOSTI

string

Zkraceny popis udalosti pro  potieby

prehledového vypisu

POPISUDALOSTI

string

Detailni popis udalosti

CHARAKTERUDALOSTI

string

Urcuje charakter udalosti. Udalosti jsou typu
»OK*, ,,Chyba®, ,,Varovani®, ,,Ostatni*.

VYBAVENIDAT

string

Informace, zda je aplikace schopna vybavit
data pro danou udélost. Parametr mtize nabyvat
hodnot ,,N“ — Neumoznuje vybavit data, ,,WS*
— data jsou vybavena pomoci synchronni
sluzby, ,,SA“ — data prezentuje piimo aplikace
(viz registrace aplikace)

PRACOVNIK

string

Informace, zda do dané udalosti zasahuje
pracovnik VZP CR. Pokud ano, musi byt
soucasti zapisu dané udalosti do AST i
identifikace pracovnika.

SABLONA

string

XSL sablona pro prezentaci dat v ZZAST.

IDATRIBUTU

string

Identifikator atributu (pro novou registraci nyni
viz Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. Chyba!
Nenalezen zdroj odkazii.)

POVINNYATRIBUT

string

Urcuje zda je dany atribut povinny (A — ano, N

—ne).

Vystupni parametry
result decimal Navratova hodnota webové sluzby. . Hodnota 0 —
odpovida uspesné registraci typu udalosti
status string Popis vysledku volani sluzby
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Pole IDTYPPROCESU se nyni nevypliuje (resp. = 0), protoZe funkénost kompletace procest v ramci AST
neni nyni implementovana a jeji realizace se piredpokladda v dalsi etapé projektu. Pole je zde uvedeno pro
kompletnost rozhrani.

3.5 Vrat' typ udalosti

Pro zjisténi detailnich informaci o zaregistrovaném typu wudalosti slouzi synchronni WS
VratTypUdalostiAST. Je dilezitd zejména v procesu registrace udalosti, kdy je tieba zjistit detailni udaje o
registrovaném typu udalosti.

Sluzba neni v sou¢asné dobé implementovana. Jeji realizace se predpoklada v dalsi etapé projektu. V
soucasné dobé tuto sluzbu supluje vypis udalosti v tomto dokumentu.

Nazev: VratTypUdalostiAST
Typ sluzby: synchronni

Pozadavek:

VratTypUdalostiProcessRequest complex 1

nazev string 0-1
Odpovéd’:

VratTypUdalostiProcessResponse complex 1
Konzument string 1
ReferenceKonzument string 1
TypUdalosti complex 1

IDTYPUDALOSTI decimal 1
IDTYPPROCESU decimal 0-1
IDSKUPINYUDALOSTI decimal 1
ZKRACENYPOPISUDALOSTI string 1
POPISUDALOSTI string 1
CHARAKTERUDALOSTI string 1
VYBAVENIDAT string 1
PRACOVNIK string 1
SABLONA string 1
Atributy complex 0-1
PoleAtributu complex 0-n
IDATRIBUTU string 1
POVINNYATRIBUT string 1

Vstupni parametry

Nazev parametru Typ parametru Popis parametru
NAZEV string Zkraceny popis udalosti pro  potieby
prehledového vypisu

(ZKRACENYPOPISUDALOSTI)
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Vystupni parametry

Nazev parametru Typ parametru Popis parametru

Konzument string ID aplikace, ktera vola WS AST

ReferenceKonzument string Jednoznacné ID (rovné reference konzumenta)
instance  procesu, ktery  vola WS

RegistrujTypUdalosti

IDTYPUDALOSTI decimal ID typu udalosti dané pti registraci udalosti
sluzbou RegistrujTypUdalosti (viz. provozni
katalog Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. —
Registrované typy udalosti)

IDTYPPROCESU decimal Jednozna¢ny identifikator procesu, pod ktery je
udalost zafazena

IDSKUPINYUDALOSTI decimal Jednoznac¢ny identifikator skupiny udalosti (viz
¢iselnik - Chyba! Nenalezen zdroj odkazii.
Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.)

ZKRACENYPOPISUDALQOSTI | string Zkraceny popis udalosti pro  potieby
prehledového vypisu

POPISUDALOSTI string Detailni popis udalosti

CHARAKTERUDALOSTI string Urcuje charakter udalosti. Udalosti jsou typu

,»OK*, ,,Chyba®, ,,Varovani®, ,,Ostatni*.

VYBAVENIDAT string Informace, zda je aplikace schopna vybavit
data pro danou udalost. Parametr mtize nabyvat
hodnot ,,N“ — Neumoznuje vybavit data, ,,WS*
— data jsou vybavena pomoci synchronni
sluzby, ,,SA“ — data prezentuje piimo aplikace
(viz registrace aplikace)

PRACOVNIK string Informace, zda do dané udalosti zasahuje
pracovnik VZP CR. Pokud ano, musi byt
soucasti zapisu dané wudalosti do AST i
identifikace pracovnika.

SABLONA string XSL sablona pro prezentaci dat v ZZAST.

IDATRIBUTU string Identifikator atributu (viz ¢iselnik - Chybal
Nenalezen zdroj odkazi. Chyba! Nenalezen
zdroj odkazi.)

POVINNYATRIBUT string Urcuje zda je dany atribut povinny

3.6 Vrat' zaregistrované

Pro zjisténi aplikaci nebo wudalosti zaregistrovanych do AST slouzi synchronni WS sluzba
VratZaregitrovaneAST. Podle hodnoty vstupniho parametru sluzba vrati bud’ seznam zaregistrovanych aplikaci
nebo seznam zaregistrovanych typa udalosti.

SluZba neni v soucasné dobé implementovina. Jeji realizace se predpoklada v dalsi etapé projektu. V
soucasné dobé tuto sluzbu supluje vypis seznami v tomto dokumentu.
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Nazev: vratZaregistrovaneAST

Typ sluzby: synchronni

Pozadavek:

VratZaregistrovane ProcessRequest complex 1
konzument string 1
referenceKonzumenta string 1
typSeznamu string 1

Odpoveéd:
VratZaregistrovaneProcessResponse complex 1
stavVVyrizeniPozadavku complex 1
kod enum 1
,»1“— vystup v poradku (vracen jeden zaznam)
,,0¢ —nevracena zadna data
,-1° — sluzba nefunkéni
»-2° — nespravna vstupni data
popis string 1
seznam complex 0-n
id decimal 1
nazev string 1
popis string 0-1
Vstupni parametry
Nazev parametru ‘ Typ parametru Popis parametru
typSeznamu string Udava, zda bude vracen seznam
zaregistrovanych  aplikaci nebo  seznam
zaregistrovanych udalosti. 0 pro seznam
zaregistrovanych aplikaci. 1 pro seznam
zaregistrovanych udalosti.
Vystupni parametry
Nazev parametru ‘ Typ parametru Popis parametru
id decimal ID aplikace nebo udalosti (idAplikace,
IDTYPUDALOSTI).
nazev string Jméno aplikace nebo zkraceny popis udalosti
(jmenoAplikace ,
ZKRACENYPOPISUDALOSTI).
popis string V pripad¢ typt udalosti je to popis udalosti.
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3.7 Prijem paketu €iselniku AST

Nové verze Ciselnikii 1ze do AST predat pomoci sluzby ,,PrijemPaketuCiselnikuAST*, ktera je realizovana
jako AQ adaptér pfijimajici zpravy s ¢iselniky z fronty GMASTCSCZ_ Q. Potvrzeni o pfijeti paketu s ¢iselniky
zapisuje tato sluzba do fronty GMASTCSCNA Q.

Nazev: PrijemPaketuCiselnikuAST
Typ sluzby: AQ adaptér

3.8 WSDL popis sluzeb

Odpovidajici WSDL popisy vySe popsanych sluzeb jsou uvedeny v aplikaci Evidence sluzeb, do
které ma dodavatel pfistup od podpisu smlouvy na dodavku komponent IS VZP CR.

4. Ciselniky

Pro spravu &iselnikil ve VZP je uréen systém ,.Centralni sprava &iselnikit VZP“ (CSC), ktery slouzi
k vytvafeni a udrzbé Ciselnikli v ramci VZP. K Auditni stopé jsou udrZzovany ciselniky Registr typu klienta,
Registr skupin udalosti a Registr atributt.

V tomto systému je mozné vytvofit Zadost na vytvofeni nového Ciselniku. Po schvaleni zadosti je mozné
vytvofit novou strukturu ¢iselniku, kterou je nutné predat ke schvaleni. Schvalenim se pracovni verze ¢iselniku
stava novou aktudlni verzi a je uvolnéna do distribuce. Pro jakoukoliv akei provadénou s ¢iselniky (napf. zména
struktury  Ciselniku) je nutné kontaktovat osobu zodpovédnou za dany ¢éiselnik (GARANT,
OPERATOR OBSAHU, OPERATOR _STRUKTURY). Blize o syst¢ému Centralni spravy Cciselnikd viz
prislusna uzivatelska piirucka.

Vzhledem k tomu, Ze se pfi vzniku tohoto dokumentu CSC postupné uvadi do provozu, je v piiloze vypsan
i obsah ¢iselnikd AST nize uvedenych.

4.1 Registr typu klienta

AST podporuje danou mnozinu typt klienta. Tato mnozina je definovana v ramci registru typi klienta.
Tento registr typu klienta bude spravovan v podobé registru ve standardni aplikaci IS ,,Centralni sprava ¢iselnika
(CSC)“. V ptipadé zmény v registru, provedené v CSC, piijme AST novou verzi registru typt klienta v ramci
standardni CSC distribuce.

Registr typt klienta bude mit nasledujici strukturu:

Jméno sloupce ‘ Popis sloupce Typ
IDTypKlienta Jednoznac¢ny identifikator typu klienta NUM
Zpusobldentifikace Typ identifikatoru daného typu klienta (RC, ICZ, ICO, atd.) CHAR
NazevKlienta Nazev typu klienta (pro ucely zobrazeni uzivateli ZZAST) VARCHAR
ZkracenyNazevKlienta | Zkraceny nazev typu klienta pro potieby piehledového vypisu VARCHAR
v ZZAST.
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4.2 Registr skupin udalosti

AST podporuje sdruzovani udalosti do skupin (napt. udalosti typu telefonni komunikace, ptijem podani,
apod.). Seznam moznych skupin je definovan v ramci registru skupin udalosti. Tento registr skupin udalosti bude
spravovan v podob& registru ve standardni aplikaci IS ,,Centralni sprava ¢&iselnikt (CSC)“. V piipadé zmény
v registru, provedené v CSC, pfijme AST novou verzi registru skupin udélosti v ramci standardni CSC
distribuce.

Registr skupin udalosti bude mit nasledujici strukturu:

Jméno sloupce ‘ Popis sloupce Typ
IDSkupinyUdalosti Jednozna¢ny identifikator skupiny udalosti NUM
NazevSkupinyUdalosti | Nazev skupiny udalosti (pro t¢ely zobrazeni uzivateli ZZAST) VARCHAR
ZkracenyNazevSkupinyUdalosti | Zkraceny nazev skupiny udalosti pro potieby VARCHAR

prehledového vypisu v ZZAST.

4.3 Registr atributt

Kazda udalost miize byt spojena s atributy/metadaty, které jsou relevantni pro prohledavani a zobrazeni
v aplikaci ZZAST. Tyto atributy zarovenn umoznuji realizovat vazby mezi samostatnymi procesy, u kterych je
definovana zavislost konkrétniho kroku v ramci dalsiho procesu. K tomu, aby bylo mozné pouzivat atributy
k dohledavani vazeb, musi existovat jednotny slovnik/registr téchto atributl. Tento slovnik atributd bude
spravovan v podobé registru ve standardni aplikaci IS ,,Centralni sprava ¢&iselniki (CSC)*. V piipadé zmény
ve slovniku atributd, provedené v CSC, piijme AST novou verzi slovniku v ramei standardni CSC distribuce.

Registr (slovnik) atributd bude mit nasledujici strukturu:

Jméno sloupce ‘ Popis sloupce Typ
IDAtributu Jednozna¢ny identifikator atributu NUM
TypAtributu Datovy typ atributu CHAR
JmenoAtributu Jméno atributu (pro Gcely zobrazeni uzivateli ZZAST) VARCHAR
ZkraceneJmenoAtributu | Zkracené jméno atributu pro potfeby ptehledového vypisu VARCHAR
v ZZAST.
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