Smilouva o poskytnuti sluZeb
uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zékona &. 89/2012 Sb.
(déle Jen ob&ansky zékonlk)

SMLUVNI STRANY

Objednatel:

Z&kladni 8kola Vladislava Van&ury, Praha - Zbraslav
Se sidlem: Hauptova 591, 156 00 Praha 5 - Zbraslav
ICO: 61386961

DIC: CZ61386961

Zastoupena feditelkou: Ing. Hana DoleZalova

Tel., mobil: r&!ﬁ?fﬁ"&fﬁkﬁw

e—mall I "-’ﬁ‘ i e

(déle jen Ob;ednatelj
a
Poskytovatel:

Bezva agentura s.r.o.

Se sidlem: Chlumova 206/21, Zizkov, 130 00 Praha 3

ICO: 07805888

DIC: CZ07805888

Bankovnf spojent: Fio banka, a.s. Praha 1, &fslo Gétu: & %M% s
Zastoupena: Mgr Adéla Markova, jednatelka spole&nosti o

Tel., mobil: «r TR
E-mail: r,,ﬁ‘& 2 e}ﬁ% e ;‘fﬁ
Web: bezvaparta cz

Kontaktni osoba: Mgr. Adéla Rudolfova,

(dale jen .Poskytovatel’)

I. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smilouvy o poskylovanl sluZeb (dale jen SoPS) je zévazek Poskytovatele, die
podminek stanovenych v této smlouvé, zajistit pro Objednatele 8kolu v pfirodé (déle jen SvP) a zavazek
Objednatele zaplatit za to Poskytovateli sjednanou cenu Skoly v pfirodé.

I. ZAKLADNI VYMEZENI SvP

Penzion U Skaly
Misto pobytu | 1, 1 Falknov 78, 407 45 Kyliice, CR

Termin SVP | Od: 29. kvétna 2023 do: 2. ervna 2023 | po&et noci: 4

Ubytovani dvou aZ &tyflizkové chatky Rozpis ubytovani viz ubytovaci pfehled

Stravovéni PIn4 penze (6x dennd), celodennl pitny rezim | Dle vyhlasky MZ CR &.106/2001 Sb.

Z4jezdové autobusy vybavené Nastupni misto:

Doprava bezpe&nostniml pasy Z&Kladni &kola Praha 5 - Zbraslav

Odjezd od 12. 6. 2023 v 8.30 od zakladnl koly
Ekoly upfesnénl &asu viz Protokol SvP

Bdlezd zRS |[16.6.2023 v 10.00 z Kytlice




iil. DALS[ SLUZBY ZAHRNUTE V CENE SvP

1. Zaji§téni potfebného pottu vychovatell - 2,

2. Zajisténi zdravotniho dozoru pro déti podle pravnich pfedpls( pro zotavovaci akce pro déti,
3. Zajisténl dopravy, kterd je soutéastl ceny.

4, Zajidténl dohledu nad areslem a budovami v dob8 notniho klidu 22.00 - 6.00,

5. Zaji§ténl vhodnych prostor pro 8kolnf vyuku.

6. Zajidténl odpoledniho a veterniho programu pro déti v £ase od 14.00 - 20.00.

7. Zajidténi doplikovych dopolednich aklivit.

8. Zdarma doprava, ubytovan! a strava pro pedagogicky dozor &koly.

9. Zdarma zapujceni sportovnich pomucek.

10. Poskytnuti fotografil a videozdznamu ze 8koly v pFirods.

IV. CENA 8vP

Cena SvP cena za osobu potet osob cena celkem
Dité 4 800,- K& 47 225 600,- K&
Pedagogicky dozor &koly 2300,- K& 2 0,- K&
Pedagogové navic* 2300,- K& 2 4 600,- K&
Déti pedagogu** 980,- K& 0 0.- K&
Doprava 0,-Ké 51 0,- K¢
Cena celkem 230 200,- K&
Uhrada ceny $vP vyke splatnost

Zéloha €. 1 - Zalohov4 faktura 115 100,- K& 24.3.2023

Zaloha €. 2 - Zalohové faktura 115 100,- K& 31.4.2023

Kone&n4 faklura E;m m”;ﬁb‘m m dnf po skonZen!

Bankowvni spojenl: &.4.: 2201566085/2010 variabilni symbol 139

* pedagogové navic nejsou soukasti ceny 4 800,-os.
** déti pedagog( budou uhrazeny v den plijezdu na Skolu v plirodé na recepd rekreaéniho arediu

V. DALS| UJEDNANI

Objednatel je obeznadmen s dal$imi smiuvnimi podminkami (Vieobecné podminky pro SvP)

a souhlas( s nimi. Objednatel se déle zavazuje dodat Poskylovateli Ubytovac( pfehled se jmennym seznamem viech
Utastnikis SvP nejpozdéji 30 dnis pfed zahsjenim SvP a zaroved prohladuji timto, Ze povinnostem jim pfihlasenych
Uastnik( SvP viiti Poskytovatell a dalsim poskytovateliim sluZeb dostoji jako svym viastnim.

Ohjgdmtel souhlasf s tim, Ze Poskytovatel miZe pfevést zdvazky ze smiouvy na jiny subjekt,
ktery bude viastnén stejnou osobou a bude mit stejnd opravnéni k podnikani.

Zmény a doplfiky ve smiouvé je moZné provést po dohodé obou smiuvnich stran.

hdn_é ustanovenl této smlouvy nepovaiuji smluvni strany za obchodnl tajemstvi a podpisem této smilouvy
bezvyhradné souhlasi s jeim uvefeJn&nim vetnd je)lch zmén a dodatku,

Vi, PODPISY




-

V$eobecné podminky pro Skolu v pfirodé ]

1. UVODNI USTANOVEN/

Tyto Vieobecné podminky Jsou nedilnou souéasti Smiouvy o poskytovani sluzeb
(dale jen SoPS) o zajisiénl 8koly v pfirodé (déle jen SvP) - uzaviené se zakazniky -
Objednateli u Poskytovatele Bezva agentura (déle t6Z jen Poskytovatel), na z4kladé
kterych je mezi Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto zajisténi Skoly v pFiroda.
Pravni vztahy se fidi ustanovenimi Ob&anského zékoniku a déle jsou upraveny
tdmito Vieobecnymi podminkami pro SvP (déle téz jen VP).

2. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

2.1.

22

2.3.

Smiuvni vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem vznikd podepsénim SoPS
Objednatelem a potvrzenim této SoPS Poskytovatelem. Smiuvni vztah vznik4
mezi osobou, kterd SoPS uzavira, a to i v pfipad&, Ze tak ¢ini ve prospéch daldich
osob. Za spinéni véech zavazku vyplyvajicich ze SoPS ru&i osoba, kterd ji uzaviela.

Podepséanim SoPS Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem obdrZenych
dokumentl (SoPS, VP), souhlasi s nimi a Ze totéZ plati pro G&astniky,
které zastupuje,

Podepsanim SoPS se Poskytovatel zavazuje, Ze Objednateli zajisti SvP
v dohodnutém rozsahu a kvalité a v souladu se sjednanymi podminkami.

3. CENA SvP

3.1.

3.2,

3.3

Ceny SvP jsou smiuvni. Zévazna je vidy cena, ktera je uvedena ve SoPS.
Objednatel je povinen uhradit zalohy v terminech dle SoPS a doplatek celkové ceny
je Objednatel povinen uhradit podle koneéné zuétovaci faktury vystavené
pii skongeni SvP se splatnosti 14 dni od vystaveni (neni-li domluveno jinak).
VSechny platby probihaji bezhotovostnim bankovnim pfevodem podle tdaji v SoPS
a dnem uhrady se rozumi den piipsani pfislusné platby na uget Poskytovatele.

Jsou-li soucasti SvP i dalsi platby za sluzby, jejichz cena neni zahruta v z&kladni
cené SvP, musi SoPS obsahovat idaje o vy3i t&chto dalSich plateb. Vyslovné se
sjednava, Ze sougasti zakladni ceny SvP neni cena vyletd, riznych vstupt ¢i mistni
dopravy (jizdné MHD). Poskytovatel neruci za ceny téchto dopliikovych sluZeb,
které nejsou zahrnuty do ceny SvP a nejsou obsahem SoPS.

V pripadé, Ze se Objednatel nedostavi v¢as k odjezdu, nebo jej Poskytovatel odmitne
pfijmout na SvP, protoZe nespliiuje zdravotni nebo jiné podminky stanovené SoPS
vEetn& téchto VSeobecnych podminek SvP, ma Poskytovatel nérok na plnou Ghradu
ceny SvP. Pokud Objednatel bez zavinéni Poskytovatele nevycerpa vsechny
smiuvené sluzby, nema pravo na jejich ndhradu a je povinen uhradit celkovou cenu
SvP, ledaze knevylerpani sluzeb dojde zvazného zdravotniho divodu,
pro ktery bude nutné pfedéasn& ukoncit (itast osoby na SvP; v takovém pripadé
bude zakaznikovi - Objednateli za kazdy nevy&erpany den SvP Ugastnika Gétovana
sleva ve vydi 300,-K¢ vramci koneéného zuctovani celkové ceny SvP. V pfipadé
pozdniho nastupu na Skolu v pfirodé ¢i dfivéj$imu odjezdu z pobytu, z jiného diivodu
neZ nemoci, hradi Objednatel pinou &astku za pobyt. Objednatel, ktery pfi nastupu
na SvP nebo v jeho pribdhu nerespektuje program SvP, porusuje pokyny
zaméstnancl Poskytovatele nebo porusi ustanoveni téchlo veobecnych podminek,
popf. ubytovactho nebo provozntho Fadu vmistd ubytovani, miZe byt ze SvP
vylouen bez naroku na nahradu za nevyuzité sluzby a Objednatel je povinen hradit
plnou cenu SvP,



34.

Objednatel je povinen plsemn& ozn&mit Poskytovateli jakékoliv pfedpokladané
zmény v poltu ucastniki SvP, a to ihned jakmile se takovou zménu dozvi.
Poskytovatel toleruje rozdll ve vysi aZz minus 15% oproti plivodné sjednanému poctu
ugastniki SvP ve SoPS - déti, za pfedpokladu, Ze tento rozdil Objednatel pisemné&
sdéll Poskytovateli nejpozddji 1 den pfed zahdjenim SvP a Ze tento bytek je
zpusoben objektivnim nahlym a vaZnym divodem neovlivnitelnym Objednatelem
ani jinym Gcastnikem SvP (nemoc, Uraz, Gmrl v rodiné apod.) a Ze tento diivod bude
Poskytovateli plsemné& prokazén. Ve vSech ostatnich pFipadech plati ustanoveni
bodu 3.3. Vieobecnych podminek pro SvP.

4. PRAVA A POVINNOST! OBJEDNATELE, DALS/ PODMINKY $vP

4.1.

4.2.

K zdkladnim pravam Objednatele patii zejména:
a) Pravo na fadné poskytnuti smluvné sjednanych a zaplacenych sluZeb.

b) Pravo vyZadovat od Poskytovatele informace o vech skute&nostech, které se
dotykaji v SoPS sjednanych a zaplacenych sluzeb.

c) Prévo kdykoliv pfed zahéjenim Eerpani sluZzeb odstoupit od smiouvy podle téchto
V&eobecnych podminek pro SvP,

d) Pravo na reklamaci vad v souladu s témito Vseobecnymi podminkami pro SvP.

€) Pravo na poskytnuti dalSich pisemnych podrobnych informaci o viech
skutecnostech, které jsou pro Objednatele duleZité, a které jsou Poskytovateli
znamy, pokud nejsou obsaZeny jiz v SoPS nebo specifikaci SvP, a to nejpozdé;ji

14 dni pfed zah&jenim SvP.

K zakladnim povinnostem Objednatele patfi zejména:

a) Uvadét pravdivé a Uplné pozadované informace ve SoPS a predlozit doklady
pozadované Poskytovatelem pro zajisténi SvP — Ubytovaci rozpis, jmenny
seznam ucastnikd, Protokol ke konani Skoly v pfirodé a to v Ih(té nejpozdéji 30
dnl pfed konanim SvP.

b) Zaplatit za poskytnuté sluZby sjednanou cenu ve vysi a Ihitach stanovenych
ve SoPS.

c) Ridit se pokyny zastupce Poskytovatele na SvP nebo jiné urené osoby
a dodrzovat stanoveny program.

d) Zdrzet se jedndani, které by mohlo ohrozit, poSkodit nebo omezovat ostatni
aéastniky SvP &i které by mohlo zpUsobit $kody dodavatelim jednotlivych sluzeb
nebo Poskytovateli.

e) DodrZovat platny vnitini fad RS Penzion U Skaly, Dolni Falknov 78, 407 45
Kytlice, resp. ubytovaciho zafizenl (Provoznl fad, Ubytovaci a PoZarni fad).
Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé opakovaného
porudovani platnych vnitinich fadd ubytovaciho zafizeni ze strany Objednatele,
resp. U€astnikd, a to bez naroku na vraceni sjednané ceny.

fy Po skonéeni SvP zajistit pofadek v ubytovacim zafizeni a jeho okoli a pfedat
viechny uzivané kli¢e Poskytovateli.

g) Objednatel nese plnou odpovédnost za vdechny své i&astniky po celou dobu SyP
vRS Penzion U Skaly. Objednatel nese odpovédnost za vhodné chovani
a jednan( ugastnlkl ve stfedisku, a to i v programu zajistovaném vychovateli.

h) Zabezpelovat prisludny pedagogicky dozor, ktery je obecnymi pfedpisy pro tuto
¢innost vyZadovan,

i) Uzivat zaplj¢ené hry a pfedméty uréené k zabavé a hram fadné a umysiné je
neposkozovat.

a



4.3.

b)

d)

j) Po skon&eni SvP vubytovacim zafizeni pfedat viechny uZivané véci,
které uZival, ve stavu, v jakém Je pfevzal, s pfihlédnulim k obvyklému opotfebent.

k) Nahradit pfipadnou vzniklou &kodu zpUsobenou v dopravnim prostfedku,
na zapuj¢enych vécech | majetku zpsobenou prokazatelnd Objednatelem, resp.
Gdastniky. Takto vzniklou 8kodu se Objednatel zavazuje uhradit v hotovosti,
a to nejpozdéji v den odjezdu (doklad o zaplacenl mu bude automaticky vystaven
pfi pfevzetl hotovosti).

I) Uhradit Poskytovateli veskery material, zboZl ¢i sluzby, které mu budou na jeho
Zadost poskytnuty.,

Dalsi podminky SvP:

Protokol SvP — Poskytovatel pfeda Objednateli nejpozdéji 30 dni pred zahajenim SvP
Protokol SvP s bliz3imi pokyny k organiza&nim zéleZitostem SvP. V tomto protokolu
uréi Poskytovatel hlavniho vedouciho a Objednatel vedouciho SvP, ktefi budou
opravn&ni jménem smluvnich stran Fedit organizaéni zaleZitosti SvP, a to pfed jejim
zahéjenim i vjejim pribéhu. Objednatel je povinen stvrdit svym podpisem
na Protokolu SvP, Ze s nim byl sezndmen a zavazuje se dodrZovat tam stanovend
pravidla.

Zdravotni_zpUsobilost ~ Za zdravotni zplsobilost déti k Gasti na SvP nese
odpovédnost Objednatel, ktery je povinen ovéfit, zda je dany uéastnik zdravotné
zpusobily, nevyzaduje zvlastni péli a predat Poskytovateli véas, Uplné, spravné
a pravdivé vypinéné potfebné dokumenty (lékafské posudky, zdravotni dotazniky,
bezinfek&nosti, kopie karticky pojisténce — predavaji se zdravotnimu dozoru prvni den
SvP pfi zdravotnim filtru v misté SvP). Nespinéni této povinnosti miZe mit
za nasledek nepfijeti Géastnika na SvP, resp. jeho vyfazeni. Pfihlasi-li Objednatel
ze zdravotniho hlediska nezpUsobilého uCastnika, nese za jeho zdravotni stav
v pritb&hu SvP odpovédnost Objednatel.

Zdravotni dozor — Zdravotnik funguje 24 hodin denné na bazi pohotovostniho rezimu.
Pokud dojde ke zranéni nebo jakymkoli zdravotnim potizZim svéfeného ditéte,
je zdravotnik ¢&i vychovatel povinen zajistit bezodkladné nezbytnou prvni pomoc
a neprodlené informovat pedagogického pracovnika $koly. Zdravotnik po konzultaci
s vedoucim 3koly v pfirodé bude ihned po zjisténi pfi€in zranénl, prib&hu lécby
a lécebnych zavérl informovat zakonné zastupce svéfeného ditéte.

Ubytovani — Objednateli bude nejpozdéji 30 dni pfed zahajenim SvP pfedan planek
se zakreslenim ubytovacich, stravovacich a provoznich objekti v misteé SvP.
Poskytovatel ozna¢l objekty vyhrazené pro SvP - Objednatele v ramci téchto objektu
rozhodne o rozmisténi uéastniki SvP do jednotlivych pokoju a chatek, pficemz toto
provede na formulafi Ubytovacl rozpis (vypInl kartu - jmenny seznam UGéastniki
i s dulezitymi informacemi o détech — tfida, kontaktni Udaje na rodige, aj.), ktery mu
poskytl Poskytovatel. Ubytovaci rozpis véetné jmenného seznamu udastnikd dorudi
Objednatel Poskytovateli emailem a to nejpozd&ji 7 dni pred zahajenim SvP.
V den odjezdu je Objednatel povinen vyklidit pokoje do 10 hodiny.

Stravovanl_a dennf reZim — Zajisténa strava Poskytovatelem bude formou piné
penze, . strava 6x denné (snidané&, pfesnidavka, obéd, svacina, velefe, |l. velerie)
a celodennf pitny rezim. Prvnim jidlem v den zahajeni SvP bude ob&d a poslednim
jldlem v den ukonZeni SvP bude snidané (pokud neni domluveno jinak). Podle
koneéného poltu déti rozhodne Poskytovatel o rozdéleni do skupin — smén
k efektivnimu zvladnutl dennlho reZimu, pficemZ pfesné ¢asy reZzimu budou
stanoveny v Protokolu SvP.




)

Q)

h)

Doprava - Zajiténa doprava Poskytovatelem je vcend SvP. Povinnostl
Poskytovatele je zajistit pfistavenl viech autobust na dohodnutém misté. Autobusy
budou vybaveny bezpe&nostnimi pasy. Za organizaci odjezdu na SvP a pfijezdu zpét
ze SvP zodpovidd Objednatel, rovndZ tak za rozmisténi déti do autobusd. Casy
odjezdu a pfijezdu uvedené ve SoPS, jsou pouze orientatni. Tyto ¢asy tam a zpét
budou uptesnény v Protokolu SvP mésic pfed konanim pobytu.

Koupani v rybniku - Je povoleno pouze se souhlasem pedagoga a piné na jeho
odpovédnost.

Pravo Hlavniho vedouciho — Hlavnl vedouci ¢&i vychovatel je opravnén bé&hem
realizace aklivit, zejména téch, které muZe absolvovat vjednu chvili maly pocet
jedinch (2&kd) a ostatnl pfihlizi, vybldnout pedagoga, v pfipadé, Ze se pedagog
programu nezucastiiuje, aby byl v danou dobu pfitomen. Vychovatel &i hlavni vedouci
pfed odpolednim programem projde okoli konani aktivit a zhodnoti vhodnost prostoru
pro realizaci. Vychovatel vidy pfed danou aktivitou pouti déti o bezpe€nostnich
pravidlech. Vychovatel je opravnén kdykoliv vyloutit zcela z programu jedince pro
nevhodné chovani & nerespektovani bezpednostnich pravidel. Poskytovatel ma
fadné uzaviené pojisténi na pojisténi odpovédnosti z Einnosti, které se vztahuje na
povinnost Poskytovatele k nahradé ujmy (na zdravi & majetku), kterd vznikla
poskozenému v souvislosti s vykonem pojisténé &innosti a Poskytovatel zarover
porusil pravni povinnost. Pokud Poskytovatel pravnl povinnost neporusil, za vzniklé
Skody na majetku a zdravi neodpovida.

Tento vyklad se fidl ustanovenim Ob&anského zakoniku €. 89/2012 Sb., a kterym se
uzaviena pojistna smlouva Poskytovatele Fidl. Pokud tak v prib&hu programu dojde
ke Skodé na zdravi ¢i majetku déti a Poskytovatel neporusil zakonné a pravni
povinnosti, neni Poskytovatel za $kodu na zdravi & majetku klientd odpovédny. A tuto
Skodu miZe po3kozeny poZadovat po tom, kdo mu $kodu zpusobil, & uplatnit jako
pojistnou udalost u pojistovny, u které ma uzaviené Urazové pojisténi.

Doporuéujeme tak rodicim déti, v pfipadé Ze urazové pojisténi bézné dité nema,
aby détem na danou akci uzavieli urazové pojisténi vetné rizikovych sport.

Priklad:

Dité béhem programu v lese &i na jiném misté bézi, zakopne a podvrkne si kotnik —
Poskytovatel neni odpovédny.

Dité v ramci programu zrani jiné dité — Poskytovatel neni odpov&dny.

Z détského hfidté na jedné z prekazek na stfedisku vy&niva zavitova tyg, dité se pri
prilezu prekéZzkou zrani — Poskytovatel za Uraz neodpovid4, odpovida areal.

Dité skace na trampoling, dité se pokusi o salto a $patné dopadne, ma zhmozdény
krk — Poskytovatel nenl odpovédny.

Déti prolézaji détskym hridtém, pfedtim byly instruktorem poudeni o bezpe&nosti, dité
Spatné doskoéi a porani si nohu ¢i jej omylem kopne jiné dité — Poskytovatel neni
odpovédny.

Vychovatel a hlavni vedouci zodpovidaji za déti kazdy den v &ase od 14.00 do 20.00
v prib&hu konénl programu. K pfedan( détf a tedy i zodpovédnosti dojde pfi prevzeti
déti vychovatelem na ubytovacim zafizenl. Ugitelé jsou povinni pfedat viechny své
déti a vtéto chvili vychovatelli sdélit veskeré eventuelni podetni zmény & aktualni
zdravotni problémy déti. Za déti izolované na marodce pfebird zodpovédnost
zdravolnik, ktery uitele a vychovatele v&as informuje o jejich hospitalizaci. V &ase od
20.00 do 14.00 za déti zodpovida Objednatel. V den odjezdu ze SvP zodpovida za
déti Objednatel (Vychovatelé jsou viak povinni jim do odjezdu ze stfediska pomahat).
Nocnl hifdag neodpovida za Ggastniky, odpovédnost spo&iva nadéle na Objednateli,
ktery je v souladu s platnou pravni Gipravou povinen zajistovat bezpe&nost a ochranu

zdravi GCastnlkd a poskytovat jim nezbyiné informace k zajisténi bezpednosti a
ochrany zdravi,




5. ODSTOUPEN/ OD SMLOUVY

5.1.

5.2

5.3.

5.4.
S.5.

5.6.

Objednatel i Poskytovatel je opravnén pfed sjednanym terminem zahéjeni pin&nl
od této smlouvy odstoupit. Uginky odstoupeni nastavajl dnem, kdy bylo Poskytovateli
nebo Objednateli doru¢eno pisemné ozndmenl o odstoupeni od SoPS. Pokud
od SoPS odstoupi Objednatel je v takovém pfipadé povinen zaplatit Poskytovateli
odstupné, jehoZ splatnost nastdvd dnem doru€enl plisemného ozndmeni
o odstoupeni od této smlouvy. Poskytovatel je opravnén jednostranné zapodist
odstupné na zaplacenou cenu, kterou obdrZel od Objednatele, pfipadné pfislusnou
¢astku odstupného vymahat po Objednateli. Vy3e odstupného je zévisla od délky
¢asového obdobi pfed sjednanym terminem zahajeni pInéni, nejméné viak:

a) 25 % zcelkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde vice neZ
91 dnl pfed prvnim dnem SvP,

b) 50% z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 91. a 61. dnem pfed prvnim dnem SvP,

c) 60% =z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 60. a 31. dnem pfed prvnim dnem SvP,

d) 70 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 30. a 15. dnem pfed prvnim dnem SvP,

e) 90 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 14. a 8. dnem pred prvnim dnem,

f) 100 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde 7 a méné dni
pred prvnim dnem SvP aZ do jejiho zahajeni.

V pfipadé, Ze ke zruseni dojde z dlivodu viadnich opatfeni nebo pandemického
zakona v souvislosti s nemoci SARS-COVID-19, pak bude Objednateli nabidnut
alternativni termin, ve kterém se sjednané SVP uskuteén.

V pripadé, Ze ke zruleni dojde z divodu viadnich opatfeni nebo pandemického
zdkona v souvislosti s nemoci SARS-COVID-19, pak budou Objednateli vraceny
veskeré finanéni prostfedky do 30 dni ode dne, kdy bylo Poskytovateli doruceno
pisemné oznameni o odstoupeni od smlouvy.

Za nevycerpané sjednané sluzby Poskytovatel neposkytuje Zadnou finanéni nahradu.

Pokud nastane vy$Si moc v prib&hu pinéni SoPS v takovém pfipadé Poskytovatel
neposkytuje Zadnou finanénl ndhradu.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od uzaviené SoPS pfed zahajenim SvP.
V takovém piipadé vrati Objednateli vSechny zaplacené zalohy a platby na zakladé
uzaviené SoPS do 30-i dni na ucet Objednatele po pisemném oznameni
odstoupeni doru¢eném Objednateli.

6. REKLAMACE SLUZEB

6.1.

Pri pripadné reklamaci sluzeb je nasledujici postup. Reklamace musi byt podana
pisemné, bezodkladné je3té v pribéhu SvP a vyhradng u hlavniho vedouciho.
Na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.

7. POJISTENI

&1

V cené sjednanych sluZzeb nenl obsaZeno pojisténi tcastnikl, které bude zajisténo
Objednatelem, viz doporuéenl 4.3. odst. h).

8. ZAVERECNE USTANOVEN/




8.1.  Tylo vieobecné podminky pro SvP vstupuji v platnost od 1. 9. 2022



