Smlouva o servisní činnosti

SERV 05/2017 AURA – Nemocnice Pelhřimov p. o.

uzavřená níže uvedeného dne mezi smluvními stranami :
název:
AURA Medical s.r.o.

sídlo:
K Verneráku 1193/4, 148 00 Praha 4

IČO:
65412559

DIČ:
CZ65412559

bankovní spojení:
Československá obchodní banka, a.s.
č. účtu:
577585883/0300

Zastoupená:
Ing. Pavlem Zavadilem, jednatelem

Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 44675
(dále jen zhotovitel)

a

název:
Nemocnice Pelhřimov, příspěvková organizace
sídlo:
Slovanského bratrství 710, 393 01 Pelhřimov 

IČO:
00511951
DIČ:
CZ00511951
Zastoupená:
Ing. Janem Mlčákem, MBA, ředitelem, ředitelem

Zapsaná v obch. rejstříku vedeném Krajským soudem v Českých Budějovicích, oddíl Pr, vložka 466
(dále jen objednatel)

1. Předmět smlouvy:

a) Předmětem smlouvy je provádění servisní činnosti v níže uvedeném rozsahu u těchto přístrojů:

Mobilní C rameno s plochým detektorem Ziehm Vision RFD 20 kW, 20 x 20 cm,
v. č. 21172
Mobilní C rameno s plochým detektorem Ziehm Vision RFD 20 kW, 20 x 20 cm,
v. č. 21173

2. Smluvní závazky zhotovitele:

a) Zhotovitel se zavazuje poskytnout a zajistit potřebné opravy, nastavení, justace, odbornou údržbu přístrojů dle zákona č. 268/2014 Sb., poradenskou službu, elektrickou kontrolu a případné výměny vadných nebo opotřebovaných dílů, a to v rozsahu a termínech dle požadavků objednatele, popř. v rozsahu a termínech dle požadavků příslušných obecně závazných právních předpisů, zvláště zákona 
č. 268/2014 Sb. Pravidelné bezpečnostně technické kontroly v rámci této činnosti budou prováděny na základě ústního dojednání vhodných termínů pro tuto činnost. Rozsah servisní činnosti a souvisejících služeb poskytovaných zhotovitelem je uveden v čl. 4 této smlouvy.

b) Akutní servisní zásahy budou provedeny po nahlášení (telefonicky, e-mailem nebo písemně) závady objednatelem, a to bezodkladně, nejpozději do 24 hodin od tohoto nahlášení, pokud nebude termín zásahu dojednán jinak. Zhotovitel provede opravu do 48 hodin (v pracovní dny) od diagnostiky závady, nebude-li zapotřebí nových náhradních dílů (dále jen ND).

c) V případě potřeby náhradních dílů k provedení opravy, zhotovitel bude informovat objednatele do 24 hodin od zjištění a na náhradní díly vystaví cenový návrh, který předloží objednateli k odsouhlasení (cenový návrh není třeba vystavit v případě výměny spotřebního materiálu v celkové ceně do cca 3 000,- Kč na jednu opravu). V případě potřeby dodání ND zhotovitel provede opravu přístroje do 5 pracovních dnů od odsouhlasení cenového návrhu. Cena případné výměny rentgenky přístroje nepřekročí cenu uvedenou zhotovitelem v jeho nabídce podané v rámci zadávacího řízení s názvem „Dodávka 2 ks pojízdných RTG přístrojů s C ramenem s Flat panelem“, tj. cenu 1 100 000,- Kč bez DPH za 1 ks rentgenky.
d) Zhotovitel se zavazuje objednat potřebné náhradní díly u výrobce a následně provést opravu u objednatele neprodleně po obdržení potřebných náhradních dílů, nejpozději v termínu uvedeném v bodě c).

e) Zhotovitel se zavazuje postupovat v průběhu celé opravy bez zbytečného odkladu. Pokud objednatel nesouhlasí s dodáním náhradních dílů, zhotovitel 
se zbavuje své povinnosti opravu provádět.

f) Zhotovitel neodpovídá za závady a jejich následky vzniklé na straně objednatele jeho neodbornou obsluhou nebo opravou přístroje, svévolnou manipulací s přístrojem nebo používáním neoriginálních náhradních dílů a spotřebního materiálu, které nedoporučil výrobce nebo zhotovitel.

g) O provedené opravě bude vyhotoven písemný záznam (servisní list), na kterém objednatel potvrdí převzetí opravy s dodanými náhradními díly, které byly k opravě použity.

h) Vyměněné díly zůstávají ve vlastnictví zhotovitele až do doby úhrady jejich ceny objednatelem.
i) Objednatel se zavazuje umožnit zhotoviteli přístup k přístroji a vytvořit podmínky pro řádné provádění činností vyplývajících z plnění této smlouvy.

j) Smlouva se netýká generálních oprav, které objednatel bude vyžadovat na základě samostatné objednávky.

3. Smluvní závazky objednatele:

a) Objednatel se zavazuje zabezpečit svými vlastními odbornými pracovníky zaškolenými zhotovitelem: 

· běžnou denní údržbu přístrojů podle doporučení v návodu k obsluze

· při ohlašování závady uvést bližší specifikaci závady (příp. uvést identifikační číslo poruchy z displeje)

· v případě odstranění běžných poruch, které je objednatel schopen odstranit vlastními silami, má ohlašovací povinnost informovat zhotovitele o této skutečnosti.

4. Rozsah servisní činnosti: 

Zhotovitel se zavazuje poskytovat tyto servisní činnosti a související služby:

a) servisní činnosti na výše uvedených přístrojích dle Přílohy č. 1:

b) pravidelné bezpečnostně technické kontroly dle zákona 268/2014 Sb. s periodicitou 1 rok včetně elektrické revize,
c) kontroly systému doporučené výrobcem s periodicitou 1 rok,
d) zkoušky dlouhodobé stability s periodicitou 1 rok nebo při výměně RTG lampy,
e) akutní servisní zásahy po písemném nahlášení závady objednatelem na kontaktní místa zhotovitele,
f) nonstop HotLine poradenskou linku č. +420 737139284,
g) telefonické konzultace na tel. č. +420 734363331,
h) náklady na dopravu,
i) cenu práce při výměně náhradních dílů,
j) provedení preventivního odstranění závad v případě, že takové závady budou 
při prohlídce zjištěny a jejich odstranění by mohlo předejít nákladnějším zákrokům.
5. Cena a platební podmínky:

a) Objednatel se zavazuje zaplatit za servisní činnosti a související služby uvedené v čl. 4 této smlouvy roční paušální částku 
ve výši:

Cena bez DPH

   68.000,- Kč

DPH 21 %


   14.280,- Kč

Cena vč. DPH 

   82.280,- Kč 

b) Paušální částku uvedenou v bodu a) objednatel uhradí na základě jedné faktury 
ve 4 splátkách. Splátky budou splatné vždy do 20. dne prvního měsíce daného splátkového čtvrtletí. 

c) DPH lze měnit v závislosti na změnách zákonné úpravy DPH. 
d) Cena za plnění předmětu smlouvy bude hrazena postupně bezhotovostním převodem na účet zhotovitele, který je správcem daně (finančním úřadem) zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ustanovení § 98 zákona 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“).
e) Pokud se po dobu účinnosti této smlouvy zhotovitel stane nespolehlivým plátcem 
ve smyslu ustanovení § 106a zákona o DPH, smluvní strany se dohodly, že objednatel uhradí DPH za zdanitelné plnění přímo příslušnému správci daně. Objednatelem takto provedená úhrada je považována za uhrazení příslušné části smluvní ceny rovnající se výši DPH fakturované zhotovitelem.

6. Záruky ze strany zhotovitele:

a) Záruka na servisní práce je 3 měsíce.

b) Záruka na dodaný náhradní díl je 6 měsíců.

c) V případě prodlení zhotovitele s plněním této smlouvy se stanoví smluvní pokuta ve výši 1 % z hodnoty servisní činnosti za každý den prodlení.

7. Platnost smlouvy:
a) Tato smlouva se uzavírá na dobu 6-ti let a je platná ode dne podpisu oběma smluvními stranami a účinná ode dne následujícího po uplynutí záruční doby z kupní smlouvy na dodání uvedených dvou přístrojů.

b) Smlouvu je možné ukončit písemně vzájemnou dohodou obou smluvních stran.

c) Jednostranně lze smlouvu ukončit výpovědí s tříměsíční výpovědní lhůtou, která začíná běžet prvním dnem měsíce, který následuje po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně.

d) V případě neuhrazení faktury i přes písemnou výzvu zhotovitele může tato skutečnost být důvodem k jednostrannému odstoupení od této smlouvy ze strany zhotovitele.

8. Zastoupení smluvních stran:

a) Zodpovědnou osobou ze strany zhotovitele za plnění této smlouvy je:

Jiří Jun, vedoucí servisního oddělení Aura Medical s.r.o.

tel: 
+420 244910200

fax:
+420 244910169

email: 
jiri.jun@aura-group.cz
mobil: 
+420 603857182

Lukáš Buček, servisní technik

email: lukas.bucek@aura-group.cz
mobil: +420 734363331

b) Zodpovědnou osobou ze strany objednatele za plnění této smlouvy je:  
Petr Adam, náměstek HTS

email: padam@nempe.cz
mobil: 731 619 138
9. Podmínky pro platnost smlouvy:

a) Jakékoliv odchylky či změny obsahu této smlouvy musí odsouhlasit obě smluvní strany.

b) 
Pokud nejsou veškeré skutečnosti v této smlouvě uvedeny, řídí se právní vztahy ze smlouvy plynoucí dle zákona č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem.

c) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích, ze kterých jeden obdrží každá 
ze smluvních stran.
d) Vzhledem k charakteru organizace objednatele se smluvní strany dohodly, 
že zhotovitel výslovně souhlasí se zveřejněním smluvních podmínek obsažených v této servisní smlouvě v rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů (zejména zákon č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění). Zhotovitel výslovně souhlasí se zveřejněním celého textu této smlouvy včetně podpisů v informačním systému veřejné správy – Registru smluv.

V Praze dne:





V Pelhřimově dne:

     ..............................................                                         ..…............................................

Ing. Pavel Zavadil     


Ing. Jan Mlčák, MBA 
jednatel


ředitel

Příloha č. 1

· Celoroční odborná údržba a servis přístroje

· Kontrola kvality zobrazení – korekce pixelů

· Kalibrace přístroje dle pokynů výrobce

· Opravy poruch a závad přístroje, tj. uvedení přístroje do stavu plné provozuschopnosti

· Provádění upgrade přístroje vč. aktualizace SW



V Praze dne:





V Pelhřimově dne:

     ..............................................                                         ..…............................................

Ing. Pavel Zavadil     


Ing. Jan Mlčák, MBA
jednatel


ředitel
�Dle obchodního rejstříku.


�prosíme doplnit


�dtto


�Nemůže se jednat o kalendářní rok, protože smlouva nabude účinnosti v jiný den než 1. 1. daného roku.


�Jedná se o doplnění dle Směrnice Kraje Vysočina. Viz také text kupní smlouvy.


�Úprava v souladu s ust. čl. 2 zadávací dokumentace (str. 4).


�Opakuje se s čl. 7 smlouvy, kde je nově uvedeno přesněji.


�Jedná se o doplnění dle Směrnice Kraje Vysočina. Viz také text kupní smlouvy.


�Úpravy zástupců dle obchodního rejstříku.


�Je uvedeno již v čl. 4 smlouvy.
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