Ramcova smlouva o spolupraci ¢. 1B020230011
uzaviena podle zak.¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni

Smiuvni strany:

Dopravni spoleénost Usteckého kraje, pfispévkova organizace DHL Express (Czech Republic) s.r.o.

Velka Hradebni 3118/48 Nadrazni 2967/93, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

Usti nad Labem, 400 01 . a IC: 25683446  DIC: CZ25683446

1C:06231292 DIC:CZ06231292 Zastoupena jednateli | EG———

Zastoupena: NN

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
nad Labem , oddil Pr, vlozka 1129 Ostravé, oddil C, vlozka 27002
|
IBAN F |
(dale jen ,klient") (dale jen ,DHL")

1. Piedmét smiouvy

1.1,

1.2

Predmétem této smlouvy je zaji$téni komplexnich sluZeb pfi vnitrostatnich a mezinarodnich prepravach zasilek klienta, a to jakymkoli
druhem dopravniho prostfedku, dale zajisténi skladovani, celniho odbaveni a dalSich souvisejicich sluzeb (dale jen ,sluzby).

DHL zajisti pro klienta sluzby uvedené v ¢l. 1.1. v rozsahu pfedmétu Cinnosti zapsaného v obchodnim rejstfiku a dle smlouvy a pfiloh
uzavienych v navaznosti na rozsah sluzeb poZadovanych klientem, v rozsahu viech produktl DHL a podle Prepravnich podminek
DHL, jejiz aktualni znéni je vZdy k dispozici na uréenych pracovistich DHL nebo na internetové adrese dhl.cz.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran

21.

22
23.
24.
2.5.

2.6.

27.

28.

DHL na zakladé jednotlivych objednavek klienta a klientem poskytnutych informaci pfevezme k prepravé a doruci vnitrostatni nebo
mezinarodni zasilky a provede na Zadost klienta pfipadné dalsi souvisejici sluzby.

DHL piidéli klientovi zakaznicky kod/kody: NN

Tyto kady jsou nepfenosné na jiné osoby a klient je odpovédny za jejich pouzivani.

Na zakladé zadosti klienta DHL zajisti pojisténi zasilky a celni odbaveni zasilky podiéhajici celnimu Fizeni.

Klient bude objednavat prepravu zejména prostfednictvim elekironické aplikace DHL. Pokud je dle poZadavku klienta vystaven
nakladovy fist bez pouiti elektronické aplikace, je DHL opravnéna poZadovat od klienta poplatek dle aktuainé platného ceniku DHL.
Klient je povinen uhradit DHL cenu za provedenou pfepravu, pripadné pojistné, pozadal-i o pojisténi zasilky a dalSi naklady. které
vznikly v souvislosti s provadénim pfepravy, véetné palivového priplatku, a to v8e v souladu s ujednanim €lanku 3 této smiouvy.

Klient je povinen poskytnout DHL spravné Udaje o obsahu zasilky a jeji povaze, jakoZ i veskeré informace o jinych skute&nostech
souvisejicich s pfepravou, piipadné dalSimi poskytovanymi sluzbami. Klient odpovida za djmu, ktera DHL vznikne poruSenim této
povinnosti. .

Klient je povinen u mezinérodni pfepravy realizované mimo uzemi EU poskytnout DHL veSkerou nezbytnou dokumentaci poZadovanou
pro celni odbaveni ve vychozi zemi nebo v zemi mista urgeni.

3. Platebni podminky

31

3.2.

33.

34.

3.5.

36.
3.7

Neni-li ve smlouvé a jejich pfilohach uvedeno jinak, fidi se cena Sluzeb platnym cenikem DHL, ktery je k dispozici na uréenych
pracovistich DHL nebo na internetové adrese www.dhl.cz.

Po skonceni dohodnutého zigétovaciho obdobi, které ¢ini 1 kalendarni tyden, neni-li dohodnuto jinak, vystavi DHL fakturu
v elekironické podobé. Klient s vystavovanim faktur v elektronické podobé souhlasi. V pfipadé sluzeb souvisejicich s celnim odbavenim
zasilky DHL vystavi fakturu neprodlené po poskytnuti sluzby, resp. vzniku nakladd. Splatnost faktur za pfepravné a souvisejici priplatky
je 14 dnli od data jejich vystaveni. Splatnost faktur za clo a DPH vymérené v zemi doruceni a pfetctované Klientovi (tzv. Duties &
Taxes Paid service, véetné souvisejicich priplatkl) je 7 dndi od data jejich vystaveni. V pfipadé celnich sluzeb, jakoZ i cla a DPH
vyméreného v Ceské republice, Smluvni strany sjednavaji splatnost v hotovosti pfi predani zasilky, neni-li Smluvnimi stranami sjednano
jinak ve zvlastni dohodé.

V pripadé pozadavku klienta na vystaveni faktury v papirové podobé je DHL oprévnéna pozadovat od klienta zaplaceni ¢astky uvedené
v prislusném, aktualné platném ceniku DHL, na pokryti nakladd vzniklych DHL v souvislosti s vyhotovenim a odeslanim této faktury,
pokud bude tato sluzba v dobé jejiho poskytnuti ze strany DHL zpoplatnéna.

DHL je opravnéna jedenkrat rocné, zpravidla k 1.lednu pfislusného roku, navysit spolu se standardnim cenikem také ceny sjednané
touto smlouvou s ohledem na meziroéni rist inflace a nakladi nutnych k zabezpeceni piepravy. O navyseni cen bude klient pfedem
informovan.

Bez ohledu na vySe uvedené, v pfipadé, ze mira inflace pfekroci 5 %, je DHL oprévnéna navysit ceny, a to na zakladé predchoziho
oznameni Klientovi ucinéného s tricetidennim predstihem.

V pripadé, Ze klient ur€i jiného platce ceny za poskytnuté sluzby, ruci za jeji fadnou a vEasnou Uhradu, neu€ini-li tak uréeny platce.

V pfipadé prodleni s Ghradou faktury ma DHL pravo vylétovat klientovi Orok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

4. Qstatni uiednani

41.

Pravni vztahy z této smlouvy se fidi:
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4.2.

. Touto smlouvou véetné véech jejich pfiloh

o Pfepravnimi podminkami DHL, Podminkami zaruky vraceni penéz a Obecnymi podminkami elektronické fakturace, to vie
v aktualnim znéni.
o Zak. &. 89/2012 Sh., obtansky zakonik, v platném znéni a dalSimi obecné zavaznymi pfedpisy a mezinarodnimi Gmluvami,

jimiz je Ceska republika vazana.
Klient vyslovuje souhlas s tim, aby DHL zpracovala (idaje uvedené v této smlouvé do informacniho systému za acelem marketingového
vyuziti, tj. zejména nabizeni vyrobkl a sluzeb a zasilani informaci o marketingovych akcich a to po dobu 10ti let od udéleni souhlasu.
Poskytnuté Udaje budou zpracovany DHL jako sprévcem nebo jim povéfenymi zpracovateli v souladu s pfedpisy o ochrané osobnich
udaijl, zejm. Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/67 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajil a o volném pohybu téchto Gdaj a o zrueni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajii) a platnym zakonem
Uze kli ' bezplatné odvolat.

5. Platnost a Géinnost smlouvy

5.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

5.2.  Smlouva nabyva platnosti a (¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

5.3. Smlouvu je mozno vypovédét pisemné s dvoumésicni vypovédni dobou, kterd potina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané. V pochybnostech se ma za to, ze k doruceni vypovédi druhé strané doslo 5. dne ode
dne jejiho odeslani.

5.4. Prodleni s jakoukoliv platbou je povaZovano za podstatné poruseni smiouvy, pro které je DHL opravnéna od smiouvy odstoupit.

6. Rozhodné pravo a rozhodovéni sport

6.1. Strany sjednavaji, Ze veskeré spory budou fesit nejprve mimosoudni cestou.

6.2. Pokud se nepodari dosahnout smirného feseni sporu, budou spory feseny podie ¢eského prava u vécné a mistné pfisluSného soudu
Ceskeé republiky.

7. Zavéreéna ustanoveni
7.1, Smlouvu je mozné ménit pisemnymi dodatky podepsanymi ob&ma smiuvnimi stranami.
7.2.  Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrZi po jednom.

Predpokladany zasilkovy profil:

(poCet zasilek a obrat za mésic, pripadné dalsi parametry jako je hmotnost, misto odeslani/destinace, produkt, atd.)

Export

Import

Ostatni (napf. 3rd country, Global Mail Business, Same Day atd.)
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