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Smlouva o zajisténi zajezdu

Smlouva uzaviena dne 16.3.2023

Dodavatel — Cestovni kanceldr (dale CK) Odbératel (dale klient)
Charm Travel & Hotels & Sport, s.r.0. Zakladni skola bratii Jandust
Karla Zicha 1375/9 Nam. B#i Jandusu 2/38

104 00 Praha 10 — Uh#inéves 104 00 Praha 10 — Uhfinéves
ICO: 28448880 ICO: 62933540

Zastoupena: Zastoupena

Megr. Zbigniew Gajdzica — jednatel Mgr. Jifi Méchura feditel skoly

& 1. Smluvni vztah

Vztah a pravni pomér mezi klientem a CK je dan cestovni smlouvou, zakonem €¢.159/1999,
obc¢anskym a obchodnim zakonikem. Smluvni vztah mezi klientem a CK o zajisténi zajezdu
vznika po vyplnéni a odevzdani cestovni smlouvy a uhrazeni dohodnuté zalohy na objednané
sluzby.

& 2. Piedmét smlouvy

CK se zavazuje usporadat Skolni poznavaci zajezd pro skupinu 64+4 v terminu 3.-5.5.2023 dle
programu, ktery je nedilnou soucasti smlouvy

cena: [N
Celkova castka | NG

Cena zijezdu zahrnuje:

e dopravu klimatizovanym autobusem

» 2 x ubytovani

e 2 x snidané

* 2 x veCefe v hotelové restauraci

e 1 x obéd v mistni restauraci

e vstupenky:
- zamek Neuschwanstein nebo Hohenschwangau
- zéamek Linderhof — zahrady
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- dokumentaéni centrum v¢&. mistniho privodce
e zapujCeni systému Tour Guide
pojisténi CK proti apadku dle zakona ¢. 159/1999 Sb.
pojisténi odpovédnosti za $kodu subjektii pisobici v cestovnim ruchu

Cena nezahrnuje:

e ceny vstupenek, které nejsou uvedeny v kalkulaci

Poradatel prohlauje, Ze je pojistén proti upadku ve smyslu zakona ¢. 159/1999 sb. Toto
pojisténi je zahrnuto v cené zdjezdu. Doklad o pojiSténi pofadatel zakaznikovi pieda pii
uzavieni smlouvy. Pofadatel po dobu realizace zajezdu nevykonava pedagogicky dozor a
nenese zodpovédnost za ucastniky zdjezdu

Klient se zavazuje zaslat nejpozdéji tyden pied odjezdem jmenny seznam wGcastnikl zajezdu
véetné adresy a data narozeni (rodného ¢&isla), nutné pro zajisténi cestovniho pojisténi
v zahrani¢i.

& 3. GDPR

Ochrana osobnich Gdajti a souhlas s jejich zpracovanim (GDPR): pokud zdkaznik poskytne
v souvislosti s touto smlouvou pofadateli osobni idaje konkrétnich G¢astnikii zajezdu, udini tak
na zéklad¢ souhlasu té€chto fyzickych osob ¢i jejich zdkonnych zastupct tak, aby spolednost
Charm Travel Hotels Sport, s.r.o. tyto osobni udaje zpracovavala v souladu s pfislu¥nymi
aktualn& platnymi a G&innymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji: ud€luji timto souhlas ke zpracovani mych vyse
uvedenych osobnich udaji spravcem spole¢nosti Charm Travel Hotels Sport, s.r.o. s tim, Ze
osobni udaje budou zpracovavany v souladu s pFislu$nymi aktudlné platnymi a G¢innymi
pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

& 4. Platebni podminky

Zaloha— 100.000 K¢ — splatna do 22.03.2023

Zbytek ceny zajezdu — splatny do 15.4.2020
Banka: Komeréni banka: Cislo uetu i G

Klient se zavazuje zaplatit celkovou smluvenou cenu uvedenou v cestovni smlouvé. P¥ipadné
doplatky za osoby navic budou feseny nejpozdé&ji do 3.5.2023
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& 5. Odstoupeni od smlouvy ze strany klienta

1. PfihlaSena osoba (pfipadné celd skupina) mé pravo kdykoliv svoji Gi¢ast na zajezdu zrusit

2. Klient je povinen uhradit CK prokazatelné vzniklé naklady spojené se zruSenim jeho
objednavky, minimalné vsak stornovaci poplatky.

Stornopoplatky se odviji podle data a od vyse a terminu uhrazeni zaloh:
* meésic pred terminem zajezdu — 10% z celkové Castky

e 30-21 dni pfed terminem zajezdu — 25% z celkové ¢astky

* 20-10 dni pied terminem zajezdu — 50% z celkové &astky

e 9-2 dnti pted terminem zajezdu -75% z celkové ¢astky

e 1-0 dni pfed terminem zdjezdu 100% z celkové &astky

3. Kazdy z Gcastnikti miize vyuzit sluzeb cestovni pojistovny a pfipojistit se proti neucasti na
zajezdu (stornu). V piipad€ storna pak pojiStovna vyplaci 80% z dosud uhrazené zalohy
(pfipadné jiZ plné ceny). Pojisténi proti stornu je nutné uzaviit soucasné pfi prvni platbé
zalohy. O opravnénosti storna vZdy rozhoduje sama cestovni pojistovna, u niZ bylo
uzavfeno.

4. Storno zajezdu je nutné oznamit na e-mail poskytovatele zajezdu uvedeném v cestovni
smlouve. Pied zahdjenim zajezdu miZe klient pisemné oznamit CK, Ze se zajezdu misto néj
zucastni jind osoba. Dnem doruceni tohoto ozndmeni se osoba v ném uvedena stava
klientem. Oznameni musi obsahovat prohlaSeni nového klienta, Ze souhlasi s uzavienou
cestovni smlouvou. Pivodni a novy zdkaznik spole¢né odpovidaji za zaplaceni zajezdu.

& 6. Reklamace

Pokud nedojde pfi realizaci z4jezdu k plnéni vyznamného podilu dohodnutych sluZzeb, nebo
nebude CK tyto sluzby schopna zajistit, provede vhodna alternativni opatfeni, za ktera nebude
poZadovat dalsi platby a tam, kde se snizZi kvalita nebo rozsah sluzeb, poskytne klientovi
nahradu odpovidajici rozdilu mezi nabidnutou a uskute¢nénou sluzbou. Nahrady plynouci z
uslého €asu se ve vySe uvedeném piipade€ neposkytuji. Klient mize sdélit zastupci CK jakoukoli
zavadu ¢i nedostatek, ktery pociti, a to pisemné nebo jinou formou, nejpozdéji do 3 mé&sict po
skonceni zajezdu. V pribéhu zajezdu lze vadu sluzeb reklamovat u privodce zajezdu. Jestlize
neni moZné€ sjednat ndpravu ihned, sepise priivodce s klientem zaznam obsahujici: osobni Gidaje
klienta, pfedmét reklamace a ptipadny pozadavek na jeji vytizeni.

& 7. Pasy a vizové povinnosti

Klient se zavazuje, Ze v dob€ konani zajezdu bude drzitelem platného cestovniho pasu. Tento
pas musi splnit mimo jiné i poZadavky statu, do kterého klient cestuje. Déle se zavazuje, Ze
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bude dodrZovat pasové, celni, zdravotni, devizové a dal§i pravni piedpisy tohoto statu.
Nasledky nesplnéni t€chto povinnosti nese plné klient a CK nezodpovida za pfipadné vzniklé
skody.

& 8. Zodpovédnost za klienta na ziajezdu

Klient se zicastiiuje zdjezdu na vlastni nebezpe¢i. Klient se zavazuje fidit se béhem zajezdu
pokyny pravodce a pfi pfipadném individualnim programu informovat pritvodce o planovaném
programu. V krajnim pfipad€ muze privodce vyloutit ze zdjezdu bez nahrady klienta, ktery
hrubé rusi jeho priibéh nebo ostatni ucastniky. CK neruéi za majetek zakaznikG v pfipadé
poskozeni, ztraty ¢i kradeZze. CK neru¢i za bezpelnost klienti v dopravnich prostfedcich
vyuZivanych na trase zajezdu.

& 9. Zavéreéna ustanoveni

1. CK neruci za nasledky valek, nepfiznivych povétrnostnich podminek, pfirodnich katastrof
(v€etné zaplav), zdrZeni na hranicich, vyjime€nych stavd, zmén jizdnich fada trajekta a
letovych fad nebo dopravnich havarii. Vylohy a §kody vzniklé z téchto pfipadi se klientim
nehradi.

2. Obé smluvni strany se zavazuji vzijemné se v€as informovat o vSech dilezitych
skute¢nostech vyplyvajicich z plnéni smlouvy.

3. Cestovni smlouva se podepisuje ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou ze smluvnich
stran.

4. V piipadé prokazaného vyrazného riistu cen za ubytovani ¢i dalsi poskytnuté sluzby dopravu
st dodavatel vyhrazuje pravo upravy ceny, o které oviem musi ihned informovat odbératele.
V piipad¢ nezbytného a prokazaného zvySeni ceny zdjezdu o vice nez 100,- K&/osoba ma
odbératel pravo odstoupit od smlouvy bez jakychkoliv stornopoplatkii a veskeré uhrazené
platby mu musi byt nejpozdéji do 10-ti dnli po oznameni vraceny. ZvySeni ceny zajezdu o
¢astku do 100,- K¢&/ osoba véetné DPH neni povazovano za diivod k odstoupeni od smlouvy.

5. Klient souhlasi s pouZitim jeho osobnich tdaji v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb.
uvedenych v této smlouveé pro potfeby CK a to vyhradné za u€elem realizace zajezdu a
zasilani nabidek sluZeb v cestovnim ruchu klientovi. Klient podpisem cestovni smlouvy
potvrzuje, Ze se seznamil s podminkami prodeje zdjezdl a Ze¢ s obsahem této smlouvy
souhlasi.
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Klient Charm Travel & Hotels & Sport, s.t.0.

Mgr. Jifi Méchura Mgr. Zbigniew Gajdzica
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