CROoN

i e

Specifikace sluzby IP komplet

SluZba IP komplet nabizl optimaini fedeni pro poskytovani Nasovych, i ycha ych siuleb prostl im jednotné tact 4 . SluZbaje
zalazena do hiasové VPN (Podnikové sité). Detaiini popis slutby najdate v dokumentu Popis .quby a Popis slquy Podnikové sit, kuryml se Slu2ba 1idi, kterymi se tato
slulba Kdi. Slutba Voléni 8 MS Teams se Hdi Popisem slu2by Volani s MS Teams
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Soutésti smiouvy c.-(déle Jen ssmilouva ) Revize. 4, verze. 1 o Zakaznlk &. 23129098 :
Specifikace shzby ¢. [INIINEGEG | Revize. 3, verze 1 -%me"‘ Po2adavek na zminu sluiby

Poskytovatel R

T-Mobile Czech Republic as. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 IC 649 49 881 spt

Smluvni partner / Opravnéna osoba ?

Obchodni firmajméno Obec Celadnd 1& 00296571

Terminy

Plénovany termin zfizen) nebo zmény Sluzby ]e stanoven do 30 dnﬂ od | podpnsu této § Speaﬁkace slu).by 3vnény zasmpel Smiuvniho par 2/Opravnénd osoby a ;
le a dodéni i ktené jsou nezbytné pro Zlizeni & provedeni zmény Slulby (napf. vypinény a podepsany fom\uléf CAF, souhlas viastnika
objekfu atd ), neni-i dle u konkrétni Slutby sjednén termin odlisSny.
__ Minimaini doba uzivéni sluZby Je stanovena na 24 mésicd, neni-li ddle u i Slulby l
{ Cena vyuctovana za poskytovani Sluzab dle této Specifikace slu2eb 88 ne. titavd do

[okaita ice Geladnd1 _ Mésto Celadna
Dalsi kontaktni osoby o S

Konlakt pro p(anovany vypadek 4 Véra Golova . __Telefon: . Eemat.

K osoba v iokaltd ®. Véra Golova 3 Te(efgm i . E-mail

Administrator pro SIP trunk/PBX & ) - Telefon E-mail X

Administrdlor tenantu 0365 7. . Yelon. [ Emat i

Administrator LAN ¥ ) e __ Telefon: E-mail- |
| Spravce vnitnich rozvod *: . Telefon . ____—l E-mal §
Parametry sluzby

Prilohy ke specifikaci sluzby

[ & intemet, daM IP VPN |[ Hiasova sluzba, phipojent PBX. hlasova VPN. Tdslonm seznam D Koncové Iokallty (alalonmeh sluzen ' | [J Cenik suzby |

1)} Nepovinny Udsj V plipadé zmén na existuic! siuZbd uvedis islo slutby (SID). Cislo sluby je uvedend ne faktule Poskytovatels
2) Podrobné identfikalni ixiaje - viz vyie uvedend Seznam Oy osob.
3) Adminstraior systémovych feden! (ADSR) je povinny Udaj.
U slutby Virtudinl us¥edns obdrdi ADSR kontait od P udaje k portély pro slutby Virtudini Usthedna.
&) vypadek schvalue temin a cozsah plénovanych vypadki ze strany Poskytovatele.
S) Jmop tisls do itd Py
8)  Admnuirsior pro SIP runk/PBX obdrdi v pHpadé varanty Stutby se SIP tunkem nabo Usttedny od SIP hesio Skizby regstrovandho SIP truniu
Pokud bude ADSR kontakinl osobou 3 pro SIP runk/PBX, uvedis misio yména této pozics povinnd lext ADSR", NENECHAVEJTE PROSIM POLE PRAZONE
7)  Adminstéior tenantu zabezpet! plistup do lenantu 0385 partnera pro le nebo podle pokynd Poskytovatsle je schopen tenant 0365 admunistratorsky nastavit sdm.
8) Administritor pro LAN Je zastupce odpovddny 2s provoz & sprivu mistni potitadové sité V otipads poudtl IP lalefoni zabezpeduje jejich sprivnd propojeni na hiasovy port routens Poskytovatele.
9)  Spravce viutnich rozvodi zabezpeluje prostupy, plipadnd doplnbnl wnitfnich razvodd pro instalaci su2by Poskytovatelem.
10) Celkovh kapacits watnd hiasového, datoviho s ntemetavého proy
11) V plipadé terminace 4l nutno vyﬂnl spoaﬁhd Honcavd lokalty telafonnich Khu2ab® pro viechny fokality Smiuvnho partnera’Oprivndné osody a padepsat dokument
Centrini prostup do tel|

- —
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Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)

*) Zahmuto v pravideind mésiénl cond

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni destinace

Cenovy program (pro [P komplet)

(GTS) Atlas Nano
Poznamka: Zména minimaini doby ukiviani sluiby, zména cenové dohdy - ostatni beze zmén.
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Tato specifikace sluzby vstoupl v i¢Innost od 1 dne kalendéiniho mésice bezprostiednd nasledujiciho po doruceni platné

] sluzby p
Viechny ceny uvedené v této specifikaci slutby jsou c
Pro technick

vend vysl.
podporu vyutijte prosim telefonni ¢islo

Y
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Spacifikace siuzby IP kemplet

Nedllnou souasti této Specifikace sluzby je pfiloha - Ov&fovac kéd Glasinka Smiuvnl partner se s Poskytovatelem dohodli, Ze tato pfiloha je
Smiuvnimu partnerovi poskytnuta elektronicky na email osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera nebo Zodpovédné osoby, pfip Obchodniho
manazera, pokud jsou Zodpovadna osoba & Obchodni manazer stanoveny. Neni-li e-mail u osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera, Zodpovédné
osoby & Obchodniho manazera nastaven & neni mozné na néj poslat e-mail se zadifrovanou plilohou, je tato pfiloha Smiuvnimu partnerovi doruéana
prostfednictvim dritele licence po3tovnich sluzeb

Smluvni strany se dohody pro pfipad, kdy tato Specifikace sluzby nahrazuje jinou, dfive uzavienou, Specifikaci sluZby, na jejim2 z&kladé byla
poskytovana sluzba IP komplet, a kdy ke viem telefonnim &islém poskytovanym dle této Specifikace sluzby byl ji2 piidslen Ovéfovaci kéd ugastnika
prosthednictvim plilohy - Ovéfovaci kéd iZastnika v ramci puvodnf Specifikace slu2by, Ze tato pfiloha z pivodni Specifikace sluZby z0stane zachovana
a stane se nedilnou soutast! této Specifikace sluzby jako jeji piiloha, a to s vyjimkou té Zasti pHlohy upravujici telefonni &tsla (vEetnd k nim pfidélenych
ovélovacich kédi utastnika), ktera nejsou nadale dle této Specifikace sluzby poskytovana. Bez ohledu na zde uvedené je Poskytovatel opravnén zaslat
Smiuvnimu partnerovi novou pilohu - Ov8fovaci k6d Utastnika i v pHipada zde popsaném, pligemz dnem jejiho dorudeni Smiuvnimu partnerowi tato nova
piiloha - Ovétovac! kéd uastnika nahradi v piném rozsahu stavajici ptilohu - Ovéfovaci kod Ggastnika.

Smiuvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovanf této
Sluzby, zejména Ze se seznamil/a s cenami zde uvedené SluZby vEetnd dopifikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke ztizeni a poskytovéni
této Sluiby & s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s mmi souhlas!, Ze jsou mul/jl srozumitelné a Ze je bude dodrZovat, zeyména pak Ze bude hradit
siednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal3l podrobnosti a podminky zFizenf a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichz
platné znénl je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pficemz Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohla3uje, Ze se s tdmito
dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovné2 podminkami
stanovenymi ve Smiouvé (vEetn& Podminek Firemniho feeni) uzavlenou mezi Poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby
Opravnéné osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (véetnd Podminek Firemniho feSenl) seznamila a zavazuje se jimi Hdit.
Uzaviréi tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZby je platng a2 okamZikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZby za
Poskytovatele a Opravnénou osobu pfipoji svii) podpts rovnd2 Smiuvni pariner dle Smiouvy, &im2 vyjadfuje svij souhlas s uzavfenim této Specifikace
SluZby mezi Opravnénou osobou a Poskytovatelem

V ptipadé listinného uzavien! bude Specifikace slu2by vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnostf originélu, z nichz Poskytovatel obdr2f 2 vytisky a
Smluvnf partner obdrZi 1 vytisk. V pfipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Specifikaci sluZby podepisi elektronicky s vyuZitim zajistdného
systému DocusSign, event s vyuZitim jiného zplisobu elektronického uzavirani smluv. Poskytovatel umisti Specifikaci slutby v elektronické podobé& do
systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu Smiuvni partner poskytne Poskytovatel potfebnou sou¢innost
(zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonnl kontakt osoby, kterd je opravndna podepisovat jeho jménem). KaZda ze Smiuvnich stran
elektronicky obdr2{ pin& podepsany dokument ve formatu pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje
za oniginal Specifikace sluzby. Na po2adani Poskytovatele je Smiuvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem.

Zmény této Specifikace sluZby, popt. jejl ukon€enl Ize provést vyde uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.
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Datum;



http://www.t-mobile.cz

St e g sy Bt

Internet a data

Profesionalni internet - parametry sluzby
Kapacita '? dedi é plipojky (symetrické). 20 Mbits nebo (asymetrické). Garantovand urovef slutby 99,50%

j Altematvni phpo,ka ”, Souhlasim s dolasnym ztizenim alternativni pipojky ' Ne

12) Polsdovans kapacita bnky je garaniovana pouze pro rémos o velikos >= 512 baRd

13) Die platndho Popisu siuzby Profesiondint intamet (viz Eldnek Z1izeni sludby Profes:ondini intermet) » ce platného Cendu sluZby Profesiondind intemet.

14) V plipacd potadaviku na 32 a vice |P adres verze 4, nutny RIPE formuia?

15) Pokud neni koncovs zalizent soulisti Siutby (Smiuvni partner vy2adue viasini CPE), Poskytovatel miZe v zvisiosti na poulité plistupové technologe vyadoval, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q () $ nastavenou VLAN-ID).

16) Takio oznaZend pole se vypHujl pouze v plipads, 2e se jednd o variank Unmanaged CPE (koncové zalizenl neni soutast Stu2by).

17) Portovh rychiost. Pomdée portove rychlost ve vztahu ke kapactd pfpojky je ddna poméram 2 1

18) Pokud vybersia volbu Ano-Mobinl pfipoja’, je kapacda této zalozn! plipojy tak, aby kapacity pnmami pposky { . sdllend nebo

V plipadd asymetrické primami kinky se rozumi konfigurace na kapacitu v je)Im downloadu
19) Je-i na IP VPN phipojce objednana siuba QoS, sluzba Provozni statistiky zahmuje | Advance métent (. méfani QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statsbky - ulivatelsky menudl).
20) Pro objednani #o volteiné dopifikové slulby je nutné vyplnit detalini Specifikacl konkréini dopifikové sludby, kierd pak tvoli plilohu téio Specifikace sluzby IP VPN.

Smiuvni partner/Opravnéna osoba se zavaruje, 2e v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v phpade, ie dodavatel okmhu vyu2iva

stavajict rozvody) a 2e v den realizace bude zajisténa ita LAN do zatizenl Posky {e. Smiuvni partner/i osoba byl ir . 2e v ptipadd
vyuZivanl viastniho CPE, neneseF Y p 2a prlpadné é znllzenl a za problémy sluZby této sluZby [P komplet & tim quené (v takovém
ptipadé zejména Smiuwnimu p i/Opré osobd la2i prislusné slevy nebo é smluvni sankce|
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Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN

Hlasové rozhrani

Back-up hlasové sluzby
Back-up hlasové stutby # Ne

Poznamka
Doplitkové stuzby @
Zvetejndni v telefonnim seznamu ®.  [J Ano O Ne Omezenl odchozich volanl tizens siti (OCB NC) *'. bez omezeni
{varianty- povolena viachna volini bez omezani, povalena vischna volani mimo slulby se speciinim tarifem; pouze tisAova, mistni a nécodni voldni; pouze tishova volan)
VoWiFi ~ potad y 4ini pocet ych hovor(: 8 QoS podporou volani ptes Wi-Fi 32
Zikladni instalace Volani s MS Teams * Zakladni podpora Volani s MS Teams ¥,

21) FXS (Foregn eXchange Stabon) odpovidd pojmu HTS (Hiavni Telefonni Starwce), BRUPRI (BasiPomary Rate Interface) odpovidé pojmu ISDN2ASDN30

22) Konkrétn! Liska tad, pouze pokud je 2némo — nepavinny Udaj, Liselné fady musl nale2et do jednoha telefonniho obvodu

23) Phidéleni nového telefonniho Eisla (série) 2 rozsahu T-Mobie nebo pfeneseni Lisla (séne) od jindho operatora die phlc2endho formuldte CAF

24) Uvedls a'lov‘ Usloa vyboru zdl se jpdné o & plepolat Clsel k axistujicl pHipojce Vedkery plichozl telefonn( provoz na plidélend Clsio bude trvale zakonten
&rovani nebo pfepolet Eisla na uvedeném cilovém &isle Cilové Lislo musl byt Eisla typu DIR nebo dislo ﬂqndm lmahu Jako gislo phdélend

Plesmérovini jo molni ns ldqroml &islo v jakékokv veleind lelefonni siti, plesmarovany provoz je zpoplatnén jako odchaz! provoz do

Canfku slulby telefonni phpopnl pokud nen! dohodnuto pnak, Plopoh( Lsla ize realzoval pouze v rimci sité T-Mobile a cllové islo musi ndleZet do sﬁqnehu telefomiho obvodu jako auo

provoz ne canou za pe

25) FaxScen ~ koncowd zalizen! pro pﬂpopnl standardniho lnavého pﬂsbqo PHstro| nelze poulivat pro Nasovou komunikac

26) Uzivateiské jméno smi obsahovat pouzs pismena a Liskica.

27) Jednoduchd objedndvka = pleneseni jodnoho Cisla 2 linky ipl sady (Navni + MSN) nebo provolbové séne Cisel. 1 cbjedndvka = 1 CAF

Back-up hissové shutby lze reslzovat pouze v plipadé, 2e se do upowmzvdonm: dasuuénw rezervou vejdou viechny kandly hlasové siuby Ostatni doplfikové shudby hlasove stutby
sutdy

die standardnmo nastaveni, v popis siutby Mono zménit plistudnou
29) Ostatni dopwwvo shudby hiasové shutby dlc ﬂmﬂudnmo nastaveni, vz popis sluzby Mo2no zménit plisiuinou plilohou specifiace siuiby
seznamu® (bude vypindn v priibdhu procesu zhzen! slulby)

Omnml oddionch valani platné pro vhchm l.ltlonnl N.ll v ptisluind lokalitd Pro zménu nastaveni ostatnich dopiikovych siuleb vypiiie piiohu sulby opiikovy
telefonnich sluteb Plehled viech dopiikovych siu2eb a zikladni nastaveni viz platny Popis slutby IP komplel.

32) V soutasnd dobd padporuje QoS pouze viTobos Appie a to pouze § telefony Phone, Kierd podporufi voldni ples Wi-Fi.
33) Pro Slutbu Yoténi 8 NS Teams jo povinind Zakladni nstalace s pomoci Poskytovatel podie online pokynd nebo po pledani plistupu do tenantu 0365 nastaven! zajsti Poskylovatel

34) Voiitelnd 2o sjednat Zkladni nebo Roz$Fenou podporu Siuzby Voléni s MS Teams

f /Oprévnéna osobs se je, 26 v tarminu realizace této slutby IP komplet zajisti na své naklady soud dpovadné A 2a provoz a spravuy
pobo&kové usﬂodny. pokud poZaduje jeji phipojeni k této sluZbé IP komplet. Smiuvni partner/Opravnéna osoba bere na vddomi a souhlasl s tim, 2e Poskylovale! nenese
20dpovédnost za pHipadné technické problémy pobolkové Ustredny a za problémy této sluiby IP komplet s tim spojend (v plipadé
PartnerovilOprévnéné osobé nenale?l plisluiné slevy nebo sjednané smiuvni sankc;

Poznémka
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