Priloha ¢. 1 vyzvy/smlouvy

Specifikace predmétu plnéni

Technicka specifikace:

Predmét smlouvy — Servisni a technicka podpora (déle jen ,servisni podpora“)
4 (ctyri) ks tiskaren FUJI Revoria Press E1136, kaZzda s Air Suction Feeder C1-DS, Inserter D1_CN a
Finisher D6.

Dodavatel zajisti sluzby servisni podpory vyrobcem certifikovanych technikd podle definice nize
véetné zajisSténi dodavek originalniho spotfebniho materidlu Fuji (dodavka papiru neni soucasti této
smlouvy) na obdobi 12 (dvandact) mésicd od ucinnosti smlouvy o poskytovani sluzeb. Zacatek
poskytovani sluzeb je predpokladan k 20. 2. 2023 a bude zahajen pisemnou vyzvou Objednatele
Dodavateli, skutec¢ny datum se muze lisit podle aktudlnich potfeb Objednatele.

Standardni servisni podpora tiskaren zahrnuje zejména:

- garance opravy zavady nejpozdéji do konce 3. (tfetiho) pracovniho dne od okamziku nahlaseni
zavady

- zajisténi provozu jednotného kontaktniho mista pro nahlasovani zavad (helpdesk/servicedesk)

- tym minimalné 2 (dvou) technikl pro zajistovani technické podpory v prostorach Objednatele

- vpfipadé, Ze se bude s blizicim se servisnim intervalem zhorCovat kvalita tisku, poZaduje
Objednatel zkraceni servisniho intervalu, aby byla zajiSténa konstantni kvalita tisku

Smluvni pokuta za nedodrZeni doby opravy: 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty den presahujici maximalni dobu opravy (tj. konec 3. pracovniho dne).

Skoleni + servisni sklad:

Objednatel pozaduje vyskolit své pracovniky na zakladni servisni Uroven, aby byli schopni odstranit
béziné se vyskytujici zavady. S tim souvisi poZzadavek na vybudovani odpovidajiciho skladu nahradnich
dild v prostorach Objednatele, jeho soucasti musi byt minimalné 1 (jeden) ks kazdého servisniho dilu,
ktery jsou zaméstnanci opravnéni vymeénit (jsou na to vyskoleni) a spotfebni material na minimalné
50 (padesat) hod. nepretrzitého tisku kazdého stroje maximalni rychlosti.

Rozsifena technicka podpora — jedna se o rozsifeni plnéni Standardni servisni podpory tak, aby byly
zajistény i nasledujici sluzby:

- zajisténi opravy do 6 (Sesti) hodin od nahlaseni (plati od nedéle 20:00 do soboty 2:00), neaplikuje
se v pripadé pristaveni ndhradniho stroje, pokud jsou 4 (Ctyfi) stroje v provozu

- provadéni preventivni prohlidky/profylaxe tiskaren 1x za 14 (¢trnact) dn(, aby se minimalizovala
pravdépodobnost poruchy

Objednatel predpoklada, Zze v obdobich zvyseného objemu tisku (cca 4 (ctyfi) tydny béhem
brezna/dubna) bude priobjednéana rozsitena technicka podpora. Rozsifena technicka podpora bude
objednavana na konkrétni dny (nejpozdéji kazdy 14. (¢trnacty) den kumulativné scitané rozsirené
podpory musi byt provedena profylaxe).

Pokuta za nedodrzeni doby opravy: 5 000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdou zapocatou
hodinu pfesahujici maximalni dobu opravy (tj. 6 (Sest) hod.).



Prijezd ¢ernobily 1/0

V ramci této polozky je pozadovano nacenéni za Cernobily tisk A4 1/0 pti pokryti do 7 % (sedm
procent) (pfi vyuziti duplexniho tisku 1/1 se fakturuji 2 (dva) ks 1/0; A3 je 2xA4), soucasti ceny je
spotfebni material, ndhradni dily a prace technika (pokud nejsou soucasti Standardni servisni
podpory).

SesSivaci sponky

V rdmci této polozky je poZzadovano nacenéni za jedno poutziti sesivani sponkou (pfi sesiti jednoho
sesitu 2 (dvéma) sponkami se fakturuji 2 (dva) ks), soucasti ceny je spotfebni material, nahradni dily
a prace technika (pokud nejsou soucasti Standardni servisni podpory).

Prace technika na objednavku

Dale Objednatel poZaduje poskytovani prace technika nad ramec pausalnich sluzeb servisni podpory.
Jedna se vyhradné o prace na objednavku Objednatele a Dodavatel nema narok na jejich objednani.
1 (jeden) MD = 8 (osm) ¢lovékohodin, nejmensi fakturovana jednotka je 0,5 hod. (pul hodiny). Cena
obsahuje cestovni nahrady.

Pro vylouceni pochybnosti Objednatel uvadi, Ze sluzby poskytované touto smlouvou za nabidnutou
cenu musi obsahovat vSechny naklady pro zajisténi servisu, nahradni dily i spotfebni material. Neni
mozné podminovat fddnou funkénost strojl a zajiSténi standardni a vyrovnané kvality tisku dalSimi
dodatecnymi naklady.



