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Číslo smlouvy klienta:                   000397 00 16 

Číslo smlouvy zhotovitele:             ………………... 

RÁMCOVÁ SMLOUVA 

PRO POSKYTOVÁNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB A PRODEJ ORIGINÁLNÍCH 
NÁHRADNÍCH DÍLŮ PRO NÁKLADNÍ VOZIDLA IVECO 

uzavřená mezi 

Dopravní podnik hl.m. Prahy, akciová společnost 
Se sídlemǱ  Sokolovská Řŗŝ/ŚŘ, ŗşŖ ŘŘ Praha ş 

zastoupenýǱ  Mgr. Martinem Gillarem, předsedou představenstva 

JUDr. Janem Blechou, místopředsedou představenstva 

IČOǱ   00005886 

DIČǱ   CZŖŖŖŖśŞŞŜ, plátce DPH 

Bankovní spojeníǱ  Česká spořitelna a.s., Rytířská Řş, Praha ŗ 

Číslo účtuǱ  

OR:   MS Praha, sp. zn.Ǳ oddíl B, vložka ŞŚŝ 

(dále jen „klient“) 

a 

STROJSERVIS Praha, s.r.o. 

Se sídlemǱ   Náchodská řŖ, ŗşřŖŖ Praha ş - Horní Počernice  
JednajícíǱ   Karlem Kopeckým ml., jednatelem  
IČOǱ    45807787 

DIČǱ    CZ45807787,  plátce DPH 

Bankovní spojeníǱ  Komerční banka, a.s. 
Číslo účtuǱ  

OR:    MS Praha,  sp.zn.: oddíl C, vložka ŗŘŗŝŝ 

ǻdále jen „zhotovitel“) 
 

                                                                                                        

ČLÁNEK I. 

PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1. Předmětem této smlouvy je, dle uvážení klienta, nákup servisních služeb a 
náhradních dílů pro nákladní vozidla IVECO od zhotovitele a to za 

zvýhodněných podmínek uvedených níže v této smlouvě. 

1.2. Smluvní strany se dohodly, že při poskytování servisních služeb a při prodeji 
náhradních dílů dle této smlouvy budou zhotovitelem používány výhradně 
originální náhradní díly pro nákladní vozidla IVECO. 
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1.3. Smluvní strany se dohodly, že za podmínek uvedených v této smlouvě budou 
mezi nimi uzavírány jednotlivé smlouvy o provedení servisních služeb, a to na 

základě jednotlivých objednávek klienta, které budou ze strany zhotovitele 
akceptovány. 

 

ČLÁNEK II. 

PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

2.1. Klient je oprávněný objednávat náhradní díly nebo servisní služby v servisním 

středisku zhotovitele (adresa: Náchodská řŖ, Praha 9 - Horní Počernice) a to 

písemně e-mailem na adresu strojservis@strojservis.cz a je v objednávce povinen 
uvést typ nákladního vozidla, které má být předmětem servisních služeb, RZ 
tohoto vozidla a požadované servisní úkony.  Počet objednávek v průběhu 
trvání této smlouvy není omezen. 

2.2. Zhotovitel je povinen objednávku klienta bez zbytečného odkladu akceptovat a 

zároveň s akceptací objednávky dohodnout s klientem datum a přesný čas, kdy 
má být předmětné nákladní vozidlo přistaveno k provedení servisních služeb. 

2.3. Zhotovitel se zavazuje mít náhradní díly k dispozici do ŚŞ hodin od objednání. 
 

2.4. Zhotovitel je povinen při provádění servisních služeb a při prodeji náhradních 
dílů dle této smlouvy postupovat s odbornou péčíǲ zejména je povinen 
upozornit klienta na potřebu jednotlivých servisních služeb, které nejsou 
uvedeny v konkrétní objednávce klienta a tyto též po odsouhlasení klientem 
provést.  

 

 
ČLÁNEK III. 

PROVÁDĚNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB 

3.1. Smluvní strany se dohodly, že po té, co bude na základě potvrzené objednávky 
zhotovitelem dohodnut s klientem termín provedení servisních služeb, je klient 

povinen nákladní vozidlo, které má být předmětem objednaných servisních 
služeb, přistavit do servisního střediska, v němž mají tyto služby probíhat.  

3.2. O předání vozidla klientem do servisního střediska a o vrácení vozidla klientovi 
je mezi smluvními stranami sepisován předávací protokol, v němž jsou uvedeny 

servisní práce, jakož i náhradní díly použité při servisních službách. 

3.3. Klient si zajistí odvoz originálních náhradních dílů IVECO (dále jen NDǼ z místa 
plnění svými prostředky a na vlastní náklady, a to v co nejkratším možném 
termínu po době plnění, maximálně však do deseti pracovních dní.   
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ČLÁNEK IV. 

                            SLEVY NA PRODEJ NÁHRADNÍCH DÍLŮ A HODINOVÁ SAZBA  

4.1 Servis se zavazuje poskytnout zákazníkovi slevu z odebraných originálních 
náhradních dílů IVECO podle kategorie využitelnosti dílu. Výše slev je 

v rozmezí ŗŚ% – 34%. Výchozí cenou, ze které se sleva vypočítává, je 
doporučená prodejní cena originálních ND IVECO v ČR. Servis se zavazuje 
účtovat zákazníkovi sazbu 625,-Kč za znormovanou hodinu práce mechanika. 
Množství časových jednotek potřebných pro pracovní úkon vychází 
z normovaných časových úkonů firmy IVECO a je účtováno po časových 
jednotkách, kdy jedna jednotka = Ŝ min. Hodinová sazba platí pro práci 
vykonanou v libovolnou dobu v rámci sjednané pracovní doby. Výše hodinové 
sazby není dotčena případným pokračováním práce přes stanovenou pracovní 
dobu, pokud oprava započala ve stanovené pracovní době. Uvedené ceny se 
rozumí bez zákonem stanovené sazby DPH.  

 

 

ČLÁNEK V. 

PLATEBNÍ PODMÍNKY 

5.1. Zhotovitel se zavazuje vyúčtovávat klientovi podle této smlouvy veškeré 
provedené servisní služby a v rámci nich použité originální náhradní díly pro 
nákladní vozidla IVECO daňovými doklady ǻfakturamiǼ s třicetidenní 
splatností. Předpokladem pro započetí běhu lhůty splatnosti je doručení 
konkrétní faktury klientovi. Součástí faktury musí být specifikace prováděných 
prací včetně specifikace náhradních dílů a dalších materiálů použitých při 
servisních službách, které jsou konkrétní fakturou vyúčtovány. 

5.2. Dnem uskutečnění zdanitelného plnění ǻdále jen DUZPǼ je den předání vozidla 
klientovi, tedy den podpisu předávacího protokolu, který rovněž musí být 
přílohou faktury. 

5.3. Faktury budou zhotovitelem vystaveny v zákonné lhůtě od DUZP a bude mít 
veškeré náležitosti obchodní listiny, účetního a daňového dokladu. Kromě 
náležitostí stanovených zákonem č. Řřś/ŘŖŖŚ Sb. o DPH a zákonem č. śŜř/ŗşşŗ 
Sb. o účetnictví ve znění pozdějších předpisů musí obsahovat ještě tyto údajeǱ  

­ číslo smlouvy klienta a zhotovitele,  
­ číslo objednávky, 
­ vyznačení splatnosti, 
­ IČO klienta a zhotovitele, 
­ bankovní spojení zhotovitele, 
­ razítko a podpis oprávněné osoby. 

5.4. Faktura bude zhotovitelem odeslána ve dvojím vyhotovení na adresu sídla 
klienta uvedenou v záhlaví této smlouvy. 
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5.5. V případě, že zaslaná faktura nebude mít náležitosti daňového dokladu nebo na 
ní nebudou uvedeny údaje specifikované v tomto článku, nebo bude neúplná a 
nesprávná, je jí ǻnebo její kopiiǼ klient oprávněn vrátit ve lhůtě splatnosti 
zhotoviteli k opravě či doplnění. V takovém případě se klient nedostává do 
prodlení a platí, že nová lhůta splatnosti faktury běží až od okamžiku doručení 
opravené faktury klientovi. 

5.6. Klient bude hradit přijaté faktury pouze na zveřejněné bankovní účty. V 
případě, že zhotovitel nebude mít daný účet zveřejněný, zaplatí klient pouze 

základ daně a výši DPH uhradí až po zveřejnění příslušného účtu v registru 
plátců a identifikovaných osob. 

5.7. Stane-li se zhotovitel nespolehlivým plátcem ve smyslu zákona č. Řřś/ŘŖŖŚ Sb., o 
dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, zaplatí klient pouze 

základ daně. Příslušná výše DPH bude uhrazena až po písemném doložení 
zhotovitele o jeho úhradě příslušnému správci daně. 

5.8.  Klient se zavazuje platit ve lhůtě uvedené v  odstavci 5.1. tohoto článku V. 

Zaplacením je míněno připsání celé částky na účet zhotovitele, jehož číslo a 
označení bankovního ústavu, u kterého je veden, bude uvedeno na faktuře. 
Úhrada faktur ve lhůtě splatnosti je podmínkou pro vystavení dobropisu na 
poskytnuté slevy.  

5.9.   Smluvní strany se dohodly, že opakované prodlení se zaplacením faktury 
vystavené v souladu s touto smlouvou je podstatným porušením smluvní 
povinnosti a zakládá zhotoviteli právo odstoupit od této smlouvy. 

ČLÁNEK VI. 

ZÁRUKA 

6.1.      Zhotovitel poskytuje na veškeré náhradní díly, s výjimkou vybraných dílů, které 
podléhají běžnému opotřebení, dvanáctiměsíční záruční lhůtu a na provedené 
servisní služby šestiměsíční záruční lhůtu.  

 

 

 

ČLÁNEK VII. 

REKLAMACE 

7.1. Veškeré reklamace náhradních dílů použitých při servisních službách a veškeré 
reklamace servisních prací musí být u zhotovitele uplatněny písemnou formou 
bez zbytečného prodlení, nejdéle do řŖti dnů od zjištění závady. 

7.2. Zhotovitel je povinen vyřídit každou jednotlivou reklamaci nejpozději do 30 

dnů ode dne, kdy ji obdrží od klienta, nedohodnou-li se smluvní strany 
v konkrétním případě na jiném termínu pro odstranění vady. 

 



5 / 6 
 

ČLÁNEK VIII. 

OSTATNÍ UJEDNÁNÍ  

8.1. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla zveřejněna na 
webových stránkách www.dpp.cz, které jsou veřejně přístupné. Smluvní strany 
prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní 
tajemství ve smyslu ustanovení § śŖŚ zákona č.Şş/ŘŖŗŘ Sb., občanského 
zákoníku, ani za důvěrné informace a souhlasí s jejich užitím a zveřejněním bez 
jakýchkoli dalších podmínek. Zhotovitel dále bere na vědomí, že Dopravní 
podnik hl. m. Prahy, akciová společnost je povinna na žádost třetí osoby 
poskytovat informace v souladu se zák. č. ŗŖŜ/ŗşşş Sb., o svobodném přístupu k 
informacím a souhlasí s tím, aby veškeré informace obsažené v této smlouvě 
ǻvčetně případných příloh, změn a dodatkůǼ byly bez výjimky poskytnuty 
třetím osobám, pokud o ně požádají. 

ČLÁNEK IX. 

UKONČENÍ SMLOUVY 

9.1. Tato smlouva může být kdykoliv ukončena i bez udání důvodu, a to písemnou 
výpovědí jedné ze smluvních stran doručenou druhé smluvní straně. 
Výpovědní lhůta je dvouměsíční a počíná běžet prvním kalendářním dnem 
následujícího měsíce po datu doručení výpovědi. 

9.2. Platnost smlouvy může být ukončena oboustrannou písemnou dohodou. 

9.3. Klient může odstoupit od smlouvy, pokud zhotovitel závažně poruší sjednané 
podmínky, a to zejménaǱ 

(a) opakované nedodržení lhůty pro provedení servisních služeb ǻve smyslu 
ustanovení článku III. této smlouvyǼ 

(b) při porušení smlouvy ǻve smyslu ustanovení článku IX. této smlouvyǼ 

ǻcǼ při porušení smlouvy ǻve smyslu ustanovení článku I. odst. ŗ.Ř, článku II. 
odst. 2.2, 2.3  

9.4. Odstoupení od smlouvy dle článku 10.ř. je účinné dnem doručení písemného 
oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. 

9.5. Doručením se pro účely této smlouvy rozumí i uložení zásilky na poště 
v případě neúspěšného pokusu o doručení na adresu sídla smluvní strany 
uvedenou v záhlaví této smlouvy, a to třetím dnem od data uložení zásilky. 

 

ČLÁNEK X. 

PLATNOST SMLOUVY 

10.1. Tato smlouva vstupuje v platnost a nabývá účinnosti dnem jejího podpisu 
oběma smluvními stranami a je uzavřena na dobu neurčitou. 
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ČLÁNEK XI. 

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

11.1. Změnit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvní strany pouze písemným 
číslovaným dodatkem, jako dodatek k této smlouvě výslovně označeným a 
podepsaným oběma smluvními stranami. 

11.2. Stane-li se kterékoliv z ustanovení této smlouvy neplatným nebo neúčinným, 
ostatní ustanovení zůstávají v platnosti a smluvní strany se zavazují bez 
zbytečného prodlení nahradit neplatné nebo neúčinné ustanovení ustanovením 
novým, svým účelem a smyslem se co nejvíce blížícím účelu a smyslu 
ustanovení původního. 

11.3.  Pokud některé vztahy a povinnosti nejsou upraveny touto smlouvou, platí pro 
ně příslušná ustanovení Občanského zákoníku, zák. č. Şş/ŘŖŗŘ Sb. 

11.4. Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, přičemž každá smluvní strana 
obdrží po jednom z nich.  

11.5. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu řádně přečetly, jejímu obsahu 
porozuměly, což níže stvrzují podpisy svých oprávněných zástupců. 

 

 
 

V Praze dne         V Praze dne  

 

 

Za klienta:      Za zhotovitele: 

      

 

 

_________________________     __________________________  

Mgr. Martin Gillar     Karel Kopecký ml.  

předseda představenstva    jednatel   

Dopravní podnik hl. m. Prahy,   STROJSERVIS Praha, s.r.o. 

akciová společnost 
 

 

 

_________________________  

JUDr. Jan Blecha                                                                                             

místopředseda představenstva 

Dopravní podnik hl. m. Prahy,     

akciová společnost 


