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MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Diléi smlouva ¢. 4

k ramcové smlouvé ,,Rozvoj Portalu verejné spravy 2021+

v ramci projektu

Portal vefejné spravy 2.0 (Portal ob¢ana)

reg.

¢€.: CZ.31.1.01/MV/22_34/0000034

) Cislo 2023/031 NAKIT
C. j. MV-138841-25/EG-2021

(dale téz ,,diléi smlouva®)

Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

Kontaktni adresa: nameésti Hrdint 1634/3, 140 21 Praha 4

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: Ing. Romanem Vrbou, feditelem odboru eGovernmentu

Email: e e

Telefon: -fw'**f“%-""ir""'?vﬁ 1-"%::'3

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uétu: ?§§O§§§¥Q71£ e e

E?nn;ﬁ-ktm osoba: hd"‘{?ﬂﬁ T" : g:ﬁ_#ﬂ I, -.-'%._”.f. 5 .‘_ b
- S R, f'-:- . '.;‘»sa L S SRR T

Telefon: e s {gf"* ;ﬁj S

(dale téz ,objednatel®)
a

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A, vlioZzka 77322

Sidlo: Kodanska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543

DIC: CZ04767543

Zastoupena: Mgr. Janem Doubalem, feditelem

Bankovni spojeni: CSOB, a. s.

Cislo uctu: 117404§73/0300 _

Kontaktni osoba: i .

Email:

Telefon:

(dale téz ,zhotovitel®)
(dale také jednotlivé jako ,smluvni strana“ nebo spole¢né jako ,smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale téz ,obCansky zakonik®), tuto dil¢i smlouvu.
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Preambule

Tato dil¢i smlouva je uzaviena za ucelem dodani dilCi ¢asti plnéni dle ramcové smlouvy
.Rozvoj Portalu vefejné spravy 2021+% ¢&. j. u objednatele MV-138841-3/EG-2021,
€. u zhotovitele 2021/204 NAKIT (dale téz ,ramcova smlouva®).

1. Predmeét diléi smlouvy

1. Predmétem této dil¢i smlouvy jsou:
e Upravy a rozvoj Portalu vefejné spravy (dale téz ,PVS®), resp. jeho
informacni a transakéni ¢asti,
e Upravy a rozvoj pridruzenych webu a aplikaci v perimetru PVS (design
systém Gov.cz aj.),
e Upravy a rozvoj mobilni aplikace Gov.cz.
BlizSi specifikace pfedmétu plnéni je obsazena v PFiloze €. 1 této dil¢i smlouvy (vSe
dale téz jako ,pfedmét pinéni*).

2. Zhotovitel se podpisem této dili smlouvy zavazuje dodat objednateli pfedmét
pInéni specifikovany v €l. 1 odst. 1 této diléi smlouvy za podminek uvedenych v této
dil¢i smlouvé a ramcové smlouvé, ve sjednaném mnozstvi, jakosti a Case, v souladu
s ustanovenimi této dil€i smlouvy a ramcové smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje fadné dodany pfedmét pinéni pfevzit a zaplatit za néj cenu
dle ¢l. 2 této dil€i smlouvy.

2. Diléi cena a platebni podminky

1. Cena za dodavku pfedmétu plnéni specifikovaného v €l. 1. odst. 1 této diléi smlouvy
¢ini maximalné &astku 20.000.000,- K& bez DPH (slovy: dvacet miliona korun
Ceskych); tj. 24.200.000,- K& s DPH (slovy: dvacet ¢tyfi milionu dvé sté tisic korun

Ceskych).
2. Platebni podminky jsou stanoveny v ramcové smlouvé.
3. Zhotovitel je povinen bezuplatné poskytnout objednateli zapracovani pfipominek

pro pfedmét této smlouvy v maximalnim rozsahu deseti (10) MD (Elovékodni), kdy
jednim (1) MD se rozumi osm (8) hodin této sluzby.

3. Doba, misto a podminky plnéni

1. Smluvni strany sjednavaji, Ze pfedmét plnéni bude dodan, jak je specifikovano
v PFiloze 1 této dil¢i smlouvy.
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2. Mistem pInéni je Ceska republika.

3. Zhotovitel se zavazuje dodat pfedmét pInéni nejpozdéji do 30. 11. 2023. Objednatel
a zhotovitel se shoduji, ze plnéni zahrnuté v predmétu dle ¢l. 1 odst. 1 této dilci
smlouvy a poskytnuté od 1. 1. 2023 do nabyti u€innosti této dil€i smlouvy je pInénim
poskytnutym v souladu s pozadavky a podminkami stanovenymi touto dil&i
smlouvou a ramcovou dohodou a bude tak na néj nahlizeno.

4. Soucinnost a kontaktni osoby

1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost
nezbytnou pro fadné pinéni této dilci smlouvy.

2. V pfipadé prodleni povinné smluvni strany s poskytnutim soucinnosti neni
opravnéna smluvni strana v prodleni s plnénim svych zavazku podle dil¢i smlouvy
a vesSkeré Ihuty se o prokazatelné prodleni povinné smluvni strany prodluzuji;
to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti sou€innosti ze strany povinné
smluvni strany bylo vyvolano v pfimé pfiinné souvislosti s prokazatelnym
neposkytnutim soucinnosti nebo prodlenim ze strany opravnéné. Objednatel je
v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho
vztahu nepfevezme fadné nabidnuté plnéni nebo neposkytne soucinnost nutnou
k tomu, aby zhotovitel mohl splnit svlj zavazek. Zhotovitel je v prodleni, jestlize
V rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho vztahu, nepfeda radné
a bezvadné plnéni nebo neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby objednatel mohl
splnit svUj zavazek.

3. Kontaktni osoby jsou uvedeny v ramcoveé smlouvé, pfipadné v zahlavi této dilCi
smlouvy.
5. Zaruka
1. Zhotovitel poskytuje na zakladé podepsaného akceptaéniho protokolu, v jehoz

ramci byl pfedmét plnéni objednatelem akceptovan, zaruku za jakost takového
svého pInéni v délce 24 mésicl.

2. Zhotovitel objednateli zarucuje, Ze poskytnuty pfedmét plnéni (zejména upraveny
software) €i jeho Cast je plné funkéni a vhodny k pInéni Gcelu dle dil&i smlouvy
a ramcové smlouvy, a to v€etné& pfedanych souvisejicich véci a hmotnych nosicu
software.

3. Veskeré zjisténé nedostatky, nedodélky a vady pfedmétu plnéni, které se vyskytnou
v zaru¢ni dobé, je zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu po jejich oznameni
objednatelem bezplatné odstranit.
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4. Nebude-li smluvnimi stranami vyslovné sjednan termin odstranéni vady, plati,
Ze zhotovitel je povinen vadu odstranit nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnu od jejiho
pisemného oznameni objednatelem zhotoviteli, a pokud to nebude objektivné
mozné, tak v této Ihuté navrhnout objednateli nahradni FeSeni, které bude co mozna
nejvice eliminovat pfipadnou Skodu objednatele.

5. Zhotovitel odpovida objednateli za pfipadnou 8kodou, kterd mu vznikne z titulu
neodstranéni vady pfedmétu pIinéni zhotovitelem ve sjednaném terminu.

6. Zaruka se vztahuje na prfedmét plnéni v jeho plvodni podobé, tj. v podobé
a ve stavu, ve kterém bylo objednatelem akceptovano podpisem Akceptacniho
protokolu — tedy nikoliv na &asti, do kterych zasahla tfeti osoba. Zaruka se
nevztahuje na pozadavky objednatele na upgrade/update pfredmétu plnéni.

7. Objednatel bere na védomi, ze podpisem akceptaéniho protokolu s vyrokem
~LAkcetovano® nebo ,Akceptovano s vyhradou® je pfedmét pinéni k tomuto okamziku
zhotovitelem provozovan vsouladu sa za podminek ramcové smlouvy
o poskytovani sluzeb, €. j. MV-78273-5/EG-2021, €. j. 2021/091 NAKIT, kterou
smluvni strany mezi sebou uzaviely 9. 9. 2021 (dale jen ,provozni smlouva®).
Zhotovitel bude vramci zaruky odstanovat pouze ty vady, které nespadaji
do predmétu a ucelu provozni smlouvy. Upinynutim zaruky budou vSechny vady
pfedmétu plnéni FeSeny v souladu s provozni smlouvou.

6. Prava dusevniho vlastnictvi a podminky licenci

1. Prava duSevniho vlastnictvi se fidi plné podminkami sjednanymi v ramcové
smlouvé.
7. Sankce
1. V pfipadé prodleni zhotovitele s dodanim pfedmétu pinéni ve sjednaném terminu

dle této dil¢i smlouvy ma objednatel vici zhotoviteli pravo na smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z ceny pfedmétu pInéni bez DPH, a to za kazdy, byt jen zapoCaty den
prodleni, maximalné vSak do vysSe ceny pfedmétu pinéni dle ¢l. 2 odst. 1 této dil¢i
smlouvy bez DPH.

2. Za prodleni objednatele s Uhradou faktury ma zhotovitel vici objednateli pravo
na urok z prodleni v zakonné vysi dle platnych pravnich predpisa.

3. Vznikem povinnosti platit smluvni pokutu ani jejim skute¢nym zaplacenim nezanika
povinnost smluvnich stran spinit povinnost, jejiz pInéni bylo zajiSténo smluvni
pokutou.

4. Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) kalendafnich dnu po obdrZzeni vyuctovani

smluvni pokuty na zakladé samostatné faktury.
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8. Odpovédnost za Skodu

Skody, které prokazateln& vzniknou v pfiginné souvislosti s ginnosti zhotovitele
Ci objednatele dle této dil¢i smlouvy, se smluvni strany zavazuji nahradit druhé
smluvni strané na zakladé samostatné faktury majici nalezitosti dafiového dokladu.
Podminky pro uplatnéni naroku na nahradu Skody se fidi ustanovenimi ramcové
smlouvy.

Zadna smluvni strana neni povinna k nahradé $kody, prokaze-li, Ze ji ve splnéni
povinnosti z této diléi smlouvy nebo ramcové smlouvy doCasné nebo trvale
zabranila mimofradna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle
na jeji vali ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani vyse
uvedenych pfekazek.

Smluvni strany se zavazuji, ze vzdy pred uplatnénim naroku na nahradu $kody
pisemné vyzvou povinnou smluvni stranu k jednani o zpusobu stanoveni vySe
Skody, a to bez zbyteCného odkladu poté, kdy se opravnéna smluvni strana
prokazatelné dozvi o vzniku Skodni udalosti.

Smluvni strany sjednavaji, ze uhrna predvidatelna Skoda ¢&ini maximalné cenu
pfedmétu plnéni dle této dil¢i smlouvy.

9. Zavérecna ustanoveni

Veskera ujednani této dilci smlouvy navazuji na ramcovou smlouvu kterou se fidi,
tj. prava, povinnosti €i skutenosti neupravené v této dil¢i smlouvé se fidi
ustanovenimi ramcové smlouvy. V pfipadé, Ze ujednani obsazené v této dilCi
smlouvé se bude odchylovat od ustanoveni obsazeného v ramcové smlouvé, ma
ujednani obsazeneé v této diléi smlouvé prfednost, ovéem pouze ohledné pinéni
sjednaného v této dilci smlouve.

Zhotovitel je povinen se pfi aktivitach podléhajicich ustanovenim této dil¢i smlouvy
fidit Pokynem viastnika komponent 1.1, 1.2 a 4.4 pro pfijemce finanéni podpory
v aktualni verzi v ramci Narodniho planu obnovy a byt napomocen pfi kontrolach
vykonavanych timto vlastnikem komponenty a dal§imi vefejnopravnimi subjekty.
Dil¢i smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a ucinnosti
po splnéni zakonné podminky vyplyvajici z § 6 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Dil¢i smlouva je uzavirana v elektronické formé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze dil¢i smlouva ve spojeni s ramcovou smlouvou
vyjadfuje jejich uplné a vyluéné vzgjemné ujednani tykajici se daného pfedmétu
diléi smlouvy. Smluvni strany po pfecteni dilci smlouvy prohladuji, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani, urCité a srozumitelng, na zakladé jejich pravé, vazné
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minéné a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych
opravnénych osob €i zastupcu.
6. Nedilnou sougasti dil¢i smlouvy je:
e P¥iloha ¢€. 1 — Pfedmét pInéni

V Praze dne V Praze dne

Za objednatele: Za zhotovitele:
Ministerstvo vnitra NAKIT, s. p.

Ing. Roman Vrba Mgr. Jan Doubal
feditel odboru eGovernmentu feditel
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Priloha ¢. 1 — Predmét plnéni

Realizace nasledujicich Casti:

1. Rozvoj design systému Gov.cz (dokumentace k dispozici na designsystem.qov.cz)

e Rozvoj v souvislosti s nize uvedenym bodem ,Kompletni redesign Portalu ob&ana®
rozSifeni knihovny komponent o nové komponenty v€. variant a dokumentace, vytvoreni
variant ke stavajicim komponentam, rozsifeni dokumentace u interaktivnich komponent
o priklady pouziti, rozSifeni dokumentace a zdrojového kédu na code.gov.cz o custom
elements a Upravy a rozvoj zaméfené na mobilni zafizeni (responzivni design).

o PovySeni webu (dokumentace na designsystem.gov.cz) na verzi
design systému 3.4.0 a vySsi.

2. Rozvoj Portalu obéana (zaméren na transakéni a interakéni sluzby)

Priprava nového vyvojového prostiredi
e Pfiprava a implementace nového prostfedi na cloudové platformé k zajisténi vyvojovych
praci na Portalu ob&ana.
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Dopinéni informace o prihlaseni datovou schrankou na pfihlasovaci stranku
o Doplnéni informace na pfihlaSovaci stranku Portalu obdana o tom, ze vyuiitl' datové

v v

Textace bude upfesnéna.

Rozsifeni mnoziny typl datovych schranek, jejichz pripojeni Portal obéana umoznuje
a které lze vyuzivat pro konzumaci sluzeb Portalu ob¢ana, o typ ,,PFO_REQ (50)“

e Uzivatelim nebude umoznéna autentizace pomoci datové schranky typu ,PFO_REQ
(50)“ (drziteli schranky jsou podnikajici fyzické osoby bez zapisu v zakladnim registru
osob, tudiz je nelze ztotoznit vyhledanim v zakladnim registru osob).

e Uzivatelim bude umoznéno pfipojeni datové schranky typu ,PFO_REQ (50)“ do Portalu
ob&ana za spInéni podminek, které budou specifikovany objednatelem.

e Po uspésném pripojeni datové schranky typu ,PFO_REQ (50) bude moci uzivatel
vyuzivat funkcionality realizované na Portalu ob¢ana:
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¢teni pfijatych zprav,
vytvaFeni a odesilani zprav,
archivace zprav (jak jednotlivych zprav, tak hromadna nebo
automaticka archivace),
o notifikace o nové pfichozich zpravach.

Ovéreni existence datové schranky fyzické osoby v Informaénim systému datovych
schranek
e Zajisténi nemoznosti vzniku duplicitnich zaznamu fyzickych osob v Informaénim
systému datovych schranek, které se ob&as projevuji pfi zakladani novych datovych
schranek.

Uprava prace uzivatele s datovymi schrankami pravnickych osob na Portalu obéana
e Implementace zmény pravidel pfipojovani datovych schranek pravnickych osob
(napf. omezeni poctu pFipojenych datovych schranek pravnickych osob v jednom
uzivatelském uctu) dle dalsi specifikace objednatele.
e Omezeni mnoziny poskytovanych funkcionalit pro pfipojené datové schranky
pravnickych osob dle dalSi specifikace objednatele.

Zobrazovani neevidované doruéovaci adresy v uzivatelském uctu

e Pokud u doru€ovaci adresy v zakladnim registru obyvatel neni vedena zadna hodnota,
zobrazi se nové nazminénych obrazovkach u udaje Dorucovaci adresa text
,Neevidovana“.

o DoruCovaci adresa je uvedena také ve Vypisu udaju z registru obyvatel, o ktery je mozné
zazadat z menu Podani / Zadosti o vypisy / Vypis tidaji z registru obyvatel. V pFipadé,
Ze neni evidovana Zadna hodnota, je pfislusné pole ve vypisu prazdné. Tento stav bude
zachovan beze zmény.

Doplnéni kontaktnich udaju do reklamaéniho formulare registru osob
e Zavedeni povinného vyplfiovani kontaktnich udaju u reklamacniho formulare v Portalu
obcana, které mohou editorim vyrazné pomoci v feSeni reklamace.

Implementace kédu pro logovani frontend eventt
e Cilem je zajisténi sbéru podrobnych dat o jednotlivych interakcich s prvky frontendu
(napfiklad tlacitka, poloZky menu atp.) s moznosti jejich odliSeni; toto umozni tvorbu
riznych statistickych vystupl a reportu.
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Uprava spravy souhlasti
e Cilem pozadavku je zvySeni uzivatelské privétivosti sluzby Sprava souhlasl
zajistujici poskytnuti referencénich udaju jiné osobé (postaveno na back-endu na eGon
sluzbé ZR10 v ramci Informaéniho systému zakladnich registr(l) v Portalu obéana,

konkrétné v menu Podani / Sprava souhlasd.

Uprava zobrazovani informaci tykajicich se Osobniho dafiového kalendare
e Cilem pozadavku je uprava zobrazovani informaci tykajicich se Osobniho danového
kalendare, které se zobrazuji v uZivatelském rozhrani v pfipadé neuspésného nacteni
udajt z Osobniho darnového kalendare do kalendare pfihlaSeného uzivatele.

Implementace automatického odmazavani terminti voleb
e Pfedmétem pozadavku je automatické odmazavani neaktualnich zaznamu o jiz
probéhlych volbach, pro které bylo mozné v Portalu ob¢ana pozadat o vydani voliCského
prikazu.
¢ Implementace mechanismu, ktery automaticky provede odmazani jiz probé&hlych termind
voleb z databaze Portalu obCana, a doplnéni informace, ktera se bude zobrazovat
v terminu od 2. dne pfed volbami aZz do konce voleb.

Upravy souvisejici s odstranénim formulare pro elektronické podani zadosti o vyménu
fidicského priitkazu

e Znepfistupnéni formulare pro elektronické podani zadosti o vyménu fidi¢ského prikazu
a zajisténi pfesmérovani uzivatelt na Portal dopravy.

e Pro vytvofeni zadosti o vyménu fidi€¢ského prukazu jsou v rGznych sekcich Portalu
obCana umisténa tlaCitka, ktera budou upravena na externi odkazy sméfujici na Portal
dopravy. UzZivatel také bude pfedem informovan, Ze svoji zadost bude vyfizovat
na Portalu dopravy.

e Podani u€inéna prostfednictvim Portalu ob¢ana jsou zobrazena v sekci Podani > Moje
podani. K zaznamu o podani je pfipojena i datova zprava, kterou sou¢asné s zadosti
odesila Portal ob&ana na pfislusny ufad. Tyto informace nebudou k dispozici pro Zadosti
podané z Portalu dopravy. Na strané Portalu obana neni v této souvislosti pozadovana
Zadna zména.

e Informovani Zadatele o vybranych zménach stavu Zadosti bude i nadale zajiStovano
s vyuzitim notifikacniho modulu Portalu ob€ana, a to nasledovné:

o notifikace o schvaleni zadosti,
o notifikace o zamitnuti Zadosti,
o notifikace o fidi€¢ském prikazu pfipraveném k predani.
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Uprava notifikaci o nové pfichozi datové zpravé

e Uprava webovych sluzeb zavedenim nového mechanismu piedavani informaci o dodani
datové zpravy do datové schranky pro externi aplikace. Aplikace poté bude sama
notifikovat své uzivatele o dodani zpravy, pfitom &teni téchto informaci o dodanych
zpravach nezpusobi doruceni zprav.

¢ Nadale nebude mozné preposilat kompletni obsah datovych zprav (tzn. jejich pfilohy)
na e-mail, proto bude v nastaveni e-mailovych upozornéni na nove datové zpravy
odstranén checkbox pro volbu dal$iho obsahu, ktery ma byt v notifikacnich e-mailech
zasilan (pfilohy a zprava ve formatu ZFO).

Uprava uvodni stranky vé. pridani tlagitka ,,Vyzkouset DEMO datovky“
e Poskytnuti uzivateli, ktery dosud nema zfizenu svoiji vlastni datovou schranku, moznost
seznamit se s DEMO prostifedim datovych schranek (https://www.isdstest.cz).

e Vysledna uprava bude takova, Zze uzivatelim, ktefi nejsou drziteli zadné datové
schranky, se budou nabizet tlacitka ,Zalozit datovou schranku® a ,VyzkouSet DEMO
datovky“. Druha moznost uzivatele pfesméruje do prostfedi https://www.isdstest.cz
v noveé zalozce prohlizeCe, kde se bude moci seznamit s fungovanim datové schranky.

e Odstranéni této upravy v terminu uréeném objednatelem.
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3. Rozvoj Portalu verejné spravy (zaméren na informacni sluzby)
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4. Rozvoj mobilni aplikace Gov.cz

e Implementace kompletniho redesignu mobilni aplikace vramci bodu ,Kompletni
redesign Portalu ob&ana“.
e Zahrnuti nasledujicich bodl (funkcionalit) z pfedmétu plnéni do nové verze mobilni
aplikace:
o Nové funkcionality vramci bodu ,Kompletni redesign Portalu
ob&ana®“.
o Doplnéni informace o pfihlaSeni datovou schrankou na pfihlaSovaci
stranku,
Zobrazovani neevidované doru€ovaci adresy v uzivatelském uctu,
Uprava notifikaci o nové pfichozi datové zpravé,
Upravy souvisejici s odstran&nim formulare pro elektronické podani
zadosti o vyménu Fidi¢ského prikazu.
Propojeni s projektem / systémem ,Dobrovolné registrace ob&anti Ceské republiky pfi cestach
do zahranic¢i“ (DROZD).

5. Spolecné / ostatni Upravy s dopadem na cely perimetr Portalu verejné spravy
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Implementace cookie-less analytiky pro vybrané webové prezentace (stranky)
a prislusna uprava stranky Zpracovani osobnich udaji a cookies na Portalu verejné
spravy, ktera bude uvedenou implementaci reflektovat.

Predani zdrojovych kéda s moznosti editace.
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