Smlouva o provozu a podpofe serveru pro elektronickou postu

dle § 1746 odst. 2 zakona & 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik

Smluvni strany:

Ndazev: Bohuminska méstska nemocnice a.s.

se sidlem: Slezskd 207, 735 81 Bohumin-Stary Bohumin

Lo 26834022

DIC: CZ26834022

Zapsana: v OR vedeny u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, viozka 2788
Zastoupena: MUDr. Svatoplukem N&éme&kem, MBA, pfedsedou predstavenstva a

Ing. Petrou Tomanovou, Ph.D., MBA, mistopfedsedkyni pfedstavenstva

(dale jen "Objednatel") na strané jedné

Jméno / Nazev: Roman Junga

se sidlem/mistem podnikéni  Petrovice u Karviné 410, 735 72 Petrovice u Karviné
IC: 76169634

DIC: CZ7601295075

(dale jen "Dodavatel") na strané druhé
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfedmé&tem této smlouvy je zdvazek Dodavatele poskytovat Objednateli IT sluzby v rozsahu a za
podminek stanovenych touto smlouvou a zévazek Objednatele uhradit za takto poskytnuté sluzby odménu
ve wyii a za podminek v této smlouvé ujednanych. Predmé&tem poskytovani IT sluzeb je zejména zajisténi
serveru a sluzeb elektronické posty.

1.2. Dodavatel je v rdmci poskytovéni sluZeb dle této smlouvy povinen zajistit oblasti nize uvedené:
1.2.1. Provoz a spravu postovniho serveru s nasledujici konfiguraci
1.2.2. Neomezeny pocet domén pro elektronickou po3tu
1.2.3. Neomezeny pocet poStovnich schranek
1.2.4. Neomezeny pocet aliasi postovnich schranek
1.2.5. Neomezené diskové uloZi$té pro elektronickou postu
1.2.6; Antispamové kontrola pfichozi posty

1.2.7. Antispamova kontrola odchozi posty
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1.2.8. Antivirova kontrola pfichozi posty

1.2.9. Antivirova kontrola odchozi posty

1.2.10. Protokoly SMTP, IMAP a POP3 véetné Sifrované verze
1.2.11. Selfsigned certifikat

1.2.12. Webovy portal elektronické posty

1.2.13. Vzddlena podpora 24/7 s odezvou do 24 hodin
1.2.14. Zalohovani

1.2.15. UZivatelskd podpora

1.2.16. Hardware a software vybaveni je k tiZi Dodavatele

1.3. Dodavatel umoZini Objednateli komunikaci s nim pomoci elektronické posty na adrese
: 24 hodin denné nebo telefonicky na ¢islech nebo v dobé od
08:00 do 17:00 v ¢eském jazyce, dale jen Helpdesk.

2. MiSTO PLNENI

2.1. Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je sidlo Objednatele.

3. DOBA TRVANI SMLOUVY
1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1.1.2023 do 31.12.2023, tj. na dobu 12 mésicd.

i.2. Jestlize objednatel ve 1h(té nejdfive 4 mésice a nejpozdéji 3 kalenddni mésice pied uplynutim doby, na
kierou byla uzaviena, neoznami pisemné dodavateli, Ze trva na jejim ukonéeni, smiouva se automaticky
prodluzuje o dobu 12 mésicl, a to i opakované.

4. CENA SLUZEB

4.1. Za fadné poskytovani sluzeb dle pfedmétu této smlouvy se Objednatel zavazuje uhradit Dodavateli
smluvné dohodnutou ¢astku, jako mési¢ni pausalni ¢éstku ve vysi 4 500 K& mésiéné bez DPH, pficemi v této
Castce jsou jiz zahrnuty veskeré naklady Dodavatele spojené s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy, véetné
nakladi na cestovné a dal3i nutné vydaje spojené s plnénim zdvazku Dodavatele dle této smlouvy.

4.2. Za smlouvu uzavienou na dobu urcitou 12 mésicl je poskytnuta sleva 500,- K¢ bez DPH z mési¢ni pausalni
¢astky. Tato sleva bude vZdy uvddéna na vystavené faktufe.

4.3. Castka DPH bude vy¢islena vidy dle platné legislativy ke dni zdanitelného plnéni.

5. PLATEBNi PODMINKY

5.1. Uhrada Ceny v mési¢nich &astkach dle odstavce IV. této smlouvy bude probihat vidy za sluzby
realizované v predchozim zuctovacim obdobi (mésici) na zédkladé dariovych doklad( (déle jen ,faktur”)
vystavenych Dodavatelem.

5.2. Dodavatel vystavi fakturu za pfislusny mésic nejpozdéji do patého dne bezprostiedné ndasledujiciho
kalendarniho mésice se splatnosti 14 dni.

5.3. Objednatel a Dodavatel se dohodli, Ze faktura bude doru¢ovéna pouze elektronickou postou.
5.4. Faktura bude podepsana elektronickym certifikdtem a bude odesildna na adresu

5.5. Faktura bude obsahovat veSkeré naleZitosti podle pfislusnych Gcetnich pfedpist.
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5.6. V piipadég, Ze bude pFedloZena faktura, kterd nebude obsahovat pfedepsané naleZitosti, mé Objednatel
pravo takovou fakturu vrétit dodavateli. Novad doba splatnosti pocind béZet ode dne doruceni opravené
faktury.

5.7. Uhrada jednotlivych faktur bude provadéna pfevodnimi pfikazy na tcet na nich Dodavatelem uvedeny.

5.8. Pokud bude Objednatel v prodleni s Ghradou faktury proti sjednané Ih(té splatnosti je povinen zaplatit
Dodavateli urok z prodleni ve vy$i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

5.9. Prodleni Objednatele s Ghradou faktury del3i jak tficet dnl se povaZuje za podstatné porudeni Smlouvy.

6. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKU SMLOUVY

6.1. Objednatel se zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnou soucinnost, potfebnou pro fddné pinénisluzeb
dle této smlouvy.

6.2. Dodavatel je povinen bez zbyteéného odkladu ozndmit Objednateli véechny okolnosti, které zjistil pfi
plnéni pfedmétu této smlouvy a které mohou mit vliv na zménu pokynti nebo zdjmd Objednatele.

6.3. Dodavatel se zavazuje:

6.3.1. pfi pln&ni dle této smlouvy postupovat s maximalnim usilim a s odbornou péci tak, aby bylo
dosaZzeno fadného plnéni této smlouvy;

6.3.2. zajistit pro plnéni zavazkd dle této smlouvy potfebny pocet kvalifikovanych pracovnikl tak, aby
pfedmét smlouvy byl naplnén v odpovidajici kvalité;

6.3.3. nastoupit k fe3eni problému s dobou odezvy nejpozdéji do 24 hodin od nahladeni problému
povérenou osobou;

6.3.4. poskytovat sluzby dle této smlouvy 7 dni v tydnu 24 hodin denné;

6.3.5. poskytovat Helpdesk pomoci elektronické po3ty na adrese : 24 hodin denné
nebo telefonicky na Cislect nebo v dobé od 08:00 do 17:00 v Eeském jazyce;

6.3.6. pfi pInéni této smlouvy brat na zfetel provozni potfeby Objednatele, postupovat podle pravidel
obvyklych pro zpracovéni dat, postupovat dle zakona €. 101/2000 Sb., zdkona o ochrané osobnich
Gdaj, ve znéni pozdéjsich predpist;

6.3.7. umoznit Objednateli kontrolu plnéni, pokud tato kontrola je objektivné moina a nemuZe
zpUsobit 74dné prekazky pinéni Dodavatele nebo nemiZe mit vliv na pInéni pfedmétu dle této
smlouvy;

6.3.8. informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych piekazkach plnéni, byt by za né
Dodavatel neodpovidal, vznesenych poZadavcich orgdnd stdtniho dozoru a uplatnénych narocich
tietich osob, které by mohly pInéni této smlouvy ovlivnit;

6.3.9. i bez pokyn(i Objednatele provést nutné dkony, které a¢ nejsou predmétem této smlouvy, budou
s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro spinéni smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni
vzniku $kody, a to pouze tehdy, Ze nebylo moZné Objednatele informovat a vyckat jeho pokynl k
provedeni vy$e uvedenych nutnych ukon; v takovém pfipadé md Dodavatel pravo na dhradu
nezbytnych naklad(i podle zédsad stanovenych v zakoné pro jednatelstvi bez pfikazu;

6.3.10. dodrZovat stanovenou fakturaci a netiétovat nad dohodnuty mési¢ni pausal Zadné dodatecné
vydaje jako nap¥. cestovné, ndhradu za cestu k objednateli, apod.;

6.4. Objednatel se zavazuje:
6.4.1. v&as a radné uhradit vystavené faktury za poskytnuté sluzby dle této smlouvy;

6.4.2. umoZnit pracovnikim Dodavatele a jeho Subdodavatellm pfistup k pfislusnému hardwaru a
softwaru pod spravou Objednatele;

6.4.3. poskytovat Dodavateli dokumenty a informace potfebné pro poskytovani sluZeb;
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6.4.4. jmenovat z fad svych pracovnikl dostatecny pocet odbornik(i pro soucinnost na plnéni sluzeb
dle této smlouvy, zajistit jejich Gcast na schiizkach a dalsich aktivitach.

6.5. Dodavatel je opravnén povéfit plnénim této smlouvy tfeti osoby pouze s pisemnym souhlasem
Objednatele.

6.6. Dodavatel i v pfipadé pInéni prostiednictvim tfeti osoby vidy ponese plnou odpovédnost za plnéni
pfedmétu dle této smlouvy.

6.7. Dodavatel je povinen zachovdvat mléenlivost o vSech zélezitostech, o nichZ se dozv&dél v souvislosti s
provddénim predmétu této smlouvy. Dodavatel pouZzije vSechny materialy, které obdrZi od Objednatele v
souvislosti s pInénim této smlouvy vyhradné pro pInéni ucelu této smlouvy. Po skoneni pInéni, popf¥. dil¢iho
plnéni této smlouvy, pfeda Dodavatel Objednateli vdechny materiély, které od Objednatele v souvislosti s
pInénim dle této smlouvy prevzal.

6.8. Pro potfeby plnéni této smlouvy se Dodavatel zavazuje na svij naklad splfiovat a udrZovat v platnosti a
Ucinnosti veskerd potfebna povoleni ¢i rozhodnuti vyZzadovana dle platnych pravnich pfedpist pro potieby
poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

7. OCHRANA INFORMACI

7.1. Dodavatel je oprdvnén zpracovavat data poskytnuta Objednatelem, pfi tom je povinen zachdzet se viemi
informacemi, které mu Objednatel poskytl, jako s informacemi ddvérnymi.

7.2. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci pInéni této smlouvy mohou ony nebo jejich zaméstnanci
¢i smluvni partnefi ziskat pfistup k dGvérnym informacim druhé smluvni strany. Obé& smluvni strany se
zavazuji nakladat s divérnymi informacemi jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a
ucinit veSkera smluvni a technicka opatfeni zabrariujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni. Smluvni strany mohou
sdélit tyto dlivérné informace pouze svym zaméstnanciim nebo s pfedchozim souhlasem druhé strany
smluvnim partnerdim v rozsahu nezbytné nutném pro rfadné pinéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji,
Ze osoby vy3e uvedené o divérnych informacich a povinnosti uchovévat je v tajnosti dostatecné pouéi a ze
dostatecné smluvné a technicky zajisti utajeni téchto informaci, coz budou smluvni strany kontrolovat.

7.3. Davérnymi informacemi se pro ucely této smlouvy rozumi zejména veskeré informace, které se strany
dozvédeély v souvislosti s touto smlouvou a dal$imi jednanimi s druhou smluvni stranou, a to i kdyZ se nejedna
0 obchodni tajemstvi dle obchodniho zakoniku, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany, které maji skute¢nou nebo
alespori potencialni hodnotu, a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt
utajeny a ddle vdechna data, o kterych se Dodavatel dozvi v souvislosti se zpracovdanim dat Objednatele.

7.4. Za kaZdé jednotlivé poruseni povinnosti uvedenych v ¢ldnku VII. této smlouvy je porudujici smluvni strana
povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&, tim neni dotéen narok na ndhradu

Skody.

7.5. Ustanoveni pfedchozich odstavcl plati i po zaniku této smlouvy, a to aZ do doby, kdy se tyto informace
stanou obecné zndmymi nikoliv v disledku poruseni povinnosti ochrany informaci dle ¢l. VII. této smlouvy.

7.6. Poruseni povinnosti utajit podklady a informace jakoZ i povinnosti chranit autorska a jind prava k
duSevnimu vlastnictvi je podstatnym porusenim smlouvy, ledaZe by se jednalo o takové porudeni této
povinnosti, které je zcela nepodstatné a nevznikla z ného druhé strané 7zadna Gjma.

8. KOMUNIKACE MEZI SMLUVNiMI STRANAMI

8.1. Smluvni strany spolu budou komunikovat bud’ pisemné na adresy stanovené v Gvodu této smlouvy, nebo
pisemné elektronickou poStou prostfednictvim povérenych osob vyslovné jmenovanych.

8.2. Povérené osoby Objednatele:

8.2.1. Jiri Pavlik tel.: - , e-mail. smluvni zaleZitosti
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8.2.2. Marek Polednak, tel.: + e-mail provozni zéleZitosti

8.3. Povéiené osoby Dodavatele:

8.3.1. Roman Junga, tel.: email: smluvni a provozni zaleZitosti
8.3.2. Martin Jurecka, tel. email: provozni zaleZitosti
8.3.3. Daniel Junga, tel.: email: provozni zaleZitosti

8.4. Pisemnost, ktera ma byt dle této smlouvy dorucena druhé strané (ozndmeni, vypovéd, odstoupeni od
smlouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem jejiho prevzeti povérenou osobou druhé strany nebo dnem,
kdy byla dorucena osobné nebo prostrednictvim drZitele postovni licence do sidla této strany a pfevzata
osobou oprévnénou dle zapisu v obchodnim rejstfiku za spole¢nost jednat nebo zaméstnancem povéfenym
pfejimdnim pisemnosti. V pochybnostech se mé za to, Ze zaméstnanec, ktery pfijeti potvrdil za slovem
"pFevzal dne" datem, svym podpisem a razitkem spole¢nosti, je pisemnosti prejimat opravnén. V pfipadg, Ze
smluvni strana, které se pisemnost zasila, nebude na adrese sidla zastiZzena, popf. zménila sidlo a neoznamila
tuto zménu druhé smluvni strané, popt. zasilku odmitne prevzit, je pisemnost dorucena tfetim dnem od
uloZeni zasilky na posté, a to i v pfipadé, Ze se o ni smluvni strana nedozvédéla.

8.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pFipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi (3) dnli od zmény.

9. ODPOVEDNOST ZA VADY

9.1. Dodavatel odpovida za vady plnéni a poskytnutych sluZzeb podle ustanoveni ob&anského zdkoniku o
smlouvé o dilo, pokud z povahy véci nevyplyva néco jiného nebo neni-li ddle v této smlouvé stanoveno jinak.

9.2. Vadou plnéni se pro ucely této smlouvy rozumi pinéni Dodavatele, které je v rozporu s touto smlouvou
nebo pravnimi predpisy.

9.3. Bude-li zjisténa neodstranitelnd vada, kterd predstavuje podstatné poruseni smlouvy, ma Objednatel
pravo odstoupit od ¢asti plnéni postiZzené neodstranitelnou vadou &i pravo odstoupit od této smlouvy.

9.4. Dodavatel zaruuje, Ze plnéni nemd pravni vady, zejména neni zatizeno prdvy tretich osob z
pramyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi. Dodavatel se zavazuje odskodnit Objednatele za vSechny
naroky tfetich osob z titulu poruseni jejich chranénych prav souvisejicich s pInénim Dodavatele podle této
smlouvy, pokud Objednatel:

9.4.1. ozndmi Dodavateli bez zbyteéného odkladu pisemné uplatnéni jakéhokoliv podobného ndroku
tretich osob;

9.4.2. zplnomocni Dodavatele k vyporadani takového naroku soudni nebo mimosoudni cestou;

9.4.3. neudini bez pfedchozi konzultace s Dodavatelem jakékoliv pravni Ukony ve véci pfedmétnych
narokd, zejména neuzna sam prfedmétny narok.

10. ODPOVEDNOST ZA SKODU

10.1. KaZda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou skodu v ramci platnych pravnich pfedpisi
a této smlouvy. Obé smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k predchdzeni Skodam a k
minimalizaci jiZ vzniklych Skod.

10.2. Zadna ze stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak chybného
zadani druhé smluvni strany, pokud tuto chybu zadani nemohla pfes veskerou odbornou péci odhalit a
zadavajici stranu na tuto skutecnost upozornit.

10.3. Zadna ze smluvnich stran neni odpov&dna za prodleni zpiisobené prodlenim s plnénim zavazkd druhé
smluvni strany.
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11. SANKENT UJEDNANI

11.1. Objednatel je oprdvnén na Dodavateli poZadovat Ghradu smluvni pokuty za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti Dodavatele dle ¢l. VII. této smlouvy ve vysi 3.000,- v K&.

11.2. Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci § 2050 ob¢anského zékoniku. Objednatel mé vedle smiuvni
pokuty i pravo na ndahradu Skody v jeji pIné vysi.

12. ZANIK SMLOUVY
12.1. Tato smlouva zanikd uplynutim doby, na kterou byla uzaviena.
12.2. Tuto smlouvu lze ukoncit také dohodou smluvnich stran.

12.3. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od smlouvy pisemné odstoupit pfi jejim podstatném poruseni
druhou stranou.

12.4. Smluvni strany mohou ukoncit tuto smlouvou také pisemnou vypovédi bez uddni davodu.

12.5. V pfipadé ukonéeni smlouvy bez udani dlivodu ze strany Objednatele, je Dodavatel opravnén zpétné
vyuctovat poskytnutou slevu v &éstce, kterd odpovida poctu mésicl, po kterych byly sluzby poskytovany krat
500 K¢ bez DPH jako kompenzace za nedodrzeni doby platnosti smlouvy.

12.6. Vypovédni doba je 3 mésice a pocind plynout od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
je vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

13. Zavérecna ustanoveni

13.1. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport vzniklych na zakladé
této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména prostiednictvim jednani
povérenych osob obou stran dle této smlouvy nebo jejich povérenych zéstupcd.

13.2. Pro pfipad spor(i z této smlouvy nebo v souvislosti s ni sjednavaji smluvni strany vyslovné pravomoc
soud@l Ceské republiky.

13.3. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik.

13.4. Smluvni strany konstatuji, v obdobi od 1. 4. 2018 do 31. 12. 2022 se prava a povinnosti smluvnich stran,
tykajici se provozu a podpory serveru pro elektronickou postu, Fidily Ustni smlouvou, kterou spolu smluvnf
strany uzaviely a jejiz znéni v podstatnych bodech odpovida smlouvé ze dne 30. 3. 2017, zejména ohledné
rozsahu poskytovanych sluzeb, ceny sluzeb a platebnich podminek.

3.5. Smluvni strany shodné prohladuji, ze za obdobi od 1. 4. 2018 do 31. 12. 2022 vi¢i sobé z titulu Ustni
smlouvy dle odstavce 13.4. tohoto ¢ldnku neeviduji Zaddné splatné Ci nesplatné penéZité ¢i jiné zédvazky. Vie
dle této smlouvy jiZ bylo spinéno.

13.6. Smluvni strany se dohodly, Ze se na vztahy zaloZené touto smlouvou, neni-li véc vyslovné upravena v
této smlouvé, pouZiji pfimérené ustanoveni Upravy smlouvy o dilo dle § 2586 a nasl. zék. ¢. 89/2012, Sb.
obcansky zakonik.

13.7. Dodavatel se nemiZe domahat zvySeni ceny uvedené v této smlouvé, nebot timto vyslovné prebira
nebezpeci okolnosti ve smyslu § 2620 zak. ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zékonik.

13.8. Pokud v prlibéhu pInéni predmétu této smlouvy vyjde najevo, Ze z objektivnich diivodd neni mozno
realizovat pfedmét plnéni v plném rozsahu, dojde ke sniZeni rozsahu pfedmétu plnéni a k tomu
odpovidajicimu snizeni ceny.

13.9. Dodavatel neni opravnén jakoukoli svou pohledédvku &i jiné pravo z této smlouvy postoupit na tieti
stranu nebo dat do zastavy tfeti strané bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.



13.10. Smluvni strany si smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély, souhlasi s nim a na znak toho pfipojuji
své podpisy.

V Bohuminég, dne U;Z@ﬂ ad 2, V Petrovicich u Karviné, dne doplnit
za Objednatele za Dodavatele
MUDr. Svatopluk Némecek, MBA Roman Junga

pfedseda predstavenstva

Ing. Petra Tomano h h.D., MBA

mistopredseda p! - .._.avenstva
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