Smlouva o uziti, implementaci a servisni podpoie ekonomického informacniho systému

uzaviend podle § 2358 a nasl. a § 2586 a nésl. a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik,
ve znéni pozdéjsich predpist

Smluvni strany:

Objednatel:

Méstské divadlo Brno, prispévkova organizace

Sidlo: Lidick4 1863/16, 60200 Brno

Zastupuje: Stanislav Mosa, feditel

1CO: 00101397

DIC: CZ00101397

Zapis v obchodnim rejstiiku: u Krajského soudu v Brné, oddil Pr, vlozka 35
Bankovni spojent:

Kontaktni osoba objednatele ve vécech technickych dle této smlouvy: Ing. Petr Drlik

Zhotovitel:

HCY group a.s.

Sidlo: Chodska 1203, 756 61 Roznov pod RadhoStém

Zastupuje: Ing. Libor Hutyra, pfedseda ptedstavenstva a Ing. Igor Vala, ¢len pfedstavenstva
1CO: 25395009

DIC: CZ25395009

Zapis v obchodnim rejstiiku: u Krajského soudu v Ostravé, oddil B vloZzka 1849

Bankovni spojent:

Kontaktni osoba zhotovitele ve vécech technickych dle této smlouvy: Petr Hutyra

1.

I. Uvodni ustanoveni

. Tato smlouva se uzavird na zdkladé¢ vysledkii zaddvacitho tizeni vefejné zakdzky s ndzvem

»Ekonomicky informacni systém‘ (dile také EIS). Jednotliva ustanoveni této smlouvy tak budou
vykldddna v souladu se zaddvacimi podminkami vefejné zakazky.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je vyluénym vlastnikem softwarovych produkti ekonomického
informacniho systému, resp. oprdvnénym poskytovatelem licenci k produktim, které jsou
pfedmétem dodani dle této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je zptsobily k faddnému a v€asnému provedeni dila dle této smlouvy a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fddnému provedeni a
provozovani dila v podminkach objednatele. Povéri-li zhotovitel provddénim dila jinou osobu, ma
zhotovitel odpovédnost, jako by ¢innost dle této smlouvy provadél sam.

I1. Piredmét smlouvy

Predmétem smlouvy je:
a) dodani ekonomického informaéniho systému (EIS) a poskytnuti oprdvnéni k jeho uZivéani pro
potieby objednatele na dobu ¢asové neomezenou. EIS musi pokryvat oblasti:
- workflow, schvalovaci operace a rozpocet,
- Ucetnictvi, fakturace, dan¢,
- dlouhodoby majetek,
- sklad,
- pokladna a sprava bankovnich uctl
v rozsahu dle podminek zad4dvaciho fizeni.



1.

Podrobny popis a technickd specifikace EIS a jednotlivych softwarovych (SW) moduli podle
systémového Clenéni produktu doddvaného zhotovitelem tvoii Prilohu €. 1 smlouvy. Dodané
SW feSeni musi byt v souladu s platnymi technickymi normami.

b) instalace a implementace jednotlivych modulll systému EIS v podminkach objednatele vcetné
zajiSténi migrace dat z ucetnictvi a majetkové evidence ze stdvajictho systému IESWIN,
odzkouseni provozu a zaskoleni uZivatelt.

¢) zajiStovani servisni ¢innosti, tzn. maintenance a provozni podpory a prubéznych aktualizaci
dodaného EIS zejména v ndvaznosti na legislativni zmény.

Soucasti doddvky EIS budou nésledujici prvky dokumentace feSeni v ¢eském jazyce:
a) Zarudni listy, prohldSeni o shod¢ k dodavané technologii;
b) Dokumentace SW feSeni obsahujici:
- Z&kladni architektura a konfigurace systému
- Kompletni popis vSech funkci systému
- Zpusob zpracovani informaci (ochrana citlivych tdaji)
- ZpuUsoby zdlohovani a Cetnost
- Postupy teSeni problémii (HelpDesk)
- Vazby na jiné systémy (integrace)
- Postupy pro restart a obnovu systému
- Doporuceni pro monitoring systému
- Zakladni uZivatelskd ptirucka
- Zakladni administratorskd piirucka
- Popis vstupniho nastaveni systému
- Nastaveni logl
- Popis oddélenych prosttedi (vyvoj/test-Skoleni/produkce) vcetné popisu udrzby verzi
prostiedi a dat
- Popis rozhrani (API) EIS
c) Protokoly o implementaci SW modult a jejich zaclenéni do jiZ implementovanych ¢asti EIS;
d) ProhldSeni o souladu dodaného EIS s pozadavky GDPR.

Rozsah a kvalita dila jsou dény ptedpisy platnymi v dob& provadéni dila, piipadné dalSimi
podminkami objednatele sjednanymi v této smlouvé.

Zhotovitel je pfi provadéni dila vdzdn pokyny objednatele, pokud objednatel zhotoviteli takové
pokyny udéli.

Zmény dila, rozSifeni ¢i ziZeni dila, je moZné Cinit pouze za podminek stanovenych ziakonem
¢. 134/2016 Sb., o zaddvani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (déle jen , zdkon o
zaddvdni veiejnych zakdzek “) a musi byt vZdy sjednany predem ve formée pisemného dodatku k této
smlouvé.

Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou obchodni podminky. Tyto obchodni podminky jsou soucasti
obsahu Prilohy €. 1 této smlouvy — Technickd specifikace, a jsou oznafeny jako pfiloha €. 5 této
Technické specifikace pod ndzvem ,,Smlouva o poskytnuti podlicence a smlouva o systémové
podpofe €. 145R23002%. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran touto
smlouvou neupravené. V piipad€ rozporu mezi textem smlouvy a obchodnich podminek ma pfednost
text smlouvy. Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci ¢lanku 3 obchodnich podminek - Cena a
platebni podminky.

I11. Misto, terminy a zpisob pInéni

Misto plnéni: Méstské divadlo Brno.



2. Terminy plnéni: jednotlivé softwarové moduly budou dodéviny a zavadény postupné aZ do konce
1. ¢tvrtleti roku 2024 dle nésledujictho harmonogramu:

Modul Termin

Workflow, schvalovaci operace a rozpocet v prub¢hu mésice tinora 2023

do konce mésice nasledujiciho po zaslan{

J&etnictvi, fakturace, dand . L
ue ’ > qane pozadavku k plnéni objednatelem

do konce mésice nasledujiciho po zaslan{

Dlouhodoby majetek pozadavku k plnéni objednatelem

Sklad do konce mésice nasledujiciho po zaslan{
pozadavku k plnéni objednatelem

do konce mésice nasledujiciho po zaslan{

Pokladna a sprava bankovnich dcta poZadavku k plnénf objednatelem

3. Objednatel poskytne k realizaci jednotlivych ¢asti dila potfebnou soucinnost.

4. Provedeni jednotlivych ¢asti dila (jednotlivych €asti EIS) je spInéno fddnou implementaci daného
SW modulu na zafizeni objednatele. Soucasti implementace bude lhtita v délce trvani 10 pracovnich
dni pro odzkouSeni implementovaného modulu. Po provedeni této fdze probéhne vzijemné
odsouhlaseni implementovaného modulu podpisem pteddvaciho protokolu a prob&hne zaSkoleni
uzivateli daného modulu. K danému SW modulu musi byt ptediny v ceském jazyce veSkeré
doklady nezbytné k jeho uZivéani dle ¢l. II odst. 2 smlouvy.

5. Zhotovitel musi zajistit odborné technické vedeni provddéni dila, dodrZovat bezpecnost
informacnich systému objednatele a dat v nich obsazenych.

6. Prii prodleni zhotovitele s pfeddnim pfedmétu plnéni je objednatel opravnén uctovat zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z pofizovaci ceny daného SW produktu (bez DPH) za kazdy den
prodleni. Pravo na ndhradu Skody tim neni dot&eno.

IV. Cena za dodani EIS

1. Celkova cena za dodani dila (softwarovych produktii jako celku) a za poskytnuti licence k jejich
uZit{ ¢ini:
cena bez DPH: 1.619.440,- K¢
vySe DPH ¢ini: 340.082,- K¢&
cena véetné DPH ¢ini: 1.959.522,- K¢
Cena podle jednotlivych SW modulid je podrobné roz¢lenéna v poloZzkovém rozpoctu, ktery tvoii
Prilohu ¢&. 2 smlouvy.

2. Celkova cena dila je splatnd postupné, a to vZdy po pfedani a pievzeti pfisluSného softwarového
modulu (piislusné ¢asti EIS). Jednotlivé ¢asti EIS budou hrazeny bezhotovostnim zplisobem na
zaklad¢é zhotovitelem vystavené faktury se vSemi ndleZitostmi danového dokladu dle zakona
235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty. Splatnost faktur bude 30 dni od doruceni objednateli.
Faktury budou zasilany elektronicky na email || ||| | || | N E} I ncbo postovni datovou zpravou.

3. OkamZikem zaplaceni se rozumi datum odepsdani piisluSné ¢astky z uctu objednatele ve prospéch
uctu zhotovitele.

4. 'V ptipad¢ prodleni objednatele s thradou faktury miiZze zhotovitel uplatnit drok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.



V. Zaru¢ni podminky EIS

. Zhotovitel odpovida za to, Ze dilo (EIS) jako celek i jednotlivé jeho SW produkty jsou provedeny
fadné v souladu s touto smlouvou a jejimi piilohami a platnymi pradvnimi piedpisy.

. Zhotovitel poskytuje zdruku za jakost dodaného dila (ptisluSného SW modulu) v délce 24 mésicti od
pfedani a ptevzeti daného SW modulu.

. Na upgrade SW modulu se poskytuje zaruka v délce 6 mésict od jeho piedani a prevzeti.

Ptipadné vyskytnuvsi se vady SW produktu je zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu fesit a
odstranit. Vady budou objednatelem hldSeny a zhotovitelem odstraiiovdany zptisobem, ktery je
sjedndn pro feSenf incidentd v ¢l. VL. odst. 3 a v ¢l VIII. smlouvy.

Pokud nainstalované SW moduly jako casti ¢i jako celek nebudou schopny fddné funkénosti
v podminkéch objednatele, m4 objednatel pravo od smlouvy odstoupit.

VI. Poskytovani servisnich sluzeb k software EIS

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli servisni sluzby k dodanému EIS a objednatel se
zavazuje za poskytované servisni sluzby hradit zhotoviteli mési¢n€ sjednanou pausalni ¢astku.

Zhotovitel garantuje objednateli poskytovan{ servisnich sluzeb za sjednané ceny po dobu minimalng
5 let.

Poskytované servisni sluzby zahrnuji:

a) Telefonni linka - HOTLINE pro oznamovéani incidentt a telefonické konzultace v pracovni dny
v dobé od 8 — 16 hod. na tel. &.: .. N | | | ]I ncbo hisseni zavad pisemné na HelpDesk
nebo na email .|| KG_

b) Pravidelnd provozni udrzba (maintenace) provadénd pomoci vzdédleného piistupu za ucelem
zajisténi funkCnosti a dostupnosti EIS a predchdzeni vzniku incidentl; feSeni vzniklych
incidentl (poruchovych udalosti);

¢) Konzultace a poradenstvi na Zadost objednatele v terminech po pfedb&Zné dohod€ v rozsahu 20
hod. za obdobi 6 kalendainich mésicu;

d) Pravidelné poskytovéani informaci o rozvoji stdvajicich i novych modulii a funkci EIS nebo
jejich novych verzi;

e) Aktualizace SW modull - Zhotovitel se zavazuje, Ze v rdmci poskytovani servisnich sluZeb
bude aktualizovat (updatovat) SW moduly na vZdy aktudlni oficidlni verzi.

Objednatel bude informovat zhotovitele o vSech skute¢nostech, které maji vliv na plnéni pfedmétu
smlouvy, zejména o planovanych zméndch hardware, sitového prostfedi, operacniho systému a
datab4dzového prostiedi a programového vybaveni.

VII. Cena servisnich sluzeb

Cena za zajistovani servisnich sluzeb EIS ¢ini mésicné 25.237,- K¢, k cené bude pfipocteno DPH
dle platnych predpisi.

Rozpis ceny dle jednotlivych SW modulii (vzhledem k jejich postupnému zavadéni) je uveden
v polozkovém ceniku, ktery tvori PFilohu €. 3 smlouvy. V piipadé zavedeni SW modulu (pfedani a
prevzeti) v pribéhu kalendarniho mésice, bude uhrazena alikvotni ¢ast.

Céstka je splatnd na zdkladé vystavené faktury se splatnosti 30 dni ode dne doruéeni objednateli.
Faktury budou zasilany elektronicky na email || ||| | | | | EJ . ncbo postovni datovou zpravou.



V piipadé prodleni objednatele s thradou faktury mize zhotovitel uplatnit trok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Cena servisnich sluzeb mtze byt zhotovitelem upravena v ndvaznosti na miru inflace vyjadienou
primérem index? spotiebitelskych cen za predchozi kalenddini rok publikovany Ceskym
statistickym tfadem. Zvyseni cen o inflaci miiZe zhotovitel uplatnit nejdiive za kalendarni rok 2024.
Uplatnén{ inflace bude ti¢inné od prvniho dne mésice po pisemném ozndmeni objednateli.

VIIL. ReSeni incidenti a vad na EIS

Vznik incidentu, resp. poruchy funkcnosti ¢i vady ozndmi objednatel zhotoviteli nékterym ze

zpusobi uvedenych v €l. VI, odst. 3 pism a) smlouvy. Objednatel dle moZnosti zdvadu popise a

uvede typ incidentu podle jeho zdvaZnosti. Zhotovitel pfijeti poZadavku objednateli obratem

(nejpozdé&ji nédsledujici pracovni den) potvrdi.

a) Incident typu A —tj. zavazny incident, ktery vaZné& ohroZuje provoz objednatele (napf. splnéni
terminovanych povinnosti vi¢i orgdnim vefejné spravy, zastaveni ¢i zpomaleni prubéhu
ekonomickych ¢i provoznich procesii objednatele apod.) musi zhotovitel odstranit bez
zbyte¢ného odkladu nejpozdéji do 48 hodin, nedohodnou-li se smluvni strany jinak a zajistit,
aby v disledku vyskytnuvsi se vady ¢i poruchy nebyl ohroZen provoz objednatele. V piipade,
Ze tak zhotovitel neucini je objednatel oprdvnén vyuctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
1 000,- K¢ za kazdy den prodleni a pozadovat ndhradu $kody vzniklé v diisledku nefunk¢nosti
SW produktu.

b) Incident typu B — tj. méné zavazny incident, ktery nebyl objednatelem klasifikovdn jako
incident typu A, tj. jako zdvaZny, zhotovitel odstrani v terminu dle dohody s objednatelem,
nejpozdé€ji do 10 pracovnich dni.

Povahu zdvaZnosti incidentu vZdy urcuje objednatel.

V pitipadé prodleni zhotovitele s odstraiiovanim incidentli je objednatel oprdvnén vyuctovat
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy den prodleni.

Opakované vcas nefeSené incidenty EIS a jejich Casty vyskyt jsou diivodem k odstoupeni od
smlouvy objednatelem.

IX. Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Objednatel je opravnén smlouvu ukoncit vypovédi v 6 mésicni lhité, kterd zacind bézet od prvniho
dne mésice nasledujictho po doruéeni vypovédi zhotoviteli.

S ohledem na objednatelem pozadovanou garanci zajiStovani servisnich sluzeb po dobu min. 5 let
od predani a ptevzeti posledntho SW modulu EIS, je zhotovitel opravnén smlouvu (provadéni
servisnich ¢innosti) vypovédét pred uplynutim této 5 leté lhlity pouze v piipadé, Ze objednatel je
opakovan¢ v prodleni s placenim opravnéné fakturovanych sluZeb po dobu delsi nez 30 dnii. Po
uplynuti této lhtity je zhotovitel opravnén smlouvu vypovédét v 6 mésicni vypovédni lhtté, kterd
zaciné bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi objednateli.

X. Dalsi ujednani

Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli pfedloZi pti podpisu této smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem bude pojisténi odpoveédnosti zhotovitele za Skodu zpiisobenou jeho ¢innosti ve vysi



minimdlné 10 000 000,- K¢. Zhotovitel se v této souvislosti zavazuje udrZovat pojisténi alesponi
v uvedené vysi po celou dobu trvéni této smlouvy.

. Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli ptedloZi ptfi podpisu této smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz
pfedmétem bude pojisténi odpovédnosti zhotovitele za Skodu zptisobenou jeho Cinnosti ve vysi
minimdlné 10 000 000,- K¢. Zhotovitel se v této souvislosti zavazuje udrZovat pojisténi alesponi
v uvedené vysi po celou dobu trvéni této smlouvy.

. Zhotovitel je povinen zachovavat ml¢enlivost o v§ech skute¢nostech, které souvisi s touto smlouvou
a jejim plnénim, a ziskané informace nesmi pouZit ve prospéch svlij nebo tfetich osob a nesmf je
pouZit ani v neprospéch objednatele.

. Zhotovitel se zavazuje zejména zajistit ochranu dat, které obsahuji informace o osobnich nebo
citlivych udajich tfetich osob, s nimiZ pfijde zhotovitel (jeho zaméstnanci) do kontaktu v rdmci
plnéni této smlouvy, a to v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich ddaj, tzn.
zejména zabezpecit, aby byla zachovdna mlcenlivost o téchto tdajich, o vSech bezpe€nostnich
opatfenich, a aby zaméstnanci vyvijeli snahu zabranit jakémukoliv zneuziti téchto tdajii jinou
osobou. Povinnosti dle tohoto odstavce je zhotovitel povinen zachovdvat i po zéniku zdvazku z této
smlouvy.

.V ptipadé poruSeni uvedenych povinnosti je objednatel opravnén tctovat zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 100 000 K¢, a to za kazdé takové jednotlivé poruSeni povinnosti a zhotovitel je povinen takto

uctovanou smluvni pokutu zaplatit.

. Zhotovitel na sebe bere nebezpeci zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 NOZ.

XI. Zavéreéna ustanoveni

. Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ kazda ze smluvnich
stran obdrZi po dvou vyhotovenich.

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti uvefejnénim v registru smluv se zdkonem
¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpist. Objednatel je povinnym subjektem
dle tohoto zdkona. Smlouvu v registru smluv uvefejni objednatel.

Ptilohy:

Priloha ¢. 1 — Technicka specifikace

Priloha ¢. 2 — Polozkovy rozpocet SW produktti
Priloha ¢. 3 — Polozkovy cenik servisnich praci

V Brné dne 2. 3. 2023 V Roznové pod Radhostém dne..................
za Méstské divadlo Brno, ptispévkovou za HCV group a.s. (zhotovitel):

organizaci (objednatel):

Stanislav Mosa, reditel

Ing. Igor Vala, ¢len predstavenstva



HCV group a.s.
H ‘ : v Chodska 1203, 756 61 Roznov pod Radhostém
www.hcv.cz

Ptiloha ¢.1 — Technicka specifikace

Obchodni nabidka

Dodavka a implementace

informac¢niho systému HELIOS

Zakaznik Mestské divadlo Brno, pfispévkova organizace
Adresa zakaznika Lidicka 1863/16, 602 00 Brno

Zpracoval Petr Hutyra

Datum 19.01.2023

Platnost do 19.02.2023

>

HELIOS

silver partner



H Cv Dodavka a implementace
informacniho systému HELIOS
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& HCV

1 Kontakty
1.1 Dodavatel

Nazev firmy:

Adresa:
Telefon:
Fax:

Kontaktni osoba:
Telefon:
E-mail:
Platnost nabidky:

1.2 Odbératel

Nazev firmy:

Adresa:

HCV group, a.s.
(dale jen dodavatel)
Chodska 1203, 756 61 Roznov pod Radhostém,

Petr Hutyra

30 dni

Meéstské divadlo Brno, prispévkova organizace
(déle jen odbératel)
Lidicka 1863/16, 602 00 Brno

Dodavka a implementace

informacniho systému HELIOS

Omezujici podminky:

Firma HCV group a.s. si vyhrazuje veskera prava na celou nabidku i na jakékoliv jeji ¢asti. Nabidka smi byt pouZita jen v ramci

spole¢nosti odbératele, a to pouze za ucelem jejiho posouzeni. Nabidka nesmi byt kopirovana a ani pfedavana jinym subjektim,

nesouvisejicim se spolecnosti odbératele
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H CV Dodavka a implementace
informacniho systému HELIOS

2 Profil firmy HCV group a.s.
HCV group a.s. je stabilni a dlouholety partner v oblasti poskytovani IT produktt a sluzeb pro firmy

a organizace se sidlem v RoZnové pod Radho$tém a pobo¢kou v Brné.

Poslani spole¢nosti
Poslanim spole¢nosti HCV group a.s. je nabidnout nasim zékaznikiim z oblasti sttedné velkych firem
vysoce kvalitni technologie a k nim kvalifikované profesionalni sluzby k zefektivnéni vSech aktivit, jimiz
se nasi zékaznici zabyvaji.
Zaméreni spolecnosti
e  Servery navrhy, prodej a sprava siti a komunikac¢nich prostiedki.
e Dohledové centrum sluzby dohledu a technické podpory zadkaznikim.
e Informacni systémy prodej, analyza, implementace, upravy a sprava IS Helios iNuvio/Easy.
e  Pokladni a restauracni systémy vyvoj, prodej, implementace a sprava vlastniho programového
feseni.
o Kamery a dochdzka navrhy, prodej a sprava dochazkovych, pfistupovych, kamerovych,
zabezpecovacich a protipozarnich systémd.

o Priumyslové §iti kryci zahradni i praimyslové folie, foliovniky, skleniky, plastové zahradni doplnky,
tunely pro psy, tunely pro dé€ti a canisterapii.

N
Microsoft <> .
cere  ELIOS momoc: |
Partrier

silver partner

PAESSLER

(esEl [ T
' o 2 KERIO | Preferred
Gold Partner [EECCUEN | ¢
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3COM GF. piitiored Ratias
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informacniho systému HELIOS

& HCV

2.1 Vybrané reference

Nas zakaznik

Oborové branze

Sidlo spolecnosti

BEWOODEN

Vyroba
ALVARIS
Alvaris Profile Systems s.r.0. Strojirenstvi Petivald
PROFILE SYSTEMS
oo )
M Stocklin spol. s.r.o. Strojirenstvi Zlin
[AELKDPLAST ELKOPLAST CZ, s.r.0. Vyroba kontejnert Zlin
W FORM spol. s T.0. Plastikaiska vyroba Horni Lide&
, Elektronika,
EVPUDEFENCE EVPU Defence a.s. ] Uherské Hradisté
elektrotechnika
4., % i
% % 5 Elektronika, 3 "
%% PBT Roznov p.R., s.r.0. RozZnov pod Radhostém
P //// u P elektrotechnika P
N
STAPPA MIX STAPPA mix Brno, spol. s r.o. Stavebnictvi Brno
v
Sluzby
A ENERGOAQUA, as. Energetika, utility Roznov pod Radho§tém
PFLINER ZLINER s.r.0. Sluzby/vjroba Zlin
Obchod
Vyroba a prodej )
BeWooden Company s.r.o. FrycCovice
dievénych doplikt

Velkoobchod

t }LARl CZ Lari CZ s.r.o. S hygienickymi Novy Jic¢in
IWEIENICKE SYSLEmy
prostredky
PAULLANGE OSTRAVA PAUL LANGE - OSTRAVA,
BIKE o PEGrAmeT: sro Velkoobchod s koly Ostrava
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3 Nabizeny informacni systém HELIOS
3.1 Divody pro IS HELIOS

Systém HELIOS patii do kategorie ERP systémt (Enterprise Recourse Planning, Systémy fizeni

podnikovych zdrojit). V porovnani s konkurenci patii mezi hlavni vyhody systému:

e (Casové neomezena zaruka po dobu hrazeni systémové podpory

e Poskytuje zazemi nejsilngjsiho vyrobee IS v CR

e Moderni systém s nejvys$Sim poctem referenci v fad€ oblasti podnikani
e Branzova orientace véetné moznosti realizace specializovanych feseni
e  Modularné€ koncipovany a zarovei komplexni

e Rada dopliujicich specializované orientovanych sluzeb

e Orientace na kvalitu a garanci supportu - program péce o zakazniky

e Nadstandardni podpora a forma manazerského reportingu

e Pokrocilé nastroje pro upravu a prizptsobeni IS dle potieb klienta

zazemim autora - garance stability a trvalého rozvoje

kladnymi referencemi produktu - znacka image, kvality a
vysokého know-how

trvale rostoucim zvySovanim kvality - pravidelny vyvoj,
investice do technologii a vzdélavani

primarni orientaci na zakaznika - péce o zadkazniky,
support, osobni jednani

individualnim pfistupem k zdkaznikovi — osobni vazby jsou
zakladem spoluprace
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4 Cenova nabidka

4.1 Licence Helios iNuvio

Nazev Pocet Cena
Systém
Pocet zpracovavanych databazi (+n cvi¢nych) 1
Jadro systému 20 91 460 K¢
Nastroje pro fizeni procesti \ 19 800 K¢
Nastroje vizualizace \/ 5800 K¢
RP Uzivatelské editory V 8 800 K¢&
Nastroje customizace N 12 800 K¢
RP Obecné importy \ 19 900 K¢
Komunikace s bankami
RP EI. komunikace - CZ(0100) Komeréni banka, a.s. | v | 4200 K¢
Ekonomika a finan¢ni Fizeni
Ugetnictvi 3 32450 K¢
Pokladna 3 10 450 K¢
Majetek 1 10 800 K¢
HELIOS controlling
Vykazy a reporty 2 12 920 K¢
Vykazy pro prispévkové organizace 2 14 800 K¢
Skladové hospodai‘stvi a obchod
Sklady 4 41 890 K¢
Fakturace 10 43210 K¢
CRM a sluzby
Firemni aktivity 10 35 760 K&

Hodnota licence 365 040 K¢

Roc¢ni systémova podpora 70 041 K¢

Tato cenova kalkulace je orientacni a bude upfesnéna dle Vasich pozadavki
Kalkulace neobsahuje sluzby pro nasazeni systému a licence Microsoft SQL Server

CENA LICENCE 365.040,- K¢
Ro¢éni systémova podpora HELIOS iNuvio 70.041,- K¢

Tato sluzba Vam zajisti telefonickou konzultacni sluzbu, pribézny legislativni update systému a upgrade na nejaktudlnéjsi verzi

systému po dobu jednoho roku. Vsechny ceny jsou uvedeny v K¢ a bez DPH.
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4.2 Systémova podpora

Soucasti automaticky poskytované Systémové podpory jsou telefonicka konzultaéni sluzba (hotline)
a pravidelné update a upgrade informa¢niho systému Helios iNuvio. Tato sluzba zarucuje aktualnost verze
systému, a to jak z hlediska ptizptisobeni legislativé, ktera se velmi rychle méni, tak z hlediska vyvoje

produktu samého.

Ro¢ni pausalni poplatek za systémovou podporu tvoii pomérovou ¢ast z ceny licenci (v tivahu je bran

bézny rok, nikoliv kalendarni) z aktudlni cenikové ceny systému a je splatny na zacatku kazdého obdobi.

Systémova podpora Vam garantuje piredevsim:

e neustaly soulad informaé¢niho systému s legislativou CR (up-date systému podle legislativnich
zmeén)

e pravidelné rozsifovani funkci a rozvoj informacniho systému, vSechny nové verze a funkce
u v8ech zakoupenych moduli (pravidelny up-grade)

o zikladni pomoc / poradenstvi prostfednictvim telefonu (hot-line) nebo e-mailu (hot-mail) —
pokryva sluzbu v rozsahu nezbytném pro identifikaci ¢i navrh feseni dotazu

e technologickou garanci — kompatibilitu s podporovanymi opera¢nimi systémy, databazovymi
nastroji a ostatnimi SW spolupracujicimi s 1S Helios

e moznost feSeni VaSich pozadavka vzdalenym pristupem, bez nutnosti osobnich névstév konzultanti

e pridéleni pracovnika oddéleni informacnich systémi, jeZ je zodpovédny za feSeni VasSich
pozadavki a potieb s ohledem na Vasi spokojenost

e pravidelné informace prostiednictvim informa¢niho newsletteru

e vyuzivani specialnich zakaznickych akci a jinych specialnich programi pro zdkazniky

e garanci vyjezdu konzultanta / technika v pripadé ,havarie“ systému

e on-line wikipedii - aktualizaci komplexni kontextové dokumentace, véetné elektronickych pravodet,

zasilani informaci o novinkach, zasadnich zménach apod.
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4.3 Implementace IS HELIOS iNuvio

Cena implementace je navrhnuta pro situaci, kdy s informaénim systémem budou pracovat novi

uzivatelé. Zahrnuje tedy nastaveni a zakladni Skoleni IS HELIOS.

Agendy, Oblasti Hodiny celkem CELKEM

Analyza a zpracovani projektu 64 102 400 K¢
Instalace 8 12 800 K¢
Zéklady ovladani 16 25 600 K¢
Ugetnictvi 48 76 800 K¢&
Pokladna, banka, fakturace 40 64 000 K¢
Majetek 40 64 000 K¢
Vykazy a reporty 24 38 400 K¢
Sklady 48 76 800 K¢
Firemni aktivity 16 25 600 K¢
Konfigurace ¢iselniki 16 25 600 K¢
CELKEM IMPLEMENTACE 304 512 000 K¢

4.3.1 Importy dat

HELIOS disponuje rozsifenim Obecné importy, které umoziiuje uzivatelska data v definovaném

formatu importovat do systému. Naro¢nost tak zalezi na rozsahu importu, formatu a konzistenci obdrzenych

dat pro import. Typicky se importuji pfedevsim tyto oblasti.

Pocet hodin Predpokladana cena

Ciselnik organizaci 16 25 600 K¢
Ugetni osnova 24 38 400 K&
Pocatecfm stavy + neuhrazené 24 38 400 K&
pohledavky

Karty zbozi 8 12 800 K¢
Stav skladu 10 16 000 K¢
Majetek 24 38 400 K¢
Druhy ugetnich dokladd, uéty 8 12 800 K&
DPH

CELKEM PREVODY DAT 114 182 400 K¢
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4.4 Zakaznické apravy

Polozka Pocet hodin Piedpokliadana cena
Napojeni na Vema V4 Cloud 160 256 000 K¢
Napojeni na Colosseum 3000 NG 90 144 000 K¢
Napojeni na e-Spis LITE 100 160 000 K¢
CELKEM 350 560 000 K¢

K zakazkovym tpravam je uctovana systémova podpora 18 % ro¢né z ceny téchto funkcionalit.

4.5 Postup realizace
Zavedeni informacniho sytému zahrnuje:

e Implementacni analyza - na zaklad¢ komunikace s klicovymi pracovniky firmy se provede analyza
procest ve spolecnosti a definuji se pozadované cile projektu implementace.

o Implementace — znalosti ziskané béhem tvorby analyzy se promitnou do nastaveni parametri IS
Helios tak, aby co nejlépe spliiovaly pozadavky na firemni procesy. Provede se zakladni a profesni
Skoleni uzivateld pro oblast, ve které maji pracovat, provedou se pozadované prevody dat, tvorba
tiskovych formulait, apod. Je-li to zadanim, navrhnou se, naprogramuji a odzkousi customizace.
Pribézné se zkousi funkce systému, jeho chovani v procesech a vylepsSuje se jeho nastaveni.

e ZkuSebni provoz — po implementaci se provede zkuSebni provoz v redlném prostiedi firemnich
procest, pti plném zatizeni a za dohledu konzultantii, odzkousi se customizace a odstrani zjisténé
nedostatky. Tento krok nemusi probéhnout pro vSechny moduly IS Helios najednou, ale bude
provadén pro vétsi oblasti systému samostatng.

e Ostry provoz — po implementaci a zkuSebnim provozu nasleduje ostry start informa¢niho systému

Helios iNuvio.
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5 Rekapitulace

Polozka Licence Implementace RSP ‘
Licence Helios iNuvio 365 040,- K¢ 512 000,- K¢& 70 041,- K¢
Zakaznické upravy - 560 000,- K¢ 100 800,- K¢
Importy dat - 182 400,- K¢ -
Nadstandartni systémova i i 132 000,- K&
podpora
Celkem po oblastech 365 040,- K¢ 1254 400,- K¢

302 841,- K¢
CELKEM 1619 440,- K¢

*Veskeré uvedené ceny jsou bez DPH.

V piipad¢ Vaseho zajmu jsme piipraveni Vam zodpoveédét Vase piipadné dotazy nebo reagovat na Vase
pripominky.

Petr Hutyra HCV group, a.s.

Obchodnik divize Helios -
Z
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6 Prodejni, zaruéni a servisni podminky

6.1 Platebni podminky

Veskeré uvadéné ceny jsou bez DPH. VSechny provedené instalacni, konfiguracni a skolici sluzby
budou vzdy uctovany az po uskutecnéni téchto sluzeb, a to na zaklad¢ podepsaného protokolu o vykonané

praci.
6.2 Servisni podminky

Spole¢nosti HCV group a.s. a Asseco Solutions, a.s. zajist'uji po celou dobu pouzivani systému Helios
iNuvio moznost vyuzit telefonické konzulta¢ni sluzby i autorskych konzultaci pfimo na VaSem pracovisti.

Konzulta¢ni oddéleni je k dispozici kazdy pracovni den vzdy od 8:00 do 16:00 hodin.
6.3 Zarucni podminky

V okamziku distribuce systému Helios iNuvio ru¢i firma Asseco Solutions, a.s. za shodnost programu
s platnou legislativou. V piipad¢, Ze dojde k takové zméné¢ legislativy, ktera si vynuti programové zmeény,

budou tyto automaticky zahrnuty do systému Helios iNuvio formou upgrade.
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7/ Priloha ¢. 1 — Cenik praci

Konzultacni sluzby Cena bez DPH

Hotline
sluzba poskytovana v ramci Smlouvy o systémové podpoie neptesahujici 20 minut prace
ze strany Dodavatele.
e Dodavatel se zavazuje poskytovat hot-line v pracovnich dnech v dob¢ od 8:00 do
16:00 hod.
e Hotline je uréeny na:
o feSeni pozadavkl, dotazi Odbératele,
o prijeti, nahlaseni vady Zdarma
¢ Hotline neni uréeny na:
o Skoleni uzivateld,
konzultace
implementacni prace,
opravy dat, zasahy do dat,
analyzu pozadavkl zakaznika na programové upravy,

programatorské prace a zakdzkové upravy systému,
uctovani, danové a legislativni poradenstvi,

O O O O O O

Konzultace pres vzdalené pripojeni

Minimélng Gétovana pilhodina, poté kazda dal3i zapogata pilhodina. 1600,- K¢/ hod.

e Vyuziti vzdaleného piistupu + telefon

Expertni a autorska konzultace

V piipadé prace v misté Nabyvatele budou uctovany minimalné tii (3) hodiny, poté

kazda dalsi zapocaté ptlhodina.

e prace potiebné k ptizplisobeni a parametrizaci systému

e metodicka a legislativni konzultace

e analyza a studie proveditelnosti

o konzultace specialisty (senior konzultanta, analytika, programatora, konzultanta dle
pozadavku Nabyvatele)

e konzultace v cizim jazyce 1 600,- K&/ hod.

e tvorba tiskovych formulait, pfehledt a sestav

e tvorba vystupt mimo APV Helios iNuvio (napt. MS Office)

e manazerské rozhrani

e programatorské prace

e konzultace k zakazkovym tpravam

e prace s daty (pfevody a oprava dat)

e reinstalace APV Helios iNuvio

e Skoleni ovladani systému Helios iNuvio
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RozSiieni sluZeb nad ramec poskytovanych
e provedeni servisniho zdkroku u zavazného incidentu a jeho odstranéni do
48 hodin od jeho nahlaseni 11 000,- K¢ /
e provedeni servisniho zakroku u méné zavazného incidentu a jeho odstranéni do
10 pracovnich dni od jeho nahlaseni

mésic

e konzultace a poradenstvi na zadost objednatele v terminech po piedbézné
dohodé v rozsahu 20 hodin za obdobi 6 kalendainich mésicti

Pausaly a cestovné Cena bez DPH

Piiprava na konzultaci
e zahrnuje i ¢as straveny na cesté tam a zpét, ktery nepiesahne 1 hodinu

1000,- K¢

Cestovné 15,- K¢/ km

Piiplatky a poplatky * Cena bez DPH

Zadny priplatek nezvysuje zéaklad ceny pro stanoveni kteréhokoliv dalsiho piiplatku.

Piiplatek za praci mimo pracovni dobu
e 0d 18:00 do 8:00 +25%
e uplatiuje se ve vSedni dny

Priplatek za praci v sobotu a nedéli +50 %

Ptiplatek za praci ve statem uznany svatek + 100 %

Priplatek pro ziakazniky se starsi verzi SW

o . . o , +25%
e priiplatek se vztahuje na star$i nez aktudlni verze systému
Storno poplatek
Pii odfeknuti objednané konzultace ¢i jiné prace méné nez 24 hodin pied jejim 50 %
zapocCetim je Nabyvateli uctovan stornovaci poplatek ve vysi 50% z ceny objednavky (min. 3 hod.)
- minimaln¢ tfi (3) hodiny prace.
Mimoiadny vyjezd
Vyjezd je tiCtovan v ptipad¢, Ze zakaznik nesouhlasi s terminem nabizenym spolecnosti

4200,- K¢

HCV group a.s., a ta mu vyhovi za cenu odloZeni jinych, dfive naplanovanych praci. Na
uplatnéni takové sazby bude zédkaznik vzdy upozornén

Systémova podpora nadstavbové funkcionality

Pti zakoupeni nadstavbovych funkcionalit je i€tovana systémova podpora 18 % rocné z ceny téchto
funkcionalit.
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8 Priloha ¢. 2 — Technologické naroky systému pro minimalni
konfiguraci
Aktualni technologické naroky systému HELIOS iNuvio pro minimalni konfiguraci naleznete na

webovych strankach https://www.helios.eu/technicke-pozadavky-helios-inuvio

Konfigurace sité

e Na serveru a na vSech pocitacich, které budou spoustét systém Helios iNuvio, je potfeba zkontrolovat
a ptipadné meénit konfiguraci sité. Bez spravné nastavené sit€é nelze nainstalovat
a zprovoznit SQL Server ani zprovoznit systém Helios iNuvio.

o Sitové prostiedi je nutné nastavit i na pocitaci, ktery neni fyzicky do sité zapojen a na kterém bude
systém Helios iNuvio provozovan lokalné.

e Sitovy adaptér — nainstalujete i v pfipadé, Ze zadny sitovy adaptér (sitova karta) neni fyzicky
Vv pocitaci a poc€ita¢ neni do sité zapojen. V takovém ptipadé je vhodné pouzit Microsoft Loopback
Adapter.

e Sitovy klient — pro spravnou funk¢nost SQL Serveru je nezbytné naistalovat Klient sit¢ Microsoft
(Client for Microsoft Networks). V pocitaci mohou byt vedle tohoto klienta samoziejmée i dalsi druhy
klientti, pokud jsou potieba pro jiné aplikace.

o Sitovy protokol — TCP/IP. Vedle tohoto protokolu mohou byt v pocitaci nainstalovany i dalsi sitové

protokoly.
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9 Priloha ¢. 3 — Popis moduli
9.1 Uzivatelsky interface

HELIOS iNuvio ma jednoduché a komfortni ovladani smérem k uzivateli. Minimalni mnozstvi
ovladacich prvkl pouzivané konzistentné v celém systému zajiSt'uje pfesnou orientaci a jistotu prace se
systtmem pro vSechny jeho uzivatele. Kupiikladu pro rychly piehled si kazdy uzivatel miiZze nastavit

dashboard, kde najde zakladni udaje, které jsou dulezité pro jeho praci.

V celém systému obecné plati, Ze:
e lze dynamicky nastavit zobrazeni piehledd dle pozadavku jednotlivého uZzivatele
e nauzivatelské urovni je mozné si vybirat/vytvaret tiskové vystupy dle potieby

e piistup do vSechny Ciselnikll a editorti je fizen za pomoci prav na uzivatele ¢i roli.

Zarovenn mobilni aplikace HELIOS Zoom nabizi mobilni pfistup k libovolnym datim v systému
HELIOS iNuvio. Vzdalen¢ lze napiiklad sledovat dostupnost polozek na skladé, zjistovat ceny, stav

jednotlivych zakézek a mnoho dalsiho.
9.2 Jadro systému

Zaklad systému vyuzivaji vSichni soucasné pracujici uzivatelé. Obsahuje agendy: - Sprava systému -
UZivatelé a piistupova prava - Organiza¢ni struktura - Organizace - Bankovni doklady - Cizi mény -
Zakladni Ciselnik zakazek - Nakladové okruhy - Zakladni ¢iselnik zaméstnanct - Zékladni ¢iselnik vozidel
- Obdobi - Ugetni kontace - Elektronické podepisovani a $ifrovani PDF - Podpora uéetnich firem - Nativni
podpora exportu do MS Excel, MS Word, Open Office - Nastroj NASTAV - komfortni uzivatelska definice
sestav a filtrl s moznosti nastaveni prav a vychozich tdaji - Rychly fadkovy filtr - umoziuje v jakémkoliv
prehledu bezkonkurenéné nejrychlejsi filtrovani - Cesky jazyk - Slovensky jazyk - Ceska legislativa -
Slovenska legislativa - Helios Intelligence - Hromadné ovéteni organizaci v ARES - Hromadné stahovani
kurzovniho listku - Kopie, pienos a nastaveni prav - Komunikator EET - Administracni konzole - Sprava

osobnich udajii - Logovani zmén
9.3 Nastroje pro Fizeni procesu

Umoziuji fidit a automatizovat procesy ve spoleCnosti a tim zrychlit a zjednodusit praci vSem
uzivatelim systému. Obsahuji tyto agendy: Workflow - Schvalovani dokladd - Schvalovani dochazky -
Evidence posty a datové schranky - Generovani faktur pfijatych z doslé posty - Scanovani dokument -

Helnfo - Automat - Notifika¢ni pfedpisy
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9.4 Nastroje vizualizace

PfinaSeji moznosti Gprav a ptizplsobeni vzhledu systému dle vlastnich preferenci uzivatel systému.
Obsahuji tyto nastroje: Definice tiskovych formulait - Uzivatelské sloupce - Vlastni ikony - Pfejmenovani

atributt - Uzivatelské soudecky
9.5 Uzivatelské editory

Modul Uzivatelské editory umozni piizptisobit vzhled jednotlivych zadavacich editorti potfebam
uzivatel. Lze v nich uspotadat jednotliva pole tak, jak bude danému uzivateli vyhovovat, i s tim, zZe néktera

pole budou hlidana pro povinnost vyplnéni.
9.6 Nastroje customizace

Pfinaseji moznost vlastnich programovych tpravy systému za pouziti nastrojii v systému. Obsahuji tyto
nastroje: Definované piehledy - Definované vazby - Vicenasobné vztahy - Systémova filtrace tabulek -

Externi akce - Uzivatelské tabulky
9.7 Obecné importy

Obecné importy jsou roz§ifenim systému Helios Orange umoznujicim importovat vybrana data z

excelu a csv. ve struktufe, kterd odpovida predepsanému formatu.
9.8 Ucdetnictvi

Funkcionalita umoziiuje automatizované vedeni ucetnictvi nebo moznost ruéniho zadavani dokladi s
volbou dalsiho ¢lenéni na stiediska, zakazky, zaméstnance, vozidla, nakladové okruhy a podobné. Pokryva
sirokou skalu funkcionalit a kontrol jak pro tcetni firmy, tak pro standardni vedeni Gi¢etni agendy. Obsahuje
agendy: ucetni denik, legislativni vykazy, DPH, saldokontni skupiny, DPH pfi skupinové registraci, Vraceni
DPH.

9.9 Pokladna

Funkcionalita umoziiuje vést hotovostni pokladny v hlavni nebo cizich ménach. Je umoznéné:

+ Vytvareni jednotlivych piijmovych a vydajovych dokladi, jejich opravy v zavislosti na stavu
dokladu.

+ Zauctovani potizenych dokladti do modulu ucetnictvi.
+ Tisk pokladnich dokladl a pokladni knihy.

+ Vytvoreni vlastnich typt pokladen (Ciselnik pokladen).
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+ Uttovani na Gtvary, zakazky, nakladové okruhy, vozidla a zaméstnance.
+ Uttovani v cizi méng, véetn& pofizovani prostiednictvim mény EURO.
+ Vlastni nastaveni piehledd (zobrazeni a tisk sloupcti pomoci filtru).

9.10 Majetek

Funkcionalita umoziluje evidenci investicniho i drobného majetku, dantiové i ucetni odpisy dle
legislativy. Obsahuje rovnéz tzv. 3. odpisy - definovatelné individudlné. Je mozné déle evidovat zvyseni
ceny, vyfazeni majetku, zména sazby nebo odpisové skupiny, zména umisténi, zména odpovédné osoby a
fada dalsich. Tyto pohyby pak v zavislosti na typu automaticky uétujete do modulu Ugetnictvi.

Funkcionalita obsahuje podporu inventury majetku pomoci ¢arovych kodu.
9.11 Vykazy a reporty

Funkcionalita umoziuje definovat vykazy dle vlastni struktury, jazykové mutace nebo s rozpadem na

jednotlivé vyhodnocovaci dimenze (zakazka, stiedisko atd.) .
9.12 Vykazy pro prispévkové organizace

Funkcionalita rozsifuje moznosti G¢etnictvi a vykaznictvi o: - t¢tovani a kontroly podporujici vytvoreni
pomocného analytického prehledu - zpracovani, kontroly a odesilani vykazi ptispévkovych organizaci do

CSUIS nebo MUZO v&. pomocného analytického piehledu. Uréené pouze pro Eeskou legislativu.

9.13 Sklady

Funkcionalita umoznuje vedeni skladové agendy, tvorbu skladovych dokladid (pifijemky, vydejky) a
inventur. U kazd¢é skladové karty je mozné evidovat fadu daji (skladové ceny, souvisejici naklady, rizné
meérné jednotky, ¢arové kody, externi dokumenty, dodavatele atd.) a ziskat pfesny a podrobny piehled o
zméndch jejiho stavu na sklad€, pohybu vyrobnich c¢isel, ¢i umisténi. Funkcionalita obsahuje také podporu

vyrobnich ¢isel a Sarzi a paletové etikety s SSCC kodem.
9.14 Fakturace

Funkcionalita umoziuje evidenci vydanych a ptijatych faktur, vzajemnych zapoc¢tl, zalohovych faktur,
danovych dokladd zaloh atd. Obsahuje také nasledujici funkcionalitu: Saldo nad prvotnimi doklady
(Umoznuje aktivné pracovat a sledovat saldo pohledavek a zavazkd pfimo z evidence faktur, je to
plnohodnotna alternativa saldokonta v Ugetnictvi) - Zadrzné (Funkcionalita umozituje u faktur evidovat
zadrzné, uvolinovat zadrzné a uctovat o zadrzném) - Skonta (Funkcionalita umoziuje definovat a uctovat
finan¢ni slevy, které se mohou uplatnit, pokud je faktura uhrazena jesté pred datem splatnosti nebo do

pfedem stanoven¢ho terminu) - ISDOC (ISDOC elektronicka fakturace umoziuje odesilat
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Faktury/dobropisy vydané a nacitat Faktury/dobropisy pfijaté v datovém formatu elektronické fakturace
ISDOC (Information System Document) - QR Fakturace (Lze nacitat hlaviékové udaje z faktur obsazenych

v tzv. QR kodu, ktery se nachazi na faktuie).
9.15 Firemni aktivity

Funkcionalita slouzi k evidenci a naslednému zpracovani vnitrofiremnich aktivit i aktivit smérem ke
klientovi nebo obchodnimu partnerovi. Je soucasti §irsi funkcionality Helios CRM. PouZiti je velice obsahlé
a umoziuje naptiklad: + vedeni servisni zakézky + vedeni obchodni zakdzky + marketingové akce + péce
0 zakaznika + ukoly, kalendate + zapisy a fizeni porad + vykazovani a fakturaci ¢innosti (ukol) s moznosti
nasledné¢ hromadné fakturace sluzeb. Modul obsahuje kalendafe, které umoziiuji praci s firemnimi
aktivitami v kalendafovém zobrazeni. Data se zobrazuji dle datumu a ¢asu zadaného jako zacatek a konec
aktivity. Zobrazit aktivitu lze i dle dalSich atributd zadanych v karté aktivity volbou Zdroje. Jsou to:
kategorie, typ, stav, druh vystupu, jednani vedl, organizace, s kym se jednalo, Utvar, Cislo zakazky,
nakladovy okruh, vozidlo.
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10 Priloha ¢. 4 — Reference

Spolehlivost systému HELIOS iNuvio/Easy nejlépe dokladaji tisice zakaznikt, ktefi vyuzivaji nase
produkty, souvisejici sluzby a v neposledni fadé implementatorem dodana feSeni v oblasti IT. V soucasné

dobé vyuziva systém HELIOS iNuvio/Easy vice nez 6 500 zakaznikt na trhu v CR a SR.

,, PFi soucasném riistu je potreba se opirat o silné zdzemi systémii, které zvldadaji resit véci od ucetnictvi,
sklady, vyrobu az po logistiku. Informacni systém u nds nyni vyuzZivame velmi aktivné a v soucasné dobé

spliiuje veskeré nase ocekavani, které jsme na zacatku meli.

: % Ing. Jakub Najdek, BeWooden s.r.o.
Co-Founder & Business Development

., Osobné si myslim, Ze systéem Helios je idedlnim partnerem pri prdci pro malé a stiedni podniky nejen v
oblasti skladit ¢i obchodu, ale i vyroby. Tento systém je velice prizpiisobivy jednotlivym spolecnostem a
velka cast procesit se da vytvorit na miru, coz nasledné dokaze znacnou cast pracovnich aktivit zjednodusit,

¢i primo automatizovat. *

Bc. Lukas Padrta, PRESTA — mix, spol. s r.o.
Jednatel Spolecnosti

., Zavedeni systému Helios je velmi dobre vnimano i z externiho prostiedi jako jsou nasi zakaznici a zejména
danovy poradci a auditori. Jako predstavitel vedeni ocenuji kazdy den, i dnes, jednoduchy pristup

k informacim o stavu spolecnosti.

Daniel Tka¢, TAS-STAPPA beton

Jednatel spole¢nosti

., PFi vybéru nového implementatora jsme velmi dbali na dobré reference a prokazatelné zkusenosti. Zaroven

¢

bylo dulezité i zazemi, které miize nabidnout. Proto volba padla na firmu HCV z RozZnova pod Radhostém. *

3 Ing. Tomas Vlach, Stocklin spol. s r.0.
Jednatel spole¢nosti

., Implementaci IS Helios jsme ziskali mnohem detailnéjsi, rychlejsi a komplexnéjsi prehled o vsech
skutecnostech a to z kteréhokoliv uhlu pohledu. Velmi si rovnéz cenime spoluprace se spolecnosti HCV

group a.s., kterd nam v nasich pozadavcich vidy vyhovéla.

Alena Tinkova, Benjamin s.t.0.
Vedouci ekonomického oddéleni
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11 Priloha ¢. 5 — Smlouva o poskytnuti podlicence a smlouva o
systémové podpore

HCV group a.s.

se sidlem Chodska 1203, 756 61 Roznov pod Radhostém

IC: 253 95 009

Zapis v obchodnim rejstfiku: u Krajského soudu v Ostravé, oddil B vlozka 1849

Zastupuje: Ing. Libor Hutyra, pfedseda predstavenstva a Ing. Igor Vala, ¢len predstavenstva
déle jen ,Poskytovatel”

Méstské divadlo Brno, prispévkova organizace

se sidlem Lidicka 1863/16, 602 00 Brno

IC: 00101397

Zapis v obchodnim rejstfiku: u Krajského soudu v Brné, oddil Pr, vlozka 35
Zastupuje: Stanislav Mosa, reditel

dale jen ,Nabyvatel”

uzaviraji tuto

Smlouvu o poskytnuti podlicence
a smlouvu o systémové podpore

¢. smlouvy/registrace: 145R23002

1. Prfedmét smlouvy

1.1. Poskytovatel se zavazuje dodat Nabyvateli na zdkladé jim uskutecnéné objednavky softwarovy
produkt vedeny pod obchodnim nazvem HELIOS iNuvio (dale jen ,HELIOS iNuvio“) v pfislusné
konfiguraci specifikované v pfiloze €. 1 této smlouvy. V souvislosti s tim Poskytovatel prohlasuje, Ze
je opravnén poskytovat podlicenci k informacnimu systému HELIOS iNuvio zcela v souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském.

1.2. Pfedmétem smlouvy o poskytnuti podlicence je zadvazek Poskytovatele poskytnout Nabyvateli
opravnéni k uziti informacniho systému HELIOS iNuvio pouze pro vlastni potiebu s tim, Ze je
opravnén poutzivat informacni systém HELIOS iNuvio pouze na jednom PC nebo na jedné lokalni
pocitacové siti, a to v pocCtu uzivatell a zpracovavanych firem specifikovaném v pfiloze ¢.1 této
smlouvy. V souvislosti s tim je Nabyvatel opravnén pofizovat kopie tohoto dila v zajmu ochrany pro
vlastni archivni ucely a k nahrazeni opravnéné ziskaného informacniho systému HELIOS iNuvio, ktery
byl ztracen, zni¢en nebo jinak znehodnocen.

1.3. U védomi ptedchoziho ustanoveni 1.2. odst. tohoto ¢lanku se Poskytovatel zavazuje poskytnout
Nabyvateli sluzby spojené se zavadénim informacniho systému HELIOS iNuvio, které jsou
specifikovany v pfiloze €. 3, jeZ se stava nedilnou soucasti této smlouvy.
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1.4. Predmétem smlouvy o systémové podpore je zdvazek Poskytovatele ve prospéch Nabyvatele
poskytovat systémovou podporu informacniho systému HELIOS iNuvio a zavazek Nabyvatele uhradit
Poskytovateli cenu za tuto systémovou podporu. Pro Ucely této smlouvy se systémovou podporou
rozumi hotline, update a legislativni upgrade programového vybaveni HELIOS iNuvio.

1.5. Poskytovatel ddle umozniuje Nabyvateli za niZze uvedenych podminek uzivat sluzbu vedenou pod
nazvem Reporting.cz, ktera je integrovana do HELIOS iNuvio (tvofi jeho nedilnou soucdst) a
predstavuje on-line (internetové) softwarové reseni poskytujici sluzbu vizualizace a reportingu dat
Nabyvatele zpracovavanych v HELIOS iNuvio (dale jen , Aplikace RCZ“).

Aplikace RCZ je pro Nabyvatele dostupna, pokud:

a) Je soucdsti konfigurace HELIOS iNuvio uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy nebo bude
Nabyvateli poskytnuta dodatecné kdykoliv v pribéhu pouzivani HELIOS iNuvio ve smyslu
odst. 5.7. této smlouvy; a soucasné

b) Nabyvatel deklaroval sviij zdjem o tuto sluzbu dorué¢enim dokumentu ,Zadost o aktivaci
Aplikace RCZ“, jehoZ znéni je soucasti této smlouvy jako pfiloha ¢. 9 této smlouvy.

2. Licencni ujednani

2.1. Informacni systém HELIOS iNuvio, individudlné identifikovatelny licenénim ¢&islem a dodavany na
CD ROM nebo jinych nosicich i sitich, véetné doprovodné elektronické dokumentace, pozZiva
ochrany ve smyslu jednotlivych ustanoveni zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském.

2.2. Nabyvatel je opravnén pouzivat informacni systém HELIOS iNuvio pro vlastni potiebu po celou
dobu, po kterou jim budou respektovany podminky smlouvy o poskytnuti podlicence.

2.3. Nabyvatel je opravnén Aplikaci RCZ pouzivat pro vlastni potfebu, a to po celou dobu, kdy bude
radné hradit poplatek za systémovou podporu.

2.4. Nabyvatel neni bez pisemného souhlasu Poskytovatele zejména opravnén:

a) jakymkoliv zplisobem informacni systém HELIOS iNuvio upravovat, prekladat do jinych
programovacich ¢i narodnich jazykd, zahrnout jej do jiného programového produktu a Sifit
produkty takto vzniklé;

b)  projiné pravnické ¢i fyzické osoby udélovat opravnéni k vykonu prava informacni systém
HELIOS iNuvio uzit;

c)  ve prospéch jinych pravnickych ¢i fyzickych osob informaéni systém HELIOS iNuvio
rozmnozovat a nasledné tyto rozmnozeniny rozsifovat, pronajimat, plijcovat, vystavovat a
naklddat jinak, neZz umoZzniuje tato smlouva.

2.5. Nabyvatel bere na védomi a souhlasi, Ze pokud jakymkoli zplisobem porusi jednotliva ustanoveni
smlouvy o poskytnuti podlicence, je takové jednani Nabyvatele povaZovano také za hrubé poruseni
zédkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, na zékladé ¢eho? je Poskytovatel opravnén pozadovat
a Nabyvatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve prospéch Poskytovatele, a to ve vysi dvojndsobku
celkového licen¢niho poplatku stanoveného v nasledujicim ustanoveni 3.1. odst. 3. ¢lanku této
smlouvy. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na pfipadnou nahradu skody.
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3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3. Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjedndvaji, Ze cena za opravnéni k vykonu prav ve smyslu odst. 1.2. této smlouvy, tj.
podlicence systému HELIOS iNuvio, je tvofena licenénim poplatkem ve vysi 365.040,- K¢ bez DPH,
navysenym o zakonnou sazbu DPH.

Za implementacni sluzby ve smyslu odst. 1.3. této smlouvy se Nabyvatel zavazuje uhradit ¢astku ve
vysi 1.254.400,- K¢ bez DPH, navySenou o zakonnou sazbu DPH.

Nabyvatel se zavazuje financni plnéni specifikovana v odstavcich 3.1. a 3.2. uhradit
bezhotovostnim prevodem na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem ve splatnosti, ktera
bude stanovena na pfislusné fakture.

V ramci smlouvy o systémové podpore ve smyslu odstavce 1.4. této smlouvy se Nabyvatel zavazuje
za takto poskytované sluzby hradit Poskytovateli ro¢ni pausalni poplatek:

3.4.1. ve vysi 70.041,- K¢ bez DPH, navyseny o zakonnou sazbu DPH za informacni systém Helios
iNuvio;

3.4.2. ve vysi 100.800,- K¢ bez DPH, navyseny o zakonnou sazbu DPH za feSeni vyvinuté na miru.

V predchozi vété citovany ro¢ni pausdini poplatek se Nabyvatel zavazuje hradit vzdy nejpozdéji ke
dni 1.3. kazdého kalenddarniho roku po celou dobu pouzivani informacniho systému HELIOS iNuvio,
a to bezhotovostnim prevodem na zdkladé faktury vystavené Poskytovatelem. Prvni Uhrada tohoto
poplatku bude Nabyvatelem realizovana na zakladé faktury vystavené soucasné s fakturou pro
Uhradu licenéniho poplatku vztahujiciho se k informacnimu systému HELIOS iNuvio.

Smluvni strany konstatuji, Ze Poskytovatel poskytuje k informacnimu systému HELIOS iNuvio dalsi
sluzby specifikované v ceniku sluzeb, jenz tvofi pfilohu €. 2 a ktery stanovi ceny za jednotlivé
sluzby. Poskytovatel tyto sluzby realizuje pouze na zakladé samostatnych objedndvek Nabyvatele
kdykoli v priibéhu zavadéni a pouzivani informacéniho systému HELIOS iNuvio. Poskytovatel si
vyhrazuje pravo tento cenik sluzeb ménit v zavislosti na ekonomické situaci na trhu s tim, Ze

v pfipadé zmén je povinen o téchto Nabyvatele vyrozumét.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze pokud Nabyvatel nezaplati jakékoli financni plnéni vyplyvajici z této
smlouvy v terminu stanoveném danou fakturou je Poskytovatel opravnén pozadovat a Nabyvatel
je povinen uhradit Poskytovateli smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy byt
i zapocaty den prodleni.

Pokud Nabyvatel neuhradi sjednané ceny specifikované v odstavcich 3.1. a 3.2. této smlouvy do
jednoho mésice ode dne splatnosti uvedeného na pfislusnych fakturach, je Poskytovatel opravnén
od smlouvy o poskytnuti podlicence a smlouvy o systémové podpofe odstoupit s takovym
disledkem, Ze Nabyvatel okamzikem takového odstoupeni ztraci poskytnuté opravnéni k vykonu
prav k dilim citovanym v odstavcich 1.2. a 1.4. této smlouvy. Nabyvatel prohlasuje, Ze si je védom,
Ze okamzikem takového odstoupeni od této smlouvy ztraci pravo dilo uzit ve smyslu ustanoveni §
12 a ndsl. zakona €. 121/2000 Sb., autorského zakona.

Pokud Nabyvatel neuhradi sjednanou cenu specifikovanou v odstavci 3.4. této smlouvy do jednoho
mésice ode dne splatnosti uvedeného na pfislusné fakture, je Poskytovatel opravnén od smlouvy
o systémové podpore odstoupit.
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3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Nabyvatel bere na védomi, Ze pokud nastane situace uvedena v odstavci 3.8. této smlouvy anebo
pokud Nabyvatel vypovi smlouvu o systémové podpore, zanikd povinnost Poskytovatele realizovat
ve prospéch Nabyvatele konzulta¢ni sluzby, update a legislativni upgrade informacéniho systému
HELIOS iNuvio, nasledkem ¢ehoz se Poskytovatel zbavuje jakékoliv odpovédnosti za bezvadnou
funkénost informacniho systému HELIOS iNuvio, jakoZ i za jeho spravnou kompatibilitu s platnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

V ptipadé, ze se Nabyvatel dostane do prodleni s Uhradou jakéhokoli financ¢niho plnéni
vyplyvajiciho z této smlouvy, bere Nabyvatel na védomi a souc¢asné souhlasi s tim, Ze Poskytovatel
je opravnén neprovadét Zadné Ukony spojené se systémovou podporou ¢i dalSimi sluzbami ve
smyslu této smlouvy az do okamZiku, kdy Nabyvatel spIni veskeré finanéni zavazky vidi
Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén jednou v pribéhu kazdého kalendafniho roku jednostranné upravit ceny
uvedené ve Smlouvé (Smlouvéach) v rozsahu miry inflace vyjadrené pfirGstkem priimérného
roéniho indexu spotfebitelskych cen v Ceské republice za piedchozi kalendarni rok, zvefejnéné
Ceskym statistickym Gfadem. Ceny upravené Poskytovatelem podle tohoto ¢lanku budou platné
pocinaje mésicem, ve kterém byla jejich Uprava prokazatelné ozndmena Nabyvateli. Ceny podle
tohoto odstavce lze poprvé uplatnit v pribéhu kalendafniho roku nasledujiciho po kalendafnim
roce, ve kterém smlouva nabyla tUcinnost.

4. Zaruka, reklamace a podminky pro platnost zaruky

Poskytovatel garantuje funkénost informacniho systému HELIOS iNuvio plné odpovidajici dodané
dokumentaci. V pfipadé zjisténi vad informacniho systému HELIOS iNuvio, je Nabyvatel opravnén
uplatnit reklamaci.

Konkrétni vymezeni zarucénich a reklamacnich podminek je stanoveno v reklamacnich podminkach,
které se stavaji, jako pfiloha €. 4, nedilnou soucasti této smlouvy.

Pro opravnéné uplatnéni zaru€nich podminek smluvni strany sjednavaji, Ze Nabyvatel je povinen:

a) bezvyjimek dodrzovat pokyny uvedené v dokumentaci prodavaného programového
vybaveni a ve vyse citovanych licenénich podminkach;

b)  vést provozni denik v souladu se vzorem, ktery se stava, jako pfiloha ¢. 5, nedilnou soucasti
této smlouvy;

c)  zajistit obsluhu informacniho systému HELIOS iNuvio pouze vyskolenymi pracovniky;

d)  provozovat informacni systém HELIOS iNuvio na pocitacich splnujicich ,,systémové
pozadavky“ viz. ptiloha ¢. 6.

Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze Poskytovatel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za zavady
informacniho systému HELIOS iNuvio, které prokazatelné nevzniknou jeho zasahem nebo které
vzniknou v dusledku neposkytnuti informaci ze strany Nabyvatele nutnych pro fadné predani a
uvedeni do provozu informacniho systému HELIOS iNuvio.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5. Ostatni ujednani

Smluvni strany sjedndvaji, Ze Nabyvatel je povinen seznamovat Poskytovatele pfi jeho servisnich
¢innostech spojenych s proddvanym programovym vybavenim se viemi potrebnymi Udaji, daty,
informacemi a podminkami predpokladaného vyuzivani software a hardware v ramci ¢innosti
spole¢nosti Nabyvatele.

Nabyvatel souhlasi s uvadénim ndzvu své obchodni spole¢nosti v tiskovych materidlech a pfi
propagacnich akcich Poskytovatele.

Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré informace ziskané v ramci obchodniho vztahu vyplyvajiciho
z této smlouvy budou povaZovany za dlivérné a nebudou z jejich strany zneuZity ani jinak Siteny.

Poskytovatel garantuje v zavislosti na svych kapacitdch moznost servisniho zasahu u Nabyvatele
v pracovni dny v dobé mezi 8. az 18. hodinou do 48 hodin od vyzvy Nabyvatele. Tento servisni
vyjezd je Uctovdan vidy podle platného ceniku sluzeb, ktery tvofi pfilohu €. 2 této smlouvy.

V pripadé platnosti nového ceniku, bude Nabyvatel informovén o novych cenach a obchodnich
zvyklostech.

Nabyvatel podpisem této smlouvy dava Poskytovateli souhlas k zasilani obchodnich sdéleni na
adresu sidla Nabyvatele, jakoz i na veskeré jeho elektronické adresy az do okamziku, kdy Nabyvatel
svUj souhlas prokazatelné odmitne. U védomi dikce predchozi véty se Poskytovatel zavazuje zcela
respektovat ustanoveni § 7 odst. 3 zdkona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti a 0 zméné nékterych zdkonu (zakon o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti).

Nabyvatel souhlasi se zasilanim danovych doklad( elektronickou formou na email:

Pro pfipad dalSiho rozsifovani programového vybaveni, specifikovaného touto smlouvou, novymi
softwarovymi produkty, které Poskytovatel poskytne Nabyvateli na zakladé jeho objednavky,
smluvni strany sjednavaiji, Ze se na nové poskytnuté softwarové produkty analogicky vztahuji
ustanoveni této smlouvy, zejména ustanoveni o licenc¢nich podminkach a podminkach systémové
podpory. Stejné tak smluvni strany cini nespornym, Ze navySenim hodnoty pouzivanych licenci
poskytnutim novych licenci, se adekvatné navysi i hodnota rocni systémové udrzby s tim, zZe vysi
této hodnoty Poskytovatel sdéli Nabyvateli prostfednictvim danového dokladu vystaveného pro
Uhradu licenc¢niho poplatku vztahujiciho se k nové poskytnutym softwarovym produktim.
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6. Zavérecna ustanoveni

6.1. Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze jakékoli zmény ¢i doplnéni této smlouvy mohou byt provedeny
pouze po vzajemném projednani formou pisemnych dodatkl signovanych smluvnimi stranami.

6.2. Tato smlouva, ktera nabyva své platnosti a u¢innosti dnem podpisu, je vyhotovena ve dvou
exemplafich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom pare.

6.3. Nabyvatel souhlasi s predanim kopie této smlouvy vyrobci softwarového produktu spolecnosti
Asseco Solutions, a.s., sidlem Zeleny pruh 1560/99 140 02 Praha 4.

6.4. Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, s jejim obsahem
souhlasi, a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, pricemz
jeji autenticnost stvrzuji svymi nize uvedenymi podpisy.

V Roznové pod RadhosStém dne .........ccccueuueee. VBrné dne .....coeevveveeenee.

Za HCV group a.s. Za Méstské divadlo Brno, prispévkova organizace

Ing. Libor Hutyra, Ing. Igor Vala Stanislav Mosa
predseda a ¢len predstavenstva feditel
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Prilohy:

Pfiloha €. 1 — Rozsah licence HELIOS iNuvio

Priloha €. 2 — Cenik poskytovanych sluzeb

Pfiloha €. 3 — Implementacni sluzby

Pfiloha ¢. 4 — Reklamacni podminky

Pfiloha €. 5 — Vzor provozniho deniku

Pfiloha ¢. 6 — Technologické ndroky systému HELIOS iNuvio pro minimalni konfiguraci
Pfiloha €. 7 — Externi akce

Pfiloha €. 8 = Doplnfujici obchodni podminky pro sluzbu REPORTING.CZ

Pfiloha ¢. 9 — Zadost o aktivaci Aplikace RCZ
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Pfiloha €. 1 - Rozsah licence HELIOS iNuvio

Tato cenova nabidka je zpracovana a uréena pro 20 uZivatelll a 1 zpracovavanou spoleénost.

Nazev Pocet Cena
Systém
Pocet zpracovavanych databazi (+n cvi¢nych) 1
Jadro systému 20 91 460 K¢
Nastroje pro fizeni procesu v 19 800 K¢
Nastroje vizualizace \' 5800 K¢
RP UzZivatelské editory v 8 800 K¢
Nastroje customizace \' 12 800 K¢
RP Obecné importy v 19 900 K¢
Komunikace s bankami
RP El. komunikace - CZ(0100) Komer¢ni banka, a.s. \' 4 200 K¢
Ekonomika a financni fizeni
Uéetnictvi 3 32 450 K¢&
Pokladna 3 10 450 K¢
Majetek 1 10 800 K¢
HELIOS controlling
Vykazy a reporty 2 12 920 K¢
Vykazy pro prispévkové organizace 2 14 800 K¢
Skladové hospodarstvi a obchod
Sklady 4 41 890 K¢
Fakturace 10 43 210 K¢
CRM a sluzby
Firemni aktivity 10 35 760 K¢

Hodnota licence 365 040 K¢

Rocni systémova podpora 70 041 K¢

Hodnota licence HELIOS iNuvio 365.040 K¢

Roc¢ni poplatek za systémovou podporu k HELIOS iNuvio 70.041 K¢
Tato sluzba Vam zajisti telefonickou konzultaéni sluzbu, prabézny legislativni update systému a upgrade
na nejaktudlné;jsi verzi systému po dobu jednoho roku.
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Pfiloha €. 2 - Cenik poskytovanych sluzeb

Sluzby jsou poskytovany v prostorach Nabyvatele, v prostorach Dodavatele, telefonicky nebo pres

vzdalené pripojeni.

Konzultacni sluzby

Hotline
sluzba poskytovana v rdmci Smlouvy o systémové podpore nepfesahujici 20 minut prace ze
strany Dodavatele.
e Dodavatel se zavazuje poskytovat hot-line v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do
16:00 hod.
e Hotline je urcéeny na:
o feSeni pozadavk(, dotazi Odbératele,
o prijeti, nahlaseni vady
e Hotline neni uréeny na:
Skoleni uZivatelQ,
konzultace
implementacni prace,
opravy dat, zasahy do dat,
analyzu pozadavk( zakaznika na programové Upravy,
programatorské prace a zakazkové Upravy systému,

O O 0O O O O O

uctovani, danové a legislativni poradenstvi,

' Cena bez DPH

Zdarma

Konzultace pres vzdalené pripojeni
Minimalné Gétovana pllhodina, poté kazda dalsi zapocata pulhodina.
e Vyuziti vzdaleného pfistupu + telefon

1 600,- K¢ / hod.

Expertni a autorska konzultace

V pripadé prace v misté Nabyvatele budou uc¢tovany minimalné tfi (3) hodiny, poté kazda dalsi

zapocata pllhodina.

e  prace potrebné k pfizplsobeni a parametrizaci systému

e metodicka a legislativni konzultace

e analyza a studie proveditelnosti

e  konzultace specialisty (senior konzultanta, analytika, programdtora, konzultanta dle
pozadavku Nabyvatele)

e konzultace v cizim jazyce

e tvorba tiskovych formulard, prehledi a sestav

e tvorba vystupl mimo APV Helios iNuvio (napt. MS Office)

e manaZerské rozhrani

e programatorské prace

e  konzultace k zakdzkovym Upravam

e  prace s daty (prevody a oprava dat)

e reinstalace APV Helios iNuvio

e  skoleni ovladani systému Helios iNuvio

1 600,- K¢ / hod.
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Rozsifeni sluzeb nad ramec poskytovanych
e provedeni servisniho zakroku u zdvazného incidentu a jeho odstranéni do
48 hodin od jeho nahlaseni
e provedeni servisniho zakroku u méné zédvazného incidentu a jeho odstranéni do 10 11 000,- K¢ / mésic
pracovnich dni od jeho nahlaseni
e  konzultace a poradenstvi na Zadost objednatele v terminech po predbézné dohodé
v rozsahu 20 hodin za obdobi 6 kalendarnich mésict

Pausaly a cestovné ‘ Cena bez DPH

PFiprava na konzultaci .
Ly o . Y , . . 1000,- K¢
e zahrnuje i ¢as straveny na cesté tam a zpét, ktery nepresahne 1 hodinu

Cestovné 15,- K¢ / km

Priplatky a poplatky * Cena bez DPH

Zddny pfiplatek nezvysuje zdklad ceny pro stanoveni kteréhokoliv dalsiho priplatku.

Priplatek za praci mimo pracovni dobu
e 0d 18:00 do 8:00 +25%
e uplatiuje se ve vSedni dny

Pfiplatek za praci v sobotu a nedéli +50%

Priplatek za praci ve statem uznany svatek +100 %

Priplatek pro zakazniky se starsi verzi SW

.. . T i . +25%
e  priplatek se vztahuje na starsi nez aktudlni verze systému
Storno poplatek
Pti odfeknuti objednané konzultace ¢i jiné prace méné nez 24 hodin pfed jejim zapocetim je 50 %
Nabyvateli U¢tovan stornovaci poplatek ve vysi 50% z ceny objedndvky - minimalné tfi (3) (min. 3 hod.)
hodiny prace.
Mimoradny vyjezd
Vyjezd je Uctovan v pripadé, Ze zakaznik nesouhlasi s terminem nabizenym spole¢nosti HCV 4200.- ki

,- KE

group a.s., a ta mu vyhovi za cenu odlozZeni jinych, dfive naplanovanych praci. Na uplatnéni
takové sazby bude zakaznik vidy upozornén

K zakdzkovym Upravam je Uctovana systémova podpora 18 % rocné z ceny téchto funkcionalit.
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Pfiloha ¢. 3 - Implementacni sluzby

Tato nabidka obsahuje zakladni odhad, ktery bude upfesnén na zakladé blizSich poZzadavkl Odbératele
v pribéhu nasazovani APV HELIOS.

Agendy, Oblasti Hodiny celkem CELKEM ‘

Analyza a zpracovani projektu 64 102 400 K¢

Instalace 8 12 800 K¢

Z3aklady ovladani 16 25 600 K¢

Uetnictvi 48 76 800 K¢&

Pokladna, banka, fakturace 40 64 000 K¢

Majetek 40 64 000 K¢

Vykazy a reporty 24 38 400 K¢

Sklady 48 76 800 K¢

Firemni aktivity 16 25 600 K¢

Konfigurace ciselnik( 16 25 600 K¢

CELKEM IMPLEMENTACE 304 512 000 K¢
Importy dat

Skupiny Pocet hodin Predpokladana cena

Ciselnik organizaci 16 25 600 K¢

Ugetni osnova 24 38 400 K¢

Egi?:zir\:i:ltavy + neuhrazené 24 38 400 K&

Karty zbozi 8 12 800 K¢

Stav skladu 10 16 000 K¢

Majetek 24 38 400 K¢

Druhy ucetnich doklad(, ucty DPH 8 12 800 K¢

CELKEM PREVODY DAT 114 182 400 K¢
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Ptiloha ¢. 4 - Reklamaéni podminky

=  Programovy systém HELIOS iNuvio je soubor program( chranény podle autorského zakona.
=  Poskytovatel pfevadi na Nabyvatele pravo k uzivani systému HELIOS iNuvio
*na jednom pocitaci (monoverze);
*na jedné lokalni pocitacové siti (sitova verze), pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.
= Nabyvatel nesmi poskytnout tfetim osobam instalacni média ani jejich kopie. Pfipadné postoupeni
uzivaciho prdva treti osobé musi byt sjednano smluvné s Poskytovatelem systému HELIOS iNuvio.
= Nabyvatel se zavazuje neprovadét zadné zdsahy do programu.

Technické podminky

=  Programové vybaveni je provozovatelné na vSech pocitacich vybavenych minimalné dle technické
specifikace v priloze této smlouvy €. 6. Pro zajiSténi kvalitniho provozu doporucujeme konzultovat
konfiguraci vypocetni techniky s Poskytovatelem, coz je zahrnuto ve sluzbach uvedenych v pftiloze €. 2
smlouvy.

Reklamace

= Nabyvatel je opravnén vytknout vady softwarového produktu po celou dobu platnosti smlouvy o
systémové podpore.

=  Poskytovatel ruci za shodnost programu s platnou legislativou u kazdé aktudlni verze HELIOS iNuvio za
podminek, Ze informace o legislativni zméné budou zverejnény v oficidlnim tisku (sbirka zakon()
s predstihem 14ti dn(i pfed uvedenim verze na trh.

= Zaruka na kvalitu nosicl dat je 24 mésicl ode dne instalace a zaskoleni. Kvalitou nosice se rozumi
precteni média a vSech soubori obsazenych na tomto médiu v mechanice pocitace. Projevi-li se v této
IhGté vada nosicli, Poskytovatel na vlastni naklady tuto obratem vyméni a zaruka zacina bézet znovu.

= Nabyvatel se zavazuje oznamovat poruchy programu pisemné.

=  Funkce programu mimo ramec dodané dokumentace ani nevhodnost programu pro dosaZeni cill
Nabyvatele nejsou divodem k uplatnéni reklamace.

= Poskytovatel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za zavady, které prokazatelné nevzniknou jeho
pracovnim zdsahem nebo vzniknou v dlsledku neposkytnuti informaci Nabyvatele.

= Odpovédnost Poskytovatele se nevztahuje na zavady zplsobené nespravnym uzivanim programovych
produktli nebo chybnym naklddanim s nimi, popfipadé neopravnénym pozménovanim, instalovanim,
kopirovanim nebo jinym neoprdvnénym pouzitim. Poskytovatel neodpovida za pripadné skody Ci
naklady vzniklé nespravnym uzivanim tohoto programového vybaveni.

Nabyvatel se zavazuje:

= Striktné dodrZovat pokyny uvedené v dokumentaci, vést provozni denik dle pfilohy ¢. 5 smlouvy a
zajistit obsluhu pouze vyskolenymi pracovniky.

= Ddle se zavazuje provozovat systém na pocitacich spliujicich "systémové pozadavky" viz. priloha ¢. 6.

Tyto reklamacni podminky jsou Nabyvatelem akceptovany a vstupuji v platnost podpisem této smlouvy.
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Ptiloha €. 5 - Vzor provozniho deniku

Dodavka a implementace

informacniho systému HELIOS

JMENO . POPIS STAVU . L
DATUM PRACOVNIKA POPIS CINNOSTI (servisni akce, nestandardni stav) RESENI
24.1.2018 |Novak ZALOHOVANI DAT PROBEHLO V PORADKU
25.1.2018 |Novak VYSTAVOVANI FAKTURY |VYPADL PROUD, PO HOTLINE
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Priloha €. 6 - Technologické naroky systému HELIOS iNuvio pro minimalni konfiguraci

Podporované prostredi (téZ platforma) - je software tfeti strany (lokalni, resp. sitovy operaéni systém,
databazovy server, terminalovy server apod.) konkrétni verze od konkrétniho vyrobce, v jehoZ prostredi
dodany HELIOS iNuvio pracuje a s kterymi je HELIOS iNuvio kompatibilni. Jednd se o podmnozinu
technologickych narokd HELIOS iNuvio a Poskytovatel poskytuje vtomto sméru Nabyvateli informacni
podporu prostfednictvim specifikace technologickych narok( HELIOS iNuvio.

Nabyvatel se zavazuje v duUsledku vyvoje programovych prostfedkld aktualizovat parametry svého
technického vybaveni a pouzZivanych softwarovych platforem tak, aby vyhovovaly technologickym
narokdm HELIOS iNuvio a Podporovanym prostiedim, to vse za predpokladu poskytnuti Uplné soucinnosti
ze strany Poskytovatele v¢. prislusnych informacnich povinnosti.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo ukondit podporu funkénosti HELIOS iNuvio provozovaného na téch
platformach, které jejich prvovyrobci prestali podporovat na urovni kompatibility se softwarovymi
produkty tfetich stran. Za provoz HELIOS iNuvio v téchto prostfedich nenese Poskytovatel odpovédnost.
Rovné? tak Poskytovatel nenese odpovédnost za pripadnou Ujmu vzniklou v disledku takovéto situace vc.
pfipadnych nakladl na jeji feseni. O takovéto skutecnosti je Poskytovatel povinen Nabyvatele prokazatelné
informovat.

Poskytovatel nenese odpovédnost a neposkytuje zaruku na odstranéni vad HELIOS iNuvio, pokud je HELIOS
iNuvio provozovan v jiném nez v Podporovaném prostiedi.

Aktualni Technologické naroky systému HELIOS iNuvio pro minimalni konfiguraci véetné informaci
o Podporovanych prostfedich naleznete na webovych strankach:
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Priloha €. 7 - Externi akce HELIOS iNuvio

Externi akci se rozumi ¢ast funkénosti programového vybaveni HELIOS iNuvio, ktera je vytvorena specidlné
pro Nabyvatele.

Polozka Pocet hodin Predpokladana cena
Napojeni na Vema V4 Cloud 160 256 000 K¢
Napojeni na Colosseum 3000 NG 90 144 000 K¢
Napojeni na e-Spis LITE 100 160 000 K¢
CELKEM 350 560 000 K¢

Nabyvatel se zavazuje otestovat funkcnost externi akce pred kazdym uvedenim do ostrého provozu.

Poskytovatel se v ramci systémové podpory externi akce zavazuje Nabyvateli, v ndvaznosti na testovani,
upravit externi akci dle vySe uvedeného popisu externi akce, a to s kazdou aktudlni verzi programového
vybaveni HELIOS iNuvio.

PFi testovani update HELIOS iNuvio je nabyvatel povinen postupovat podle dle nize uvedeného scénare:

Scénar testovani update HELIOS iNuvio

1. HELIOS iNuvio — provést zalohu vSech databazi v instalaci (vSech pouzivanych, véetné Cvicné).

2. Server WINDOWS — provést zalohu programovych soubor(i HELIOS iNuvio, idedIné zkopirovat cely
adresar HELIOS iNuvio (nejcastéji byva uloZzen v cesté C:\Program Files\LCS International\HELIOS 1Q).
Tento adresar muze obsahovat i knihovny plugin(l, parametrické soubory externich akci apod.
Seznam a umisténi dalsich soubort vyplyva z popisu konkrétniho externiho feseni.

3. HELIOS iNuvio — stahnout aktualni update a tento spustit postupné do vSech databazi (vzdy zacit
databazi s ¢islem nula).

4. HELIOS iNuvio — otestovat kompletni funkénost externiho feseni ve cviéné databazi (podle postupl
sepsanych v popisu externiho feseni). Zatim nepofizovat Zzadna data do ostré firmy.

a) Testovanije OK — Ize pokracCovat v bézné praci a pofizovat data do ostré firmy.
b) Testovani neni OK, externi feSeni nefunguje — postupovat dle nasledujicich kroka:

5. Kontaktovat hotline HELIOS — s popisem charakteru chyby

6. HELIOS iNuvio — z aktualniho stavu spustit obnovu postupné viech databazi, zacit v opacném poradi
(databazi s ¢islem nula obnovovat jako posledni). Po obnové dat se automaticky spousti HELIOS,

v Zadném pripadé nevstupovat do firmy, kterd byla pravé obnovena (nesmi se provést zména
struktur). Nakonec po obnové databaze s ¢islem nula dat Storno a ukondit spousténi HELIOS iNuvio.

7. Server WINDOWS — po obnoveni viech databazi vratit ze zalohy do plvodniho stavu adresar
s programovymi soubory.

8. HELIOS iNuvio — spustit plivodni verzi a vyckat Ffeseni ze strany Poskytovatele.
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Priloha €. 8 - Doplnujici obchodni podminky pro sluzbu REPORTING.CZ

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1

2.2.

1. Uvodni ustanoveni

Reporting.cz (dale jen ,, Aplikace RCZ “) je on-line (internetové) softwarové feseni poskytujici
sluzbu vizualizace a reportingu dat Nabyvatele zpracovdvanych v HELIOS iNuvio. Aplikace RCZ je
integrovand do HELIOS iNuvio a ptfimo z néj pfistupna.

Nabyvatel je opravnén uzit Aplikaci RCZ integrovanou do HELIOS iNuvio pouze v pfipadé uzavieni
smlouvy k HELIOS iNuvio obsahujici ujednani o zpfistupnéni Aplikace RCZ Nabyvateli.

Vykonavatelem majetkovych prav k Aplikaci RCZ je zcela v souladu s ustanovenimi NOZ a
Autorského zakona spole¢nost REPORTING.CZ s.r.o., IC 24248991, se sidlem Praha 8, Sokolovska
131/86 PSC 186 00, Ceska republika (dale jen ,Spole¢nost RCZ“).

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma uzavienu platnou smlouvu umoznujici Poskytovateli poskytovani
Aplikace RCZ Nabyvateli prostfednictvim HELIOS iNuvio.

2. Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel spole¢né se Spolecnosti RCZ prohlasuji a zavazuiji se, ze:

2.1.1. zadné udaje shromazdéné o Nabyvateli v souvislosti s vyuZitim Aplikace RCZ nebudou
vyuzivany k jinym uceltm, nez k jakym byly shromazdény. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ
jsou opravnéni tyto Udaje zpracovavat a dale je vyuZivat pouze za Ucelem plnéni zavazk
vyplyvajicich z této smlouvy nebo v souvislosti s pInénim povinnosti uloZzenych jim
pravnimi predpisy a ddle téZ v souvislosti s nabidkou dalSich sluzeb Poskytovatele nebo
Spolecnosti RCZ souvisejicich s Aplikaci RCZ. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ zarucuje
Nabyvateli ochranu zdkonem chranénych udajd ve smyslu aktualni pravni Upravy, a to
zejména zakona ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, v platném znéni.
Poskytovatel a Spole¢nost RCZ dale prohlasuje, ze veskera poskytnuta data budou
umist&na vyhradné na Gzemi Ceské republiky;

2.1.2. zajisti Nabyvateli pfistup k Aplikaci RCZ, a to zfizenim administracniho pfistupu,
prostiednictvim kterého mizZe dale Nabyvatel zfidit ucty dalsim uZivatelim (tyto osoby
jsou naddle Poskytovatelem povaZovany za opravnéné uZivatele);

2.1.3. poskytnou Nabyvateli podporu k poskytované Aplikaci RCZ, zejména feseni vad, a to dle
podminek uvedenych v ptiloze €. 4 této smlouvy;

2.1.4. budou resit vady dle pfilohy €. 4. této smlouvy. V pfipadé, Ze se bude jednat o vadu
zdvazného charakteru vyZadujici delsi ¢as pro odstranéni ¢i poruchy zplisobené
skute¢nostmi, které nemUze Poskytovatel nebo Spolecnost RCZ ovlivnit (vypadek
internetového spojeni apod.), bude Poskytovatel nebo Spolec¢nost RCZ Nabyvatele
neprodlené informovat a navrhne provizorni alternativni feseni, pokud to bude mozné.

Poskytovatel a Spole¢nost RCZ jsou opravnéni pouzit idaje o Nabyvateli ziskané v souvislosti s
uzitim Aplikace RCZ (napf. principy zachazeni Nabyvatele s Aplikaci RCZ; nikoliv osobni Udaje) pfi
dalsim technologickém vyvoji Aplikace RCZ za uc¢elem zvySovani Urovné Aplikace RCZ. Pfi tom jsou
vsak povinni respektovat prava a opravnéné zajmy Nabyvatele a mlZou tak Cinit pouze takovym
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zpUsobem, v jehoZ dlsledku nevznikne Nabyvateli Gjma a kterym soucasné nebude porusena
povinnost chranit dlvérnost informaci tykajicich se Nabyvatele.

3. Prava a povinnosti Nabyvatele

3.1. Nabyvatel bere na védomi, ze Aplikace RCZ je on-line sluzbou. V této souvislosti Nabyvatel
potvrzuje, Ze je srozumeén a souhlasi s tim, Ze:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

Aplikace RCZ je nainstalovana na serveru (ptip. serverech) provozovanych Spole¢nosti
RCZ, ke kterému ma Nabyvatel (resp. jim uréeni zaméstnanci — uZivatelé) pridélen
vzdaleny pfistup prostiednictvim uZivatelského Uctu (vZdy 1 ucet pro jednoho uzivatele)
zfizeného v ramci HELIOS iNuvio;

v souvislosti s poskytovanim Aplikace RCZ nedochazi k instalaci Zddného specifického
software nebo aplikaci na zafizeni Nabyvatele (vyjma HELIOS iNuvio obsahujiciho
komunikacni rozhrani k Aplikaci RCZ);

neziskava zadna prdva ani licence k uziti Aplikace RCZ, vyjma prdva ptistupu k Aplikaci
RCZ prosttednictvim HELIOS iNuvio;

se zavazuje zfidit uZivatelsky ucet k Aplikaci RCZ pouze opravnénym uzivatellm
Nabyvatele (tj. tém uZivatellm, ktefi jsou dle Smlouvy opravnéni uzivat danou licenci
HELIOS iNuvio). Nabyvatel se rovnéz zavazuje nezptistupnit uZivatelsky ucet jakymkoliv
osobam nebo subjektdim mimo Nabyvatele a bere na védomi, Ze Poskytovatel ani
Spolecnost RCZ neodpovida za zanedbdni zasad bezpecnosti ze strany Nabyvatele ve
vztahu k jeho pfistupovym udajim. Nabyvatel bere na védomi a souhlasi, Ze odpovida za
jakékoli zneuziti svych prihlasovacich udajl tfeti osobou;

Spolec¢nost RCZ prostrednictvim Aplikace RCZ zpracovava data, ktera timto Nabyvatel
Spolecnosti RCZ zpfistupnuje po dobu platnosti Smlouvy k HELIOS iNuvio, a to vyhradné
za Ucelem ziskani vystupl Aplikace RCZ pro Nabyvatele. Tyto vystupy jsou zpfistupnény
Nabyvateli prostfednictvim HELIOS iNuvio, a to pouze opravnénym uzivatellm;

data Nabyvatele jsou pfenasena na servery Spole¢nosti RCZ v intervalech a zplisobem
nastavenym Nabyvatelem. Konkrétni rozsah dat (datové struktury) jsou Nabyvateli
k dispozici na vyzadani;

pro vyuzivani Aplikace RCZ je vyZzadovano aktivni a stabilni pfipojeni k siti Internet,
zajiSténi takového pfipojeni je v odpovédnosti Nabyvatele. Poskytovatel ani Spolecnost
RCZ nenese odpovédnost za pfipojeni Nabyvatele k Internetu a za dostupnost webovych
sluzeb, véetné nastaveni firewallu a sité;

Ze z dlivodu zajisténi kvalitnich sluzeb provadi Spolecnost RCZ udrzbu systému Aplikace
RCZ, béhem niz mlZe byt pristup k Aplikaci RCZ docasné omezen nebo vyloucen.
Spolec¢nost RCZ zverejni vcas, zpravidla nejméné tfi (3) pracovni dny pfedem informace o
dobé a délce trvani udrzby a rozsahu, v jakém bude Aplikace RCZ po dobu udrzby
omezena;

Poskytovatel ani Spole¢nost RCZ nejsou odpovédni za prodleni nebo nedostupnost
Aplikace RCZ zpUsobené okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost.
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3.2. Nabyvatel déle bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

3.2.1. neziskdva zadnd prdva k ochrannym znamkam Aplikace RCZ, Spolecnosti RCZ nebo tietich
osob;

3.2.2. je opravnén pouzivat Aplikaci RCZ pouze pro své ucely;
3.2.3. neni opravnén vyuzivat Aplikaci RCZ a vystupy z nich za komercnimi Ucely pro tieti osoby;

3.2.4. neni opravnén Aplikaci RCZ jakkoliv rozmnoZovat, Sifit, pfenechat nebo jakymkoli
zpUsobem zpfistuprfiovat (véetné zverejnéni) tretim osobam;

3.2.5. se zavazuje pfri vyuziti Aplikace RCZ fidit obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, dobrymi
mravy, Smlouvou a témito obchodnimi podminkami a nebude jakkoliv poSkozovat prava
ani dobré jméno Spolecnosti RCZ, Poskytovatele, drzitell autorskych prav a ani ostatnich
uzivatell Aplikaci RCZ;

3.2.6. se zavazuje neprovadét bez pisemného souhlasu Poskytovatele jakékoliv zasahy a
modifikace Aplikace RCZ (vy jma nastaveni zpfistupnénych na uZivatelské aplikacni
arovni) a datovych soubort (kupf. ménit, modifikovat, dekompilovat, pfevadét ze
strojového kddu, zpétné analyzovat nebo z néj zpracovdnim vytvaret odvozena dila)
mimo bézné zpracovani dat poskytnutymi Aplikaci RCZ;

3.2.7. neni opravnén vytvaret dila odvozena na zadkladé Aplikace RCZ a neni opravnén nakladat
s Aplikaci RCZ za ucelem opravy ptipadnych chyb softwaru ¢i zajisténi interoperability;

3.2.8. Aplikace RCZ nebo jeji ¢ast je Nabyvateli poskytovana prostiednictvim Spolecnosti RCZ.

4. Pozastaveni a ukonceni sluzby a Aplikace RCZ

4.1. Poskytovatel je oprdvnén omezit nebo ukoncit poskytovani Aplikace RCZ Nabyvateli, porusi-li
Nabyvatel zavaznym zplsobem nékterou z povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy, zejména
pouZzije-li Aplikaci RCZ zplisobem, ktery je v rozporu s touto smlouvou nebo s povinnostmi
vyplyvajicimi Nabyvateli z obecné zavaznych pravnich predpisl. Poskytovatel nebo spole¢nost RCZ
jsou tak opravnéni ucinit zejména v pfipadé, Ze Nabyvatel je v prodleni s plnénim jakéhokoliv
finan¢niho zdvazku vici Poskytovateli nebo spole¢nosti RCZ delSim nez 30 dn(.

4.2. V pripadé ukonceni pouzivani Aplikace RCZ ma Nabyvatel pravo pisemné pozadat Poskytovatele
o predani veskerych dat Nabyvatele zpracovavanych v ramci Aplikace RCZ. Poskytovatel a
Spolecnost RCZ maji povinnost tato data Nabyvateli pfedat v pfipadé, Ze Nabyvatel o pfedani dat
pozada do 30 dnl od ukonceni pouZivani Aplikace RCZ. V pfipadé, Ze Nabyvatel pisemné do 30 dnli
od ukonéeni pouzivani Aplikace RCZ nepozdda o preddni dat, jsou Poskytovatel a Spole¢nost RCZ
oprdvnéni a zaroven v rdmci ochrany dat Nabyvatele povinni data Nabyvatele smazat. V souvislosti
s tim Poskytovatel uvadi, Ze veskera data zpracovdvand v rdmci Aplikace RCZ jsou pouze obrazem
dat zpracovavanych v daném HELIOS iNuvio a Nabyvateli z(stavaji i po smazani dat v Aplikaci RCZ
predmétna data zachovana prostfednictvim HELIOS iNuvio.

4.3. V pripadé ukonceni poskytovani Aplikace RCZ z divodua uvedenych v bodé 4.1. pfilohy €. 8 této
smlouvy je Poskytovatel nebo Spole¢nost RCZ povinna vyhovét Zzadosti Nabyvatele o predani dat
dle bodu 4.2 pfilohy €. 8 této smlouvy pouze v pfipadé, Ze Nabyvatel uhradi dluznou odménu
Poskytovateli.
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Pfiloha €. 9 - Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

Poskytovatel

Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

1. Identifikace Nabyvatele

Pravnicka osoba

Nazev spolecnosti:

ICo:

Sidlo:

Zastoupena:

Fyzicka osoba

Jméno a pfijmeni:

ICO:

Datum narozeni:

Sidlo:

2. Prohlaseni Nabyvatele

2.1 Nabyvatel podpisem a dorucenim této Zadosti Poskytovatele Zada o aktivaci Aplikace RCZ v ramci
oprdavnéné nabytého HELIOS iNuvio.

2.2 Nabyvatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti Nabyvatele a Poskytovatele souvisejici s Aplikaci
RCZ jsou uvedeny a fidi se pfilohou €. 8 této smlouvy.

2.3 Nabyvatel doru¢enim této Zadosti stvrzuje, Ze jsou mu zndmy podminky, za kterych je Aplikace RCZ
poskytovana, tedy Ze se s pfilohou €. 8 této smlouvy seznamil a souhlasi s jejich znénim.

Jméno a pfijmeni:
Funkce:
Datum podpisu:

Podpis:

Opravnéna osoba Nabyvatele
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Piiloha ¢ 2 smlouvy - PoloZkovy rozpoéet SW produkiii

Dodani EIS

Agenda/modul Cena bez DPH

Workflow, schvalovaci .
. 411920 K&

operace a rozpocet

Ugetnictvl a fakturace 727 380 K¢

Dlouhodoby majetek 113 200 K&

Sklad 147 490 K&

K aasprav
Pokladna a spréva 219 450 K

bankovnich Gctd
Cena za dodani EIS celkem
bez DPH

1619 440 K¢

"Worflow, schvalovaci operace a rozpocet" zahrnuje: Jadro systému, Néstroje pro fizeni procest,
Ndstroje vizualizace, UZivatelské editory, Ndstroje customizace, Obecné importy a modul firemni aktivity.
Déle je zahrnuta cena za implementaci a pfevody dat.

"Uietnictvi a fakturace" zahrnuje: modul Uetnictvi, modul Vykazy a reporty, modul Vykazy pro pfisp&vkové organizace
modul Fakturace, napojeni na VEMA V4 Cloud a napojeni na Colosseum 300 NG.

Dale je zahrnuta cena za implementaci a pfevody dat.

"Dlouhodoby majetek" zahrnuje: modul Majetek, jeho implemetaci a prevody dat.

"Sklad" zahrnuje: modul Sklady, jeho implementaci a pfevody dat.

"Pokladna a sprava bankovnich G&éta" zahrnuje: modul Pokladna, modul Komunikace s bankami a napojeni na e-Spis LITE.
Déle je zahrnuta cena za implementaci a pfevody dat.
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Piiloha €. 3 - PoloZkovy cenik servisnich praci
Servisni sluzby (vSe mimo aktualizace)

CenabezDPHza 1l

Cena bez DPH za

Agenda/modul mésic - A 48 mésicd - A
Workflow, schv. cl
orkflow, sc avlova ' 5000 K¢ 240 000 K&
operace a rozpocet
U&etnictvi a fakturace 2 000 K¢ 96 000 K¢
Dlouhodoby majetek 2000 K& 96 000 K¢
Sklad 1000 K¢ 48 000 K¢
kI a iva
Pokladna a sprav 1000 K¢ 48 000 K&
bankovnich 0¢td
Cena za servisni sluzby bez .
528 000 K¢

DPH za 4 roky

Zahrnuje: Nadstandartni systémovd podpora

Servisni sluzby - aktualizace modult

CenabezDPHzal

Cena bez DPH za

Agenda/modul mésic- A 48 mésicut - A
Wo lovacl
riflow, schvalovaci 3120 K¢ 149 756 K&
operace a rozpocet
Uéetnictvi a fakturace 7 646 K& 366 988 K¢
Dlouhodoby majetek 172 K¢ 8240 K&
Sklad 666 K¢ 31950 K¢
Pokladna a sprava 2634 K¢ 126 430 K¢
bankovnich G&th
Cena za servisni sluzby bez
‘ 3 .
DPH za 4 roky 683 364 K¢
Cena za servisni sluzby
25237 K¢ 1211 364 K¢

celkem bez DPH

Systémova podpora vSech modull a napojeni obsazenych v dané agendé (viz. tabulka "Doddni EIS")






