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PoskytovutEI (n.xerox“): Objednutel (,,deﬂznik“): ,f

XEROX CZECH REPUBLIC s.r.0.

Firma: | Mésto Blovice

Vyskocilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4

Sidlo: ] Masarykovo ndmésti 143, 336 01 Blovice

IC. | 48109193 |o1c: [ cz48109193

I¢: 00256455 [o1¢: Jcz00256455

Zapsano v OR vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 15969

Kontaktniosoba: - | Ondfej Wild, Vedouci oddélent ICT, Manazer
vzdélavani

Tel: |+420 227036 111 [Fax | +420 227 036 555

Tel: |+420724250651  |Fax: |

Zastoupena: | Petr Bojanovsky, CS0 & FM Manager
Bankovni spojeni: i

Kontaktniosoba | Veronika Honzatkova
pro fakturaci:

E-mail: |ondrej.wild@rnublovice.cz

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoba
pro fakturaci:

Prodejni partner: BLUEPEOPLE s.r.o.

]

I.  Predmét Smlouvy

Xerox se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a Gdrby popsané v této smlouvé po dobu zde stanovenou vztahujici
se k Zafizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou souginnost, jakoz i zaplatit veskeré poplatky stanovené v bodé I11.

této smlouvy. Zafizenim se pro Géely této smlouvy rozumi:

Typ: XEROX

Model: 2x7120

Sérioveé &islo (pfipadné bude uvedeno na prisludném instalaénim protokolu):

3323009510, 3323012937

Adresa a specifikace mista, na kterém se zafizeni nachazi:

Mésto Blovice, Masarykovo nam. 143, 336 01 Blovice

II. Doba trvani Smlouvy
1. Smlouva se uzavird na dobu 12 masic.

2. Smlouva nabyva GEinnosti dnem 1.5.2017.

3. Doba trvani této Smlouvy se bez dalsiho méni na dobu neuréitou uplynutim pavodni doby uréité, ledaze nékterd ze stran

nejméné 30 dni pred uplynutim doby urcité pisemné vyl

rozumi druhou stranu, Ze o prodlouzeni doby trvéni Smlouvy nema

zdjem. Smluvni strany jsou béhem doby neurtité opravnény tuto Smlouvu ukonéit vypovédi s tiimési¢ni viypovédni |hiitou
béZici od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

4. Kurs EUR viii KE €ini ke dni podpisu této Smlouvy 26,470 CZK/EUR.

IT1. Poplatky

Poplatek za kopie/tisk

Poplatek za CB kopie/tisk/Ad 0,21 K¢
Poplatek za barevnou kopii/tisk/A4 1,30 K¢
Fakturace kopii/tiski/prijezdd a poplatka podle ¢l V1. odst. 14 Ctvrtletné zpétné

IV. Garantovand droven poskytovanych sluzeb

Cas odezvy:

Pramérné 8 pracovnich hodin

Cas opravy

3 pracovni dny

Poskytnuti nahradniho plnéni:

5. Pracovni den
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V. Udriba a servis Zafizeni

Xerox zajisti Gdrzbu a servis Zafizeni prostfednictvim

tzv. servisnich zasahl a poskytovani servisnich sluzeb.

Servisem a (drzbou se pro Gcely této Smlouvy rozumi:

a) udrzovani funkénosti Zafizeni, coz zahrnuje
Gdrzbu a opravy Zafizeni, poplatky za praci,
dopravu, poskytnuti a montdZ nezbytnych
nahradnich dild, to vée béhem Pracovnich hodin;
Pracovni hodinou se rozumi hodina v obdobi od
08:00 - 16:30 v pracovni dny vyjma statnich
svatku a jinych dnti pracovniho klidu;

b) doddvani potfebného spotfebniho materidlu,
kterym se rozumi materidl pro kopirovani v barvé
cerné do pokryti plochy 10 % a rovnéi veskery
barevny spotfebni material véetné barevného
toneru do pokryti plochy 5% z kazdé barvy, tj.
celkem 25 % pokryti véetné cerného toneru.
Nezahrnuje viak papir a pfislusenstvi (seSivacka
a sponky do sesivacky, atd.);

c) pii vy3sim pokryti budou tonery 1x roéné,
respektive kdatu ukonceni této Smlouvy
dotctovavany dle aktudlniho ceniku Xeroxu.

Poskytovani sluZeb a servisnich zasahi bude
zahajovano na zdkladé ohlaseni Zakaznikem
prostfednictvim webové aplikace Chester na adrese
www.chester.xerox.cz nebo telefonicky na tel. ¢isle
227 036 444 nebo e-mailem na
cze.service@xerox.com, s pfihlédnutim k jejich
aktudlni skutecné potrebé. Xerox se zavazuje zahdjit
servisni zdsah praimémné do 8 Pracovnich hodin poté,
co mu je jeho potfeba nahlaSena Zakaznikem. Primér
se bude zjistovat pulrocné.
Zakaznik je povinen poskytnout Xeroxu vedkerou
potiebnou soucinnost k poskytovani sluzeb dle této
Smlouvy, zejména poskytnout pfistup zaméstnancim
Xeroxu a jeho zastupctim k Zafizeni v Pracovni hodiny,
jinak v nezbytnych pripadech dle dohody.
Odstranéni vady bude ukonceno primémé do 3
pracovnich dni poté, co bude proveden servisni zasah.
V pfipadé, ze Xerox neni schopen odstranit zavadu ani
po uplynuti 4 pracovnich dnt od jejich nahlaseni
Zakaznikem na dispecink Xeroxu, pak Xerox zajisti
ndhradni plnéni pocingje patym dnem po uplynuti
uvedené lhaty. Nahradni plnéni spociva v docasném
poskytnuti  zafizeni se shodnou nebo wvy33i
funkcionalitou. Docasné poskytnuté zafizeni mize byt
opotrebené.

V piipadé, Ze objednani servisniho zdasahu ¢i

poskytnuti sluieb bude nedivodné, je Zakaznik

povinen nahradit Xeroxu naklady s tim spojené.

Nahradni dily pouzité pri opravé mohou byt nové

nebo pouzité, ale rozhodné v plné uzitné hodnoté.

Vlastnické pravo kvyménénym ndhradnim dilam

nabyva Xerox okamzikem vymény a bez nahrady.

Dodany spotfebni materidl ziistava po celou dobu ve

viastnictvi Xeroxu, a to aZ do jeho dplného

spotrebovani v Zafizeni.

Zakaznik je povinen neprodlené informovat Xerox,

pokud chce premistit Zafizeni z mista, kde bylo

pavodné instalovano a sjednat snim podminky
pfemisténi.

Smluvni pokuta za prodleni Xeroxu se splnénim él. IV

této Smlouvy cini 0,05% zprimémé mésicni

fakturace za posledni tfi fakturaéni obdobi, a to za
kazdy den prodleni.
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VI. Platebni podminky a splatnost

Zakaznik bude hradit poplatky dle poctu provedenych

tiskd ve vysi uvedené v této Smlouvé (spole¢né ddle

jako ,Poplatky”).

Tiskem se rozumi tisky i kopie

prostfednictvim Zarizeni.

Oboustranny tisk bude Gétovan jako dva tisky.

Tisk o formatu A3 bude Gétovan jako dva tisky o

formatu A4, neobsahuje-li tato Smlouva zvl@stni

sazby pro tisky o jinych formatech nez A4.

Poplatky nezahrnuji ndklady a cenu oprav, Gprav,

udrzby dopravy a pouzitych materialt pokud:
budou provedeny na zadost Zakaznika mimo
Pracovni hodiny, nebo

* budou provedeny jako dusledek nakladani se
Zafizenim v rozporu s navodem k pouZiti &
Gcelem, ke kterému je Zafizeni urceno; pouziti
materiald nebo ndhradnich dilt, které nebyly
doddany ani doporuceny Xeroxem; neodborné
Gdriby &i provadéni oprav, resp. jinych zdasahu
osobami, které k tomu nebyly fadné a odborné
vyskoleny a autorizovany; uddlosti nemajici
puvod v Zafizeni; mista jeho pouZivéni; vypadka ¢
vad elektrické, internetové ¢i obdobné sité;
premisténi Zafizeni zmista dodani (neni-li
premisténi provadéno Xeroxem) apod.

Uhrady budou hrazeny na tcet Xeroxu uvedeny v této

Smlouvé, popripadé na fakturdch Xeroxu.

Kéastkdm  uvedenym vtéto Smlouvé bude

pfitétovano DPH, dané a jiné poplatky a odmény ve

vysi vyplyvajici z pravnich pfedpisti (vyjma dani

z prijmu a jinych obdobnych dani).

Faktury Xeroxu jsou splatné ve lhaté 14 dni od data

vystaveni. Xerox bude Zakaznikovi posilat faktury ve

formatu PDF. Elektronicka faktura bude opatiena

digitalnim elektronickym podpisem. Faktura zasilana

postou bude zpoplatnéna &dstkou 0,- K&

Pokud Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v této

Smlouvé fadné a véas a to ani do 14 dni po lhité

splatnosti, je Xerox opravnén odstoupit od této

Smlouvy.

Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, po dobu ur€itou

trvani smlouvy se vyse Poplatkii neméni. Piipadna

zmeéna po dobé urcité bude Xeroxem oznamovana

s nejméné 60 dennim pfedstihem. Pokud by Zakaznik

s Upravou nesouhlasil, pisemné vyrozumi Xerox o

svém nesouhlasu nejpozdéji 30 dni pred avizovanou

Gcinnosti zmény. Smlouva pak bude ukongena bez

dalsiho k datu G&innosti zmény Poplatk( po uplynuti

doby urcité této smlouvy. Pokud Zdakaznik Xerox

vuvedené |hiaté pisemné o svém nesouhlasu

nevyrozumi, dojde ke zméné Poplatk( v souladu

s ozndmenim Xeroxu.

Xerox je také opravnén upravit Poplatky uvedené

v této Smlouvé

= vnavaznosti na meziroéni inflaci v CR
(spotiebitelské ceny) v predchazejicim
kalenddrnim roce tak, jak je publikovana Ceskym
statistickym Gfadem &i jingm Gfadem, ktery jej
pripadné nahradi;

= vpfipadé zmény oficidlniho kursu K& vaci EUR o
vice jak 5% (pfepocitano ctvrtletné k poslednimu
dni pfislusného kalendarniho ctvrtleti);

= vpfipadé ulozeni nebo zmén dani nebo cla na
zboZi dovezené v souvislosti s pouzitim a ddrzbou
Zarizeni;

= vpiipadé, 7e dojde ke zvySeni maloobchodnich
cen spotrebniho materidlu.

provedené
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Uprava Poplatki nenabude Gcinnosti diive nes 1
mésic ode dne doruceni zpravy Zakaznikovi, neni-li
v oznameni stanoven pozdéjsi termin.
Zafizeni je vybaveno vestavnym
modulem SMart  eSolution
eSolution”) umoznujicim:
= automaticky odpocet pocitadel
SMart eSolution funguje na zakladé aktivace
provedené Zakaznikem prostfednictvim pfipojeni
k siti internet. K vyuZivani aplikace SMart eSolution je
Zdakaznik povinen zajistit stalé pfipojeni Zafizent k siti
internet, v opacném pfipadé Xerox neodpovida za
spravnou funkénost této aplikace. Zakaznik souhlasi
s automatickym sbérem dat prostiednictvim SMart
eSolution. O aktivnich sluzbach SMart eSolution bude
Zakaznik Xeroxem informovan.
Zdakaznik je povinen poskytnout Xeroxu odeéty
pocitadel Zarizeni k poslednimu dni  kaZdého
fakturacniho obdobi, nebo kdykoli, dle Zadosti Xeroxu.
KhlaSeni stavu pocitadel mize Zdakaznik vyuZit
aplikace SMart eSolution - v tomto pfipadé dochazi
k hlaseni stavu pocitadel automaticky bez nutné
Gcasti Zdakaznika, dale mize Zdkaznik zadat stav
pocitadel pfes webové rozhrani Xerox, poslednim
zplsobem je hlaseni stavu pocitadel Zakaznikem e-
mailem, popf. telefonicky pfislusnym zaméstnancim
Xeroxu. Pokud bude Zakaznik hldsit stav poéitadel
jinak nez pfes automaticky sbér pocitadel
prostrednictvim sluzeb SMart eSolution, je Xerox
opravnén Zakaznikovi Gctovat jednordzovy poplatek
za kazdé takové hlaseni stavu pocitadel ve vy3i 25 K&.
Pokud Zékaznik neumoini automaticky sbér
informaci prostfednictvim SMart eSolution, ani pro
hlaseni o stavu pocitadel nevyuZije jiného zde
uvedeného zplsobu, Zakaznik uhradi Xeroxu poplatky
dle odhadu stavti pocitadel provedeného Xeroxem.
Opravy Gctovdni je Xerox povinen uskute¢nit
v nasledujicich fakturacich, jakmile mu budou znamy
skutecné stavy pocitadel
V pfipadé prodleni Zakaznika splatbou ¢ini Grok
zprodleni 0,05% zdluiné castky za kaidy den
prodleni.
Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych faktur,
a) je Xerox vici Zakaznikovi opravnén zastavit
veskeré dalsi dodavky a sluzby;
b) stdvaji se okamzité splatné vsechny faktury, které
byly a budou vydané a které jesté nejsou splatné,
a to az do odstranéni prodleni Zakaznika se
splacenim.
Vyse uvedené kroky mohou byt ucinény samostatné
nebo i spolecné.

softwarovym
(dale jen ,SMart

VII. Ukonceni Smlouvy

Zakaznik je opravnén ukoncit Smlouvu vyluéné takto:

a) odstoupenim v pripadé opakovaného
podstatného porudeni povinnosti Xeroxu, které
nebylo napraveno ani ve lhaté 30 dni plynouci
ode dne, kdy byl Xerox pisemné uvédomén
Zdkaznikem o poruseni a o moZnosti ukonéeni
Smlouvy odstoupenim, nebude-li poruseni
odstranéno;

b) odstoupenim v pfipadé, Ze nesouhlasi s Gpravou
poplatkd ve smyslu ¢l. VI odst. 11 této Smlouvy.

Xerox je opravnén ukoncit Smlouvu vyluéné takto:

a) odstoupenim v pfipadé prodleni Zdkaznika
s Ghradou Poplatkd;
b)  odstoupenim v pfipadé opakovaného

podstatného porudeni povinnosti  Zakaznika,
které nebylo napraveno ani ve lhité 30 dni
plynoucich ode dne, kdy byl Zakaznik pisemné
uvédomén Xeroxemn o poruseni a moznosti

-
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ukonceni
odstranéno; /
c) odstoupenim, je-li u Zakaznika instalovano vice
Zafizeni, pricemz k nékterému znich nema
s Xeroxem (nebo autorizovanym partnerem
Xeroxu) uzavienu smlouvu o plném servisu a
Gdrzbé anebo takova smlouva byla ukonéena;
d) odstoupenim v piipadé zahgjeni insolvenéniho
fizeni ve véci Zakaznika jako dluznika.
Smlouva sjednand na dobu uréitou nemize byt
ukonéena vypovédi.
Tato Smlouva maze byt ddle ukonéena nasledujicimi
zpusoby:
a) trvalym vyfazenim Zafizeni z provozu;
b) dohodou smluvnich stran
c) vsouladu s ¢l. VI odst. 10 této Smlouvy.
K ukonceni této Smlouvy trvalym vyfazenim Zafizeni
zprovozu dojde vyluéné v pfipadé odcizeni nebo
Gplného zniceni Zafizeni.
Zakaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této
Smlouvy vrdtit nebo wuhradit Xeroxu veskeré
nespotfebované spotrebni materidly a nahradni dily,
které byly dodany Xeroxem Zakaznikovi v rdmci této
Smlouvy. Zdkaznik vak neni povinen vratit ani
uhradit poskytnuty spotfebni materidl a nahradni
dily, které jiz byly instalovany nebo vloZeny do
servisovaného Zarizeni.

Smlouvy,  nebude-li poruieni

VIII. Odpovédnost

Xerox odpovida za $kodu maximalné za viechny skodni
uddlosti souvisejici se Smlouvou do celkové souhrnné
vyse 25% z celkové kupni ceny pfislusného Zafizeni, za
kterou toto Zafizeni Zakaznik zakoupil od Xeroxu nebo
jeho autorizovaného partnera, a to bez DPH, vyjma
ndroku na nahradu skody zpusobené Gmysing, kdy
narok na nahradu skody nelze omezit ani se jej vzdat
pfed porudenim povinnosti, znéhoz mize gkoda
vzniknout.

Xerox neodpovidd za ztratu obchodu nebo zisku, ani za
jakoukoli nepfimou nebo néslednou 3kodu, ani za
moznou ztratu uloZenych informaci.

K okolnostem vylu¢ujicim odpovédnost (§ 2913 odst. 2
zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zdakoniku) se pihlizi
bez ohledu na to, kdy nastanou.

IX. Zavérecnd ustanoveni

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 630 odst. 1
zakona & 89/2012 Sb, obcanského zakoniku
sjedndvaji promlceci lhistu 4 roky.

Bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany neni mozné prevést ani postoupit Smlouvu ani
jakékoli z prav a povinnosti z nich vyplyvajicich.
V3echny spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti
s ni budou rozhodovény s konecnou platnosti u
Rozhodéiho soudu pfi Hospodarské komore Ceské
republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle
jeho Radu a Pravidel tfemi rozhodci. Mistem fizeni
bude Praha.

Otazky touto Smlouvou neupravené se fidi zakonem €.
89/2012 Sb., obéanskym zakonikem, v platném znéni.
Smlouva mize byt ménéna pouze pisemné.

V piipadé, Ze se zméni identifikace bankovniho Gétu
anebo ma dojit ke zméné kontaktni osoby, pfisluina
strana je povinna ozndmit tuto zménu druhé strané
bez zbytecného odkladu, a to prostfednictvim e-mailu
s elektronickym podpisem oznamujici smluvni strany
anebo prostfednictvim pisemného oznameni, které
bude doru¢eno v origindlnim provedeni a bude
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obsahovat Gfedné ovéfeny podpis osoby oprévnéné J
Jednat jménem oznamujici smluvni strany. ﬁ

Kontakty pro e-mailovou kemunikaci s Xeroxem:
1) Objednavani oprav a spotfebniho materidlu (aplikace Chester) - mailto: ....................
2)  Sbér pocitadel pro fakturaci (aplikace Chester) - mailto: .....................
3)  Elektronicka fakturace - mailto: ....................

Xerox je opravnén kontakty pribézné aktualizovat na zékladé e-mailového sdéleni Zdkaznika zaslaného Xeroxu s rozumnym
predstihem.

V Praze dne 15.5.2017

Y, FM Manager

Xerox g

XEROX CZECH REPUBLIC s.r.o.
BB Centrum Budova Alpha
Vyskocilova 13461.2a
14000 Prana 4
Tel 227 036 111 Fax 227 036 555
ICO: 481091 93 DIC CZ48109193
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PLNA MoOC

My, niZe podepsani XEROX CZECH REPUBLIC s.r.0., ICO: 48109193
se sfdiem: Praha 3, Vinohradsk4 2828/151, PS¢ 130 00
jednajfci panf Veronikou Brézdilovou, jednatelem

zmociiujeme pana Petra Bojanovského, CSO & FM Managera spoleénosti XEROX
CZECH REPUBLIC s.r.o.
aby nés zastupoval pii uzavirani a podepisovani standardnich smiuv FSMA a smiuy

o servisnfm zabezpe&eni a jgjich naslednych dodatcich,

a aby vykondval veskeré Gkony s touto &innosti souvisejici, a to i tehdy, kdyz je podle prévnich
pfedpis( zapotfebl zviastnf piné moci.

V Praze dne 1.7.2014

Pfijfmam zmocnéni:




