


Smluvni strany, tj.:

Slatinné lazné Trebon

Sidlem: Lazenska 1001, 379 01

Zapséan v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym Gfadem v Ceskych Budgjovicich, oddil C, viozka 8137
Zastoupeny: prof. .TUDr. Vilém Kahoun, Ph.D., jednatel

ICO: 25179896

DIC: CZ25179896

Osoba opravnéna k podpisu smlouvy a jednani ve véci smlouvy' a jejich dodatkd: prof. JUDr. Vilém
Kahoun, Ph.D., jednatel
(Dalejen ,,Poskytovatel™)

Odbory KOVO MB

Sidlem tf. Vaclava Klementa 869, Mladé Boleslav 1, 293 01 Mlada Boleslav

Zapsany ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. L 26192, jednajici panem
Jaroslavem Povsikem, pfedsedou Rady predsedtl, a to i na zakladé pfikazni smlouvy uzaviené mezi Odbory
KOVO MB a SKODA AUTO as.

Bankovni spojeni:

IC: 02159686

Osoba opravnéna k podpisu smlouvy a jednani ve véci smlouvy a jejich dodatkd

Pan Jaroslav Povsik, pfedseda Rady predsed(

(dale jen ,,Objednatel™)
(spolecné dale jen ,,Smluvni strany"’)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zdkoniku tuto

Smlouvu o poskytnuti sluzeb

Preambule

JelikoZ existuje pretrvavajici zajem mezi Odbory KOVO MB a SKODA AUTO a.s. na celkové administraci
véetné objednavW rekondiénich a rehabilitaénich pobyt( v laznich, pfi \'ybéru a sjednavani podminek pobyt( a
na spravé finanénich prostfedk uréenych na vyse uvedené Gcely ze strany Odbori KOVO MB, byla uzaviena
pfikazni smlouva mezi SKODA AUTO a.s. a Odbory KOVO MB, ve které se pfikazce SKODA AUTO ass.
zavazuje hradit za objednatele Odbory KOVO MB dle této smlouvy za poskytnuta plnéni ze strany
Poskytovatele finanEni pInéni pfimo Poskytovateli. Tato pfikazni smlouva tvori prilohu ¢. | této smlouvy jako
jeji nedilnou soucast.

I
Predmét smlouvy

1, Touto smlouvou o poskytnuti sluzeb se rusi vSechny predchozi smlouvy o poskytnuti sluzeb mezi
Poskytovatelem a Objednatelem ve znéni viech dodatk(, a jsou nahrazovany touto smlouvou v celém rozsahu.

2. Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti 6 a 14 dennich lécebnych pobytl podle specifikace obsaZzené v cenové

nabidce, ktera tvori pfilohu ¢. 3 této smlouvy, (dale téZ jen ,,Pobyt") pro stavajici zaméstnance spolecnosti
SKODA AUTO a.s. ajejich rodinné pfislusniky a dale pro byvalé zaméstnance spolecnosti SKODA AUTO a.s.
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- dlchodce (dale spolecné jen ,zaméstnanci" Ci ,,zaméstnanec”), s cilem sniZzovani nepfiznivych vlivi
pracovniho prostfedi nebo poSkozeni na zdravi v souvislosti s vykonem préace.

3. SKODA AUTO se zavazuje uhradit Poskjdovateli za poskytnuti Pobyt( cenu sjednanou v této smlouvé.
1.
Termin plnéni

1. Pobyty dle této Smlouvy poskytne Poskytovatel Zaméstnanclim dle poZzadavk{ Objednatele specifikovanych
v poptavce Objednatele s prihlédnutim ke kapacitnim moznostem Poskytovatele, a to v obdobi od 1. 1. 2023 do
31. 12. 2023. Soudasti poptavky bude upfesnéni poZadovanych termind a pottu Géastnikl(i Poskytovatelem.
Objednatel se zavazuje zaslat zavaznou objednavku Poskytovateli nejpozdgji do 28. 2. 2023, a to na emailovou
adresu mkohoutova@aurora.cz. Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel neni povinen zaslat zavaznou
objednavku podle pfedchozi véty do 28. 2. 2023 vpfipadé, Ze SKODA AUTO as. z dlvodu nepfiznivé
epidemické situace rozhodne o zastaveni vysilani zaméstnancl na rekondiéni, rekreadni a dal$i pobyty.
V takovém pfipadé neni Poskytovatel povinen rezervovat pro Objednatele ubytovaci kapacity.

2. Objednatel bude pisemné predavat Poskytovateli 30 dnli pred nastupem na Pobyt seznam zaméstnancd s
identifikacnimi Gdaji jednotlivych zaméstnanct.

3. Pobyty zajisti Poskytovatel dle poZzadavku Objednatele nasledovné:

- nastupnim dnem u tydennich pobyt(i je nedéle a dnem ukondeni pobytu patek
- nastupnim dnem u dvoutydennich pobytll je nedéle a dnem ukondeni pobytu sobota.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel miZe upfesnit potvrzenou objednavku maximalné 30 dni pied
datem sjednaného nastupu. UpFesnénim se rozumi snizeni do 20% rozsahu objednavky pro jednotlivy termin.
m

Cena a rozsah poskytovanych sluzeb

1. Smluvni strany se v souladu se zak. ¢. 526/1990 Sbh. o cenach, v platném znéni vzajemné dohodly, Ze za
Pobyt bude ze strany poskytovatele U¢tovana nasledujici cena;

13x ubytovani ve dvoullzkovém pokoji s pFislusenstvim (osvobozeno od DPH)
13x stravovani formou plné penze (osvobozeno od DPH)

22x lécebna procedura + Ix lékafské vstupni vySetfeni
Celkova cena za ¢trnactidenni Pobyt (13 noci)

5x ubytovani ve dvoullizkovém pokoji s pFislusenstvim (osvobozeno od DPH)
5x stravovani formou pIné penze (osvobozeno od DPH)

15x lécebnd procedura + 1x Iékarské vstupni vj”Setfeni
Celkova cena za Sestidenni Pobyt (5 noci)

V pripadé zmény sazby DPH si poskytovatel vyhrazuje pravo pfipocist ke sjednané ¢astce DPH v zakonné v>'Si.
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Skladba procedur v 1é¢ebném programu uvedena v cenové nabidce je pouze doporugena. Lazedsky lékaF sestavi
IéCebny program na zakladé individualniho zdravotniho stavu zaméstnance. Cena léCebného prog:-amu vCetné
lékaFskeho vysetfeni nepresahne dohodnuty limit za Pobyt.

2. Poskytovatel prohlaSuje, ze 1éCebny program bude sestaven vZdy na zakladé vstupni Iékarské prohlidky.

3. Poskytovatel se zavazuje, ze veSkeré IéCebné procedury' bude provadét kvalifikovanym personalem (v pfipadé
procedur vyzadujicich zdravotnicky persondl bude tyto procedury provadét kvalifikovany zdravotnicky
personal) a bude zajistovat 24 hodin denné zdravotnickou sluzbu (pfitomnost Iékafe) na hlavnich budovéach.

4. Pozadavky zaméstnance na rozsifeni procedur nad rdmec smlouvy, budou FeSeny individualné oddélenim
¢asovanim procedur, pfipadné recepcemi lazefiskych domd. Tyto sluzby budou Ggastnikem nhrazeny na misté a
nebudou soucésti fakturace.

5. Doplatky (osvobozeno od DPH): Doplatek zajednoldizkovy pokoj Gini :losoba/noc. V pripadé v'yuriti
jednoldizkového pokoje zaméstnancem, hradi tento doplatek SKODA AUTO. PoZadavek na jednol(zkovy pokoj
je objednatel povinen uvést v objednavce. Uvedena cena doplatku bude zahrnuta do faktur, v'ystavenych
poskytovatelem dle cl. VI. odst. 2 a 3.

6. Parkovné:

7. Lazefisly' poplatek méstu dle vyhlasky hradi zaméstnanec z vlastnich zdrojl pFi nastupu na Pobyt.

n\»
Ubytovaci sluzby

1. V priibéhu Pobytu poskytnou 14zng tastniklim ubytovani v LD Aurora****, a Lo ve dvouldizkovych pokojich
Superior s balkonem a s pfisluSenstvim.

2. Pokoje jsou Gcastniklim Pobytu k dispozici v den pfijezdu od 14 hodin a v den odjezdu do 10 hodin. Mimo
tuto dobu Ize na pozadani umoznit klientovi ulozem' zavazadel na recepcich lazeriskych domd.

3. V pripadé obsazeni veskerych standardnich kapacit zafizeni mdze byt zaméstnanec ubyTovéan v
nadstandardnim ubytovani bez dlirady zv'yenych nakladui.

4. Pobyty budou objednatelem rezervovany na nize uvedenych kontaktech: Marcela Kohoutova, 384 750 856,
mkoboutova@aurora.cz.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze pfi nastupu na Pobyt sc Zaméstnanec prokaze predloZenim platného
ob&anského priikazu a platné rekreaéni smlouvy, vydané Objednatelem. Poskytovatel se zavazuje v den pfijezdu
Zaméstnancl na Pobyt ovéfit totoznost Zaméstnancl nastupujicich na Pobyt a v pfipadé gisténi nesrovnalosti
ihned Objednatele o tomto pisemné infonnovat. Stejné tak se Poskytovatel zavazuje neprodlené pisemné
informovat Objednatele o skutecnosti dfivéjsiho ukonéeni Pobytu Zaméstnancl v lazefiském zafizeni oproti
sjednanému terminu skonceni pobytu v objednavce

Vv,
Stravovaci sluzby

1. Stravovani zacina prvnim dnem obédem, posledni den kon¢i snidani, Snidang, obéd, vecere jsou poskytovany
formou bufetovych stold,

2, V pripadé, Ze zaméstnanec UCastnici se pobytu ma vzhledem ke svému zdravotnimu stavu lékarem
stanovenou dietu ¢i jind zdravotni omezeni, zavazuje se Poskytovatel zajistit pro zaméstnance vhodné dietni
stravovani. Pfiplatek za dietn{ stravovani hradi zaméstnanec z vlastmch zdrojd a je povinen je uhradit na recepci
pfislusného lazeriského domu nejpozdéji v den odjezdu.
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3. Pfipadnou spotfebu napojl ¢i pochutin z minibarl hradi zaméstnanec z vlastnich zdrojli a je povinen je
uhradit na recepci prislusného lazefiského domu nejpozdgji v den odjezdu.

VI.
Platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, Ze SKODA AUTO se zavazuje zaplatit Poskytovateli veskeré sjednané plnéni a
poskytnuté sluzby (mimo spotfebu z minibar(, priplatku za dietni stravovani a mimo Ié¢ebnych procedur nad
sjednany ramec, popfipadé dalSich sluzeb sjednanych zaméstnancem individualné s poskytovatelem nad ramec
této smlouvy), a to na zékladé dafiového dokladu - faktury, vystavené Poskytovatelem po ukonceni pobytu
jednotlivych Gcastnikd se splatnosti nejméné 30 dnli od jejiho vystaveni. Podkladem pro fakturaci bude vzdy
doklad o absolvovani Pobytu, potvrzeny opravnénymi zaméstnanci obou Smluvnich stran.

2. Daiové doklady - faktury. Dodavatel je povinen zasilat faktury za vyuziti prostiedkd elektronické fakturace
k zasilam elektronickych faktur ziskate na adrese efakturaceifliskoda-auto.cz . Ve fakturach bude uvedeno mimo
povinnych Udajd dle ob¢anského zakoniku €. 89/2012 Sh., zakona 563/1991 Sh. o Ggetnictvi a zak. ¢. 235/2004
Sh. o dani z pfidané hodnoty, vSe v platném znéni, termin Pobytu a jméno zaméstnance-Ucastnika Pobytu,
doklad o absolvovani Pobytu. Pokud faktura nebude obsahovat dohodnuté nélezitosti, bude pokladana za
nelplnou a bude vracena Poskytovateli. U nové nebo opravené faktury bézi nova Ih(ita splatnosti.

3. Uhrada bude dle dohody smluvnich stran provedena SKODA AUTO a.s., a to bezhotovostnim platebnim
stykem, pokud se Smluvni strany, pfipad od pfipadu nedohodnou jinak. Za termin Uhrady se povaZuje den
pfipsani dluzné Castky na Gcet Poskytovatele nebo den sloZeni dluzné ¢astky do pokladny Poskytovatele.

4. V pfipadé pozdni dhrady méa pravo Poskytovatel Gctovat Objednateli Grok z prodleni, ktery se bude Fidit
ustanovenim § 1970 Obcanského zakoniku €. 89/2012 Sb., v platném znéni. Prdvo na ndhradu Skody tim neni
dotceno.

VU.
Vys§§i moc

1. Smluvni strany prohladuji, Ze jsou si védomy, Ze tuto smlouvu uzaviraji v dobé trvani Ucinnych opatfeni
organd vefejné moci za G¢elem omezeni $ifeni tzv. koronavirové epidemie, a zarovei Ze jsou srozumény s
ginky, dopady a moznymi opatfenimi v dlsledku uvedenych opatieni a rozhodnuti oigan( vefejné moci,
pficemz jsou si pIné védomy toho, Ze nastald situace koronavirové pandemie spliiuje vSechny znaky
celosvétové pandemie a je obecné povazovana za projev prirody ajako takova za i projev tzv. ,,vyssi moci*.

2. Zasahem \ySSi moci se pro Ucely této smlouvy rozumi mimo jiné zejména Zivelné pohromy, preruSeni
silni¢niho spojeni, havérie v objektu, valecny stav, opatfeni ¢i jiné rozhodnuti organu vefejné moci €i jiného
organu statni spravy nebo samospravy v souvislosti s epidemiologickou, zdravotni a obdobnou situaci, nouzovy
stav, koronavirova epidemie apod.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze v pfipadg, Ze dojde v prlibéhu pInéni podle této smlouvy okolnostem, které jsou
podle predchozich odstavcl tohoto &lanim povaZovany za vy$si moc, je kterdkoliv témito
okolnostmi/podminkami/rozhodnutimi zasazena smluvni strana opradvnéna svym jednostrannym jednanim
prerusit poskytovani nebo odbér sluzeb podle této smlouvy.

4. Smluvni strany se \yslovné dohodly, Ze v pfipadé Ze dojde ke zruSeni pobytu zamésmance v ubytovacim
zafizeni Poskytovatele podle této smlouvy z ddvod(l vy3si moci podle predchozich odstavcl, neni Poskytovatel
opravnén Gctovat Ci vymahat na Objednateli ¢ zaméstnancich jakékoliv storno €i jiné poplatky podle €lanku
V této smlouvy - Storno podminky.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze dojde k pferuSeni poskytovani nebo odbéru sluzeb podle této
smlouvy z dvodd vy$si moci, nevznika zadné smluvni strané pravo na nahradu $kody
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vin.
Storno podminky

1. Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel mliZe zrusit potvrzenou objednavku Pobytu jen do dne sjednaného
nastupu zaméstnance na Pobyt. V pfipadé zruseni objednavky €i rezervace Pobytu méné nez 30 dnll pred
planovanym dnem nastupu zameéstnance na Pobyt se Objednatel zavazuje uhradit Poskytovateli stornovaci
poplatek v nasledujici vysi;

-do 30 dnd pred dnem nastupu bez storno poplatku

-od 29 dnd do 10 dnli pred nastupem 20% z celkové ceny pobytu
-od 09 dnd do 03 pfed dnem nastupu 40% z celkoveé ceny pobytu
-od 03 dnd do nastupu 100% z celkové ceny pobytu

2. Poskytovatel od vymahani stornovaciho poplatku ustoupi (nebude ho vymahat), jestlize zaméstnanec
necerpal Pobyt z vaZznych ddivodd, které byly Fadné prokazany, ato v téchto dohodnutjxh piipadech;

umrti zaméstnance nebo ¢lena rodiny zaméstnance

nemoc nebo Uraz zaméstnance doloZzené lékarskym potvrzenim

zavazné sluzebni divody, potvrzené pisemné zaméstnavatelem

zasah vysSi moci podle ¢lanku Vil této smlouvy

rozhodnuti &i opatfeni organu vefejné moci Ci jiného organu statni spravy nebo samospravy
v souvislosti s epidemiologickou, zdravotni a obdobnou situaci

VIIL.
Zaruky a reklamace

1. Poskytovatel poskytuje sluzby dle obecné zavaznych pravnich norem, predpisi a postupd a neodpovida
zaméstnanclim za $kody vzniklé nedodrZzenim pokyn(l ohledné odloZeni véci, uschovani penéz a jinych
cennosti, nedodrZzenim doméciho Fadu a predpisd, se kterymi tito jsou pfi nastupu na pobyt sezndmeni; pouceni
neni tfeba, jde-li o skuteCnosti obecné znamé.

2. V pripadé nekvalitnich nebo neodpovidajicich sluzeb je zaméstnanec opravnén pozadovat jejich népravni
pfimo u Poskytovatele s tim, Ze tento pfi opravnénosti reklamace, zajisti napravu bez zbyte¢ného odkladu na
misté samém.

3. Poskytovatel je povinen na zakladé Zadosti zaméstnance vyhotovit reklamacni zépis, ktery je nezbytny pro
moznou reklamaci prostfednictvim Objednatele, ktera musi byt uplatnéna v souladu s platnym reklamacnim
fadem Poskytovatele. Reklamacni Fad je pro zaméstnance pristupny na vSech recepcich. Reklamacni zapis je
sepsan ve tfech vyhotovenich - original zdstava zaméstnanci, 1. kopii pfevezme Poskytovatel a 2. kopii pfilozi
poskytovatel k fakture. V ostatnim se reklamace fidi platnymi pravnimi predpisy.

4. V pripadé poskozeni vybaveni ubytovaciho zafizeni Poskytovatele zplisobeného nebo zavinéného
zaméstnancem, nese za zplsobenou $kodu odpovédnost a naklady s ni spojené pFislusny zaméstnanec.

IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Zmény a doplriky této smlouvy mohou byt ucinény pouze pisemnou formou. Smlouva se vyhotovuje ve dvou
stejnopisech, jeden obdrzi Posk)™ovatel a jeden Objednatel.

2. Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a je sjedndna na dobu
ur¢itou do 31.12. 2023.

3. Ukonceni smlouvy' pfed sjednanou dobou je mozné pisemnym odstoupenim od smlouvy z divodi
podstatného poruseni podminek této smlouvy. Za podstatné poruseni smlouvy se povaZuje prodleni s tliradou
jakychkoli plateb dle této smlouvy bud po dobu deldi 30 dnli nebo prodleni opakované (alespoii 3x). Za

5.
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podstatné poruseni smlouvy na strané Poskytovatele se povazuje neposkytnuti Pobytu dle objednavky ve 3 a
vice pFipadech. Kzéaniku smluvniho vztahu dojde vden doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy
Objednateli. Smluvni strany se dohodly, Ze za den doruceni se povazuje tfeti den ulozZeni zasilky na posté.

4. V pfipadé vzniku sporu se smluvni strany zavazuji prednostné je FeSit vi*jemnou dohodou, jinak je
projednava vécné a mistné prislusny soud pro Feseni soudnich spordi.

5. Pokud n”ylo v této smlouvé ujednano nic jiného, Fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, jakoZ i poméry
z této smlouvy vyplyvajici, vznikajici a souvisejici ceskym pravnim radem, zejména prislusnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

6. PFipadna neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nemd vliv na platnost ostatnich jejich ustanoveni.
Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné ujednani jinym, které bude v souladu
s pravnimi pFedpisy a bude co nejlépe vystihovat G¢el ujednani plivodniho.

7. Smluvni strany po Fadném precteni této smlouvy shodné {neohlauji, Ze byla sqrsana a uzavrena dle jejich
pravé a svobodné vile, Ze nebyla ujednana v tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, na znak
¢ehoz pFipojuji své pot/isy.

8. Kontaktni osobou pro Gcastniky Pob>'tli je za lazefiské zaFizeni; Kohoutova Marcela.

9. Na zavér Pobytu Posl”rtovatel zajisti anketu na téma spokojenosti Gcastnikl a o v/~ ledcich ankety bude
informovat Objednatele.

T 07 03.2023
V Treboni, dne: 15:2.'202] v MlI. Boleslavi, dne:.
Prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D. . Jaroslav Povsik"
Jednatel, Slatinné lazné Tebori, s.r.0. predseda PodnikpveiSS~dborii KOVO

"K'dDAAUTOa.s

Odborova organizace

Slatinné lazné Trebon s.r.o. Odbory KOVO MB
Lézefiska 1001, 379 01 Treboi  m V. Klementa 869/11,

IC: 25179896,010: CZ25179896 293 60 Mlada Boleslav >

PFilohy:

PFiloha é. 1: Kopie pFikazni smlouvy

Pfiloha €. 2; Smlouva o zpracovani osobnich Gdajl
PFiloha . 3; Cenova nabidka
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Smlouva o zpracovani osobnich Gdaj(

podle Cl. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna 2016, 0
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajl a o volnem pohybu téchto tdajl

a o zraSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,Nafizeni")

(dale jen ,,Smlouva o zpracovani")

mezi
Odborovou organizaci Odbory KOVO MB

tf. Vaclava Klementa 869,
Mlada Boleslav I,
293 60 Mlada Boleslav
ICO: 02159686
zapsanou v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, sp. zn. L 26192
(dale jen "Spravce™)

Slatinné 1azné Trebon
Sidlem: Lazeriska 1001, 379 01

Zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym Gfadem v Ceskych Budégjovicich, oddil C, vliozka

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Ol

ICO: 25179896
DIC: CZ25179896

(dale jen ,,Zpracovatel")
(spolec¢né dale jen ,,Smluvni strany")
§1 -PREDMET, UCEL SMLOUVY

Smlouva o zpracovani. Tato Smlouva o zpracovani upravuje prava a povinnosti Smluvnich stran
v souvislosti se shromazdovanim, zpracovanim a uzitim osobnich Udaji Zpracovatelem pro Spravce,
knémuz dochdzi wvramci smluvniho vztahu mezi Smluvnimi  stranami, ktery  vznikl
na zékladé smlouvy definované mze v § 1.2 této Smlouvy o zpracovani.

Hlavni smlouva.

Nazev / titul smlouvy / objednavky: Smlouva o poskytnuti sluzeb

Cislo smlouvy / objednavky:

Zedne: 1. 1.2023'

(shora uvedena smlouva v&. véech priloh a dodatk( dale jenjako ,dilavni smlouva™)

Ucel Smlouvy o zpracovani. Ugelem Smlouvy o zpracovéni je zejména zajistit poskytnuti dostate¢nych
zaruk Zpracovatelem, Ze pfi zpracovavani osobnich Udajii Zpracovatelem pro Spravce v souvislosti
s Hlavni smlouvou budou zavedena vhodna technicka a organizacni opatfeni tak, aby dané zpracovani
splfiovalo vSechny podminky stanovené pravnimi predpisy, pfedevsim Nafizenim.

Podminky zpracovani. Pfedmét, doba trvani zpracovani, povaha a Ucel zpracovani, typ osobnich Gdajd a
kategorie subjektd Gdajd, jsou uvedeny v pfiloze B této Smlouvy o zpracovani. Umyslem Smluvnich stran
je pfi stanoveni podminek zpracovani pfihlédnout k povaze a obsahu Hlavni smlouvy tak, aby byla zajisténa
zékonnost zjiracovani osobnich dajll a zaroveri umoznéno Fadné pInéni Hlavni smlouvy. Zpracovatel je
povinen pfi zpracovani osobnich Gdajl dodrzovat omezeni vyplyvajici ze sjednanych podminek zpracovani
a z ostatnich ustanoveni této Smlouvy o zpracovani.
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15.

1.6.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

3.1

3.2.

Pravidlo prednosti; V pfipadé rozporu mezi znénim této Smlouvy o zpracovani a znénim Hlavni smlouvy
ma prednost tato Smlouva o zpracovani, ledaze Hlavni smlouva vyslovné s odkazem na tuto Smlouvu o
zpracovani stanovi, Zc konkrétni ustanoveni Hlavni siiilouv'y maji pfednost pred touto Smlouvou o
zpracovani.

PInéni Hlavni smlouvy'- Zpracovatel prolila.?uje, Ze je schopen fadné a vcas splnit Hlavni smlouvm
pfi zachovani vSech svych povinnosti podle této Smlouvy o zpracovani a pfi zajisténi dplného souladu
zpracovani osobnich udajd s pravminh pfedpisy, zejména s Nafizenim. Tato Smlouva o zpracovani nijak
neomezuje povinnosti nebo odpovédnost Zpracovatele podle Hlavni smlouvy a Zpracovatel seji nemize
dovolaval, aby omezil svoji odpovédnost za Fadné avcasné spinéni Hlavni smlouvy. Za pInéni této Smlouvy
0 zpracovani nendlezi Zpracovateli Zzadna odména, nebot’ pInéni téchto porfinnosti bylo zohlednéno pfi
sjednam odmény nebo pInéni, které Zpracovatel obdrzi podle Hlavni smlouvy.

§2 - POKYNTIi'SPRAVCE

Povinnost Zpracovatele jednat na zakladé pokynd. Zpracovatel, ktery jedna z povéfeni Spravce a ma
pristup k osobnim Gdajlim, je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze na zéakladé doloZenych pokynd
Spravce, ledaZe je Zpracovatel povinen provadét zpracovani osobnich tidajti na zakladé pravnich predpisd.
O existenci poviimosti vyplyvajici z téchto pravnich predpisG informuje Zpracovatel Spravce ]med
zpracovanim, ledaZe je loto informovani pravnim predpisem zakéazano.

Odpovédnost Zpracovatele za dodrzeni pokynd. Zpracovatel odpordda Spravci za to, Ze kazda osoba
jednajici za Zpracovatele nebo za Podzpracovatele podle této Smlouvy o zpracovani
(viz 8§ 5), kterA ma pristup kosobnim Udajim, bude tyto osobni Udaje spracovavat v souladu
a pouze na zakladé doloZzenych poky'nli Spravce, ledaZe je takova osoba povinna provadét takovéto
zpracovani osobnich Udajl na zakladé pravnich predpisi. O existenci povinnosti vyplyvajici z téchto
pravnich predpist infonnuje Zpracovatel Spravce pred zpracovanim, ledaZe je loto informovani pravnim
pfedpisem zakazano.

Rozsah pokynd. Spravce je opravnén Zpracovateli udélovat pokyny ohledné povahy, rozsahu, procesu a
vsech dalsich okolnosti zpracovani osobnich Gdajl. Osoby opravnéné davat pokyny jménem Spravce a
odpovédné osoby na strané Zpracovatele pfijimajici tyto pokyny jsou uvedené v pfiloze B této Smlouvy o
zjmacoveéni (viz kontaktni osoby). Zména Udajd tykajici se osob opravnénych daval a pfijimat pokyny je
moZna pouze po pisemném oznameni zmény druhé Smluvni strané s uvedenim data Ucinnosti takové
zmény. Datum UG¢innosti mlzZe nastat nejdfive uplynutim 10. dne od doradeni oznameni o zméné drahé
Smluvni strané.

Forma a evidence pokynd. Spravce pfedava pokymy pisemng, v pfipadé urgence nebo jinych specialnich
okolnosti miize predat informace v jiné fonné (napf. Gstng). V pripadg, Ze jsou pokyny dany v jiné nez
pisemné formé, Zpracovatel si bezodkladné vyzada pisemné nebo e-mailové potvrzeni takového pokynu ze
strany Spravce, Na Zadost Spravce Zpracovatel vzdy pisemné nebo c-mailem potvrdi prijeti pokynd od
Spravce. Zpracovatel vede zaznam pokyn( Spravce, které mu byly dany, a to ve vaiodné a pfehledné formé,
ana zadost Spravce mu tyto zaznamy preda. Bude-li urcité zpracovani nutné pro splném' Hlavni smlouvy,
ale dosud nebyly Spravcem vydany potfebné pokyny ke sgjracovani. Zpracovatel nato Spravce neprodlené
pisemné nebo e-mailem upozorni.

Vydané pokyny, Byly-U pfi uzavfeni této Smlouvy o zpracovani vydany konkrétni pokyny Spravce pro
zpracovani osobnich tdajd Zpracovatelem, jsou uvedeny v pfiloze B této Smlout*y o zpracovani a mohou
byt dale upfesnény nebo doplnény dalSimi pokyny vydanymi Spravcem podle této Smlouvy o zpracovani.

§3 -DALSIPOVINNOSTI ZPRACOVATELE

Limitace ucell. Zpracovatel zpracovava osobni Gdaje pouze pro Ucely uvedené v priloze B této Smlouvy
0 zpracovani a to v souvislosti s plnénim Hlavni smlouvy. Zpracovatel nebude vyuZivat osobni (daje za
jakymkoli jinym ucelem. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti Zpracovatel vyslovné bere navédomi, ze
neni opravnén ve vztahu k osobnim tdajdm uréovat Uéely a/nebo prostfedky jejich zpracovani a neni
opravnén zpracovavat osobni Gdaje nad ramec vj'mezeny v této Smlouvé o zpracovani. Zpracovatel bere
vyslovné na védomi, Ze v pripadé poruseni tohoto ustanoveni bude Zpracovatel povaZovan za spravce
osobnich dajl se véemi dlsledky z toho plynoucimi, zejména dlsledky plynoucimi z Nafizeni.

Oprava, blokovani, vymaz, vraceni osobnich Udaji. Zpracovatel je po%'inen osobni Gdaje, které
zpracovava, neprodlené opravit, vymazat nebo k nim blokovat pfistup pouze na zékladé pokynu Spravce a
takovou akci prokazatelné zdokumentovat. Po ukoneni poskytovani sluzeb nebo jiného plnéni
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3,3.

Zpracovatele dle Hlavni smlouvy spojeného se zpracovanim osobnich Gdajd, nebo dfive v pfipadé jeho

0 zpracovani dle § 8.4), musi Zpracovatel, dle rozhodnuti a volby Spravce, (i) vratit Spravci a/nebo (ii)
znicit nebo jinak trvale vymazat v souladu s pravnimi ptedpisy na ochranu osobnich Gdajd vecliny osobni
Udaje dosud zpracovavané pro Spravce, Pfedchozi neplati pouze tehdy, pokud by to bylo v rozporu
se zakonem stanovenou dobou uchovani takovych Udajdi nebo jinou jeho pravni povinnosti stanovenou
Zpracovateli pravnimi pfedpisy, od nichZ se strany nemohou odchylit. VVznikne-li spravci povinnost vratit
a/nebo znicit nebo jinak trvale vymazat osobni Gdaje, vrati nebo vymaze; (i) vSechny osobni Udaje,
dokumenty a databaze v jeho dispozici, které obsaliuji osobni Udaje pfedané mu ke zpracovani pro Spravce
v souvislosti s Hlavni smlouvou, (ii) viechny vysledky zpracovani nebo uZiti takovych osobnich Gdajd. Na
zakladé zadosti Spravce Zpracovatel pisemné potvrdi vymaz, znic¢eni nebo pIné vraceni. Na pisemném
potvrzjeni Zpracovatel uvede datum vymazu, zniceni nebo vraceni osobnich tdajd.

Povérencc pro ochranu osobnich Gidajli / Kontaktni osoba pro ochranu osobnich (idajl. Zpracovatel
potvrzuje, Ze jmenoval - je-li to vyZadovano  pfisluSnymi  pravnimi  predpisy
na ochranu osobnich Gdajl, zejména dle poZadavk(l ¢lanku 37 az 39 Nafizeni - vlastniho Povéfence pro
ochranu osobnich udajl (dale jen ,,Povérenec®), pripadné nema-li Zpracovatel podle pravnich predpisl
povinnost jmenoval Povérence, Ze jmenoval jinou kontaktni osobu pro agendu ochrany osobnich Gdajd;

Jméno, pfijmeni'

Funkce; Kontaktni osobapro agendu ochrany osobnich tdajd
Kontaktni adresa;

Telefon;

E-mail; Jakékoli zmény ve vztahu k Povérenci nebo kontaktni osobé pro agendu ochrany osobnich tdajd na
strané Zpracovatele, musi byt nejpozdéji do 48 hodin pisemné nahlaSeny Spravci. Zpracovatel musi mit
jmenovaného Povéfence nebo kontaktni osobu pro agendu ochrany osobnich (dajti po celou dobu zpracovavani
osobnich Gdajd pro Spravce.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Zpracovani ve tretich zemich. Udaje mohou byt zpracovany nebo umistény Zpracovatelem
a Podzpracovatelem schvalenym Spravcem postupem podle g 5 této Smlouvy o zpracovani pouze v Ceské
republice nebo v Elenskych statech Evropské unie. Jakékoli predani osobnich Gdajl nebo svéfeni Cinnosti
spojenych se zpracovanim osobnich Udajl do jinych neZ shora uvedenych zemi (dale jeri ,,tfeti zemé*)
nebo mezinarodni organizaci mvyZaduje pfedchozi pisemny souhlas Spravce aje mozné pouze tehdy, pokud
jsou spInény pravni podminky pfedani osobnich Gidajl do tfetich zemi, zejména podminky stanovené ¢l. 44
az 50 Narizeni. Spravce mize Zpracovateli zavazné stanovit, které konkrétni z dovolenych podminek
predani osobnich Gdajli do tfetich zemf, musi byt pfed pfedanim spinény. Spravcem uréené podminky
mohou byt uvedeny v pfiloze B této Smlouvy o zpracovani nebo mohou byt Spravcem uréeny pokynem
poté, co Zpracovatel spravce pozada o odsouhlaseni predani osobnich Gdaji do tfetich zemi. Bez ohledu na
odsouhlaseni pfedani osobnich tdajd do tretich zemi Spravcem, Zpracovatel zarucuje a odpovida Spravci
za soulad takového predani s pravnimi pfedpisy a zejména s Nafizenim,

Dlvérnost. Zpracovatel je povinen zachazet sosobnimi Udaji, které jsou pfedmétem Smlouvy
0 zpracovani, a veskerymi informacemi o zpracovani, jako s divérnymi. Zpracovatel nesmi predat tieti
strané nebo subjektu Gdaji Zadné informace bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spravce. Zaméstnanci
Zpracovatele nebojiné osoby jednajici za Zpracovatele, kterym je svéreno zpracovani osobnich Gidajd, musi
byt Zpracovatelem prokazatelné seznameny s aplikovatelnymi poZadavky ochrany osobnich tdaji. Déle
tyto osoby musf byt pisemné Zpracovatelem zavazany k po-vinnosti zachovavat mlgenlivost a diivérnost o
veSkerych osobnich Gdajich (nejsou-li alespofi ve stejném rozsahu vazany zakonnou povinnosti
mlcenlivosti), coZ je na Zadost Spravce Zpracovatel povinen dolozit predloZenim pfislusnych smluv. Tim
nejsou dotéena omezeni pro zapojeni Podzpracovatel( uvedenav § 5 této Smlou'vy o zpracovani.

Kontrola Zpracovatelem. Zpracovatel je povinen pravidelné po celou dobu trvani smluvniho vztahu dle
této Smlou\'y o zpracovani kontrolovat dodrzovani stanovenych podminek ochrany osobnich Udajd
(zejména interni procesy a technicka a organiza¢ni opatfeni) a dodrZovani vSech smluvnich povinnosti
podle této Smlouvy o zpracovani, véetné dodrZovani pokynl Spravce.

Zaznamy o cinnostech zpracovani. Zpracovatel bude vést presné, prehledné a (plné zaznamy o
¢innostech zpracovani, které provadi pro Spravce, pficemz tyto zdznamy budou splfiovat alespon
pozadavky' uvedené v ¢lanku 30 Nafizeni.



3.8. Dodrzovani pravnich pozadavk(, diikazni povinnost. P¥i zpracovani osobnich Gdajdi pro Spravce nebo
v souvislosti s nim je Zpracovatel povinen dodrZovat v3echny prislusné pravni predpisy na Useku ochrany
osobnicli Gdajl, at’ vyslovné uvedené v této Smlouvé o zpracovani, ¢i nikoli. Zpracovatel je na zakladé
Zadosti Spravce povinen poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k prokazatelnému doloZeni plnéni
kazdé takové pravni povinnosti, a to zejména povinnosti uvedenych v €l. 28(3) Nafizeni. Tyto informace
poskytne Zpracovatel Spravci bez zbyte¢ného odkladu od doruceni Zzadosti, nejpozdéji vSak do 5
pracovnich dnd od doruceni Zadosti.

INTERNAL
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

§4 - TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI K ZABEZPECENI ZPRACOVANI
A\V'YKONU PRAV SUBJEKTU UDAJU

Opatfeni pro zabezpeceni. Pred zahajenim zpracovani osobnich Gdaji Zpracovatel zavede pfimérena
technickd a organizani opatfeni tak, aby chranil soukromi jednotlivcd a zajistil naleZitou Uroven
zabezpeceni osobnich Udaji odpovidajici riziku vyplyvajicimu zjejich zpracovani v souladu s¢l, 32
Narizeni. Pfiméfena opatfeni musi byt definovana a zavedena Zpracovatelem a to s prihlédnutim ke stavu
teclmiky, nakladdm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a UCeldm zpracovani i k rdzné
pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizik{m pro prava a svobody fyzickych osob. Néktera moZna opatieni
jsou uvedena zejména v ¢lanku 32 Nafizeni.

Opatrfeni pro zabezpeceni vyzadovana Spravcem. Zpracovatel je povinen pred zacatkem zpracovani
osobnich Gdajd zavést a dodrZovat také vSechna opatfem’, kterd jsou uvedena v pfQoze A této Smlouvy o
zpracovani. Tim neni dotéena odpovédnost Zpracovatele za zajisténi adekvatnich opatfeni pro zabezpeceni
zpracovani dle § 4.1 této Smlouvy o zpracovani, coz zahrnuje i adekvatni doplInéni opatfeni stanovenych
Spraveem k zajisténi vysokého zabezpeceni zpracovavanych osobnich Gdajd. Takovato dalsi opatfeni musi
byt vzdy predem konzultovana se Spravcem. Zpracovatel musi zaznamenavat a dokumentovat viechna
realizovana opatieni k zabezpedeni osobnich Gdajli a na Zadost Spravce mu provadéni téchto opatfeni bez
zbyteéného odkladu prokazatelné doloZit, nejpozdgji vsak do 5 pracovnich dnil od doruceni Zadosti.

Opatreni k vykonu prav subjektu Gdajd. Zpracovatel bude zohledriovat povahu zpracovani osobnich
(dajd a bude Spravci v co nejvétsim mozném rozsahu napomocen, aby Spravce mohl plné /j'hovet své
povinnosti reagovat na zadosti subjektl tdajd, ktefi budou vykonavat sva prava dle kapitoly 3 Nafizenf tak,
aby Spravce mohl témto Zadostem v odlivodnénych pfipadech Fadné a v€as vyhovét. Zpracovatel pfijme za
timto Ucelem vhodna technicka a organizacni opatfeni, Zpracovatel bude zejména: (i) posk>'tovat Spravci
pozadované informace a podklady bez zbyte¢ného odkladu po doruceni prislusné zadosti subjektu Gdajl
Spravcem Zpracovateli, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dnl od doruceni Zadosti Zpracovateli; (ii) prijme
interni smérnici urcujici konkrétni postup pfi doraceni obdobné Zadosti o vykon prav subjekm Gdajd pfimo
Zpracovateli, pfiemz tato smérnice podléha ve vztahu k osobnim Gdajdim zpracovavanym pro Spravce
predchozimu schvaleni Spravcem; (iii) pfijme takova organizacni opatfeni, aby mohl na Zadosti subjektu
(daj0 reagovat rychle a nejpozdgji v dobé primérené k tomu, aby mohlo byt Zadosti subjektu UGdajd
vyhovéno ve Ihlitach stanovenych pravnim predpisy, zejména Nanzenim. ZapFiméfenou dobu se povaZuje
doba 5 pracovnich dnd od dorudeni Zadosti subjektu ddajdi Spravcem Zpracovateli.

Dalsi soucinnost vi¢i Spravci. Zpracovatel poskytne Spravci veskerou soucinnost a bude Spravci
maximalné napomocen pfi plnéni povinnosti Spravce uvedenych v €lancich 32 - 36 Nafizeni, s ohledem
na povahu zpracovani a infonnaci, které ma Zpracovatel k dispozici. Nad rdmec vyslovné stanovenych
povinnosti v této Smlouvé o zpracovani, bude Zpracovatel dale v co nejvétSim mozném rozsahu Spravci
napomocen a poskytne Spravci potfebné informace a dlkazy, aby Spravce mohl plnit veskeré své
povinnosti podle pravnich predpisd anebo pfi vyfizovani dotazd nebo opatfeni Ufadl nebo soudd (napf. pFi
provadéni kontroly), pokud tyto povinnosti, dotazy nebo opatfeni byt nepfimo souviseji se zpracovanim
osobnich ddaji Zpracovatelem.

§S - ZAPOJENI PODZPRACOVATELU

5.1. Podzpracovatelé. Spravce udéluje souhlas stim, aby Zpracovatel za GCelem poskytnuti smluvné

dohodnutych sluzeb podle Hlavni smlouvy zapojil do procesu zpracovani osobnich Udajll jako dalsi
zpracovatele ve smyslu ¢l. 28(2) Nafizeni (,,Podzpracovatelé") pouze Spravcem schvalené subjekty z fad
pridruzenych spolecnosti nebo tfetich stran. Spravcem schvaleni Podzpracovatelé jsou uvedeni v pfiloze B
této Smlouvy o zpracovani.

Zpracovatel nezapoji do procesu zpracovani osobnich Gdaji Podzpracovatele neuvedeného v Pfiloze B této
Smlouvy o zpracovam', dokud mu k tomu Spravce neposkytne vyslovny pisemny souhlas. Zpracovatel
zaruCuje Spravci a odpovida za to, Ze Podzpracovatel zahaji zpracovani osobnich Gdajli pouze, pokud jsou
spInény vSecliny poZadavky stanovené pravnimi predpisy a poZadavky vymezené v této Smlouvé o
zpracovani. Spolu s Zadosti o schvaleni Podzpracovatele Zpracovatel Spravci predloZit pfedem pisemné
infonnace alespori o (u obecného souhlasu v odpovidajicim rozsahu):

a) identifikaci daného Pod”racovatele,

b) planovaném rozsahu jeho zapojeni,

c) Ucelu zapojeni,

d) zddvodnéni zapojeni daného Podzpracovatele a
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5.2

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3

e) dostatecnych zarukach o vhodnych technickych a organizacnich opatfenich pfijatych
Podzpracovatelem.

Smlouvy s Fodzpracovateli. Zpracovatel uloZi Podzpracovatel(im formou pisemné smlouvy alespoi stejné
povinnosti tykajici se ochrany osobnich Gdajti jako ty, které jsou stanoveny v této Smlouvé o zpracovani
Zpracovateli, popf. dalsi povinnosti stanovené v Hlavni smlouvé, a bude prokazatelné kontrolovat jejich
dodrZovani. Na Zadost Spravce je Zpracovatel predlozit Spravci bez zbyte¢ného odkladu ovérené kopie
vdech smluv s Fodzpracovateli.

Pravo auditu viag&i Podzpracovatellm. Ve smlouvach s Fodzpracovateli musi byt Zpracovatelem
sjednano pfimé pravo Spravce provést audit tohoto Podzpracovatele, vEetné inspekce. Toto pravo musi byt
alesponl ve stejném rozsahu jako v pfipadé prava Spravce ve vztahu k Zpracovateli dle této Smlouw
0 zpracovani. Vykonem prava auditu nebo inspekce ze strany Spravce vici Pod~racovateli Spravce miize
povéfit Zpracovatele. Zpracovatel bude zaznamenavat a podrobné dokumentovat vSechny jim provedené
audity a inspekce a na Zadost Spravce mu preda tuto dokumentaci. Zpracovatel bude neprodlené informovat
Spréavce o jakychkoli nedostatcich zjisténych u Podzpracovatel(.

Odpovédnost za Podzpracovatele. Zpracovatel zarucuje Spravci, Ze pro veskeré ¢innosti Podzpracovateld
zajisti fadnou a stejnou Uroven ochrany osobnich Gdaj(, jako by je provadél Zpracovatel v souladu s touto
Smlouvou. Jakékoli jednani nebo opomenuti Podzpracovatele, zejména pokud je v rozporu s pravnimi
pfedpisy nebo touto Smlouvou, je v plném rozsahu pfiCitatelné Zpracovateli (obdoW¢ k postaveni
subdodavatele) a Zpracovatel odpovida Spravci jako by takové jednani nebo opomenuti provedl sam.
Zapojenim Podzpracovatele neni jakkoli omezena odpovédnost Zpracovatele vici Spravci podle této
Smlouvy o zpracovani.

86 - PRAVO AUDITU

Pravo auditu. Spravce ma pravo provést audit nebo inspekci dodrzovani zavazk( ve vztahu k ustanovenim
této Smlouvy o zpracovani a zakonnych pozadavk( v oblasti ochrany osobnich (daji u Zpracovatele.
V pfipadé, Ze Spravce neprovede audit sam, miiZe vyuZit teti stianu, ktera bude zavazana k micenlivosti o
informacich zjisténych pfi auditu vGci vem tfetim strandm vyjma Spravce a to v rozsahu v jakém je
k mi€enlivosti zavazan Spravce podle této Smlouvy o zpracovani. Zpracovatel zejména poskytne Spravci
viechny potiebné informace k prokazani dodrZeni poZzadavk{ ochrany osobnich Gidajd a umozni, aby mohly
byt Spravcem nebo jinym auditorem povéfenym Spravcem fadné provedeny kontroly, véetné inspekci, a
v rozsahu nezbytném pro ovéfeni pInéni vSech povinnosti Zpracovatele podle této smlouvy'. Audit mlze
byt proveden jednou ro¢ng, anebo shleda-li to Spravce odlvodnénym, i astéji.

Povinnost poskytnout soucinnost. Nad ramec vySe uvedenych povinnosti poskytne Zpracovatel Spravci

nebo jim povéfenému auditorovi béhem provadéni auditu nalezitou soucinnost, zejména:

a. ve strukturované podobé dokumentaci o0 zpracovavani osobnich Gdajl pro Spravce, zejména veskeré
smeérnice ajiné relevantni interni pfedpisy a postupy, zaznamy o zpracovani dle § 3.7 této Smlouvy' o
zpracovani, evidenci viech vydanych poky'n( Spravce dle § 2.4 této Smlouvy o zpracovani, komunikaci
mezi Spravcem a Zpracovatelem podle této Smlouvy o zpracovani, smlouvy Zpracovatele s veSkerymi
Fodzpracovateli a jiné podklady dleZité pro to, aby Spravce mohl ovéfit fadné pInéni poZadavkd
pravnich predpist a této Smlouvy Zpracovatelem;

b. dali informace vyZadané Spravcem tykajici se zpracovani osobnich tdajt pro Spravce, v¢. informaci
podle § 3.8 této Smlouvy o zpracovani, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 2 dnli od doruceni
Zadosti Spravce;

c. odpovidajici prostory a kancelarskou techniku a podporu, pro vyuziti béhem provadéni auditu;

d. na Zadost pfistup do vSech prostor Zpracovatele nebo Podzpracovatelll, v nichz se mohou nachéazet
osobni Gdaje zpracovavané pro Spravce;

e. na Zadost pristup do véech informacnich systémi Zpracovatele nebo Podzpracovateld, v nichZ se mohou
nachazet osobni (idaje zpracovavané pro Spravce;

f pritomnost Povérence nebo Kontaktni osoby pro agendu oclnany osobnich daji béhem provadéni
auditu.

Provadéni auditu. Davérnost. Provadéni auditu Zpracovatele a Podzpracovatell musi byt oznameno
s dostatecnym predstihem a nesmi nepfiméfené zasahovat do Cinnosti Zpracovatele nebo Podzpracovateld.
Zpracovatel dopfedu poskyme Spravci soucinnost potfebnou pro fadné naplanovani provedeni auditu.
Spravce se zavazuje zachovavat micenlivost ohledné vSech informaci zjisténych béhem auditu, vyjma
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informaci potfebnych k uplatfiovani prav Spravce vici Zpracovateli nebo Podzpracovatellim, popf.
v potiebném rozsahu k uplatiiovani prav Spravce vici tfetim stranam (subjektiim (dajd, Gradim, apod.).

Naklady auditu. Naklady auditu, které vzniknou pfimo Spravci a nejsou zapfic¢inény poruSenim povinnosti
Zpracovatelem, nese Spravce. VeSkeré naklady, které v souvislosti s provadénim auditu vzniknou
Zpracovateli, vsak nese Zpracovatel.

Inspekce. Spravce je opravnén mimo planované audity provadét i namatkové inspekce pro zjisténi
konkrétnich okolnosti relevantnich z hlediska dodrZovani poZzadavk( této Smlouvy o zpracovani
Zpracovatelem. Zpracovatel je za timto Ucelem povinen Spravci umoznit vstup do svych prostor a
poskytnout soucinnost v obdobném rozsahu jako pfi auditu; i dalSi ustanoveni této Smlouvy o audim se
pouZiji obdobné.

§7 - INFORMACNI POVINNOST

Pokyny v rozporu s pravnimi predpisy. Zpracovatel neprodlené pisemné informuje Spravce, pokud je
presvédCen, Ze jsou pokyny vydané Spravcem v rozporu s pravnimi predpisy na ochranu osobnich Gdaj.

Upozornéni na omezeni. Zpracovatel musi neprodlené pisemné upozornit Spravce, pokud jakykoli pokyn
vydany Spravcem podle Iéto Smlouvy o zpracovani dle jeho ndzoru nepfiméfené omezuje Zpracovatele pfi
pInéni Hlavni smlouvy a uvést, v ¢em konkrémé omezeni spociva a jak navrhuje pokyn Spravce zménit,
aby bylo zajiSténo fadné a v€asné pInéni Hlavni smlouvy a soulad s pravnimi predpisy a Nafizenim.

Kontroly provadéné arady. Zpracovatel neprodlené ozndmi Spravci vSechna opatfeni a kontroly
provadéné u Zpracovatele a Podzpracovatel( nebo pfijaté ve vztahu k nim v souvislosti se zpracovavanim
osobnich Gdajl pro Spravce, jakymikoli GFady nebo jinymi statnimi organy.

Ohlaseni poruseni zabezpeceni. Zpracovatel musi neprodlené informovat Spravce o jakémkoli poruseni
zabezpedeni osobnich tidajd nebo o dlivodném podezreni najakakoli jina poruseni zabezpedeni osobnich
(dajd, nejpozdéji vsak do 24 hodin od okamziku, kdy se o poruseni nebo

0 podezieni na poruseni zabezpedeni osobnich Gdajl dozvi. Zavazny vzor ohlaeni poruseni zabezpeceni
Osobnich Gdajd je uveden v Priloze C této Smlouvy o zpracovani av oznameni musi byt uvedeny
alespon ve vzoru uvedené infomiace. Tyto informace budou Zpracovatelem zaroven neprodlené ohlaseny
telefonicky 326817435. Vy3e uvedené plati pfedevsim, nikoli vSak vyluéné, v pripadech, kdy ma

Spravce podle pravnich predpisd nebo Nafizeni pravni povinnost ohlasit poruseni z.abezpeceni osobnich
Gdaja.

Informace o dalSich okolnostech. Zpracovatel je povinen bezodkladné informovat Spravce také o
jaky'clikoliv dalSich okolnostech vyznamnych pro pInéni povinnosti Zpracovatele stanovenych touto
Smlouvou o zpracovani osobnich Gdajd.

§8 - TRVANI SMLUVNIHO VZTAHU

Trvani smluvniho vztahu. Trvani smluvniho vztahu dle této Smlouvy o zpracovani je shodné s trvanim
smluvniho vztahu dle Hlavni snilou\'y, nedojde-li k pfedéasnému ukonceni této Smlouvy o zpracovani
podle § 8.4.

Pokracovani platnosti. Pokud Zpracovatel pokraduje z jakéhokoli dlivodu ve zpracovani osobnich Gdaj0
nebo \7sledlm tohoto zpracovani i po skonceni existence smluvniho vztahu dle Hlavni smlouvy, zlistava
tato Smlouva o zpracovani ve vztahu k témto Cinnostem Zpracovatele v platnosti. Tato Smlouva o
zpracovani bude ukoncéena teprve v okamziku, kdy dojde k Gplnému ukonceni zpracovani jakychkoli
osobnich Gdajd nebo vysledkl zpracovani ziskanych Zpracovatelem v souvislosti s Hlavni smlouvou nebo
touto Smlouvou o zpracovani a az tehdy, kdy o takovém ukonceni zpracovani Zpracovatel pisemné Spravce
informuje.

Omezeni zpracovani. VprfipadC podezieni Spravce na jakékoli poruSeni této Smlouvy
0 zpracovani Zpracovatelem je Spravce opravnény vyzadoval od Zpracovatele pfiméfené omezeni
zpracovani osobnich Gdajti, dokud Spravce nerozhodne jinak. Zpracovatel omezi zpracovani:

a. lhned po obdrzem' Zadosti 0 omezeni zpracovani ze strany Spravce, a

b. Vrozsahu a zplisobem specifikovanym v Zadosti 0 omezeni zpracovani ze strany Spravce.

PredCasné ukonceni, V pfipadé podstatného poruseni této Smlouvy o zpracovani ze strany Zpracovatele
je Spravce opravnén ukoncit fiito Smlouvu o zpracovani, a to domcenim pisemné vypovédi Zpracovateli
bez vypovédni doby. Zaroveri se toto poruseni povazuje pro Ucely Hlavni smlouvy za podslalné poruseni
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Hlavni smlouvy. Zpracovatel zlstava za jakékoli poruseni Hlavni sinlouvj' v dlsledku ukonéeni této
Smlouvy o zpracovani pIné odpovédny. Vypovédi této Smlouvy o zpracovani nejsou dottena ta ustanoventi,
ktera maji ze své povahy a smyslu mezi stranami platit i nadale, ani jakékoli naroky Spravce, které vznikly
pred ukon¢enim Smlouvy o zpracovani.

§9 - ZMENY, ODPOVEDNOST, SANKCE, OSTATNI UJEDNANI

Zmény. Zmeény nebo doplnéni této Smlouvy o zpracovani jsou platné, pouze pokud jsou provedeny
Vv pisemné podobé na zakladé dodatk( podepsanych k tomu opravnénymi zastupci stran.

Odpovédnost. Zpracovatel se zavazuje nahradit Spravci ve$kerou Ujmu zplisobenou porusenim této
Smlouvy o zpracovam. Zpracovatel se zavazuje zejména odSkodnit Spravce za jakékoli jemu vzniklé
naklady, vydaje nebo sankce, které mu vznikly nebo byly uloZeny jakymkoli Gfadem i soudem, vcetné
stim souvisejicich naklad( avydajd pravnilio zastoupeni ve sporech spojenych s porusenim ochrany
osobnich Gdajd, pokud je takovéto poruseni zplisobeno Zpracovatelem nebo je mu pricitatelné na zakladé
pochybeni osoby zpracovavajici osobni Udaje jménem Zpracovatele nebo na zakladé této Smlouvy o
zpracovani.

Smluvni pokuta. V pfipadé, Ze Zpracovatel porusi jakékoli povinnosti stanovené v § 1.4,2.1,2.4, celém §
3,celém § 4, celém § 5, adalev § 6.2,6.5,7,1,7.3,7.4 a 8.3 této Smlouvy o zpracovani, ma Spravce pravo
na zaplaceni smluvni pokuty za kazdé jednotlivé poruseni ve vysi 50.000 Keé. Smluvni pokuta je splatna
do 14 dnl od obdrzeni pisemné vj'z\y k uhrazeni smluvni pokuty zaslané Spravcem Zpracovateli a za
podminek stanovenych v teto vyzvé. Tim neni dotéeno pravo Spravce na nahradu vzniklé Ujmy v plném
rozsahu. Spravce je opravnén jakoukoli smluvni pokutu podle této Smlouvy o zpracovani zapocist oproti
jakékoli své pohledavce za Zpracovatelem.

Komunikace. Strany se dohodly, Ze ve vécech tykajicich se této Smlouvy o zpracovani, které maji vliv na
prava a povinnosti Stran \zplyvajici z této Smlouvy o zpracovani osobnich udajl, budou komunikovat
pisemné postou a to prostfednictvim kontaktnich adres uvedenych v Pfiloze B této Smlouvy o zpracovani.
Zména Udajl tykajici se kontaktni osoby Strany je moZna pouze po pisemném oznameni zmény s uvedenim
data G¢innosti takové zmény. Datum Ucinnosti mdZze nastat nejdiive uplynutim 10. dne od dorudeni
oznameni 0 zméné druhé Smluvni strané.

Potfebné dodatky. Smluvni strany se zavazuji bezodkladné uzavfit dodatky ktéto Smlouvé
0 zpracovani, pokud jsou zmény této Smlouvy o zpracovani nezbytné pro spinéni zakonnych pozadavka.
Toto plati i pro zmény na zakladé poZadavki pravnich predpisi dopadajicich na pfidruzené spolecnosti
Spréavce.

Oddélitelnost. Pokud by se néktera ustanoveni této Smlouvy o zpracovani ukéazala byt neplatna nebo
neGcinna, nebo by pozbyla Gginnosti v dlsledku pozdéji nastalych okolnosti, pravni Ucinky ostatnich
ustanoveni této Smlouvy o zpracovani tim nebudou dotcena.

Rozhodné pravo, pfislusné soudy. Tato Smlouva o zpracovani e Tidi ¢eskym pravem s vyloucenim
pouziti Umluvy OSN o mezinarodni koupi zboZi. Spory z této smlouvy nebo s ni souvisejicijsou opravnény
rozliodovat pouze soudy Ceské Republiky, mistné pfislusné dle mista sidla Spravce.

P¥floliy. MZe uvedené prilohy jsou nedilnou soucasti této Smlomy o zpracovani.

Jazykové verze. Je-li k této Smlouvé o zpracovani pfipravena také anglickajazykovaverze, ma anglicka
verze pouze informacni charakter a neni zavazna. Jedinou zavaznou verzi je verze v ¢eskémjazyce.

Seznam P¥iloh
P¥iloha ATechnicka a organizacni opatfeni
PFiloha B Rozsah zpracovam osobnich dajl

Priloha CVzor ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl
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Za Spréavce, Odbory KOVO MB.:

Jaroslav Povsik
Jméno (hillkovym pismem)
predseda Podnikové rady Odbord KOVO

Funkce/Pozice

"Toc/™T"™ 2023
MistordUdm

Podpis

Jméno (hllkovym pismem)

Funkce/Pozice

Misto, datum

Podpis

Za Zpracovatele:

prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D.
Jméno (hlilkovym pismem)
Jednatel

Funkce / Pozice

jfr20Z23

sto, datum

Podpis

Jméno (hdlkovym pismem)
Funkce / Pozice
Misto, datum

Podpis
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Priloha A
Technickd a organizacni opatfeni vyZadovana Spravcem

Zpracovatel je povinen ustanovit interni smérnici, nanzenim nebo jinou vhodnou formou zodpovédnost
konkrétnich organiza€nich sloZek a funkci za prosazovani a dodrZovani bezpe€nostnich zasad a opatfeni.

Interni smérnice nebo nafizeni musi obsahovat bezpe€nostni zasady a opatfeni pro

ocenovani a klasifikaci informact,

zajisténi souladu se zakony,

vznik a zanik pracovnépravniho vztahu,

zadavani zakazek v oblasti infoimacnich technologii (dale jen ,,IT“) tfetim osobam,
fyzickou bezpe€nost a bezpecnost prostfedi s prvky IT,

kontrolu pFistupl do prostord s prvky IT,

odiranu hardware a nosi¢u dat,

bezpecnost koncovych stanic,

zélohovani a obnovu dat, tvorbu a udrZovani pland k feSeni nouzovych situaci,
odiranu komunikaci, siti a zejména ochranu dat pfi transportu,

vyuZzivani interni sité ajejiho pFipojeni k internetu,

bezpecnou likvidaci informaci,

manipulaci s informacemi na papiro'.ych nebo jinych neelektronickych nosicich,
schvalovani, pfidélovani, rueni pfistupd a manipulaci s pfistupy v informacnich systémech,
ochranu infonnacnich systém0 a dat proti virlim ajinému $kodlivému software a pro
vedeni a uchovavani auditnich zaznamd.

Obecné bezpecnostni principy

V inteniich smérnicich nebo nafizenich Zpracovatele musi byt obsazeny a zaji.5téno dodrzovani minimalné
nasledujicich princip(, platnych pro viechny systémy s osobnimi Gdaji nebo systémy s daty Spravce:

Informaéni bezpec€nost je Gkolem kazdého Géasmika procesu zpracovani nebo pouZivani informaci.
Veskera jednani vedena proti bezpe¢nostnim principlim jsou posuzovana jako hrubé poruseni pracovni
kazné.

Ziskavat znalost infonnaci a zpracovavat je, pouZivat zdroje spojené s informacnimi technologiemi a
ziskavat pristup k ostatnim informacnim aktiviim Zpracovatele nebo Spravce smi pouze opravnéné osoby,
pouze k Gcellim, které stanovil zodpovédny management a pouze na nezbytnou dobu.

Je uplatfiovana zasada ,,need to know*, tj. kazdy uzivatel ma jen nezbjdné nutny pfistup k informacim,
odpovidajici pracovnimu zafazeni, resp. popisu pracovniho mista.

PFistup k informacnim systémlm je Fizen vzdy minimalné autentizaci kazdého uZivatele. Anonymni
pFistupy nejsou podporovany.

Organizacni a technicka opatfeni v souladu s bezpe€nostnimi principy

V3echny osobni Gidaje musi byt zajiStény minimalné prostfednictvim nasledujicich opatfeni:

10

Organizacni opatfeni

Musi byt provadéna pouceni o zachovani mlcenlivosti véetné moznych sankci.

Pristup do vsech prostor( a systém(l se zpracovanim osobnich Udajll je pfidélovan jen opravnénym
osobam.

V8echny pristupy jsou zfizovany pouze na zakladé pisemnych Zadosti schvalenych podle principu ¢tyf
oi.

Materialy s osobnimi (daji jsou oznacovany a manipulovany jako minimalné ,,osobni" a/nebo ,,dCvérné"
(zpfisnény reZzim manipulace).

Neaktualni nebo nechténé materialy jsou skartovany pfedepsanym zpdsobem, pfi vétsim mnoZstvi vzdy
principem Cty¥ o€i.

Pro vyznamné aplikace nebo pro pfistupy na Grovni interni sité musi existovat schvalené a technicky
realizované koncepce pristupovych prav a koncepce nastaveni zakladnich bezpecno.stnich parametrdi.
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Tecbnicka opatfeni

11

Opravnénost pristupu do informacnich systém0 (dale jen ,,1S*) je zabezpetena formou identifikace a
autorizace, a to minimalné pomoci identifikatoru uZivatele a hesla. Toto opatfeni plati pro pracovni
stanice, sité i aplikace.

UZivatelska pristupova pravajsou diferencované nastavena v souladu s popisem pracovnich mist.
Opravnénost a spravnost uzivatelskych pristupovych prav je kontrolovanapravidelné v intervalu nejméné
6 mésicd. Neopravnéné piistupy nebo pfistupy s nepotvrzenou platnosti jsou ruseny.

PFi dobé nec€innosti uzivatele del$i nez dva mésice jsou jeho pfismpy blokovany a posléze ruseny.
UZivatelské pFistupy a zéasahy jsou v hlavnich aplikacich sledovany v auditnich zaznamech.

K datlim uloZzenym mimo zvlasté chranéné aplikace je uplatiiovan Fizeny pfistup v souladu s pracovni
naplni a zafazenim do konkrétniho Gtvaru Zpracovatele.

Prostory s vysokou koncentraci infonnacnich technologii, resp. vysokou koncentraci zpracovani osobnich
(dajll bez ohledu na zpdsob zpracovani (elektronicky, ne-elektronicky) musi byt umistény v budovach s
ostrahou nebo v budovach chranénych elektronickymi zabegjecovacimi systémy, resp. systémy pro fizeni
pFistupu.

Kazdy uzivatel se pfihlaSuje na vlastni GCet. Sdileni G€tu / pFistupu s jinym uZivatelem je nepFipustné a
neni podporovano.

nasledna zména hesla v pravidelnych intervalech. Jsou ménéna startovaci hesla vyrobcd software. Nové
heslo je vydavano jen po ovéfeni identity uzivatele. Je omezen pocet neopravnénych pokusti o zadani
hesla.

Data v neelektronické podobé jsou uchovavdna a / nebo archivovana jen v trezorech nebo
uzamykatelnych sk¥inich v ramci uzamykatelnych prostord.

PFi transportech dat mimo interni sit’ Zpracovatele je doporuceno pouziti Sifrovacich a autentizacnich
mechanism.



PFQoha B
Podmuiky zpracovani osobnich tdaj

PFedmét zpracovani:
Osobni Gidaje {Castnika lekondiCnich pobyttl

Doba trvani zpracovani:

1.1.2023 - 31.12.2023

Povaha a Céd(y) zpracovani:

Identifikace Ucastnikd rekondicnich pobytl

Typ”) Osobnich Gdajd:
Jméno, PFijmeni, datum narozeni, ext./zam.
Kategorie subjektl Osobnich
Gdaja:
Zaméstnanci SA, byvali zam. SA, rod. pFislusnici, ext. pFislusnici

Pokyny ohledné zpracovani

Schvéleni Podzpracovatelé

Kontaktni osoba Spravce

Kontaktni osoba
Zpracovatele

Opatreni pro predani
osobnich Gdaju do tietich
zemi (b]da-ii Spravcem
nréenaj:
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Prfloha C

Vzor ohlaseni poruseni zabezpeéeni osobnich dajt

Ohlageni poruseni zabezpeceni osobnich Udaju

Ideniifikace Spravce:

Identifikace Zpracovatele:
Identifikace smlouvy;

Datum poruseni zabezpecent,
pokud je znamo:

1

Datum zjisténi poruseni:
2.

Datum ohlaseni Spravci:
3.

Povaha poruseni:

PFiCina poruseni, pokud je

zndma:

PFiblizny pocet dottenych
6 subjektl, pokud je znam:

Kategorie dotéenych
subjektd:

PFiblizné mnoZzstvi dot€enych
zaznam( Osobnich tdajd,
8. pokud je zndmo:

Popis pravdépodobnych
dlsledk poruseni:
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Odbory KOVO MB se sidlem Mlada Boleslav, V. Klementa 869,293
60 Mladéa Boleslav

Slatinné 14zné Trebon, s.r.o., Lazeriska 1001,379 01 Trebon

Smlouva o zpracovani osobnich tdajt ze dne



INTERNAL

10.

11.

14

Popis pfijatych opatreni nebo
opatfeni navrzenych k pfijeti
s cilem vyfesit porudeni:

Jakékoliv pozndmky:







