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DÍLČ Í  SM LOUVA O SERVI SU ČÍ SLO … …  

K RÁM COVÉ SM LOUVĚ ČÍ SLO… …  
      

uzavřená v souladu s ustanoveními § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů, a dále ve smyslu § 1751 cit. zák. s odkazem na Všeobecné obchodní podmínky pro dodání díla a po-

skytování servisních služeb vydané společností ALTRON ze dne 20.2.2014 (dále jen „Všeobecné podmínky“)  

mezi 

ZHO TOVI TE L EM :  

OB CHODNÍ  FIRM A  ALTRON, a.s. 

SÍDLO N A ADRE SE  Novodvorská 994/138, 142 21 Praha 4 

AD RES A /EM AIL P RO F AKT UR ACI  Novodvorská 994/138, 142 21 Praha 4, email: elektronic-

ka.podatelna@altron.net 

IČ  64948251 

DIČ  CZ64948251 

ZÁP IS  V  OB CH.  REJ S T ŘÍKU  Městský soud v Praze, oddíl B, vložka 3609 

ST AT UT ÁRNÍ  ZÁST U P CI  Ing. Antonín Hemmer, Ing. Petr Řezníček, MBA      

FUNKCE  členové představenstva      

B ANKO VNÍ  SP OJ ENÍ  CITIBANK, a.s., číslo účtu  2507810108 / 2600 

(dále jen „společnost ALTRON“ nebo „zhotovitel“) 

a 

OB J EDNATE L EM :       

OB CHODNÍ  FIRM A  Liberecká IS, a.s. 

SÍDLO N A ADRE SE  Mrštíkova 3, 461 71, Liberec III  

AD RES A /EM AIL P RO F AKT UR ACI  Mrštíkova 3, 461 71, Liberec III, email:  lis@is.liberec.cz 

IČ  25450131 

DIČ  CZ25450131 

ZÁP IS  V  OB CH.  REJ S T ŘÍKU  B 1429 vedená u Krajského soudu v Ústí nad Labem  

ST AT UT ÁRNÍ  ZÁST U P CE  ing. Jaroslav Bureš, MBA 

 statutární ředitel 

B ANKO VNÍ  SP OJ ENÍ  ČSOB, číslo účtu 267710810 / 0300 

 (dále jen „objednatel“) 

(společně dále též jen „účastníci“, resp. smluvní strany) 

http://www.altron.net/spolecnost/o-altronu.html
mailto:elektronicka.podatelna@altron.net
mailto:elektronicka.podatelna@altron.net
javascript:x5engine.utils.emailTo('1214333','z.ccbere.li@islis')
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Článek I Identifikace Zařízení  

 

I.1.a. Typ: PP 80 GX stby Marelli   112000254 

Výrobní číslo: 11402 

Číslo předmětu servisu (je-li přiděleno):  

 

I.1.b. Typ: Chladicí jedn. HPM M35UA/ZGD 112000257 

Výrobní číslo: 10891120001  

Číslo předmětu servisu (je-li přiděleno): 

 

I.1.c. Typ: Chladící jedn.HPM M35UA/Z  112000258 

Výrobní číslo: 10891140001 

Číslo předmětu servisu (je-li přiděleno): 

 

I.1.d. Typ: Kondenzátor HCE 58   112000259 

Výrobní číslo: BI201201314 

Číslo předmětu servisu (je-li přiděleno): 

 

I.1.e. Typ: Kondenzátor HCE 58   112000260 

Výrobní číslo: BI201201168 

Číslo předmětu servisu (je-li přiděleno): 

 

 

I.2 Místo instalace zařízení:  

I.2.a. Název koncového uživatele: Liberecká IS, a.s. 

Místnost č: venku za objektem 

Ulice: Třída 1. máje 108/48 

Město: Liberec 

 

I.2.b. Název koncového uživatele: Liberecká IS, a.s. 

Místnost č: serverovna 2.patro 

Ulice: Třída 1. máje 108/48 

Město: Liberec 

 

I.2.c. Název koncového uživatele: Liberecká IS, a.s. 

Místnost č:  serverovna 2. patro 

Ulice: Třída 1. máje 108/48 

Město: Liberec 
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I.2.d. Název koncového uživatele: Liberecká IS, a.s. 

Místnost č:   na střeše objektu 

Ulice: Třída 1. máje 108/48 

Město: Liberec 

 

I.2.e. Název koncového uživatele: Liberecká IS, a.s. 

Místnost č:  na střeše objektu 

Ulice: Třída 1. máje 108/48 

Město: Liberec 

 

I.3 Obsah smlouvy.     Touto Dílčí smlouvou účastníci upravují vzájemná práva a povinnosti v rámci závaz-

kového vztahu, na jehož podkladu se zhotovitel zavazuje provádět servisní činnosti a poskytovat další 

dohodnutá plnění spojená s poskytováním servisu. Zhotovitel se zavazuje k plnění převzatých povinností 

ve Dílčí smlouvou stanoveném rozsahu, kvalitě a termínech. Objednatel se zavazuje za tuto činnost po-

skytovat smluvenou úhradu podle podmínek obsažených dále v Dílčí smlouvě a k poskytování spolupráce 

nezbytné pro plnění smluvních povinností ze strany zhotovitele. 

I.4 Servisní programy.      Servisní programy představují ucelený soubor servisních činností a dalších plnění 

spojených s poskytováním servisu, určených k zajištění nezbytné podpory provozu Zařízení a jejich pra-

videlné údržby s cílem prodloužení životnosti Zařízení a zvýšení spolehlivosti jejich provozu. 

I.5 Preventivní údržba.  Preventivní údržba je souhrn vizuální, elektrické, mechanické a elektronické 

kontroly Zařízení dle předpisů výrobce. Tato komplexní kontrola skutečného stavu Zařízení a jeho od-

zkoušení v provozních režimech má zjistit, zda Zařízení pracuje v souladu se všemi definovanými tech-

nickými specifikacemi a specifikacemi prostředí.  Na základě provedené prohlídky je vypracován Proto-

kol o provozuschopnosti Zařízení včetně návrhu preventivních opatření. Popis preventivní údržby před-

mětného Zařízení je přílohou této Dílčí smlouvy.  

I.6 Cena.      Cena je dohodou účastníků stanovena jako cena smluvní a je vždy stanovena Dílčí smlouvou.  

Smluvní cena uvedená v Dílčí smlouvě může být pravidelně valorizována vždy k 1. 4. každého nového 

roku, a to formou dodatku k Dílčí smlouvě, který bude podepsán oběma smluvními stranami. Podkladem 

pro valorizaci bude roční míra inflace oficiálně prezentovaná Statistickým úřadem ČR. 

Článek II Oprávněné osoby podle Dílčí smlouvy 

II.1 Za Objednatele jsou oprávněni: 

II.1.a. k podpisu Dílčí smlouvy:  

II.1.b. k jednání ve věci plnění Dílčí smlouvy:  

II.1.c. ve věcech technických:  

 

II.2 Za zhotovitele jsou oprávněni:  

II.2.a. k podpisu Dílčí smlouvy:  
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II.2.b. k jednání ve věci plnění Dílčí smlouvy:  

II.2.c. ve věcech technických:  

800  152 786 ● callcentrum@altron.net ●   

Článek III Specifikace servisního programu a jeho ceny 

III.1 Identifikace servisního programu.     Soubor servisních činností a dalších plnění spojených s 

poskytováním servisu ve vazbě na výše identifikovaná Zařízení je souhrnně nazývaný „Servisní program“ 

III.2 Specifikace servisního programu.  Servisní program = ALTRON BRONZE 

Specifikace servisního programu ALTRON BRONZE : 

 nepřetržitá servisní pohotovost pro nástup technika 24 hodin denně 

 nepřetržitá servisní pohotovost pro nástup technika 7 dní v týdnu 

 nepřetržitý provoz GREEN servisní linky 800 (Hot – Line), hrazené Zhotovitelem ( 24x7x365) 

 nástup servisního technika do 24-ti hodin od nahlášení poruchy 

 telefonická asistence v pracovní dny od 08:00 do 17:00 hodin  

 zpětné zavolání do 4 hodin od vyžádání služby v rámci telefonické asistence 

 proškolení obsluhy Zařízení 1 x ročně ( v rámci profylaxe nebo dle požadavků zákazníka)  

 pravidelná preventivní údržba Zařízení s vypracováním písemného protokolu 

• profylaktická prohlídka motorgenerátroru 1x v periodě 12-ti měsíců  

• profylaktická prohlídka Klima jednotek 2x ročně (včetně 1x ročně výměna  

vzduchového filtru a revize chladivého okruhu na únik chladiva dle platné legislativy) 

 vedení provozního deníku Zařízení 

III.3 Cena servisního programu.     Cena se sjednává jako cena smluvní a dohodou smluvních stran je 

stanovena takto: Kč bez DPH čtvrtletně, tj. za tři měsíce za výše uvedená Zařízení v rozsahu 

specifikace servisního programu uvedeného v čl.III.2.. 

 

III.4 Specifikace ceny servisního programu.  

 

 Cena servisního programu zahrnuje: 

 všechny náklady spojené s Hot-line telefonickou technickou podporou 

 všechny náklady spojené s garancí doby nástupu servisního technika na opravu  

 všechny náklady spojené s proškolením obsluhy 

 všechny náklady spojené s preventivními prohlídkami Zařízení 

 

V případě poruchy záložního zdroje nebo špatné funkčnosti jeho částí hradí zákazník zvlášť (nad rámec 

ceny Servisního programu) v plné výši použité náhradní díly a ostatní materiál. Dále zákazník hradí 

všechny náklady spojené s výjezdy na opravu, údržbu záložního zdroje (práci, kilometrovné a čas 

strávený na cestě) dle aktuálního ceníku mimo smluvně zajištěné preventivní prohlídky v rámci servisního 

programu ALTRON BRONZE 

 

mailto:callcentrum@altron.net
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Článek IV Doba trvání a zánik platnosti Dílčí smlouvy 

IV.1 Doba trvání Dílčí smlouvy.   Dílčí smlouva je uzavřena na dobu neurčitou. 

IV.2 Zánik Dílčí smlouvy.  Platnost a účinnost Dílčí smlouvy zaniká jednostranně odstoupením smluv-

ních stran v souladu s článkem VII Rámcové smlouvy, případně výpovědí bez uvedení důvodů. 

IV.3 Výpovědní lhůta.  V případě výpovědi Dílčí smlouvy bez uvedení důvodů činí výpovědní lhůta 3 měsíce 

a její běh počíná prvním dnem nového čtvrtletí následujícího po doručení písemné výpovědi druhé 

smluvní straně. 

Článek V Závěrečná ustanovení 

V.1 Platnost a účinnost Dílčí Smlouvy.     Dílčí smlouva nabývá platnosti i účinnosti okamžikem jejího pode-

psání oběma smluvními stranami a nahrazuje všechny předchozí písemné či ústní dohody vztahující se 

k předmětu Dílčí smlouvy. Za přijetí nabídky na uzavření této smlouvy se považuje pouze přijetí bez ja-

kýchkoli změn oproti znění nabídky 

V.2 Změny Dílčí smlouvy. Jakékoli změny nebo dodatky k této Dílčí smlouvě musí být provedeny for-

mou písemných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. Práva vzniklá z této Dílčí smlouvy ne-

smí být postoupena bez výslovného předchozího písemného souhlasu druhé strany. Vzdát se práva či 

prominout dluh z této Dílčí smlouvy lze pouze na základě písemné dohody smluvních stran. Pokud někte-

rá ze smluvních stran neuplatní svoje právo nebo nevyžaduje plnění podle této Dílčí smlouvy, nebude to 

považováno za vzdání se práva nebo prominutí dluhu. Za písemnou formu nebude pro účel této Dílčí 

smlouvy považována výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv.  

V.3 Rozhodné právo. Tato Dílčí smlouva a práva a povinnosti smluvních stran z ní vyplývající se řídí čes-

kým právem, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. Obchodní zvyklosti zachovávané 

obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této Dílčí smlouvy nemají při výkladu této smlouvy 

přednost před ustanoveními zákona. Smluvní strany vylučují použití ustanovení § 1799 a § 1800 občan-

ského zákoníku na tuto Dílčí smlouvu. 

V.4 Změna okolností.  Smluvní strany na sebe berou nebezpečí změny okolností a nemohou se tedy domáhat 

jakýchkoliv práv na základě jakékoliv změny takových okolností. 

V.5 Promlčení. Práva vyplývající z této Dílčí smlouvy či jejího porušení se promlčují ve lhůtě 10 let  

ode dne, kdy právo mohlo být uplatněno poprvé. 

V.6 Platnost a účinnost ustanovení Dílčí smlouvy.  Je-li nebo stane-li se jakékoliv ustanovení této 

Dílčí smlouvy neplatné, relativně neúčinné, zdánlivé nebo nevynutitelné, nebude to mít vliv na platnost, 

účinnost a vynutitelnost dalších ustanovení Dílčí smlouvy, lze-li toto ustanovení oddělit od této Dílčí 

smlouvy jako celku. Smluvní strany vyvinou veškeré úsilí nahradit takové neplatné, relativně neúčinné, 

zdánlivé nebo nevynutitelné ustanovení novým, které bude svým obsahem a účinkem co nejvíce podobné 

neplatnému, relativně neúčinnému, zdánlivému nebo nevynutitelnému ustanovení, zejména 

s přihlédnutím k účelu, který smluvní strany zjevně sledovaly. 

V.7 Stejnopisy.     Dílčí smlouva se vyhotovuje ve dvojím vyhotovení s platností originálu, z nich každá ze 

smluvních stran obdrží po jednom vhotovení. 

V.8 Smluvní strany na důkaz svého souhlasu s touto Dílčí smlouvou připojují svoje podpisy.  
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Článek VI Přílohy 

VI.1 Nedílnou součást Dílčí smlouvy tvoří:  

VI.1.a. Příloha č.1 Preventivní prohlídka motorgenerátoru 

VI.1.b. Příloha č.2 Preventivní prohlídka chladícího a klimatizačního zařízení 

 

V Praze dne………….                  V Liberci dne...........  

 

 

 

Zhotovitel:      Objednatel: 
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