O pMultisport

Smlouva o spolupraci
v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona &, 89/2012, Obé&ansky zékonik, ve znénf platnych pravnich predpist

(déle jen ,Smlouva“) uzaviend dne 12.9.2018

mezi

MultiSport Benefit, s.r.o.

se sidlem Zeleny Pruh 95/97, 140 00 Praha 4

I€0: 24715298

DIC: CZ24715298

zapsana v ohchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. C 168281
Jjednajlici Jednatelkou spoleénosti, pani Ing. Martynou Hannou Monoszon

(déle jen ,MultiSport Benefit")

a

EKO servis Zébfeh s.r.0.

se sfdlem Dvorskd 1491/19, 78901 Z4bfeh

IC: 25896903

DIE: €225896903

zapsanou v obchodnim rejstiku vedenym Krajskym soudem v Ostravé pod sp.zn. C 24885
Jjednajici Milan Doubravsky

(déle jen jako ,Partner”)

Tykd se objektu: Plavecky aredl Zabieh, Obornik 608/39, 789 01 Zabieh

(MultiSport Benefit a Partner dale kazdy jednotlivé také jako ,Smluvni strana“ a spoleéné jako , Smluvni strany”)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:
{A) MultiSport Benefit je spole¢nosti poskytujici suzby v oblasti zamé&stnaneckych benefit(l, zejména Programu MultiSport a

(B) Partner je spoleénosti poskytujfci sportovné-relaxaéni sluZby ve vy$e uvedeném objektu/objektech

SE SMLUVNI STRANY DOHODLY TAKTO:

§1
Definice

1.1 Vtéto Smlouvé:

a) Objekt Partnera znamend prostory, v nichZ Partner poskytuje UZivatelim karet MultiSport sportovné-relaxaéni sluzby.
Podrobné informace tykajici se objektu jsou uvedeny v pFloze &1 této Smlouvy. SluZby Partnera lze vyuifvat po
predloZenf karty a priikazu totoZnosti (s vyjimkami uvedenymi v této Smlouvé) (dale jen ,objekt).

b) Prikaz totoZnosti znamend doklad, na jeho? zékladé Ize identifikovat totoZnost UZivatele, obsahujici Jméno, piijmeni

TTTTT T TT T T a fotografii, vydany orgdnem statni spravy (zejména obgansky prikaz, cestovn( pas, prilkaz na MHD, priikaz k povolen{

k pobytu, Fidi€sky prikaz), orgénem profesnf samospravy (sluzebni priikaz), studentské prikazy {vydané stiedni$kolou,
vysokou kolou), firemni identifikator (Jméno, piijment, fotografie).

c) Karta MultiSport znamené kartu vydanou MultiSport Benefit, opraviujlci Uzivatele k vyuZivan( slufeb Partnera
uvedenych v pfiloze & 1 této Smlouvy (dale jen ,karta®). Karta obsahuje jméno a pfijmenf UZivatele, nézev Zékaznika,
individudinf &(slo a status karty ,Zamé&stnanec, Doprovad nebo Dit&", Na Jejim zdkladé miZe sluzeb Partnera vyuZivat
vyhradné UZivatel karty. Aktudinf vzor karty je uvedeny v pfloze & 2 této Smlouvy. Karta je majetkem MultiSport
Benefit.
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©MultiSport

UZivatel karty — fyzickd osoba pouZfvajicl kartu oprévnéna vyuZivat viech sluZeb Partnera uvedenych v pfitoze €. 1 této
Smiouvy. Pokud je ve smlouvé pouZito oznagenf ,UZivatel”, je tim minén Zaméstnanec, Doprovodnd osoba a/nebo Dft&
(déle jen , UZivatel“),

Zaméstnanec znamena fyzickou osobu vykondvajici pro Zdkaznlka prace v pracovnim poméru nebo na zékladé dohody
o pracich konanych mimo pracovnf pomér nebo na zékladé jiné smlouvy /zejména smlouvy o poskytovéni slueb).
Zékaznik — subjekt, ktery na zéklad& zvla$tni Smilouvy s MultiSport Benefit umoznil vyuZivani Programu MultiSport
svym Zaméstnanciim a jejich rodinnym ptisluinikéim /Doprovodné osoby a Déti/.

Doprovodnd osoba znamena osobu blizkou Zamé&stnanci /ve smyslu definice obsaZené v ust. § 22 zékona ¢ 89/2012
Sh., Obtansky zakonfk), vyuZivajicl kartu , Doprovod®,

Dité (Dé&ti) znamend dfté (déti) Zaméstnance mladsi (15) let, vyuZivajlci kartu ,Dit&“.

Kontrolor ~ zaméstnanec MultiSport Benefit nebo osoba jednajici na pokyn MultiSport Benefit, majici opravnéni
k ov&Fovan(totoinosti UZivateld. V pFipadé, kdy nesouhlasi Uidaje na karté a na prikazu totoZnosti, nebo pokud je karta
pouzivdna neoprdvnéné jinym zpdsobem, je kontrolor oprévnén poZadovat od Partnera zru¥enf navitévy a/nebo
neprovedeni zdznamu névétévy a/nebo odebrat kartu. Kontrolor je povinen se p¥i kontrole prokazovat prikazem
kontrolora {aktudlni vzor priikazu kontrolora je uvedeny v pfiloze & 2 této Smiouvy}. Kontrolor je opravnén sbirat
biometrické Udaje (obecny fyzicky popis — vy3ka, barva vlas(, odhadovany vék apod.) o zaméstnancich Partnera, se
kterymi jednd v rdmci kontroly v objektu/objektech Partnera.

Vstup —jednordzovy piistup k jedné ze sluZeb poskytovanych Partnerem (uvedenych v pfftoze & 1 této Smlouvy), které
jsou predmétem této Smiouvy v rdmci provoznich hodin objektu Partnera a v souladu s rozvrhem vyuky. Jeden vstup
Jje spojen s jednim zaznamendénim névitévy UZivatele prostfednictvim snimade Earovych kéda.

Navitéva - vstup

Nouzovy formulédF navitév — formuldf poskytnuty spoletnosti MultiSport Benefit slouici k potvrzeni zaznamenané
névitévy v piipadé nemoinosti natteni vstupl snimatem &arového kédu. Vzor Nouzového formulédfe navitév se
nachézi v pifloze €.3 této Smlouvy.

Snimade Carovych kédi — systém zdznamu navitév. Snimale &drovych kédd jsou majetkem MultiSport Benefit,
podrobné podminky vyuZivani snimace ¢drovych kédl jsou popsény v pravidlech, ktera predstavuji pfllohu &5 této
Smlouvy.

Partnerskd zéna — online rozhrani sloufici pro naditanf vstupd do objektu, pro generaci podkladii pro fakturaci, pro
zasflan( faktur a nouzovych formuldil partnery spole¢nosti MultiSport Benefit,

§2
Piedmét Smiouvy

Na zékladé této Smlouvy a za podminek stanovenych touto Smlouvou se Partner zavazuje poskytovat sportovné-
relaxaénl sluzby v objektu/objektech UZivatelGm karet MultiSport
Za utelem vylou¢eni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze predmétem této Smlouvy nejsou sluZby poskytované
Partnerem, jako jsou zejména: Skoleni, vyjezdni akce, maratony, virtudini vyuka, individuélni lekce s osobnim trenérem,
tematicka setkdni, kurzy, turnaje.
Partner prohladuje, e provozuje svou vydélenou &nnost v oblasti sportovné-relaxaénich sluzeb na tzemi Ceské
republiky.

§3

Rozsah a podminky spoluprace .

Smluvni strany se dohodly, Ze MultiSport Benefit bude od Partnera kupovat sluzby v podobé vstupl do objektu
opraviiujici k vyuZitf nabidky Partnera, Vstupy do zafizenf Partnera umoziuji vyuZiti nasledujicich sluzeb:
- Karta MultiSport: Kryty bazén dospéli, déti {60min}, Sauna (120min), Letni koupali$té dospéli, déti - vstup
- somezenim k vyuZitf jedné sluzby béhem jedné ndvitévy. Na zékladé uzaviené smiouvy bude MuitiSport
Benefit platit za celek vyuZitych vstupd do zafizen, pfi¢emi:
Cenfk vstupl na jednotlivé sluzby je pfilohou &. 1 této Smlouvy.
leden vstup do objektu je spojen s vyuZitim jedné ze sluzeb uvedenych v piloze & 1 této Smlouvy a jednim naétenim
névitévy do systému prostfednictvim snimace &arovych kédl, pfipadné jednim zépisem do pfilohy & 3 (Nouzovy
formuldf ndvstév). Zapis je nutny jen v pfipadé, Ze Partner nemiZe vstup nadfst pfes snimat &arovych kédd.
UZivatel ma ndrok pouze na jeden vstup do objektu za kalendainl den. MultiSport Benefit nenese nékiady za druhy a
dal3l vstup UZivatele ve stejném kalendainim dni.
MultiSport Benefit nenese néklady za nevyuZité rezervace.
Partner je oprévnén odmiftnout UZivateli rezervaci v piipadé, Zze bude mit napinénou kapacitu na sluzbu, kterou
pozaduje UzZivatel a zdroven v pfipadé, Ze UZivatel v pfedchozim mésici nenavétivil zarezervované aktivity a pfedem
rezervaci neodvolal.
Za piekroceni ¢asového limitu pobytu v objektu je UZivatel povinen zaplatit v pokladné Partnera doplatek ze svych
prostfedkd, v souladu s platnym cenikem Partnera —tykd se pouze aktivity: bazén, aquapark, sauna, weliness. Doplatek
se nevztahuje na organizované skupinové lekce Partnerem.
Vstup UZivatele bude probihat na zdkladé pFedloZeni karty, jeji# vzor je pFilohou & 2 této Smlouvy a Prilkazu totoZnosti.
Karta je vystavena na jméno a na jejim zakladé miZe sluzby Partnera vyuZivat vyhradné jeji dritel. Partner je povinen
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O Multisport

sl vyZddat od UZivatele Pritkaz totoZnosti za Uéelem ovéieni totoZnosti UZivatele. V pfipadé, Ze Je Partnerem zjisténa
neshoda Udajd na karté a Prikazu totoZnosti, je Partner opravnén zadriet kartu a informovat o této skutenosti
MultiSport Benefit. V piipadé, Ze UZivatel odmitne Partnerovi prikaz totoZnosti predloZit, ma Partner prévo takovému
UZivateli poskytnutf sluzby odmitnout. Kazdy UZivatel se musi prokdzat prikazem totoZnosti. S timto postupem je
Uzlvatel srozumén v podminkéch poskytovanf sluzeb v rdmci Programu MultiSport. V pfipadé zaznamendani névitévy
Ditéte je pFpustné provedeni ovéFeni karty kartou pojisténce, kterd potvrzuje jeho totoZnost. Partner je povinen
zaznamenat kazdou névitévu UZivatele do systému prostfednictvim Snimade &drovych kddd, nebo do Nouzového
formulate, ktery Je piflohou & 3 k této Smlouvs, obsahujici pffjmeni a prvn(inicidlu kfestniho jména, datum névitévy,
Cislo karty UZivatele, ndzev sluzby a podpis UZivatele. V piipadé, Ze se jednd o dit& bez povinnosti $kolni dochdzky,
zapisuje do formuldre dité dospély zdstupce.

3.3 Partner je povinen zaznamenat navitévu UZivatele pfed vyuZitim sluZby v objektu/objektech. Nenf pfipustné
zaznamendn( ndvstévy béhem nebo po vyuZitl sluZeb nabizenych Partnerem v rdmci Smlouvy. Karta mize byt vystavena
na dobu uréitou. Partner je povinen pfed zaznamendnim névétévy do Nouzového formulédfe zkontrolovat platnost
karty. MultiSport Benefit nenese néklady v situaci, kdy UZivatelé vyuZivaji sluzby po splatnosti karty. V piipadé
vyuzfvani Snimaée &arovych kadu je kontrola platnosti provddéna automaticky systémem.

3.4 Partner se zavazuje zpiistupnit sluzby UZivateltim v souladu s podminkami Smlouvy a zajistit vysokou Urovei obsluhy
Utivatel(.

3.5 Partner se zavazuje zajistit, aby UZivatelé s kartou vyuZivali jen téch sluZeb, které jsou uvedeny v pifloze & 1 -této
Smiouvy. V pifpadé vyuZivani jinych sluZeb dostupnych v objektu/objektech, je UZivatel povinen uhradit poplatek
v souladu s pravidly poplatkd platnymi u Partnera. MultiSport Benefit nenese odpovédnost v pifpadg, kdy UZivatelé
vyuiivajiv objektu/objektech jiné sluZby nez ty, které jsou uvedeny v piiloze & 1 této Smlouvy, a nenese néklady s tim
spojené.

3.6 Partner nenfopravnén vybirat dal3f poplatky za stuZby poskytované UZivatelim, které jsou, uvedeny v pifloze &. 1 této
Smlouvy, bez pfedchoziho pfsemného souhlasu MultiSport Benefit. MultiSport Benefit nehradl néklady souvisejic/ se
zapUjéenim jakéhokoliv vybaveni dostupného v objektu/objektech UZivatellim, zejména vybaveni nezbytného
k vyuZivan( sluzeb, jeZ jsou pfedmétem této Smlouvy ani za jakékoliv Skody zpisobené UZivatelGm.

3.7 Partner se zavazuje vypinit prohlddeni o uzavieném/neuzavieném pojisténi (v pfiloze &. 4 této Smlouvy).

3.8 Aktivity a jednani Partnera v rozporu s obsahem této Smlouvy:

a) Partner si nevyZada od UZivatele Prikaz totoZnosti pied ¢erpanim sluzby.

b} Partner uétuje MultiSport Benefit nevyuZité rezervace UZivatele.

c)  Neni-li pred zah&jenim ¢erpani sluZby vstup UZivatele zaznamenén do systému anebo v pfipadé
poruchy Snimace Carovych kod( do Nouzového formuldie ndvitév. V pifpadé technickych
problémi (vypadek systému, internetu) je Partner povinen o této skute&nosti informovat
MultiSport Benefit, a to nejpozdéji ndsledujici pracovn( den.

d) Partner si GUftuje vstupy za osoby, které jsou tlenové nejbliZsf rodiny Partnera, tj, maniel,
manzelka, druh, druzka, déti a/nebo zaméstnanci, persondl a trenéfi.

V pfipadé opakovaného jedndnf Partnera vyjmenovaného vy3e bude toto jednani Partnera posuzovdno ze strany
MultiSport Benefit jako sankclonovand aktivita.

3.9. Sankciované aktivity
Uzivateli je s kartou umoZnéno &erpat sluzby, které nejsou uvedeny v pfiloze & 1této Smlouvy

a) Partner poZaduje po UfZivateli doplatek ke smluvriim aktivitdm s vyjimkou aktivit uvedenych
v bodu 3.1 pism. f) této Smiouvy.

b) Partner Gétuje MultiSport Benefit vstupy, které nejsou rediné v objektu Partnera uskutetnéné.

c} Partner zamérné tGétuje MultiSport Benefit drazsf aktivitu.

d) Partner provadi marketingové a/nebo propagaéni aktivity uréené pro UZivatele, s cflem nabizeni
dalSich slueb nebo =zboil spojenych s navySovénim podtu ndvitév UZivatel(
v objektu/ objektech vyvijenych Partnerem nebo tietl osobu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se Partner dopustf sankcionované aktivity, ma MultiSport Benefit prévo nezaplatit
za vstupy, u nichZ do$lo k poruseni smluvnich povinnosti Partnera. Dopusti-li se Partner opakované sankcionované
aktivity, je MultiSport Benefit oprdvnén G¢tovat Partnerovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdé jednotlivé
porusen(. Prdvo MultiSport Benefit na tihradu smluvnl pokuty nevyluéuje jejf prévo na nadhradu $kody.

§4
Vytiétovani a komunikace Smluvnich stran

4.1 Vyuctovani s MultiSport Benefit nastane na zdkladé mnoZstvi vyuZitych vstupdl do objektu v daném mésici, pfi
zohlednéni cen uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

4.2 Partner vystavi ke konci kaidého kalendainiho mésice fakturu, kterou za$le e-mailem na adresu:
partneri@multisport.cz nebo prostfednictvim Partnerské zény anebo postou/ kuryrn( sluzbou. Partner se zavazuje
poskytnout MultiSport Benefit pro platby dle této Smlouvy éislo tuzemského bankovniho dctu, ktery byl Partnerem
sdéleny pfislusnému Finanénimu Ufadu pro platby z podnikatelské &innosti.

4.3 Faktura musi spliiovat veskeré néleZitosti vyZadované platnymi pravnimi pfedpisy, zejména nalezitosti iéetniho dokladu
dle ustanoveni § 11 zak. & 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, néleZitosti dafiového dokladu dle ustanoveni § 29 z4k. &.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. V pipadg, Ze faktura nebude spliiovat néleZitosti stanovené platnymi prévnim!
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6.1

O MultiSport

piedpisy, je MultiSport Benefit oprdvnén vratit fakturu ve lhiité splatnosti Partnerovi k prepracovani ¢i doplnénf; novd
Ihiita splatnosti pocind béZet dnem doruteni opravené faktury MultiSport Benefit, pficemi Partnerovi nevznikaji
z tohoto titulu Z4dné néroky, zejména narok na Ghradu droki z prodien.

MulktiSport Benefit se zavazuje Partnerovi uhradit fakturu do &trnécti (14) dnd ode dne dorueni spravné vystavené
faktury, a to na bankovni u¢et ¢.U.. 5917940267/0100 Fakiura se povaZuje za uhrazenou okamiikem odepsén(
fakturované &éstky z G¢tu MultiSport Benefit.

V pfipadé, Ze Partner nepoéle fakturu nejpozdéji do 15. dne nésledujictho mésfce, MultiSport Benefit mlze odmitnout
Partnerovi Ghradu za pifslusné vstupy /tato lhuta se uplatnf také, pokud Partner vystavi fakturu nespliujlcl ndleZitosti -
stanovené platnymi prévnimi pfedpisy a je vyzvan k jejimu piepracovan( &i dopinénf/.

Veskerd kemunikace mezi Smiuvnimi stranami bude vedena v pfsemné formé a doru€ena kazdé ze Smluvnich stran
Smlouvy osobné, doporu¢enym dopisem, kuryrem, nebo elektronickou postou na korespondenéni adresy Smluvnich
stran uvedené niZe, NiZe je uvedena i osoba povéiend jednou Smluvni stranou ke kontaktu s druhou Smluvnfi stranou.
Smluvni strany pro Ucely korespondence dle této Smlouvy vyslovné prohladujf, Ze poZadavek pisemné formy je dodrien
i v pfipadé komunikace prostfednictvim elektronické posty (e-mailu), ledaZe tatc Smlouva & pravni pfedpisy
v konkrétnim pfipadé stanovf jinak.

Zménu Udajl je pfislu§nd Smluvni strana povinna ozndmit druhé Smluvnf strané bez zbytetného odkladu; nicméné vidy
nejméné 5 pracovnich dnii pfed Gcinnostl dané zmény.

Osobou uréenou pro kontakt s MultiSport Benefit ze strany firmy Partnera je:
Jméno a pifjmeni.

Tel.:?

E-mail:

Korespondenén| adresa: Plavecky aredl Zabreh, Obornik 608/39, 789 01 ZabFeh

Osobou uréenou pro kontakt s Partnerem ze strany firmy MultiSport Benefit je:
Jméno a pfijment:

Tel.

E-mai: 1

Korespondenéni adresa: MultiSport Benefit s.r.0., Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4.

§5

Doba platnosti a ukonceni smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyvé platnosti dnem jejfho podpisu cb&ma smluvnimt stranami a G€innosti
dne 12.9.2018
Kterdkoliv Smluvni strana je oprdvnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni dlivodu. Vypavédni doba &inf 1
mésic a podiné bézet prvniho dne mésice nésledujiciho po doruceni vypovédi pfisluiné Smluvni strand. Vypovéd musi
byt odesldna formou doporuteného dopisu s dorugenkou. Smiuvni strany se dohodly, Ze vypovéd se povaiuje za
dorué¢enou dnem doruéeni ptislu§né Smiuvni strané a v pfipadé, ze pfisludnd smluvni strana zasilku nepfevezme, tak
uplynutim dloZni dohy stanovené drzitelem poStovni licence. Smluvni strana bude povaZovat vypovéd za dorucenou
také tehdy, pokud ji druha Smluvni strana nesd&li zménu své adresy nebo firmy (ndzvu) a odeslany dopis bude vrécen
s poznamkou ,adresat nezndmy" nebo podobnou.
Kterakoliv Smluvni strana je opravnéna od této Smlouvy odstoupit z divodu podstatného porusenf této Smlouvy
druhou Smluvnf stranou. Uginky odstoupenf nastévajl dnem dorugen! pisemného ozndmen( o odstoupeni. Smluvni
strany se dohodly, Ze odstoupeni se povaZuje za dorutené dnem dorucen! pifslugné Smluvni strané a v pfipad8, Ze
piisludnd Smluvni strana zasilku nepfevezme, tak uplynutim dlozni doby stanovené drZitelem po3tovnf licence.
Za podstatné porusenf této Smlouvy se povaiuje:
opakované jednéni Partnera die § 3 bod 3.8 této Smlouvy a/nebo sankcionované jednani Partnera dle § 3 bod 3.9 této
Smlouvy. MultiSport Benefit si v pifpadé odstoupeni od smlouvy vyhrazuje prévo poZadovat po Partnerovi vrdcen{
odmény neoprévnéné obdriené Partnerem za poskytované sluzby.
Prodleni MultiSport Benefit s platbou odmény del$im nez 30 dnl od data obdrZeni faktury - spravné vystaveného
dariového dokladu, kdy k Ghradé odmény nedojde ani po pfedchozi pisemné vyzvé Partnera k tihradé se stanovenim
dodateéného terminu pro uhradu, ktery musi ¢init nejméné 5 pracovnich dnd ode dne obdrienf vyzvy.
vedeni exekuéniho Fzenf proti kterékoliv ze smluvnich stran anebo zahajeni insolvenéniho Fizeni na kteroukoliv ze
smluvnich stran

§6
Ochrana osobnich Gdaji
MultiSport Benefit | Partner se zavazujl plnit prdvni poZadavky a povinnosti v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim
osobnich tdajl a o volném pohybu téchto tidajl a o zruden( smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
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Gdajt) (dale jen ,,GDPR"), v souvislosti se svojf ¢innostl pfi pin&nl Smlouvy. MuitiSport Benefit i Partner se souéasné
zavazuji, Ze budou pfi plnéni této Smlouvy, postupovat i v souladu s prdvnimi piedpisy, které budou at uZ Evropskou
komisf nebo v Ceské republice piijaty za G¢elem proveden( nebo adaptace tohoto natfzent. Smluvni strany se zavazul
poskytnout si v této souvislosti veskerou potfebnou souéinnost.

6.2 Timto ustanoven(m se proto upravuji vztahy mezi Partnerem, jakoZto zpracovatelem osobnlch dGdajd a MultiSport

6.3

Benefit, jakoito spradvcem osobnich Gdajd. MultiSport Benefit timto ve smysiu ustanoveni § 6 Zékona o ochran&
osobnfch ldajd, resp. ¢l. 28 GDPR povéfuje Partnera zpracovdnfm osobnich tdaji Uzivateld, a to zpracovatelskymi
tinnostmi, které pffmo vyplyvaji z ujednadni této Smlouvy nebo jsou nezbytné nebo Gceliné pro jeji plnéni, a
v ndsledujicim rozsahu:

a}  prvniinicidla kfestniho jména a pfijmenf UZivatele,

b)  &fslo karty .

¢)  udaje o pouifvéni karty /totoZnost Partnera, misto a ¢as pouZitf karty, zvolené sluzby/

Ugelem zpracovan( osobnich tdajé Ugivateld Partnerem je vyhradné vydétovani ndvitév aslufeb poskytovanych
Partnerem, které jsou prfedmétem této Smlouvy, a dale ovéfovéni, zda Karta MultiSport je wyuZivdna pouze
opravnénymi UZivateli a nedochdzi kjejimu zneuZivani ze strany tietich osob (pfedeviim sohledem na
nepfenositelnost Karty MultiSport).

6.4 Partner bere na védoml, Ze ve vztahu k MultiSport Benefit pro plnénf povinnostl v rdmci tohoto smiuvniho vztahu

6.5

vstupuje do pozice zpracovatele osobnich idajd a osobni Udaje zpracovévané v ramci tohoto smluvnfho vztahu bude
zpracovavat vyhradné na zakladé povéfeni udélené mu v této Smlouvé, v souladu s touto Smlouvou a déle na z4kladé
dal3fch pffpadnych pokyn(, které mu je MultiSport Benefit v této souvislosti opravnéna udélovat, Ustanovenimi tohoto
§ 6 neni dot€eno zpracovani osobnich udajl provadéné Partnerem jako spravcem mimo reZim této Smlouvy.

Partner prohladuje, e nezapoji do zpracovéni Zddného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pfsemného pokynu & povolenl MultiSport Benefit, V piipadé obecného pisemného povolenl Partner
informuje MultiSport Benefit o veskerych zamyslenych zmé&néch tykajicich se piijeti daldich zpracovatel( nebo jejich
nahrazeni, a umoZni tak MultiSport Benefit vyslovit proti témto zménam namitky.

6.6 Partner prohiaduje, Ze v ramci pfedmétného zpracovéni poskytuje dostateéné zaruky zaveden( vhodnych technickych

6.7

6.8

6.9

6.1

T egsobouw; T T T T T

a organizacnich opatteni tak, aby dané zpracovani splfiovalo poZadavky GDPR a zajisténi prdv subjektu Gdajd.
Partner se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci a jiné osoby, které v rdmci vykonu své pracovni &i jiné &innosti budou
mit pfistup k osobnim Udajim zpracovavanym Partnerem na zékladé této Smlouvy, byly ve vztahu k t&8mto Udajim
vézdny povinnosti mltenlivosti.
Partner se zavazuje osobnf idaje zpracovdvané na zakladé této Smlouvy zpracovdvat vyhradné po dobu, po jakou je to
nezbytné nebo Ucelné pro plnéni této Smlouvy. Po skondeni této doby se Partner zavazuje tyto Udaje bezpeénym
zplsobem zlikvidovat tak, aby nebyla narusena bezpeénost téchto udajl,
Partner odpovida za to, Ze pfi realizaci daného zpracovani nedojde ke zneuZlti, ztrdté ¢i odcizenf pfedanych osobnich
lidaji UZivatel( karet. Partner bude zpracovédvat osobni Udaje poskytnuté sprévcem jak v automatizované, tak i
manualini formé s tim, Ze je povinen zajistit dostatetnou achranu a zabezpeteni takovych osobnich Gdaji s pouZitim
bezpetnostnich opatfeni béZnych v daném odvétvi. Osobnl ldaje UZivatell karet budou pro pInéni stanoveného G&elu
pieddvény prostfednictvim vhodného média zajistujiciho odpovidajlci zdruky bezpeénosti a integrity dat.

00sobnf Gidaje budou zabezpeeny zejména, nikoliv viak vyluéné, ndsledujicim zphsobem:
a) vedkerd zpracovévand data, obsahujici osobni Udaje, budou zpracovévéna a budou s nimi disponovat pouze

uréenf a povéfeni zamé&stnanci Partnera;

b)  pifstup k dat(m je vyhrazen pouze zaméstnancim Partnera. Partner zabezpetl uréeny prostor, kde se nachézejf

nosice dat a listiny obsahujicl osobnf tdaje, tak, aby uloZené osobni Gdaje nemohly byt zneuZity nepovolanou

c)  Partner povede evidenci a dokumentaci o viech pfipadech poruieni ochrany zpracovévanych dat a neprodleng,
nejpozdéji do 24 hodin od incidentu, vyrozumi MultiSport Benefit;

d)  Partner necha ziidit individudInf uZivatelska opravnéni;

e)  Partner zajistl evidenci pFistupovych oprévnéni prostfednictvim tzv. logh (zdznami umoznujicich ovéfenf, kdo,
kdy zpracovaval osobni Gdaje);

f) Partner zajisti prlibé&zna Skoleni povéfenych osob;

g)  Partner zajisti zavedeni opatienf vedoucich k zabranéni neopravné&nému &tenl, vytvéfeni, kopirovéni, pienosu,
Upravé & vymazéni zaznamd obsahujfcich osobni Udaje;

h)  Partner zajisti v daném odvétvi odpov(dajicl tirovedl pseudonymizace a §ifrovénf osobnich tdajG;

i) Partner zajistf zavedené opatteni pro obnoven( dostupnosti osobnich (idajd a odpovidajici ptistup k nim v piipadé
fyzickych &i technickych incident(;

J)  Partner zabezpe¢ postupy pravidelného testovani, posuzovani a hodnocen( Géinnosti zavedenych technickych a
organizagnich opatfeni pro zajisténi bezpednosti zpracovéni;

k)  Partner bude evidovat zdznamy o &innostech zpracovéni, za né# odpovidé a soutasné zdokumentuje veskera
pfijatd opatteni;

1) K vy3e uvedenym standardim technickych a organiza¢nich opatifeni je Partner povinen zavdzat viechny ostatni
zpracovatele, které zapoji do zpracovani. Za nedodrieni danych standardd v pfipadé daldtho zpracovatele
odpovidd Partner MultiSport Benefit dle pfisluinych ustanoveni o ndhrad& $kody.
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6. 11Partner se zavazuje poskytnout MuitiSport Benefit veskerou soucinnost potiebnou pro zajisténi souladu s povinnostmi
dle €. 32 aZ 36 GDPR, jakoZ i vedkerou souinnost potfebnou za Ucelem prokdzéani splnéni povinnosti Partnera
vyplyvajicich z této Smlouvy a ze zdvaznych pravnich piedpist. V této souvislosti je Partner povinen umo#nit MultiSport
Benefit nebo jim povéfenému auditorovi provddét audity a inspekce u Partnera a poskytnout jim k tomu potfebnou
sou€innost. Partner se déle zavazuje poskytnout MultiSport Benefit veskerou soucinnost potfebnou pro spinéni
povinnosti MultiSport Benefit reagovat na Zadosti o vykon prav subjekt( ddajd dle GDPR

§7
Propagace a marketing

7.1 Smluvni strany si vzéjemné& poskytuji souhlas s vyuZitim jejich ochrannych zndmek nebo jinych grafickych oznaéen(
identifikujfcich jejich spole¢nosti za Gcelem jejich umist&nf na své WWW stranky. Souhlas se poskytuje na dobu trvéni
této Smlouvy. Kterdkoliv Smluvni strana méa prévo odejmout souhlas uvedeny v tomto ustanovenf bez vypovédni lhity
v ptipadé, kdy druhd Smluvni strana narudi nebo ohrozi dobré jméno nebo povést znacky, zboZl nebo sluieb ji
oznatenych nebo subjektu, ktery vlastni préva ke znaéce.

7.2 Partner se zavazuje prezentovat spoluprdci s MultiSport Benefit na svych webovych strénkdch ve svém
objektu/objektech. K tomuto Ucelu bezplatné poskytuje MultiSport Benefit sadu samolepek o priméru 9X10,5cm
vyobrazujicich akceptaci karty (viz piiloha & 2 této Smlouvy). MultiSport Benefit se rovné# zavazuje prezentovat
spoluprdci s Partnerem a informovat o rozsahu sluZeb zafazenych do Programu MultiSport na webovych strankach
www.multisport.cz. K tomuto G¢elu Partner poskytuje MultiSport Benefit také souhlas se zvefejnénim kontaktnich
udajd Partnera uvedenych v pifloze €.1 hod 1 této Smiouvy.

7.3 Nabidka MultiSport Benefit se nesiutuje sjinymi aktudinimi promo akcemi platnymi v aredlu objektu/objektech
Partnera. Zakdzény jsou marketingové a propagaéni akce urfené pro UZivatele, jejich cilem by bylo nabfzenf dalSich
sluzeb nebo zbo#i ve spojitosti s poétem ndvitév Uzivatell v objektu/objektech Partnera, provddéné Partnerem nebo
tfeti osobu.

§8
Povinnost miéenlivosti
8.1 Smiuvni strany se zavazuji zachovdvat mi¢eniivost o véech skute¢nostech majicich povahu divérnych informaci a/nebo
obchodniho tajemstvi, o kterych se dozvi p¥i pinéni této Smlouvy.
8.2 Smluvni strany se dohodly, Ze platebni podminky a vy$e cen névitév pro objekt objekty Partnera kterd byla smluvnimi
stranami sjednéna touto Smlouvou, pediéhd povinnosti micenlivosti.
8.3 Povinnost mi¢enlivosti Smiuvnich stran trvd i po ukonéenf této Smlouvy.
8.4 Za porudeni povinnosti mlcenlivosti byla Smluvnimi stranami sjedndna smluvni pokuta ve vy§x 100.000,- Ké

§9
Zavéreéna ustanoveni

9.1 Jakékoliv zmény této Smlouvy museji byt provadény pisemné ve formé dodatku k této Smlouvé, jinak jsou neplatné.
Toto ustanoveni se neuplatiiuje v pfipadé zmény kontakini osoby kterékoliv ze stran Smlouvy, zmény e-mailové
adresy kterékoliv ze stran Smlouvy, zmény bankovntho U¢tu Partnera, zmény internetovych stranek kterékoliv ze stran
Smlouvy, zména uvedenych kontaktnich udaji Partnera na webowych -strdnkdch spoleénosti MultiSport Benefit a
zmény vzori nabizenych karet, V tomto pFipadé bude strana o zméndch informovana prostfednictvim elektronické
posty nebo pisemnou formou.

9.2 V ptipadé, Ze na strand Partnera dojde ke zmé&né nabldky sluZeb, jeZ jsou pfedmétem této Smlouvy /rozsifeni nabidky
sluZeb, kde je cena stejnd jako u sluZeb, jeZ uZ byly pfedmétem této Smlouvy nebo dojde k zUZen( nabldky sluzeb
anebo ke zmé&né ndzvu sluzby/, je Partner povinen o této skute¢nosti MultiSport Benefit informovat neprodlené
prostiednictvim elektronické podty nebo pisemnou formou. MultiSport Benefit Partnera prostfednictvim elektronické
posty nebo pisemnou formou vyrozumi, se kterymi zménami nabldky siuZzeb souhlasi. Tato zména nevyZaduje
podepséni pisemného dodatku ke Smlouvé o spolupréci.

9.3 Pokud by nékteré z ustanoven( této Smlouvy bylo pozdéjl shleddno neplatnym, nema tato skuteénost vliv na platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, pokud Smlouva pfi vypusténi tohoto ustanoveni obstoji. Smluvni strany se v
takovém pripadé zavazuji bez zbyteéného odkladu neplatné ustanoveni nahradit ustanovenim platnym, s obsahem
obdobnym a vyhovujicim Uéelu Smlouvy.

9.4 Zadnd ze Smiuvnich stran nemé prévo pievadét jakakoli prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tieti
osoby bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

9.5 V rédmclspoluprdce ma MultiSport Benefit pravo piedioZit Partnerovi ke schvélenf novy vzor karty {zménéna mize byt
barva a nazev, pfi zachovéni uspofadéni grafickych znakl podle vzoru karty MultiSport), pfiéemi tato zména
nevy#aduje uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé. MultiSport Benefit bude Partnera o takovych zménach
informovat s nejméné t¥icetidennim {30} pfedstihem.

9.6 Vrdmci spoluprace mé MultiSport Benefit pravo predloZit Partnerovi novy, modifikovany vzor Formuléfe névitév,
pfitemi tato zména nevyZaduje uzavienf pisemného dodatku k této Smlouv&. MultiSport Benefit bude Partnera o
takovych zmé&ndch informovat s nejméné tficetidennim (30) predstihem.

MultiSport Benefit, s.r.0., Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4, Ceskd republika,
Infolinka: +420 220 188 700, e-mail: info@multisport.cz, www.multisport.cz
Strana 6z 12


http://www.multisport.cz
mailto:info@multisport.cz
http://www.multisport.cz

®Multi3port

9.7 Tato Smlouva se Fidi pravnim faédem Ceské republiky, zejména obcanskym zdkonlkem.

9.8 Velkeré spory, které mohou vzniknout pfi realizaci této Smlouvy anebo v souvislosti s ni, budou Smiuvnf strany fe&it
u vécné a mistné prisludnych soudd Ceské Republiky.

9.9 Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech v Eeském Jazyce, z nichZ kaZda ze Smluvnich stran obdrZi jeden
(1} stejnopis.

9.10 Smiuvni strany prohladuji, Ze se s textem Smlouvy sezndmily, obsahu porozumély, a Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich
vainou a svobodnou viili, souhlasi s nf a na ditkaz toho pfipojuji své vlastnoruénl podpisy.

9.11 Piflohy ke Smlouvé tvoif jeji nedilnou soucést.

Seznam pifloh:

Pifloha &, 1~ Cenfk
Pfloha €. 2 —Vzor karty, samolepky a prikazu kontrolora

Ptiloha €. 3 -~ Nouzovy formulaf navitév
Pfiloha .4 —Prohldseni o sjednaném pojisténi

Pifloha €. 5 - Pravidla pouZlvénf snfmatil ¢arovych kodd MultiSport Benefit



P¥floha & 1 - Cenik

1. Tyka se objektu:
Objekt: Plavecky areél Zabieh

Adresa: Obornik 608/39, 789 01 Zabieh
Telefonni ¢islo:

Opultisport

E-mail:

Webové stranky:

Facebook:
2. Cenik

Nazev Sluzby Cas trvani (min) K x:eI:LSgc[)’r;I;eneflt

Kryty bazén dospél 60min 60,-
Kryty bazén déti* 60min 35,-
Sauna 120min 100,-
Letni koupali$té — dospéli celodenni vstup Celodenni vstup 80,-
Letni koupali§té — dospéli vstup od 14h Vstup od 14h 65,
Letni koupaliét& — déti* celodenni vstup Celodennf vstup 50,
Letni koupalisté — déti* vstup od 14h Vstup od 14h 40,-

*dfté 3-15let — détskd MultiSport karta

V piipadé, ie UZivatelé MultiSport Benefit vyuZiji za mésic vice neZ 300 vstupli — Partner poskytne MultiSport Benefit slevu 5 % z

celkové &astky vyuZitych vstupd,

Pro kryty bazén plati: Multisport hradi 60 minut vstupu do objektu partnera (+15min na pfevie¢eni navic) . Pfi pfekro&eni 60 min

klient hradf zbylou &éstku dle platného ceniku partnera.

3. Partner prohlasuje:
- Jsem pldtcem DPH
1. Vy3e DPH 15%

MultiSport Benefit, s.r.0., Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4, Ceské republika,
Infolinka: +420 220 188 700, e-mail: info@multisport.cz, www.multisport.cz
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Ptiloha £. 2 - Vzor karty, samolepky a vzor prikazu kontrolora

A) Vzor karty MultiSport

B) Samolepka pro partnery

PRIJIMAME
VASI KARTU

Ne o "
WL LA EK

AN

C) Priikaz kontrolora

®muitisport // \
ARG 02 G’MultiSport
KONTROLOR ODPOVEDNA OSOBA
Jméno a Piljmeni Jméno a Pijmeni /
Fair Play Specialist
wwwmultisportoz ; :gu?i;:f:m'?:?mlldspm 31 \—’
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Pfiloha &. 3 - Nouzovy formuldF navitév

KARTA MULTISPORT —~ umoziiuje vyuZitl ndsledujicich sluzeb:

NAVSTEVY UAVATELD MultiSport Benefit
Nézev a adresa partnera

O Multisport

S kartou MultiSport je nutné predlioZit Pritkaz totoZnosti

PRIIMENT A PRVNI INICIALA KRESTNIHO
IMENA {napf. Novak J.)

DATUM NAVSTEVY

CISLO KARTY

NAZEV sLUZBYy
(popf. Casové pasmo)

PODPIS KLIENTA

MultiSport Benefit, s.r.0., Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4, Cesk4 republika,
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Pifloha &, 4 - ProhldSeni o sjednaném pojisténi

1. V souvislosti se spolupracl s MultiSport Benefit jako Partner poskytujici sluzby UZivatellim karet MultiSport prohlasuiji, Ze

v priib&hu platnosti Smlouvy (relevantni zaskrtnéte):

D Mém sjednané pojisténi

Nemam sjednané pojistén{
Prohla3uji, Ze v pifpadé ndhodné udalostl v aredlu kazdého z mych objektd, jejimZ i¢astnikem se stane UZivatel karty,
zproituji MultiSport Benefit v plném rozsahu zodpov&dnosti z titulu ndhrady Skody. Jako Partner piné pfijimam

zodpovédnost za veskeré skody vyplyvajici z takovéto uddlosti.

2. Ddle prohladuji, Ze:

a) Vedkeré sportovni a relaxatni aktivity, konzultace a péte o osoby vyuZivajicl objektii realizované v rdmci této Smlouvy
budou zaji$fovany osobami majlcimi piislusna opravnéni k provddéni vyie uvedenych Cinnostl (profesiondini instruktorsky

/trenérsky persondl).

b) V pflpadé, kdyby prohldSeni uvedend v predchdzejicich odstavcich neodpovidala skuteénosti, pro pifpad vznesen(
Jakychkoliv ndrokd z tohoto titulu Uzivatelem karty MultiSport, zcela zprotuji MultiSport Benefit zodpovédnosti z titulu
néhrady $kody a jako Partner piné p¥ijimam zodpovédnost za ve$keré $kody vyplyvajici z tohoto titulu.

EKO servis Zabren s.1.0.
Milan Doubravsky
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Pfitoha &. 5 - Pravidla pouZivéni snimaé&t ¢arovych kédi MultiSport Benefit
1. Partner vyjadiuje souhlas s provadénim vyuctovani sluZeb poskytovanych spoletnostl MultiSport Benefit pomoci snimade
tarovych kdd zaznamenévajicich ndvitévy ufivateld karet MultiSport do informaéniho systému.

2. Partner obdrii ad MuitiSport Benefit bezplatné zafizeni a pfislulenstvl:

a) snimaé Earovych kodu,

b) stojan na snfmat ¢arovych kédd,

c} USB kabel

d) pfistupové ldaje do informaéniho systému MultiSport Benefit.
zaskrtnout pledané.

3. V pifpadg, Ze Partner vyuZivé k zaznamenavéani ndvétév UZivateld vlastni éteci zaffzenl, nevztahuji se k nému body 4, prvni
véta, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 pfilohy & 5 této Smlouvy.

4. Zafizenl a pfislusenstvi je uréeno vyhradné pro zaznamendni navitévy Ulivateld karet vydanych spoleénosti MultiSport
Benefit v souladu s podminkami Smiouvy.

5. 0Od 1. dne nasledujictho mésfce po implementaci snfmace ¢arovych kodi bude zékladnim podkladem k vyuétovéanl, mezi
Partnerem a MultiSport Benefit, pocet ndvitév zaznamenanych v informaénim systému.,

6. V piipadé poruchy snfmate &arovych kédd ¢&i informaéniho systému je Partner povinen okamZité oznamit tuto poruchu
MultiSport Benefit. V tomto pifpadé bude vyictovani problhat na zdkladé formuldfe ndvit&v — Nouzovy formulaf v souladu
s pilohou & 3 Smlouvy o spolupréci. Zéznam névitév na zéklad& nouzového formuléte névétdv, ktery predstavuje p¥ilohu &
3 Smlouvy o spoiupréci bude problhat od okamZiku nahld3eni poruchy spoleénosti MultiSport Benefit do okamiiku jejlho
odstranénf servisem pro poruchy. Nejpozdéji do tif dnli po odstranéni poruchy snimate ¢érovych kédd je Partner povinen
zaslat naskenovany Nouzovy formuldi MultiSport Benefit na e-mail partneri@multisport.cz. MultiSport Benefit se zavazuje
tyto vstupy ru¢né zadat do informatnfho systému a budou tak soucdsti fakturace.

7. MuitiSport Beneflt si vyhrazuje préavo odmitnout uhradit vstupy na zékladé Nouzového formuldfe, a to v piipadé, Ze porucha
ze strany Partnera nebyla véas a fadné nahid$ena spole€nosti MultiSport Benefit dle bodu V pfipadé této pfilohy. A také
v pifpadé, Ze Nouzovy formuldt nebude Fadné vyplnén {naptiklad bude chybét podpis UZivatele).

8. Kprovddéni obsluhy zafizenl a pifsluSenstvi jsou opravnéni pouze osoby povéfené Partnerem. Zaffzeni nesmi byt
zpfistupriovano tietim osobam, aby jej samostatné vyuZivaly.

9. Zaifzenf a p¥islu$enstvi je tfeba pouZivat v souladu s uréenim a s tddnou pééi o poskytnuté zafizeni a pisludenstvl.
10. Pro sprévny provoz zafizeni a ptislusenstvi je nutny pfistup k potitadi, ktery je pfipojeny k internetu a ma USB vstup.

11. MuitiSport Benefit ma pravo kdykoliv provést aktualizaci / modernizaci / odinstalovan zafizenf a ptisludenstvi po sjednéni
vhodného terminu s Partnerem.

12, Zatizeni a pfislusenstvi zhstavaji majetkem MultiSport Benefit a po ukonfeni platnosti Smlouvy budou vracena
v neporudeném stavu, aviak s vyhradou, Ze Partner nenese zodpovédnost za opotiebeni zafizeni, které je ndsledkem jejich

fadného uZivéni.
13. Je ptisné zakdzano provadét jakékoliv pokusy o zdsah do softwaru zatizeni a jeho pifsiusenstvi.
14. Povéfené osoby Partnera absolvuji podrobné $kolenf pfi instalaci zafizeni a pifsludenstvi a obdrzi ndvod k jeho obsluze.

15, MultiSport Benefit ddva Partnerovi k dispozici telefonni ¢islo infolinky + . na némi [ze ziskat informace tykajici
se provozovani a principt fungovanf zafizeni a pfislusenstvi.

16. Servisni hlageni {(mechanickd porucha termindiu / snimace / kabeldZe, porucha softwaru / internetového ptipojeni) je tieba
provadét na &isle + 420 776 860 788. Servisni sluzby budou poskytovany bezplatné, na ndklady MultiSport Benefit.

17. Obsah pravidel miize byt predmétem zmén. V tomto pfipad& obdrf Partner jejich aktuaini znéni v elektronické / papirové
podobé.

18. V piipadé ukondeni spolupréce s MultiSport Benefit je Partner povinen vrétit zafizen{ a pfisludenstvi dle bodu 2 do 30 dni
do sidla MultiSport Benefit.

MultiSport Beneflt, s.r.0,, Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4, Cesk4 republika,
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