Smlouva o konzulta¢ni €innosti
kterou uzaviely dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni (dale jen
»,NOZ“ nebo ,,Obcansky zakonik‘),
nize uvedeného dne, mésice a roku, tyto

. I. Smluvni strany

Obch. Jméno: Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd

Spisova znacka: Vefejna vysoka skola die zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych skolach,
ve znéni pozdeéjsich pfedpisi, nezapisovana do verejného rejstfiku

ICO: 00216208

Bankovni spojeni:

Sidlo: ranha 1, Smetanovo nabr. 995/6, 11

Elektronicka adresa:

Zastoupena: r. r. Tomasem Karaskem, Ph.D., dékanem

(dale jen Klient)

a
Obch. Jméno: Savoir-Faire s.r.o.

Spisova znacka: C 153738 vedena u rejstfikového soudu v Praze
ICO: 28928920

Bankovni spojeni:

Sidlo: raha 1, Karmelitska , PSC 11800

Elektronicka adresa:
Zastoupena:
(dale jen Poskytovatel)

lng. Iomaéem !ouchou, jednatelem

. Il. Pfredmét smlouvy

1. Predmétem této smiouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Klientovi pravidelné konzultaéni,
poradenské, analytické a administrativni sluzby v souvislosti s Koncepci vnitfni komunikace
fakulty.

2. Pro UCely této smlouvy se konzultainimi, poradenskymi, analytickymi a administrativnimi
sluzbami rozumi zejména:

a. Pofadani workshopt, skoleni a pfednasek dle pozadavkl Klienta véetné pfipravy a
technického zabezpeceni.

b. Pfiprava arealizace obecné znamych i unikatnich metodik a analyz, doporuéeni, véetné
potfebnych resersi a internich prizkumda.

c. Pribézny dohled nad realizaci plnéni smlouvy, komunikace s Klientem.

3. Klient je opravnén poZadovat po Poskytovateli sluzby nad ramec rozsahu sluzeb poskytovanych
v ramci dohodnuté Pfilohy 1, a to na zakladé pfedchozi pisemné objednavky, v niz vyspecifikuje
pozadované sluzby, jejich rozsah a konecnou. Nepotvrdi-li Poskytovatel objednavku do
5 pracovnich dnl, ma se za to, Ze objednavku odmitl, ledaze Poskytovatel jiz zacal vykonavat
¢innost sméfujici ke spinéni takovéto objednavky a tuto skute€nost Klientovi sdélil.

. lll. Zakladni podminky spoluprace

1. Poskytovatel se zavazuje, ze pro Klienta bude zajistovat ¢innost dle ¢lanku Il. této smlouvy a
Klient se zavazuje za tuto €innost zaplatit cenu uvedenou v ¢lanku IV. této smlouvy.

2. Klient je povinen poskytnout Poskytovateli na zakladé jeho pozadavk( potifebnou soucinnost
k plnéni této smlouvy, a to vZdy nejméné s takovym pfedstihem, ktery umozni Poskytovateli
v€asné spinéni jeho zavazkl.

3. Poskytovatel je povinen pfi provadéni cinnosti, které jsou pfedmétem této smlouvy, svédomité
respektovat zajmy a dobré jméno Klienta a dodrZzovat veskeré pravni predpisy vztahujici se k
této Cinnosti, zejména autorsky zakon, zakon o ochrannych znamkach a zakon o ochrané
hospodarské soutéze.



4. Smluvni strany se dohodly, ze komunikace mezi nimi bude probihat v Ustni a pisemné forme,
pficemZ tam, kde to tato smlouva stanovi, je obligatorni pisemna forma. Pisemna forma je
vyzadovana u véech vyzev, sdéleni a souhlasi smluvnich stran souvisejicich s touto smlouvou.

5. Smiuvni strany se dohodly, ze k pisemné komunikaci budou vyuZivat elektronickou postu a
sluzby postovnich a kuryrnich spole¢nosti, a to na adresy uvedeneé v zahlavi této smlouvy. Tyto
adresy mohou byt ménény jednostrannym pisemnym oznamenim doruc¢enym druhé smiuvni
strané s tim, Ze takova zména se stane Uc¢innou nasledujici pracovni den od doruceni takového
oznameni druhé smluvni strané.

IV. Cena a platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, Zze cena za Cinnost Poskytovatele dle ¢lanku Il. této smiouvy se
stanovuje takto:

a. Celkova cena 150 000 K¢ bez DPH.
b. Fakturovano po tfetinach, s mésic¢ni periodicitou

1) 15. 3. 2023 50 000 K& bez DPH,
2) 15. 4. 2023 50 000 K& bez DPH,
3) 15. 5. 2023 50 000 K& bez DPH,

Smluvni strany vyslovné stanovi, Ze veskeré naklady Poskytovatele spojené s vykonem &innosti
podle této smlouvy a plnénim zavazk( Poskytovatel podle této smlouvy jsou sjednany pausaing,
a jsou v plném rozsahu zahrnuty v celkové cené. Poskytovatel prohlasuje, Ze predem zjistil
mnozstvi, objemy a hodinové dotace potfebnych materialG a praci pro Upiné a bezvadné
provedeni veSkerych Cinnosti v ramci pinéni smlouvy a jejich pfipadné zvySeni nebude mit vliv
na vysi celkové ceny.

2. Odménu za svoji ¢innost dle této smlouvy vyGctuje v daném terminu Poskytovatel Klientovi
danovym dokladem (fakturou), ktery Poskytovatel odesle Klientovi neprodiené.

3. Smluvni strany se dohodly, ze Klient uhradi Poskytovateli cenu za ¢innost Poskytovatele na
zakladé vystavené faktury — danového dokladu. Faktura — danovy doklad bude Poskytovatelem
vystavena budou obsahovat tyto Udaje:

- nazev a sidlo opravnéné a povinné osoby, tj. Poskytovatele a Klienta,

- IC a DIC Poskytovatele a Klienta,

- ¢islo této smlouvy,

- Cislo faktury,

- den vystaveni faktury — dafiového dokladu, den splatnosti a datum zdanitelného
pinéni,

- oznaceni penézniho ustavu a Cislo Uctu, na ktery ma Klient platit,

- fakturovanou ¢astku bez dané z pfidané hodnoty (zaklad dané),

- razitko a podpis opravnéné osoby Poskytovatele,

- konstantni a variabilni symbol pro platbu

veskeré dalsi Udaje vyzadované pravnimi a udetnimi predpisy, a to zejména zakonem
€. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, a zakonem ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijm(,
ve znéni pozdéjsich predpist.

4. V pfipadé, Ze pfisludna faktura — dafovy doklad bude obsahovat nespravné anebo neupiné
Udaje ¢i nalezitosti, je Klient opravnén fakturu — dafiovy doklad vratit Poskytovateli do dne jeji
smluvni splatnosti. Poskytovatel podle charakteru nedostatk(i fakturu — danovy doklad opravi
nebo vystavi novou fakturu — danovy doklad. Vracenim faktury — darfiového dokladu prestava
bézet plvodni Ihita splatnosti a s tim, Ze zacina bézet znovu ode dne doruéeni opravené nebo
nové faktury — danového dokladu.

5. Podkladem pro vystaveni faktury bude zapis o fadnem vykonani a dokonc¢eni ¢innosti v daném
mésici ze strany Poskytovatele podle této smlouvy a Pfilohy €. 1.



6. Lhuata splatnosti dafového dokladu ¢ini 14 kalendafnich dni ode dne doruceni Klientovi na
adresu jeho sidla.

V. Sankce

1. V pfipadé prodleni Klienta s placenim darfiového dokladu ve Ihté splatnosti dohodnuté smlouvy
je Poskytovatel opravnén udtovat Klientovi Urok z prodleni ve vys$i stanovené na zakladé
nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb. za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni a Klient je povinen
tento Urok z prodleni Poskytovateli zaplatit.

2. V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim povinnosti dle této smlouvy ve Ihté specifikované
v Priloze ¢. 1 této smlouvy je Klient opravnén Gc¢tovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni a Poskytovatel je povinen tuto smluvni
pokutu Klientovi zaplatit.

3. Sankce dle této smlouvy je splatna do 14 kalendainich dni ode dne doruceni pisemné vyzvy
k jejich zaplaceni povinné smluvni strané.

VI. Obchodni tajemstvi a davérné informace

1. Poskytovatel se zavazuje ve smyslu ustanoveni § 504 a § 2985 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist, a ustanoveni § 1730 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich piedpisl, zachovavat absolutni
micenlivost o obchodnim tajemstvi Klienta, o osobnich a citlivych informacich, které se dozvi a
o v8ech informacich a skute¢nostech, které se o Klientovi a jeho zaméstnancich dozvi pfi pinéni
predmétu této smlouvy, a to mimo jiné o vedkerych informacich, skuteénostech, okolnostech
nebo Udajich obsazenych ve veskerych dokumentech, listinach, planech, vykresech, nacrtech,
programech, databazich, zpravach, technickych nakresech, navrzich, dokumentacich,
analyzach a dalsich podkladech, tykajici se plnéni pfedmétu této smlouvy (dale jen ,chranéné
informace a skutecnosti'), to vée s vyjimkou chranénych informaci a skute¢nosti, u nichz je
jejich poskytnuti tfeti osobé& nezbytné pro spinéni pfedmétu této smlouvy nebo k jejichz
poskytnuti udéli Klient Poskytovateli vyslovny pisemny souhlas. Poskytovatel se zavazuje k
tomu, Ze chranéné informace a skute¢nosti bude uzivat vyhradné pro potfeby pinéni pfedmétu
této smlouvy, a to vzdy v zajmu Klienta a na zakladé pokynl Klienta, s tim, ze (i) zachova o
v8ech chranénych informacich a skute¢nostech mi€enlivost ve vztahu ke tfetim oscbam a
uchova chranéne informace a skuteCnosti v tajnosti a Ze (ii) tyto chranéné informace a
skute€nosti sam jakkoli nevyuzije v rozporu s timto Géelem a ani (iii) neumozni jejich vyuziti ze
strany jakékoli tfeti osoby. Poskytovatel se zavazuje k tomu, Ze zamezi zpfistupnéni
chranénych informaci a skute¢nosti jakékoli tfeti osobé a/nebo vyuziti chranénych informaci a
skutecnosti ze strany jakékoli tfeti osoby. Poskytovatel se zavazuje k tomu, 2e bude Klienta
okamzité pisemné informovat o tom, Ze chranéné informace a skutecnosti byly jakkoli
neopravnéné zverejnény &i zpfistupnény jakékoli tfeti osobé &i doslo k jakémukoli porudeni
povinnosti podle ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy s tim, ze bezodkladné ucini veskera
opatfeni nezbytna k zamezeni dal§iho §ifeni chranénych informaci a skute¢nosti. VeSkeré
zavazky dodavatele uvedené v ustanoveni tohoto odstavce smiouvy je Poskytovatel povinen
plnit po dobu trvani této smlouvy a téz po neomezenou dobu po jejim ukonéeni.

2. V pfipadé, ze Poskytovatel porusi povinnost mi¢enlivosti ve smyslu odstavce 1 tohoto ¢lanku,
je Klient opravnén uplathovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

3. Poskytovatel pouzije je povinen postupovat vyluéné v souladu se zakonem o zpracovani
osobnich Udajl, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd, a dal$imi pravnimi predpisy, pficemz pfedmétem zpracovani nejsou
zvlastni kategorie osobnich Udajl ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané& osobnich (daju. Poskytovatel zajisti technicka a
organiza¢ni opatfeni k zabezpeceni osobnich (daju, a dale zejména:

- nezapoji do zpracovani osobnich Udaju dal$iho zpracovatele,

- bude zpracovavat osobni tdaje pouze na zakladé pokynu Klienta,

- bude s Klientem spolupracovat ve vykonu véech povinnosti Klienta podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, a to jak ve



vztahu k tfetim osobam, tak vici spravnim organim, véetné spoluprace pfi vykonu auditu
zpracovani osobnich Gdajl,

- zpracovani osobnich Gdajli bude vykonavat pouze za podminek stanovenych touto smlouvou,
zameéstnanci nebo technickymi prostfedky dbajicimi na dodrzovani veskerych zakonnych
povinnosti.

VII. Trvani smlouvy

Tato smiouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 31. 5. 2023. Smlouva mizZe byt vypovézena
bez udani divodu kteroukoli ze stran pisemnou vypovédi. Vypovédni lhita ¢ini 14 dni a poc¢ina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypoveédi druhé strané.

Uplynuti vypovédni Ihity nema vliv na dokonéeni zapocatych praci, paklize se smluvni strany
nedohodnou jinak.

Nedohodnou-li se strany jinak, trva po dobu béhu vypovédni IhGty povinnost smluvnich stran
plnit své zavazky z této smlouvy, zejména povinnosti Poskytovatele poskytovat Klientovi sluzbu
dle ¢lanku Il a tomu odpovidajici povinnost Klienta zaplatit Poskytovateli za tuto sluzbu
sjednanou smiuvni odménu.

VIll. Zavéreéna ustanoveni
Nedilnou soucést této smlouvy tvofi Pfiloha 1.

Tato smlouva je sepsana ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda
ze smluvnich stran obdrZi jedno (1) vyhotoveni.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze na zakladé pisemnych dodatkll podepsanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

Neni-li dohodnuto jinak, fidi se pravni vztahy zaloZené touto smiouvou pravnim fadem Ceské
republiky, zejména Ob&anskym zakonikem.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva ke své (cinnosti vyzaduje uvefejnéni
v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv a s timto uvefejnéni
souhlasi. Zaslani smlouvy do registru smluv zajisti Klient do 30ti dnli po podpisu smlouvy. Klient
se souCasné zavazuje informovat Poskytovatele o provedeni registrace tak, ze zasle
Poskytovateli kopii potvrzeni spravce registru smluv o zvefejnéni smlouvy bez zbyteéného
odkladu poté, kdy sam obdrzi potvrzeni, popf. jiz v prlvodnim formulafi vypini pfislusnou
kolonku a s ID datové schranky Poskytovatele (v takovém pfipadé potvrzeni od spravce registru
smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé& smluvni strany zaroven).

Praha ..o.6.-03-2013.

Za Klig

Za Poskytovatele

PhDr. JUDr. Tomas Karasek, Ph.D.
dékan
Fakulta socialnich véd UK




Pfiloha 1. Smlouvy o konzultac¢ni ¢innosti

Oblasti k feseni a hruby, pfedbézny harmonogram

Co je IK a jaké ma Gkoly

V prvni fazi spoluprace bude smluvnimi stranami ujasnéna koncepce, smér a Ukoly interni
komunikace na FSV UK. FSV UK ziskd od Poskytovatele na konci prvniho kroku analyzu
dodanych dokument, ktera bude obsahovat navrh koncepce a smé&fovani IK.

Do poloviny Unora 2023

V této fazi budou smluvnimi stranami identifikovani stakeholdefi a pracovni tymy, které budou
v riznych fazich |.-V. konzuitaéni ¢innosti do procesu zapojeny, a to formou neformalnich
rozhovor(, organizovanych setkani, pfednasek ¢i workshopl pod vedenim Poskytovatele.

Znacka - vyjasnéni znacky a strategickych navaznosti
V ramci druhé faze spoluprace budou upfesnény popisy, provazani a ujasnéni strategie. Ze
strany Poskytovatele budou identifikovany jasné plany, cile a ambice IK FSV UK.

Do konce unora 2023

Komu, co, jak komunikovat — analyzy cilovych skupin

Na konci tieti faze konzulta¢ni ¢innosti budou smluvnimi stranami identifikovany cilové skupiny
IK FSV UK. FSV UK ziska od Poskytovatele jejich analyzu, na zakladé které budou v ramci
konzulta¢ni €innosti cilové skupiny identifikovany a bude nastavena forma komunikace
s/mezi danymi cilovymi skupinami.

Do poloviny bfezna 2023

Kudy s nimi komunikovat — kanaly

V ¢tvrté fazi procesu budou na zakladé spoluprace smiuvnich stran definovany a nastaveny
kanaly, nastroje a oblasti komunikace v ramci IK. Stavajici komunikaéni kanaly budou ze strany
Poskytovatele zhodnoceny a spolu s pfipadnymi novymi kanaly optimalizovany. Na konci této
faze bude mit FSV UK od Poskytovatele definované a zavedené komunikaéni kanaly pro
kazdou cilovou skupinu, véetné konkrétnich nastrojl komunikace.

Do konce dubna 2023

Optimalizace/rezerva — procesy a nastaveni komunikace

Na zavér spoluprace probéhne za strany Poskytovatele provazani jednotlivych fazi, na FSV UK
bude ve spolupraci s Poskytovatelem realizovana komunikaéni kampan a implementovany

zmény stavajicich procesl IK FSV UK.

FSV UK ziska od Poskytovatele kompletni strategii IK s definovanymi procesy a prostiedky
komunikace dle fazi 1.-V. a soubor doporuceni k realizaci efektivni IK.

Do poloviny kvétna 2023





