CISLO SMLOUVY OBCHODNIKA: 1295541977/LK
CISLO SMLOUVY ZAKAZNIKA: Z00080/2023

SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji ,,Smluvni strany*

,LOBCHODNIK*

obchodni firma: CEZ ESCO, a.s.

sidlo: Praha, Duhova 1444/2, PSC 140 00,

1CO: 03592880

DIC: CZ03592880

spole¢nost zapsana v obchodnim rejsttiku Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 20240 licence na obchod s
plynem: 241533690

registrace OTE: 32029

bankovni spojeni: XxX, ¢islo iétu/kod banky: XXX

zastoupena: Josef Trejbal, manazer prodeje klicovym zékaznikiim

[dale jen ,,Obchodnik®]

A

ZAKAZNIK*

obchodni firma/nazev: Zoo Liberec, piispévkova organizace

bydlisté/sidlo: Lidové sady 425/1, 460 01 Liberec

1CO: 10973583

DIC: CZ10973583

bankovni spojeni: XXX, ¢islo uctu/kod banky: XxX zastoupeni/jednajici za Zakaznika: MVDr. David Nejedlo, feditel

[dale jen ,,Zakaznik"]

tuto

SMLOUVU O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU
[dale jen ,,Smlouva“]

Uvodni ustanoveni

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu se uzavira podle ustanoveni § 72 odst. 2 zéak. ¢. 458/2000 Sb., o

podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist [dale jen ,,EZ“] a zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisi [dale jen ,,0Z], v
rezimu pieneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika. Zakaznik vyslovuje souhlas, aby Obchodnik sjednal s

pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy smlouvu o distribuci plynu do odbérného mista a/nebo mist Zakaznika
[dale jen ,,OM“].

Predmét Smlouvy

1. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Obchodnika poskytnout Zakaznikovi sdruzené sluzby dodavky plynu [dale jen
»sdruzené sluzby*], tzn. dodavat Zakaznikovi sjednané mnozstvi zemniho plynu [déle také jen jako ,.komodita*] a
prevzit odpovédnost za odchylku [dale jen ,,dodavka plynu*], zajistit uskladnéni plynu, ptepravu a distribuci plynu i
souvisejici sluzby v plynarenstvi do OM Zékaznika.

2. Zakaznik se zavazuje odebrat sjednané mnozstvi plynu v OM podle podminek této Smlouvy a uhradit Obchodnikovi

fadné€ a v€as dohodnutou cenu za dodavku plynu, uskladnéni plynu a regulovanou cenu za distribuci a za pfepravu.
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1.
. Specifikace OM je uvedena v priloze Smlouvy Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni (1).
. Dojde-li ve smlouvé o ptipojeni uzaviené k pfedmétnému OM ke zméné idajii uvedenych v tomto ¢lanku, dojde

Dodavka plynu a distribuce plynu se uskutecniuje z distribucni sit¢ pfislusSného provozovatele distribu¢ni soustavy [dale
jen ,,PDS“] podle ,,Smlouvy o pfipojeni®, kterou Zakaznik uzaviel s PDS, a v souladu s platnymi Pravidly provozu
pfepravni soustavy a distribu¢nich soustav v plynarenstvi a s Radem provozovatele piepravni soustavy a Radem
provozovatele distribuéni soustavy, k jehoz zafizeni je odbé&mé misto Zakaznika ptipojeno (dale jen ,,Rad PDS“), na
které se timto jako na vz4jemn¢ zavazné pro ob€ smluvni strany odkazuje.

. Soucasti Smlouvy jsou Obchodni podminky dodavky plynu [dale jen ,,OPD”]; v OPD jsou podrobnéji upravena

vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran. OPD jsou dostupné na strankach xxX a jsou nedilnou soucasti této
Smlouvy. Ujednani ve Smlouvé maji pied ustanovenimi OPD ptednost, pokud jsou s nimi v rozporu.

Specifikace odbérného mista

automaticky ke zméné téchto udaji i ve Smlouveé. Zakaznik, u jehoz smlouvy o pfipojeni k pfedmétnému OM u
prislusného PDS doslo ke zméné uvedenych dajd, je povinen hlasit tuto zménu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do tii
(3) dnt, v piipadé, kdy tak neuéini, nese odpovédnost za nahradu skody vzniklé touto zménou Obchodnikovi. Zanik
smlouvy o pfipojeni, ani jeji zmény uzaviené ve vztahu mezi Zakaznikem a PDS nemaji vliv na platnost Smlouvy
(resp. na Zakaznikovu povinnost odebrat sjednané mnozstvi komodity za cenovych podminek podle této Smlouvy a
nutnost piipadného vypoiadani krokd ucinénych za ucelem zajisténi dodavek komodity pro Zakaznika) a ptipadny
Obchodnikiiv narok na ndhradu ujmy vzniklé Zakaznikovym neodebranim komodity podle této Smlouvy.

Pro pfipad piedchazeni stavu nouze, stavu nouze a odstraiiovani nasledki stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi
predpisy se Zakaznik zavazuje snizit svij odbér dle vyhlaseného regulacniho stupné a prijmout dalsi opatfeni
vyhlasena s ohledem na ptislusné pravni predpisy, zejm. EZ. Zatazeni do regula¢nich stupiii provadi PDS.

Podminky a zplisob méfeni jsou pfedmétem smlouvy o pfipojeni, uzaviené mezi Zakaznikem a PDS.

Pozadavek na zménu vyse denni rezervované distribucni kapacity (dale jen ,,DK®), popt. sjednani mési¢ni nebo
klouzavé distribucni kapacity na OM, zasle Zakaznik formou pisemného oznameni (elektronicky zaslaného)
Obchodnikovi nejpozdeji do 12:00 hodin pracovniho dne pfedchazejiciho poslednimu dni pro podani Zadosti o zménu
DK u PDS dle platnych pravnich pfedpisi. Obchodnik je oprdvnén odmitnout novou hodnotu DK navrzenou
Zakaznikem, popf. sjednani mesicni nebo klouzavé distribucni kapacity, jsou-li tyto v rozporu s uzavienou Smlouvou
o ptipojeni OM, podminkami PDS, EZ, provadécimi predpisy k EZ, popt. pfislusnymi cenovymi rozhodnutimi. V
takovém piipad¢ plati nadale naposledy sjednané hodnoty DK.

IV. Cena za sdruzenou sluzbu dodavky plynu

1

2.

Lo

Cena za sdruzenou sluzbu dodavky plynu se sklada z ceny za sluzby obchodu, ceny distribuce, ceny za sluzby operatora
trhu a dalsi souvisejici sluzby.

Cena za distribuci a za sluzby operatora trhu je regulovana. Veskeré platby za distribuci a souvisejici platby, véetné
platby za piekroceni rezervované distribucni kapacity, vychazeji z cen a principi vypoctu dle platného cenového
rozhodnuti Energetického regulaéniho ufadu (dale jen ERU).

. Cena za sluzby obchodu je Obchodnikem stanovena dle ceniku produktové fady Plyn na 12 mésict (SPOT). Zakaznik

se s cenikem seznamil, stejné jako s principem stanoveni ceny za sluzby obchodu a bere na védomi to, Ze ceny pro
dany cenik se urcuji zpétné s ohledem na to, jak jsou zvetejiiovany SPOT ceny, od nichZ se ceny daného ceniku odviji
zpusobem uvedenym v piislusném ceniku, ktery je uvefejnén na Xxx. K okamziku uzavfeni Smlouvy anebo zahajeni
dodavek podle Smlouvy neni a nemiize byt tudiz znama konkrétni cena komodity, je v§ak stanoven zpuisob jejiho
uréeni.

V ptipadé, ze Zakaznik pozaduje dodavku plynu osvobozenou od dané ze zemniho plynu a je drzitelem opravnéni k
nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje pfislusny pravni predpis, musi tuto skutenost dolozit
vérohodnym zptisobem Obchodnikovi. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn osvobozeny od dané€ ze zemniho plynu nebo
jeho ¢ast uziva pro jiné ucely, nez stanovi pfislusny pravni predpis pro jeho osvobozeni, pfipadné nabude plyn bez
dané z jiného divodu, je povinen takto odebrany plyn pfislusnému spravci dang ptiznat a zaplatit dan stanovenou
pfislusnym pravnim piedpisem (resp. postupovat zpiisobem stanovenym timto pravnim pfedpisem).

V ptipadg, ze bude ERU regulovat cenu plynu pro zakazniky ve smyslu EZ ve viech jejich slozkach, bude cena plynu
stanovena Obchodnikem v navaznosti na piisluné cenové rozhodnuti ERU.

V ptipadé zmény pravnich predpist, v jejimz disledku dojde k regulaci maximalni ceny za dodavku plynu, bude
Obchodnik postupovat v souladu s ptislusnymi pravnimi pfedpisy a pokud se na Zakaznikiv odbér podle

Smlouvy uplatni takovato regulace, zohledni ji zpisobem podle piisluSnych predpisti v Zakaznikoveé odbéru na zakladé
Smlouvy.

. Fakturacni a platebni podminky

Vyuctovani dodavky plynu a distribuce plynu bude provadéno Obchodnikem Zakaznikovi nejméné jednou za rok (dale
jen ,,Zuctovaci obdobi®), a to vystavenim danového dokladu (dale jen ,,Faktura®) s nalezitostmi podle piislusnych
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pravnich predpisi. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni je den zjisténi skutecné spotieby.

. Fakturu Obchodnik ptedlozi (odesle) Zakaznikovi neprodlené po vystaveni na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy

(neni-li sjednano jinak). Faktura je splatna v den splatnosti v ni uvedeny.

V prubéhu Zuctovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné zalohy; vyse, pocet a splatnost zaloh jsou

stanoveny v platebnim kalendafi (rozpisu zaloh), ktery Obchodnik piedlozi (zasle) Zakaznikovi v den zahajeni

dodavky do OM a dale pro dalsi Zuctovaci obdobi spoleéné s Fakturou; vyse, pocet a splatnost zaloh je stanovena

Obchodnikem. Obchodnik je opravnén ménit vysi, pocet a splatnost zaloh i poZzadovat thradu zaloh tam, kde nebyly

mezi Utastniky sjednany, novym platebnim kalendafem, a to i v pritbéhu Zuétovaciho obdobi; zaplacené zalohy v

prislusném Zuctovacim obdobi budou zapocteny ve Faktufe. Pripadny pfeplatek Faktury mtize Obchodnik zapocitat

na thradu zaloh v nasledujicim Zuc¢tovacim obdobi.

Vsechny platby podle Smlouvy se provadi bezhotovostné na uc¢et Obchodnika zptisobem dohodnutym ve Smlouve;

¢islo uctu a variabilni symbol jsou uvedeny v piislusné Faktuie nebo platebnim kalendafi; v§echny platby se provadéji

v méné CZK, neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak.

Pro ucely vyuctovani sdruzené dodavky plynu, zaloh, platebnich a faktura¢nich podminek se sjednava: a) adresa pro

zasilani faktur a dalsi Podani (tzv. ,,Zasilaci adresa“): Lidové sady 425/1, 460 01 Liberec

b) forma thrady zaloh: Vlastni podnét

c) forma thrady faktur: Vlastni podnét

d) splatnost faktur: 21. den od vystaveni dokladu

e) splatnost zaloh: stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zaloh) zasilanym Obchodnikem

f) pocet zaloh/faktur za zG¢tovaci obdobi 0/12

g) Faktury za dodavanou komoditu a zalohové plany budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na e-mail xxx.
Podminky uziti naleznete na xxx. Zakaznik timto souhlasi s elektronickou fakturaci.

. Zvlastni ujednani

Zahajeni dodavky pocina k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist, casova a technicka specifikace plnéni (1).
V priipadé, Ze k tomuto datu nebude k OM Zakaznika u operatora trhu pfitazen Obchodnik jako dodavatel, je dodavka
zahajena dnem skute¢ného piifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu. Pokud dojde v procesu zmény
dodavatele k postupu dle § 74 odst. 2 EZ, je datum zahajeni dodavky shodné s datem piitazeni Obchodnika jako
dodavatele u operatora trhu.

Zakaznik zahaji v¢as a fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zaroven nebude s ohledem na piislusné ustanoveni OPD
smluvni stranou G¢inného smluvniho vztahu pro obdobi (byt’ i jen ¢aste¢né€) shodné s obdobim, na které jsou sjednany
dodavky podle Smlouvy, s jinym dodavatelem komodity, na zaklad¢ kterého je dodavana komodita do OM ve Smlouvé
po celou dobu, na niz je Smlouva sjednana. V pfipadé poruseni jednoho z téchto zadvazkt, je Obchodnik opravnén
pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kazdé Zakaznikovo poruseni kazdého jednotlivého zavazku ve vysi,
ktera se stanovi jako nasobek 1.000 K¢ a poctu mésici (byt’ i jen zapocatych anebo nedokoncenych) od data poruseni
tohoto Zakaznikova zavazku do sjednaného data ukonceni Smlouvy. Narok na smluvni pokutu nevylucuje narok
Obchodnika pozadovat nahradu $kody. Zakaznik se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni zavazuje zaplatit bez
zbyte¢ného odkladu po vyzvé od Obchodnika.

Obchodnik a Zakaznik sjednavaji moznost pfechodu na jiny nakupni model v pribéhu trvani této Smlouvy na zakladé

predloZené cenové nabidky Obchodnikem, ktera bude zohlednovat aktualni situaci na trhu v okamziku ptedlozeni
ocenéni Obchodnikem. V pfipadg, ze se obé smluvni strany dohodnou na novém zplsobu ocenéni, bude tato zména
upravena formou dodatku ke smlouvé.

VII. Vyporadani odchylek skute¢né odebraného a sjednaného mnozstvi plynu

1.

Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, ze pro ucely Smlouvy se neaplikuje pro odbéry MO ¢l. VII. Vyporadani odchylek
skute¢né odebraného a sjednaného mnozstvi plynu.

VIII. Platnost a G¢innost smlouvy

1.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. 12. 2023. V ptipadé, ze je Smlouva uzaviena pro vice OM, je pocatek
zahajeni dodavky uveden v pfiloze této Smlouvy ,,Specifikace odbérnych mist, asova a technicka specifikace plnéni
(1)~

Smlouva se opakovan¢ automaticky prodluzuje o 12 mésict od prvniho dne nasledujiciho po uplynuti doby, na niz
byla Smlouva uzaviena (resp. prodlouzena, pokud jiz doslo dfive k prodlouzeni), v pfipad€, ze zddna ze Smluvnich
stran neprojevi svou vili Smlouvu neprodlouzit. Projev vile neprodlouzit Smlouvu, musi byt druhé¢ Smluvni strané
dorucen pisemné nejdiive 2 mésice, nejpozdéji vsak 1 mésic pied uplynutim doby, na niz byla Smlouva uzaviena.
Smlouva se pro pfislusné obdobi, na néjz je prodlouzena, fidi cenikem, ktery je platny a i€inny pro produkt, ktery ma
Zakaznik sjednan ve Smlouvé (nebo produkt, ktery produkt ze Smlouvy pfimo nahrazuje).

Smluvni strany sjednavaji, Ze Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a u¢innosti takto:
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a) v piipadé, Zze Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni
pozdé¢jsich predpist, nabyva uc¢innosti okamzikem zvetejnéni této Smlouvy v registru smluv,

b) v ptipadé, ze Smlouva nemusi byt uvetejnéna v registru smluv, nabyva u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami.

Je-li Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, ktera nebyla zaloZena za ucelem
uspokojovani potifeb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za Ufelem vyzkumu, vyvoje nebo
zkuSebnictvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uvetejnéni podle § 3 zdkona o registru
smluv, bude postupovano dle ¢lanku IV., odst. 4, pism. a) a Smlouva bude uvetejnéna v registru smluv. Pro tGcely
uvetejnéni v registru smluv Smluvni strany navzajem prohlasuji, ze Smlouva obsahuje obchodni tajemstvi v
ustanovenich Smlouvy definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni tajemstvi
a dalsi udaje, jejichZ ochrana vyplyva z prislusnych pravnich predpist. Zakaznik zasle tuto Smlouvu spravci registru
smluv k uvetejnéni prostiednictvim registru smluv bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnli od uzavieni
Smlouvy, pficemz je povinen v metadatech uvetejiiované Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika (rSdsviv). O
uveiejnéni v registru smluv bude Zakaznik informovat Obchodnika bezodkladn¢ zaslanim potvrzeni, které obdrzel z
registru smluv, na e-mailovou adresu Obchodnika: XXX.

Smlouva mize byt ukoncena podle zasad uvedenych v OPD.

IX. Nedodani komodity

1.

=

Obchodnik ma pravo v piipadé prekazek vyvolanych vnéjs$imi okolnostmi vzniklymi nezavisle na jeho vili (dale jen
,,Prekazka“) nedodat Zakaznikovi po dobu trvani Piekazky piislusnou komoditu v mnozstvi sjednaném i
predpokladaném podle Smlouvy (déle jen ,,Nedodani komodity*). Za Prekazku budou povazovany napt. technické
problémy s doruéenim piislusné komodity podle Smlouvy (zejména plynu) do Ceské republiky zpiisobené (i) Zivelni
udalosti jako je zeméteseni, zaplavy, sopeéné vybuchy, (ii) spolecenskou udalosti jako je valka, revoluce, embargo,
bojkot, sankce, devizové omezeni, ¢i (iii) pandemii ¢i epidemii. Nedodani komodity neni porusenim Obchodnikovi
povinnosti dodat pfislusnou komoditu podle Smlouvy a neni porusenim Smlouvy ze strany Obchodnika. Neodebrani
komodity neni v pfipadé Nedodani komodity porusenim povinnosti Zakaznika odebrat komoditu a neni porusenim
Smlouvy ze strany Zakaznika.

V pripadé Nedodani komodity neni Obchodnik povinen poskytnout Zakaznikovi ani s nedodanou komoditou
souvisejici sluzby. Obchodnik je dale téz opravnén ucinit nutné souvisejici kroky vuci ostatnim subjektim trhu s
prislusnou komoditou i za Zakaznika. Timto ustanovenim je Obchodnik v potfebné miie a rozsahu zmocnén tak Cinit.
V pripadé, ze Obchodnik pfistoupi k Nedodani komodity, bez zbyte¢ného odkladu o tomto informuje Zakaznika a
projedna s nim moznosti dal§iho postupu obou Smluvnich stran. Obchodnik se souc¢asné zavazuje postupovat tak, aby
obdobi Nedodani komodity trvala co nejkrat$i moznou dobu a Obchodnik mohl v ramci moznosti, po odpadnuti
Prekazky, komoditu Zakaznikovi opé€t dodavat. Obchodnik neni v piipadé Nedodani komodity odpovédny
Zakaznikovi ani jakémukoliv dal§imu subjektu za pfipadny usly zisk, ndhradu $kody, ani jinou formu ujmy.

Spolecna a zavére¢na ustanoveni

Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak EZ a OZ.

Obchodnik, v ramci respektovani jemu piisluSejici povinnosti dbat rovného ptistupu k zakaznikim, a v souladu s
ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, pfedem vylucuje moznost pfijeti smluvniho navrhu s dodatkem nebo odchylkou
ucinénymi Zakaznikem.

Zmény Smlouvy Ize ptijmout vyhradné pisemnou formou a musi byt podepsany opravnénymi zastupci smluvnich

CEZ ESCO, ass. strana 4


mailto:registrsmluv@cezesco.cz

10.

stran; jakakoliv istni ujednani o zménach Smlouvy budou povazovana za pravné neplatna a netc¢inna. Navrhy zmény
Smlouvy zasila Obchodnik Zakaznikovi zpravidla pisemné, zejména elektronickou postou. Pisemna forma je nezbytna
i pro pravni ukony sméftujici ke zruseni Smlouvy, jakoz i ke vzdani se pozadavku na pisemnou formu. Ke zménam
Smlouvy miize dochézet rovnéz zptisoby podle OPD nebo piislusného ceniku Obchodnika.

. Pokud by jakykoliv zavazek (povinnost) podle Smlouvy byl nebo by se stal neplatnym nebo pravné¢ nevymahatelnym,

nebude to mit vliv na platnost a pravni vymahatelnost ostatnich zavazkl (povinnosti) podle Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji nahradit takovyto neplatny nebo pravné nevymahatelny zavazek (povinnost) novym, platnym a pravné
vymahatelnym zavazkem (povinnosti), jehoz pfedmét bude nejvhodnéji odpovidat pfedmétu a tcelu ptiivodniho
zévazku (povinnosti).

Je-li Zakaznik spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, tak Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, ze Zakaznik v souladu s
ustanovenim § 1823 OZ zada, aby poskytovani sluzeb dle této Smlouvy bylo zahdjeno jesté pred uplynutim lhity pro
odstoupeni od Smlouvy.

Neuplatni-li kterakoliv strana néjaké pravo, které pro ni vyplyva z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to
vykladano tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava ¢i ziika; takové opomenuti uplatnéni nebude rovnéz
povazovano za uzus nebo praktiku protivici se takovému pravu.

Pro ucely Smlouvy se pouzité pojmy vykladaji ve smyslu EZ a ptedpist jej provadéjicich, neni-li vyslovné stanoveno
jinak.

Pokud je tato Smlouva vyhotovena v listinné podob¢, Smluvni strany se dohodly, Ze je vyhotovena ve dvou (2)
stejnopisech s platnosti originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni. Pokud je Smlouva
vyhotovena v elektronické podobé, pocet stejnopisii neni omezen.

Smluvni strany prohlasuji, ze k pfijeti této Smlouvy pfistoupily po vzajemném vazném, srozumitelném a urcitém
projednani, a ze jeji obsah odpovida skutecnému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné viile, cozZ potvrzuji
podpisy svych opravnénych zastupci.

Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavieni jiné smlouvy na zakladé piislusnych pravnich
predpist, sjednané mnozstvi komodity a cena dodavky komodity dle této Smlouvy jsou zavazné i pro vSechny tyto
zmény Smlouvy anebo nové smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméné nebo nové smlouvé
jinak. V piipadé nedodrzeni tohoto ujednani ze strany Zakaznika (zejména v disledku odmitnuti uvedenych podminek
Smlouvy pro nové smluvni vztahy) je Zakaznik odpovédny Obchodnikovi za nahradu pripadné vzniklé ujmy.

Prilohy
Specifikace odbérmych mist, Casova a technicka specifikace plnéni (1)
Dodatek ¢islo 1

Obchodni podminky dodavky plynu

Datum uzavieni smlouvy: zakaznikim

V Praze, dne 31. 1. 2023

V Liberci, dne 16.2.2023
ZA ZAKAZNIKA

ZA OBCHODNIKA

Zoo Liberec, piispévkova organizace

CEZ ESCO, a.s.
Josef Trejbal, manazer prodeje klicovym MVDr. David Nejedlo, feditel

Josef Digitéiné podepsal

Josef Trejbal
Datum: 2023.02.07

Trej ba I 09:52:10 +01'00"

Podpis Podpis
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Priloha

Specifikace odbérnych mist

1 272G400203020643
12. 2023 MO TODO

2 27Z2G400zZ0301105K
2023 MO TODO

3 2772G400Z02986766
2023 MO TODO

4 2772G400z202986677
2023 MO TODO

5 2772G400Z0301104M
2023 MO TODO

6 272G400z203011725
2023 MO TODO

7 272G400Z20335632X
2023 MO TODO

8 272G400z20341944sS
2023 MO TODO

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

RWE_GN-DI

9 272G400z203073538 RWE GN-DI

31. 12.

2023 MO TODO

Javorovéa 207,

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

0,

0,

46001

46001

46001

46001

46001

46001

46001

Lidové sady 425,

10 272G400Z203112238 RWE GN-DI Ostasovska 570,

31. 12.

2023 MO TODO

46001 Liberec 1.

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

1. 2023 31.
2023 31. 12.
2023 31. 12.
2023 31. 12.
2023 31. 12.
2023 31. 12.
2023 31. 12.
2023 31. 12.

46001 Liberec 1. 1. 2023

46001 Liberec 1. 1. 2023



Pfiloha €. 2

CiSLO SMLOUVY - OBCHODNIK: 1295541977/LK
CiSLO SMLOUVY - ZAKAZNIK:

DODATEK CiSLO 1

SMLOUVY O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU

l.

Strany dodatku
»,OBCHODNIK*
obchodni firma: CEZ ESCO, a.s.
sidlo: Praha, Duhova 1444/2, PSC 140 00,
ICO: 03592880
DIC: CZ03592880
spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlioZzka 20240 licence na
obchod s plynem: 241533690
registrace OTE: 32029
bankovni spojeni: xxx, €islo Uctu/kdd banky: xxx
zastoupena: Josef Trejbal, manazer prodeje kliCovym zakazniklim

A

~ZAKAZNIK

obchodni firma/nazev: Zoo Liberec, prispévkova organizace
bydlisté/sidlo: Lidové sady 425/1, 460 01 Liberec

ICO: 10973583

DIC: CZ10973583

bankovni spojeni: xxx, €islo Gétu/kdd banky: xxx
zastoupeni/jednajici za Zakaznika: MVDr. David Nejedlo, feditel

[dale jen ,Zakaznik‘]

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji Obchodnik a Zakaznik tento

DODATEK C. 1 KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU

1.
Predmét dodatku

1.1.  Smluvni strany uzaviely dne 31.1.2023 smlouvu o smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
[,Smlouva“].
1.2.  Smluvni strany se dohody na doplnéni &l. V. Smlouvy v nasledujicim rozsahu:

6. Smluvni strany sjednavaji mésicni fakturaci dodavek plynu pro odbérna mista s méfenim
typu “C”, ktera bude probihat nasledujicim zpisobem:

Vyuctovani spotfeby zemniho plynu se bude provadét mési¢né vzdy na zakladé pisemné
poskytnutého samoodectu spotfeby plynu Zakaznikem, ktery Zakaznik Obchodnikovi pfeda

nejpozdéji do 2. pracovniho dne do 10:00 hodin od data odeétu. Datum odec¢tu musi byt vzdy

CEZ ESCO, a.s.



1.3

1.1.

1.2

posledni den mésice daného mésice. OdeCet Zakaznik zasle v pfedepsaném formatu, dle
pfilohy Smlouvy - Odecet (Vzor), na e-mailovou adresu Obchodnika xxx. Za vystaveni
mimoradné faktury bude Obchodnik Zakaznikovi uctovat platbu podle platného Ceniku Sluzeb
PDS.

7. Sjednany samoodecet neomezuje moznost provedeni fadného odectu ze strany Obchodnika
anebo PDS (pfipadné jimi povéfenymi osobami). Radny odedet méa v takovém pfipadé prednost
pfed samoodecdtem.

8. V pfipadé, Ze Zakaznik fadné neoznami ve sjednaném terminu samoodecet, a/nebo
opakované poskytne Obchodnikovi nespravné samoodecty, a/nebo porusi podminky stanovené
v této Smlouvé, byt pro jedno OM, a/nebo nesplni-li Zakaznik v fadném terminu jakykoli svj
zavazek vi&i Obchodnikovi nebo vigi jakékoliv spoleénosti ze Skupiny CEZ [spolednosti
ovladané (pfimo &i nepfimo) ze strany CEZ, a. s. (ICO: 45274649, sidlem Praha 4, Duhova
2/1444, PSC 14053, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
zn. B 1581)] je Zakaznik na Obchodnikovu vyzvu povinen hradit pro v8echna nadchazejici
obdobi zalohové platby na v8ech jeho OM, €imz se rozumi zalohy v celkové vysi 100 % ceny
predpokladaného mési¢niho odbéru (v&etné DPH) v souladu s €l. VI. odst. 3 této Smlouvy, a to
se 14. denni splatnosti kazdé zalohy.

10. Obchodnik si vyhrazuje pravo jednostranné ménit format zplisobu oznamovani samoodectl
pisemnym oznamenim Zakaznikovi nebo jinym vhodnym zpisobem minimalné 30 dnl prede
dnem nabytim ucinnosti zmény. V pfipadé, Zze Zakaznik nebude souhlasit s navrzenou zménou
zpUsobu oznamovani samoodectl, je opravnén do data ucinnosti zmény pisemné oznamit
Obchodnikovi, Ze s navrzenou zménou nesouhlasi a poZaduje stanovit mési¢ni zalohové platby.
V opaéném pfipadeé plati, Ze se zménou Zakaznik souhlasi.

Pfiloha €. 1 tohoto dodatku Smlouvy tvofi pfilohu €. 2 Smlouvy.

Zavérecna ustanoveni

Ostatni ustanoveni Smlouvy nedotéené timto dodatkem zlstavaji platna a uc¢inna v nezménéné
podobé.

Obchodnik ma za to, ze tento dodatek nabyva platnosti a U€innosti dnem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami. V pfipadé, ze dodatek musi byt uvefejnén v registru smluv podle zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisli, nabyva ucéinnosti nejdfive dnem
jeho uverejnéni. Pro tento pfipad, je-li Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o
registru smluv, ktera nebyla zaloZzena za Ucelem uspokojovani potfeb majicich primyslovou nebo
obchodni povahu nebo za ugelem vyzkumu, vyvoje nebo zkusebnictvi, a zaroven se na Smlouvu
nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uverejnéni podle § 3 zakona o registru smluv, bude dodatek
uverejnén v registru smluv. Pro Ucely uverejnéni v registru smluv Smluvni strany navzajem prohlasuiji,
ze dodatek obsahuje obchodni tajemstvi v ustanovenich dodatku definujicich cenu a platebni
podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni tajemstvi a dalSi udaje, jejichz ochrana
vyplyva z pfislusnych pravnich predpisu. Zakaznik zaSle tento dodatek spravci registru smiuv k
uverejnéni prostfednictvim registru smluv bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu od
uzavieni dodatku, pfiCemz je povinen v metadatech uvefejiiované dodatku uvést datovou schranku
Obchodnika (r5dsviv). O povinnosti Zakaznika


mailto:poprodejnipece@cez.cz

uverejnit dodatek v registru smluv Zakaznik informuje na emailovou adresu Obchodnika: xxx ve Ih(ité

14 dnl od uzavreni dodatku.

1.3. Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, pfi¢emz Zakaznik i Obchodnik obdrzi kazdy po

jednom.

Pfilohy:
Prilohy €. 1 - Smlouvy - Odecet (Vzor)

Za Obchodnika

V Praze dne 31.1.2023
Josef Digitalné podepsal

Josef Trejbal

H Datum: 2023.02.07
Trejbal 09:58:47 +01'00'

CEZ ESCO, a.s.
Josef Trejbal, manazer prodeje kliCovym
zakaznikim

Za Zakaznika

V Liberci dne 16.2.2023

Zoo Liberec, pfispévkova organizace
MVDr. David Nejedlo, Feditel


mailto:registrsmluv@cezesco.cz

Priloha €. 1 - Odecet (Vzor)

EIC OM

Cislo méridla

Datum odectu

Stav méridla

Diivod odecétu




1.1.

1.2.

13.

14.

15.

1.6.

1.7.

2.1

2.2.

2.3.

UVODNIi USTANOVENI

Tyto Obchodni podminky dodavky plynu [,OPD®] upravuji smluvni vztahy pfi
dodavce plynu drzitelem licence na obchod s plynem - obchodni spolegnosti CEZ
ESCO, a.s., se sidlem Praha 4, Duhova 1444/2, PSC 140 00, ICO: 03592880, DIC:
CZ03592880, zapsanou v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze spis. zn.
B 20240 [,Obchodnik] - a odbéru plynu zakaznikem [,Zakaznik]. Spole¢né
oznaceni pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smluvni strany, jednotlivé se pouziva
téz ,Smluvni strana“.
OPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik [,0Z"], podrobné&ji upravuji dalsi vzajemna prava a povinnosti Smluvnich
stran, obecné upravena zakonem €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o
vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu
(energeticky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist [,EZ], a pfislusnymi
souvisejicimi pravnimi predpisy, cenovymi rozhodnutimi a technickymi normami.
OPD jsou pfilohou a nedilnou soucasti smlouvy (uzaviené mezi Smluvnimi
stranami) k realizaci obchodu s plynem zejména v rezimu prevzeti odpovédnosti za
odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak, podle pfislusnych pravnich
predpist, a to:
a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu [,Smlouva“ nebo ,Smlouva o
sdruzenych sluzbach'],
b) smlouvy o dodavce plynu [,Smlouva“].
Ustanoveni ve Smlouvé maji pfed ustanovenimi OPD pfednost, pokud jsou s nimi
V rozporu.
Uzavienim Smlouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovné vyjadfuje souhlas s
tim, Ze za néj Obchodnik uzavfe s pfislusnym Provozovatelem distribu¢ni soustavy
[,PDS*] smlouvu zahrnujici dopravu plynu (Smlouva o distribuci plynu), pokud si
tuto smlouvu neuzavira Zakaznik samostatné, a s poskytnutim potfebnych
osobnich a kontaktnich Gdaju Zakaznika za timto Gcelem PDS. Zakaznik zarover
zmocni Obchodnika v potfebném rozsahu a poskytne mu potfebnou soucinnost k
provedeni potfebnych Ukonl. Obchodnik je opravnén prevést toto pravo na treti
osobu, i v takovém pfipadé vSak vi¢i Zakaznikovi nese sam odpovédnost za
uzavieni takové smlouvy.
Pro ucely OPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie v souladu
s EZ, jeho provadécimi predpisy a souvisejicimi pravnimi predpisy (cenovymi
rozhodnutimi Energetického regulaéniho dfadu [,ERU‘), technickymi normami
apod.). Pro ucely OPD se plyn oznacuje téz jen jako komodita.
V pfipadé, Ze se v téchto OPD nebo piimo ve Smiouvé hovofi o Smlouvé ¢i Smlouvé
o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim Smlouva véetné téchto OPD, ledaze je
vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zfejmé, Ze se ma jednat pouze o Smlouvu
(bez OPD).

DODACIi PODMINKY

Dodavka (a odbér) plynu (véetné distribuce, pfepravy, sluzby strukturovani atd.) se
uskutecriuje podle podminek Smlouvy, fadné, véas a v souladu s potfebami
Zéakaznika dle podminek sjednanych s Obchodnikem, v souladu s podminkami
,Smlouvy o pfipojeni* uzaviené dle pfislusnych pravnich pfedpist, podle sjednané
rezervované denni kapacity a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni
soustavy“ [,PPDS“] a ,Radem provozovatele distribu¢ni soustavy* [,Rad PDS*]
vydanymi pfislusnym PDS pro distribucni sit, k jehoz distribucni siti je/ jsou
pfipojeno/pfipojena odbérné/odbérna misto/mista Zakaznika [,OM‘]. Vyslovné se
konstatuje, Ze existence a trvani Smlouvy a Smlouvy o pfipojeni nejsou vzdjemné
podminény a zanikem ¢i zménou jedné z téchto smluv druha smlouva nezanika.
PPDS a Rad PDS jsou k dispozici na webovych strankach pfislusného PDS. S
ohledem na pfislusné pravni predpisy je pro vztah Smluvnich stran zavazny
pfipadné i pfislusny fad provozovatele pfepravni soustavy a fad provozovatele
podzemniho zasobniku plynu. OM déli PDS na kategorie dle velikosti odbéru plynu.
Kategoriemi OM jsou maloodbér [,MO“], stfedoodbér [,SO“] a velkoodbér [,VO].
Kategorie OM urcuje individuélné pro konkrétni OM PDS. Zpravidla plati, ze MO je
odbér do 630 MWh/rok, SO je odbér od 630 do 4 200 MWh/rok, VO je odbér vétsi
nez 4 200 MWh/rok, a to vzdy na jednom konkrétnim OM. Konkrétni rozdéleni OM
dle kategorii je uvedeno ve Smlouveé.
Obchodnik je povinen:
a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) plynu dodat do OM Zakaznika
v Case dle toho, co je stanovené ve Smlouvé, a v kvalité dané prislusnymi
pravnimi predpisy;
zajistit pfechod prav a povinnosti k dodanému plynu Zakaznikovi, prosty
jakychkoli prav tretich osob, do OM dle Smlouvy; OM jsou zaroven predavacimi
misty ve smyslu pfisluSného pravniho predpisu;
prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu preneseni
odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych pravnich predpisu; tato povinnost
Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povinnost dle ustanoveni
odst. 2.3 pism. a) OPD.
Zakaznik je povinen:
a) z duvodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 2.2 pism. c) OPD - s poukazem na pfislu§né pravni pfedpisy -

b

C,

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

VSEOBECNE
OBCHODNIi PODMINKY
DODAVKY PLYNU

ucinné od 1. srpna 2021

nebyt po dobu Ucinnosti Smlouvy ucastnikem smluvniho vztahu s jinym
obchodnikem s plynem (dodavatelem) dodavajicim plyn do OM; Zakaznik bere
na védomi, Ze poruseni této povinnosti je podstatnym poru$enim Smlouvy a
vede k zaniku pfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

sjednané mnozstvi odbéru (dodavky) plynu od Obchodnika odebrat a zaplatit,
ledaZe se s nim dohodne jinak;

nepfekro€it sjednanou denni rezervovanou kapacitu, pficemz zvySeni denni
rezervované kapacity Ize pisemné dohodnout s Obchodnikem za podminek a
cen stanovenych cenovym rozhodnutim ERU;

sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé fadné a véas
mnozstvi a ¢asovy priibéh odbéru plynu, a sjednané udaje (hodnoty) pinit;

pFi odb&ru plynu podle Smlouvy respektovat PPDS a Rad PDS (pfip. Fad
provozovatele pfepravni soustavy a Rad provozovatele zasobniku plynu);

f) Fidit se pfi odbéru plynu podle Smlouvy pokyny technického dispecinku
provozovatele pfepravni soustavy nebo pfislusného PDS pii ¢innostech
bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pii stavech nouze a pfi likvidaci
nasledkd stavi nouze podle ustanoveni EZ (zejm. dle § 73 EZ) a pfisluSnych
provadécich predpist, jakoz i v dal$ich pfipadech stanovenych v EZ;

v pfipadé, Ze Zakaznik pozaduje dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu
a je drzitelem povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dané, povoleni k nabyti
plynu bez dané ¢&i jiného obdobného titulu, tak jak stanovuje pfislusny pravni
pfedpis, musi tuto skute¢nost Obchodnikovi vérohodnym zplGsobem doloZit.
Pokud tak neucini, je Obchodnik opravnén uctovat cenu neosvobozenou od
dané z plynu a Zakaznik je povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto
nabyty plyn osvobozeny od dané z plynu nebo jeho &ast uziva pro jiné ucely,
nez stanovi pfisluSny pravni predpis pro jeho osvobozeni, pfipadné nabude
plyn bez dané z jiného diivodu, je povinen tento odebrany plyn pfislusnému
spravci dané pfiznat a zaplatit dari stanovenou pfislusnym pravnim predpisem
(resp. postupovat zplisobem stanovenym timto pravnim predpisem);

v piipadé, Zze Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat plyn osvobozeny od dané
z plynu, pfipadné dojde-li k jeho zméné, musi tuto skute¢nost Obchodnikovi
neprodlené pisemné oznamit zpusobem dle OPD. Zakaznik odpovida
Obchodnikovi za jakékoliv poruSeni povinnosti stanovené pravnimi predpisy v
souvislosti s nabytim a uzitim plynu osvobozeného od dané. Zakaznik uhradi
Obchodnikovi $kodu vzniklou porusenim pfislusného pravniho predpisu ze
strany Zakaznika, upravujiciho dariové povinnosti v souvislosti s dodavkou
plynu, a neobeznamenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné opravnéni
nabyvat plynu osvobozeného od dané.

Dodavka plynu je spinéna pfechodem plynu z pfislu§né distribucni soustavy pres
méfici zafizeni do OM Zakaznika v pfedavacich mistech dohodnutych ve Smlouveé.
Méfeni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predavani vysledki méfeni a
dal$ich nezbytnych informaci pro vylctovani dodavky plynu, je zajistovano
pfislusnym PDS podle pfislusného pravniho predpisu.

Zakaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani Smiouvy
umoznéna dodavka plynu Obchodnikem v souladu s podminkami Smlouvy a
zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouvé. Pokud by do$lo k jakékoliv faktické
zméné (napf. ohledné jeho pfipojeni k distribu¢ni nebo prepravni soustavé, resp. v
jeho smlouvé anebo smlouvach o pfipojeni), zavazuje se informovat Obchodnika
bez zbytec¢ného odkladu o této zméné a k vyzvé Obchodnika, u¢inéné v dobé trvani
Smlouvy, uzavfit do jednoho tydne

od doruéeni této vyzvy dodatek ke Smlouvé, kterym dojde v ndvaznosti na nastalé
zmény k takové Upravé Smlouvy, jez umozni Uplnou realizaci dodavek plynu v
souladu se Smlouvou. Zména ve zpusobu dodavky plynu Zakaznikovi (zména OM
nebo jeho €isla, vnoreni do lokalni distribu¢ni soustavy €i jeji zanik, vnofeni vyrobny
do OM, zména ve smlouvé o pfipojeni apod.) nezbavuje Zakaznika jeho zavazku
plynoucich ze Smlouvy a predstavuje pouze dlvod k Upravé Smlouvy spocivajici v
jejim uvedeni do souladu se skutecnosti (beze zmény objemu dodavaného plynu
elektfiny a sjednané ceny). Pro vylouceni v$ech pochybnosti se stanovi, Ze
faktickou zménou jsou chapany zmény technického rézu, nikoliv zmény okolnosti,
které mohou mit vliv na pomér hodnot vzajemnych pInéni ve smyslu ustanoveni §
1765 OZ. Obé Smluvni strany proto na sebe prejimaji nebezpeci zmény okolnosti.
Zakaznik se zavazuje dodrzovat opatfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavu nouze,
ve stavu nouze a pii odstrafiovani nasledkl stavu nouze, uvedena ve Smlouvé a
PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena, rozumi se témito
opatfenimi dodrzovani pokynu stanovenych PDS a jeho dispecinkem.

b

C

d

e

g

h

PRERUSENi A UKONCENi DODAVKY PLYNU,
ODSTOUPENIi OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY

V pfipadé neopravnéného odbéru plynu podle ustanoveni § 74 EZ ma Obchodnik
podle ustanoveni § 61 EZ pravo prerusit nebo ukoncit dodavku plynu Zakaznikovi;
ukonéeni dodavky plynu Obchodnik provede odstoupenim od Smlouvy. Preruseni
dodavky plynu nebo ukonéeni dodavky je Obchodnik opravnén provést i ve vztahu
k vice OM Zakaznika, dodava-li do nich plyn na zakladé Smlouvy, ledaze Ize uréit,
u kterého z OM dochdzi nebo dochazelo k neopravnénému odbéru. V takovém
pfipadé bude dodavka pferuSena nebo ukon¢ena pouze v tom misté, ve kterém k
neopravnénému odbéru dochazi nebo dochazelo.
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Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadech
stanovenych v pravnich predpisech nebo ve Smlouvé (véetné téchto OPD),
zejména v pfipadé jejiho podstatného poruseni druhou Smluvni stranou.

Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zakaznika se povaZzuje zejména:

a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku vici Obchodnikovi,
zejména zdlohy (vyplyvajici pfedev§im z oznameni o zaloze, zalohové
Faktury, pfedpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury, platby na zakladé platebniho
kalendare, uroku z prodleni, smluvni pokuty nebo jiného poplatku, nebo vuci
kterékoliv spole¢nosti oviadané (pfimo &i nepfimo) ze strany CEZ, a. s. (ICO:
45274649, sidlem Praha 4, Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 1581),
které je delSi nez 14 dnli po upomince o zaplaceni;

b)  opakujici se prodieni pfi placeni zaloh, Faktury za dodavku plynu nebo za
distribuéni sluzby dodavky plynu (véetné dalSi/ch platby/plateb podle
cenového rozhodnuti ERU, smluvni/ch pokuty/pokut, Groku/ urokd z prodieni
nebo $kody/Skod a tzv. nahrady/nahrad);

c) situace, kdy Obchodnikovi vznikne Skoda Zakaznikovym poruSenim Smiouvy;

d) jiné pfipady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouvé nebo v
OPD.

Za podstatné poruSeni povinnosti Smlouvy ze strany Obchodnika se povazuje

zejména:

a) bezduvodné ukonéeni dodavky plynu;

b)  bezdlUvodné neposkytovani nebo nezajisténi distribucnich sluzeb z divodu
na strané Obchodnika, je-li mezi Smluvnimi stranami uzaviena Smlouva o
sdruzenych sluzbach;

c) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku viéi Zakaznikovi,
které je del$i nez 14 dnli po vyzvé (upomince) k zaplaceni;

d) jiné pfipady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouvé nebo v
OPD.

Kazda Smluvni strana je dale opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li vydano
rozhodnuti o Upadku druhé Smluvni strany nebo byl insolvenéni navrh vici druhé
Smluvni strané zamitnut pro nedostatek majetku, a to kdykoliv a s okamZitymi
ucinky; aplikace ustanoveni § 253 odst. 2 zakona ¢. 182/2006 Sb., o Gpadku a
zpusobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjSich predpist, se
vyluduje.
Odstoupeni je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni odstupujici Smluvni
strany o odstoupeni druhé Smluvni strané nebo pozdé&js§im oznamenym dnem po
doruceni pisemného oznameni odstupujici Smluvni strany druhé Smluvni strané o
odstoupeni. Obchodnik oznami platné odstoupeni od Smlouvy sou¢asné OTE,
a.s./operatorovi trhu a pfislusnému PDS.
Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurgitou, miZe ji jednostranné pisemné
vypovédét kazda ze Smluvnich stran s vypovédni Ihitou v trvani tfi mésict od
prvniho kalendainiho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena druhé Smluvni strané.
Smlouva mize byt ukonéena také vzajemnou pisemnou dohodou Smluvnich stran.
Zakaznik v postaveni spotfebitele, ktery uzavie Smlouvu distanénim
zpusobem nebo mimo obchodni prostory Obchodnika, muze od Smlouvy odstoupit
ve |hité ¢trnacti dni ode dne jejiho uzavieni. K odstoupeni muze vyuzit formular,
ktery je k dispozici na strankach xxx a na kontaktnich mistech Obchodnika. Pokud
je timto zplisobem Smlouva uzaviena pfi zméné dodavatele, ma pravo Smlouvu
bez sankce vypovédét do patnactého dne po zahajeni dodavky plynu. Vypovédni
doba ¢ini patnact dni a zacne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi. Jiz odebrany plyn a souvisejici sluzby je Zakaznik povinen
uhradit.

K omezeni nebo preruseni dodavek a odbéru plynu muze dojit v pfipadech, kdy

provozovatel pfepravni soustavy, PDS nebo provozovatel podzemniho zasobniku

plynu v souladu s opravnénim podle EZ pferusi nebo omezi ¢innosti spojené s

pfepravou plynu, distribuci plynu nebo uskladfiovanim plynu a za souvislosti

uvedenych v Radu provozovatele pfepravni soustavy, Radu PDS a Radu
provozovatele podzemniho zésobniku plynu. V takovychto pfipadech nevznika

Zakaznikovi pravo na odstoupeni od Smlouvy.

JEDNOSTRANNA ZMENA SMLOUVY

Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Smlouvu a OPD, zejména zvysit

cenu, zménit cenik a vysi poplatkd, formu a vysi smluvnich sankci, zménit zpUisoby
komunikace se Zakaznikem a provést jiné zmény v navaznosti na zménu pravnich
predpist, nebo je-li to nutné nebo vhodné vzhledem ke zméné trznich podminek
nebo v zajmu zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb.

Obchodnik oznamuje zvy$eni cen anebo zménu jinych smluvnich podminek podle
ustanoveni § 11a odst. 5 EZ uvefejnénim na webovych strankach xxx. Obchodnik
oznami Zakaznikovi v postaveni spotiebitele tyto zmény pisemné zpusobem dle
ustanoveni OPD o komunikaci mezi Smluvnimi stranami.

Zakaznik mlze v takovém pfipadé odstoupit od Smlouvy za podminek podle § 11a
odst. 5 a 6 EZ, tj. pokud Obchodnik zménu oznami Zakaznikovi alespori tficet dnu
pred jeji ucinnosti, ma Zakaznik pravo od Smlouvy odstoupit nejpozdé;ji deset dnti
pfede dnem ucinnosti zmén, jinak do 3 mésicu od data zvySeni ceny nebo zmény
jinych smluvnich podminek. Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné k poslednimu dni
kalendafniho mésice, ve kterém bylo Obchodnikovi doru¢eno, neurci-li Zakaznik
pozdéjsi den ucinnosti odstoupeni. Pravo na odstoupeni od Smlouvy nevznika v
pfipadé zvySeni regulované slozky ceny, dani a poplatkd, a déle v pfipadé zmény
jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z duvodu zajisténi souladu s
obecné zavaznym pravnim predpisem.

POPLATKY

Za poruseni Smlouvy Zakaznikem anebo za nékteré pravidelné i mimoradné tkony
nalezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto ¢lanku OPD, pfipadné dle pfislusného
ceniku dle Smlouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto ¢lanku opravnén v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy Gctovat i dal$i poplatky (zprostfedkované i za PDS,
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pfip. provozovatele prepravni soustavy a/nebo podzemniho zasobniku plynu).

V piipadé, Ze Zakaznik bude potfebovat pisemné potvrzeni, napfiklad o
bezdluznosti, vypis ze zakaznického uctu €i jiné mimoradné potvrzeni nebo kdyz
bude pozadovat zaslani preplatku postovni poukazkou, je Obchodnik opravnén
uctovat poplatek 61 K& za naklady spojené s pfipravou poZzadavku a postovnym.
Za doporucenou upominku s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné platby je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi Uctovat poplatek ve vysi 240 K¢. Pokud Zakaznik vi, Zze
nestihne véas zaplatit, kontaktuje Obchodnika jesté pred terminem splatnosti
Faktury ¢i zalohy za u¢elem nalezeni spoleéného feseni této situace.

Neuhradi-li Zakaznik po ukonéeni Smlouvy jakoukoliv splatnou pohledavku, je
Obchodnik opravnén uctovat Zakaznikovi jednorazovy poplatek ve vysi 500 K¢ plus
18 % z dluzné Castky. Poplatek slouzi ke kryti ¢asti nakladu na vymahani.
Vsechny poplatky s konkrétné uvedenymi ¢astkami vySe jsou uvedeny véetné dané
z pridané hodnoty [,DPH"] ve vys$i 21 % z dané ¢astky, pokud DPH podléhaji. Pfi
zméné sazby DPH pfizptisobi Obchodnik vysi poplatkl podle aktualni vy$e DPH.
V situacich, kdy dojde k zahajeni pferuseni dodavky plynu do Zakaznikova OM
nebo k jejimu pferuseni ¢i obnoveni dodavky nebo ukonéeni dodavky, se Zakaznik
zavazuje uhradit poplatky spojené s témito Ukony ve vysi stanovené pravnimi
predpisy, pfipadné cenikem pfislusného PDS.

PRODUKT A CENA

Cena za dodany plyn se fidi Smlouvou nebo cenikem Zakaznikem zvoleného
produktu, pokud na né& Smlouva odkazuje. Ceniky jsou k dispozici na xxx (v
pfipadé zmény URL adresy budou ceniky dostupné vzdy na xxx pod kategorii plyn),
na vyzadani u (obchodniho zastupce) Obchodnika nebo na zakaznické lince (371
101 101).

Zakaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smluvni

vztah s ohledem na relevantni pravni pfedpisy G¢inné v okamziku dodavky uplatni.
Pokud Smluvni strany uzaviely Smlouvu o sdruzenych sluzbach, je Zakaznik
povinen hradit i cenu sluzby distribuéni soustavy a dal$i platby podle platnych
pravnich predpisl. (zejména cenu za zU¢tovani OTE, a.s., daf z plynu, za sluzbu
distribuéni soustavy, za podzemni zasobnik plynu a pfipadné ostatni platby a
poplatky). Timto ustanovenim nejsou dotéeny pfipadné dal$i regulované platby
souvisejici s dodavkami komodity, které vyplynou z pravnich predpisti a budou
platné a G¢inné i pro jiz uzaviené smluvni vztahy mezi Obchodnikem a
Zakaznikem.

VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNi PODMINKY

Vyuétovani dodavky plynu podle podminek Smlouvy bude Obchodnikem
Zakaznikovi provadéno za pfislusné obdobi sjednané ve Smlouvé [,Zuctovaci
obdobi“] anebo vyplyvajici z rozhodnuti pfislusného PDS. Zuctovaci obdobi je
uréeno PDS dle kategorie OM, pokud v$ak ureno neni, plati, Ze pokud je Smlouva
na dodavku plynu v kategorii MO, je Zuctovacim obdobim kalendaini rok, u
dodavek v kategorii SO a VO, je Zuétovacim obdobim kalendaini mésic, pokud
neni ve Smlouveé stanoveno jinak. Vyuétovani je provadéno vystavenim dariového
dokladu [,Faktura“], jenz bude obsahovat samostatné vycisleny Udaj o cené za
celkové mnozstvi odebraného plynu v Zic¢tovacim obdobi, popf. bude-li uzaviena
Smlouva o sdruzenych sluzbach, samostatné vycisleny udaj o celkové cené
distribuénich sluzeb (véetné dal$ich plateb podie Cenového rozhodnuti ERU).
Zdanitelné pinéni se povazuje za uskutecnéné dnem odectu z méficiho zafizeni,
popfipadé dnem zjisténi skuteéné spotieby ve vyjimec¢nych pfipadech, kdy nelze
spotiebu urcit pouhym odeétem z méficiho zafizeni.

Fakturu s vyuctovanim dodavky plynu vystavi Obchodnik Zakaznikovi do 15 dnt
ode dne uskute€néni zdanitelného pInéni po Zuctovacim obdobi na sjednanou
zasilaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, Obchodnik je
opravnén vystavovat Faktury, platebni kalendare, oznameni o zaloze, zalohové
faktury, predpisy (rozpisy) zéloh a dal$i pouze v elektronické podobé. Pokud
Obchodnik tyto dokumenty vystavuje v elektronické podobé, zaSle je na
Zakaznikovu e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé nebo e-mailovou adresu
jinak pisemné dohodnutou a potvrzenou Smluvnimi stranami, pfip. je uvefejni na
elektronické platformé Obchodnika s ohledem na to, kterd z forem je se
Zéakaznikem dohodnuta.

Neni-li na jednotlivé Faktufe, platebnim kalendafi, oznameni o zaloze, rozpisu zaloh
anebo zalohové faktufe podle Smlouvy uvedeno jinak (ani neni splatnost sjednana
ve Smlouveé), je fakturovana ¢astka splatna do 14 dnu ode dne jejiho vystaveni.
Pro ostatni vyzvy k zaplaceni ¢astek (zejména poplatku, smluvnich pokut a troku
z prodleni) je splatnost faktur vzdy 14 dnli od vystaveni dané faktury anebo vyzvy.
Obchodnik je povinen tyto doklady vzdy odeslat Zakaznikovi bez zbyte¢ného
odkladu po jejich vystaveni.

V pribéhu Zuétovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné zalohy
a/nebo platby podle platebniho kalendare, rozpisu zaloh, oznameni o zaloze anebo
zélohovych faktur na dal$i obdobi; ¢astky, pocet a splatnost zaloh a/nebo
uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smlouvé rozpisu zaloh anebo v oznameni o
zaloze. Obchodnik je opravnén ménit zalohy na cenu dodavky plynu (je-li uzaviena
Smlouva o sdruzenych sluzbach, tak i zalohy na cenu za distribu¢ni sluzby), zejm.
v navaznosti na pozadavky na zménu od PDS a/nebo pfi opakovaném
nedodrzovani smluveného pinéni zéavazkt Zakaznikem. Obchodnik je takto
opravnén jednostranné zmeénit pocet a splatnost zéloh a splatnost Faktur tzv.
predpisem zaloh, ozndmenim o zélohach nebo platebnim kalendarfem bez tohoto,
aniz by Slo o zménu smluvnich & platebnich podminek umozniujici Zakaznikovi
odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zalohy v pfisluSném Zuctovacim obdobi budou
zapocteny ve Faktufe. Takovéto zmény Obchodnik Zakaznikovi oznami pred
nabytim jejich d¢innosti.

Vsechny platby podle Smlouvy se provadi zplisobem dohodnutym ve Smlouvé;
Cislo Uctu, variabilni symbol, popf. dal$i platebni idaje jsou uvedeny v pfislusnych
Fakturach a jinych platebnich dokladech. VSechny platby se provadéji v ¢eské
méné [KE], neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. K cené se pfipoc¢itava dar z plynu,
dan z pfidané hodnoty, popfipadé dalSi dané a poplatky stanovené pfislusnymi
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pravnimi predpisy, a to ve vysi a zplsobem dle pfislusného pravniho predpisu
stanovujiciho takovouto dari nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dané a
poplatky Obchodnikovi uhradit. Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s prevodem
na Uc¢et Obchodnika z G¢tu vedeného v jiné méné nez K&, popfipadé méné uréené
ve Smlouveé, hradi Zakaznik. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, plati, Ze
pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu
je dnem splatnosti nejbliz§i nasledujici pracovni den; platba se povazuje za
splnénou, je-li fadné identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem,
popf. dal$imi platebnimi Gdaji) a pfipsana v pfedmétné castce na bankovni Gcet
uréeny véfitelem.

V pfipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze:

a) ma-li Zakaznik plnit na jistinu, Uroky a naklady spojené s uplatnénim
pohledavky, je Obchodnik opravnén zapocist obdrzenou platbu na jistinu, poté
na naklady jiz uréené a nakonec na uroky; aplikace ustanoveni § 1932 OZ se
vyluéuje;

b) neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté Zakaznikem v postaveni
podnikatele na bankovni Gcet Obchodnika muze Obchodnik zapolist na
kteroukoli svoji splatnou pohledavku vuci Zakaznikovi;
nezapoctené preplatky vrati Obchodnik Zakaznikovi na jeho Gcet do konce
nasledujiciho Zuctovaciho obdobi, pokud neni dohodnuto jinak; aplikace
ustanoveni § 1933 OZ se vylucuje.

V pfipadé, ze Zakaznikovi na zalohach po zuctovani v daném Zuctovacim obdobi

vznikne preplatek, muze si zvolit jako zpusob jeho vraceni mezi prevedenim na

zalohy pro dal$i Zuctovaci obdobi nebo vracenim na svuj bankovni ucet. Pokud

Zakaznik zpusob vraceni preplatku nezvoli, je Obchodnik opravnén pouzit ho na

zalohy pro dal$i Zuctovaci obdobi, v pfipadé, Ze je pro toto obdobi uzaviena

Smlouva se Zakaznikem na dané OM. Pokud Smlouva uzaviena neni, pieplatek

Obchodnik vrati na bankovni U¢et Zakaznika. Obchodnik je opravnén zapocist své

splatné pohledavky za Zakaznikem oproti splatnym pohledavkam Zakaznika za

Obchodnikem podle pfislusnych pravnich predpisu.

Dariové doklady o vyuctovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smilouvy)

vystavené zplisobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat razitko ani

podpis Smluvni strany.

Je-li po pfijeti pInéni Obchodnikem vydano, na Zadost Zakaznika i bez jeho Zadosti,

potvrzeni o spInéni dluhu (kvitance), neznamena vydani tohoto potvrzeni, Ze bylo

vyrovnano takeé prisluSenstvi pohledavky ani to, Ze byly uhrazeny v§echny pfipadné
pfedchozi dluzné ¢astky, ledaZze Smluvni strany vyslovné stanovi jinak.

Dojde-li k ukonéeni Smlouvy, muze Zakaznik ke dni zaniku Smlouvy provést

kontrolni odecet méficiho zafizeni v OM a dorucit jej Obchodnikovi. Pokud

nebudou splnény podminky stanoveny pro tento samoodecet pravnimi predpisy,
nebude k nému Obchodnik pfihlizet a kone¢nou Fakturu vystavi dle hodnot
namérfenych prisluSnym PDS.

OZNAMOVANi ZMEN UDAJU

Smluvni strany jsou povinny oznamovat si véasné a urcité informace o zménach
svych udaju uvedenych ve Smlouvé nebo nezbytnych pro jeji pInéni, zejména
zmény smlouvy o pfipojeni k OM, identifikacnich udaji, osobnich udajd,
korespondenéni adresy, registrace k DPH nebo zmény DIC, a to vzdy nejpozdgji
do 30 dnli od uskute¢néni takové zmény. Opomenuti nebo neposkytnuti takovych
informaci jde k tizi povinné smluvni strany. Obchodnik je vzdy opravnén vychazet
z Udaju, které zjisti pfi ovéfovani Gdaju o Zakaznikovi z dostupnych vefejnych
seznamu a registrd.

Zakaznik je dale jednostranné opravnén ménit tdaje uvedené ve Smlouvé co do

nasledujicich zalezitosti:

a) Udaje uvedené v odst. 8.1 téchto OPD;

b)  bankovni U¢et Zakaznika;

c) osoby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni tdaje;

d) Zakaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické [,zasilaci
adresa'];

e) v jinych pfipadech sjednanych v této Smlouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidlech pouzivani ESCO Portalu anebo jiného
elektronického nastroje, pokud je s témito pravidly Zakaznik seznamen (ESCO
Portal spole¢né s jinym nastrojem spolecné také jen ,elektronicka platforma*).

Zakaznik je tyto zmény opravnén ucinit pouze skrze elektronickou platformu,

webovy portdl Obchodnika dostupny na adrese xxx anebo jiné adrese sdélené

pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouzije elektronickou platformu Obchodnika (tj.

jakykoliv z dostupnych nastroji Obchodnika), mize Obchodnik s ohledem na vyvoj

a podporu téchto nastroju dfive pouzivané nastroje piestat podporovat a ponechat

pouzitelné jen posledni ze Zakaznikem pouzitych nastrojl.

UROK Z PRODLENI

Pro pfipad prodleni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penézitého dluhu) podle
Smlouvy je prodiévajici Smluvni strana (dluznik) povinna zaplatit druhé Smluvni
strané (vé&fiteli) arok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den
prodleni.

Pokud méa Zakaznik uzavienou Smlouvu na odbér plynu v kategorii MO je povinen
Obchodnikovi v pfipadé prodleni s Uhradou jakékoliv splatné pohledavky
(penézitého dluhu) zaplatit trok z prodleni ve vysi dle platnych pravnich predpisu.
Ustanoveni predchazejiciho odstavce tohoto ¢lanku se v takovém pfipadé
neuplatni.

PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smluvni strany jsou sezndmeny s okolnostmi a moznymi dopady zpUsobenymi
nerovnovahou mezi prepravou a spottebou plynu v distribuéni soustavé Ceské
republiky; pfedevsim se jedna o $kody zpusobené vypadkem zasobovani plynem,
ohrozeni Zivott a $kody na majetku fyzickych a pravnickych osob.
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Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost predchazeni $kodam, a to zejména
plnéni generalni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni § 2900 OZ. Smluvni
strana, kterd poruSuje svou povinnost nebo ktera

s prihlédnutim ke vSem okolnostem ma védét nebo mohla védét, Zze porusi svou
povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna oznamit druhé Smluvni strané povahu
prekazky, ktera ji brani, bude branit nebo muze branit v plnéni povinnosti, a
informovat ji o moznych dusledcich; takové oznameni musi byt podano bez
zbyte¢ného odkladu poté, co se povinna Smluvni strana o prfekazce dozvédéla
nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét. Ustanoveni o nahradé Skody se fidi
ustanovenim § 2894 a nasl. OZ a OPD.

Smluvni strany si jsou vzajemné povinny uhradit vzniklé Skody dle Smlouvy.
Smluvni strana, kterd poru$i Smlouvu, je odpovédna druhé Smluvni strané za
vzniklou §kodu podle pfislusnych ustanoveni pravnich predpisu. Skute¢né vznikla
Skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodavce plynu se stanovuje na zakladé
zmérenych nebo jinak prokazatelné zjiSténych Gdaju o neopravnéném odbéru nebo
dodavce plynu; v pfipadech, kdy nelze zjistit skute¢né vzniklou $kodu zpisobenou
neopravnénym odbérem plynu Zakaznikem nebo neopravnénou dodavkou plynu
Obchodnikem, se jeji vySe stanovi podle pfislusnych pravnich predpisu.

Kazda ze Smluvnich stran je zbavena odpovédnosti za ¢astecné nebo uplné
neplnéni povinnosti danych Smlouvou za podminek vyplyvajicich z EZ [zejména z
ustanoveni § 59 odst. 1 pism. j) EZ]. Smluvni strana se zprosti povinnosti k nahradé
Skody z poruseni smluvni povinnosti, prokaze-li, Zze ji ve splnéni povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy dogasné nebo trvale zabranila mimoradna nepfedvidatelna
a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vlli. Prekazka vznikla z
osobnich pomeérd porusujici Smluvni strany nebo vznikla az v dobé, kdy byla
Smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byla
Smluvni strana podle smlouvy povinna prekonat, ji v8ak povinnosti k nahradé
nezprosti. O vzniku prekazky a o jejich blizSich okolnostech uvédomi Smluvni
strana odvolavajici se na tuto prekazku neprodlené druhou Smluvni stranu
elektronickou postou. Zprava musi byt neprodlené potvrzena doporu¢enym
dopisem. Za nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazku, ktera nastala po
uzavieni Smlouvy nezavisle na vdli kterékoli Smluvni strany, se povazuji zejména
Zivelnd pohroma (zemétfeseni, zaplavy apod.), povoderi, valka, revoluce,
teroristicka akce, sabotaz, blokada, stavka, epidemie, havarie zafizeni slouzicich
pro distribuci a dodavku plynu a jiné pfipady omezeni ¢i preruseni dodavky plynu
provozovatelem distribuéni soustavy. Pfi postupu Obchodnika podle ustanoveni §
61 odst. 1) pism. d) EZ nevznika pravo na nahradu $kody a uslého zisku a Zakaznik
je povinen uhradit Obchodnikovi néklady spojené se zjistovanim neopravnéného
odbéru a s preruSenim nebo obnovenim dodavky.

Ujednanim o smluvni pokuté, poplatku neni dotéen narok na nahradu $kody, véetné
Skody prevysujici smluvni pokutu.

REKLAMACE

Zjisti-li kterakoli ze Smluvnich stran nesoulad jednani druhé Smluvni strany s
ujednanimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pfi vyuétovani plateb podle Smlouvy,
vzniklé napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odeétem méficiho zafizeni,
pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho zafizeni oproti skute¢né
technicky mozné konstanté, pouzitim nespravné ceny (sazby) plynu nebo ceny
(sazby) za distribuéni sluzby, pocetni nebo tiskovou chybou ve vyuctovani,
nevracenim zaplacenych preplatkd atp., maji Smluvni strany narok na vzneseni
reklamace, pfip. na vzajemné vyporadani.

V pipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani podle ustanoveni

odst. 11.1 pfeda vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni strané pisemnou vyzvu

k odstranéni zjisttného stavu a k jeho napravé (tzv. reklamace). Pisemna

reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dotéeného OM;

b) identifikacni udaje reklamované Faktury vcetné variabilniho symbolu nebo
zjisténého stavu;

c) presny popis reklamované skutecnosti a odivodnéni reklamace, véetné
pfipadné dokumentace, a dalsi dllezité skutecnosti rozhodné pro posouzeni
reklamace;

d) podpis Smluvni strany nebo opravnéného zastupce.

Pokud Zakaznik dodrzi veskeré vy$e uvedené nalezitosti (krom pisemné formy),

mulze pro reklamaci téz vyuzit Obchodnikovu zékaznickou linku 371 101 101,

formulaf na strankach xxxe nebo odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO,

a.s., Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzef. Zakaznik je reklamaci povinen

uplatnit bez zbyte¢ného odkladu.

V pfipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze reklamace je podfizena

principu koncentrace, to znamend, Ze skutec¢nosti a doklady, které nebudou

vyzyvajici Smluvni stranou uvedeny v pisemné reklamaci, nemohou byt pozdéji
rozs$ifovany nebo nové uplatiiovany, ledaze se jedna o skute¢nosti a doklady, které
vyzyvajici Smluvni strana neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.

Reklamace nema odkladny Gcinek na splatnost vyuétovanych plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo platebni kalendar

na pfislu$né obdobi z diivodu jejich nepfiméfenosti, a to nejpozdéji do 25. dne

kalendainiho mésice predchazejiciho obdobi, na které je zaloha predepsana,
pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smluvni strana, u které druhd Smluvni strana podala reklamaci, tuto reklamaci

presetii a vysledek Setfeni pisemné oznami vyzyvajici Smluvni

strané ve Ihité do 15 kalendarnich dnt ode dne, kdy reklamaci obdrzela. Byla-li

reklamace opravnéna, bude neprodlené provedeno vzajemné vyporadani rozdild v

platbach, a to do 30 kalendainich dni ode dne doruceni reklamace vyzvané

Smluvni strané, U reklamaci uplatiovanych Zakaznikem u Obchodnika a

souvisejicich s distribuci plynu (napf. reklamace méreni spotfeby), se doba pro

vyfizeni reklamace prodiuZuje o dobu vyfizovani reklamace u PDS.

Reklamace se uplatriuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat za Smluvni

stranu ve vécech smluvnich podle Smlouvy.

Pokud se Zakaznik domniva, Ze nedoslo k fadnému posouzeni jeho reklamace,

mulZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim formulafe umisténého na

WWW.CcezesCo.Cz


http://www.cezesco.cz/escoportal
http://www.cezesco.cz/reklamace
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xxx nebo postou na adresu uvedenou na témze webu.

RESENi SPORU

Smluvni strany se zavazuji, Zze vynalozi veskeré Usili, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou. Dale se zavazuji, Ze budou
postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena, a za timto ucelem
si poskytnou nezbytnou soucinnost.

Mimosoudnim organem pro fe$eni sporii je Energeticky regulaéni afad (ERU),
Masarykovo namésti 5, PSC 586 01 Jihlava, xxx. V ostatnich pfipadech mize
kterakoli Smluvni strana podat navrh pfislusnému soudu. Je-li Zakaznikem
podnikatel, vyluéné mistné prisluSnym soudem pro feSeni takového sporu je soud
prislusny podle sidla Obchodnika. K rozhodovani soudnich sporli s mezinarodnim
prvkem je mistné pfisluSny soud podle sidla Dodavatele. Rozhodnym pravem je
pravo Ceské republiky.

DORUCOVANi A KOMUNIKACE

Veskeré informace, oznameni, Faktury, upominky, vyzvy atd. ¢inéné podle
Smlouvy nebo OPD musi mit pisemnou formu [,,Podani“], pokud neni uvedeno ve
Smlouvé nebo OPD odli§né. Podani se povazuje za dorucené pfislusné Smluvni
strané, pokud je prokazatelné doru¢eno alespori jednim z nasledujicich zpGsobu
dorucovani:

a) osobnim doru¢enim;

b) prostrednictvim kuryra;

c) doporuéenym dopisem;

d) dopisem;

e) elektronickou postou;

f)  prostfednictvim datové schranky;

g) prostrfednictvim elektronické platformy.

Zakaznik, ktery ma pridéleného obchodniho zastupce zastupujiciho Obchodnika,
uvede ve svych podanich vzdy jméno tohoto zastupce. Pokud neni ve Smlouvé
stanoveno jinak, Zakaznik adresuje sva podani obchodnimu zéstupci. Pokud ve
Smlouvé je uvedeno jinak, Zakaznik postupuje dle Smlouvy, av8ak d& obchodniho
zastupce vzdy do kopie elektronické posty anebo mu oznami, Ze ucinil podani jinym
zpusobem.

Pisemna Podani uréend Obchodnikovi musi byt doruc¢ena na jméno osoby
opravnéné jednat za Obchodnika (podle pfislusné kompetence) a na ,Adresu pro
pisemny styk“, jak bude uvedeno ve Smlouvé anebo ostatnich dokumentech
vystavenych Obchodnikem za trvani Smlouvy (zejm. Faktury, zalohové faktury,
pisemna oznameni). Neni-li v této pfiloze Smlouvy uvedena adresa pro pisemny
styk, musi byt dorudovano na adresu spolegnosti CEZ ESCO, a.s., Plzef,
Guldenerova 2577/19, PSC 326 00, &i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné
uréi.

Pisemna Podani uréena Zakaznikovi musi byt doruc¢ena na adresu pro pisemny
styk, anebo jednim ze zplsobu uvedenych v odst. 13.1 OPD a na jméno osoby
opravnéné jednat za Zakaznika podle pfislusné kompetence.

Osoba opravnéna jednat za Smiuvni stranu ve vécech technickych zasadné neni
opravnéna za Smluvni stranu €init pravni ukony sméfujici ke zméné nebo zaniku
Smlouvy, ledaZze toto jeji opravnéni plyne ze zvlastni pravni skute€nosti (napr.
udélené plné moci).

Postovni adresa Obchodnika pro zasilani listinné komunikace je CEZ ESCO, a.s.,
Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzef. Zakaznik mize téZ s Obchodnikem
komunikovat telefonicky na Zakaznické lince 371 101 101. Pokud nebude
Obchodnik mit jistotu, Ze hovofi se Zakaznikem, muze telefonicky pozadavek
odmitnout a doporudit jiny vhodny zplsob zadani pozadavku. Zakaznik muze
vyuzit i kontaktni mista Obchodnika. Jejich seznam je uveden na xxx.

Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatni komunikaci kontaktovat telefonicky,
prostiednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky umoziiujicimi komunikaci.

UCEL POUZITi PLYNU, PRAVIDLA NABYTIi PLYNU S
OHLEDEM NA JEDNOTLIVE SAZBY DANE Z PLYNU,
NABYTi PLYNU OSVOBOZENEHO OD DANE Z PLYNU A
NABYTi PLYNU BEZ DANE Z PLYNU

Akceptaci nabidky, resp. uzavienim Smlouvy [,uzavieni Smlouvy“] Zakaznik
zavazné prohlasuje a stvrzuje, Ze po celou dobu trvani Smlouvy pouziva (anebo
pouzivat bude) dodavany plyn pro Ucely uvedené v § 4 pism. b) anebo pism. c)
zakona €. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpoctl, asti Ctyficaté paté ve
znéni pozdéjsich predpisu, pfipadné jinymi ustanovenimi, v nichz budou stanovena
obdobna prava a povinnosti, predpisu, ktery pfipadné tento pfedpis v budoucnu
nahradi [,ZoSVR‘], na zékladé nichz je opravnén k odbéru plynu v pfislusné nizsi
sazbé dané z plynu podle ZoSVR. Zakaznik je povinen nejpozdéji k okamziku
uzavieni Smlouvy Obchodnikovi i bez vyzadani sdélit veskeré relevantni udaje
podle ZoSVR. Zakaznik Obchodnikovi pfedlozZi pfipadné i dalsi relevantni udaje,
které si Obchodnik vyzada.

Zakaznik uzavienim Smlouvy bere na védomi, Ze Obchodnik v rdmci fakturace
musi kromé ceny za dodavku plynu vyuctovat i dalsi regulované platby, které
vychazeji z prislusnych pravnich predpist, zejm. dan z plynu, pro coz je podstatné,
aby disponoval pravdivymi a Uplnymi informacemi o Ucelu uziti plynu s ohledem na
ZoSVR, které mu musi Zakaznik poskytnout.

Pokud Zakaznik pouziva anebo pouzije dodavany plyn pro jiné ucely (zcela nebo
&astecné), zejm. pro Ucely uvedené v § 4 pism. a), ¢asti Styficaté paté ZoSVR, je
povinen neprodlené informovat pisemné o ucelu pouziti plynu Obchodnika (pokud
to je mozné, tak pred okamzikem provedeni dodavky pro pfislusné obdobi,
nejpozdéji vSak k poslednimu dni mésice, za néjz dochazi k fakturaci pfislusné
dodavky) tak, aby ten mohl splnit darfiové povinnosti podle ZoSVR i ostatnich
prislusnych predpist a zajistit vyuétovani i fakturaci dané v odpovidajici vysi. V
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ramci této informacni povinnosti je Zakaznik povinen sdélit veskeré relevantni udaje
podle ZoSVR a dalsi relevantni tdaje, které si Obchodnik pfipadné vyzada.

Pokud Zakaznik neinformuje pisemné fadné a véas Obchodnika o skute¢ném tcelu
pouziti plynu anebo zméné v Ucelu pouziti plynu (a to ve vSech pfipadech véetné
vSech poskytnuti relevantnich udaju), je odpovédny Obchodnikovi za veSkerou
Skodu i dodate¢né naklady spojené s feSenim vzniklych situaci, stejné jako
pfipadné pendle, Uroky z prodleni anebo dal$i sankce, které by Obchodnikovi
vymeéfil pfislusny spravce dané. Timto Zakaznik neni zbaven povinnosti odvést
samostatné dan z plynu pfislusnému spravci dané v souladu s ustanovenimi
ZoSVR, ani dodate¢né povinnosti informacni a dariové povinnosti o UCelu uziti
plynu viéi Obchodnikovi a pfislusnému spravci dané. Pro vylouceni pochybnosti
plati, Ze je v takovém pfipadé Zakaznik povinen provést pro minulé, stavajici i
budouci odbéry (pokud Obchodnika neinformuje dle povinnosti v téchto
ustanovenich) plynu vyuétovani dané z plynu samostatné vici pfislusnému spravci
dané, uhradit vSechny pfipadné darfové povinnosti. Zaroveri musi Obchodnika
neprodlené o v8ech svych krocich informovat a poskytnout mu na vlastni naklady
veskerou soucinnost, podklady i zastoupeni a ochranu v pfipadnych souvisejicich
fizenich tak, aby doslo k vyporadani vSech povinnosti, nakladu a $kod zejména vici
Obchodnikovi, spravci dané, i dalSim vefejnym subjektim v pfipadné navazujicich
fizenich, bez pfeneseni nakladu na Obchodnika.

Zakaznik uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze si je védom rozdilnych sazeb dané z
plynu podle ZoSVR a moznych dusledkt, pokud jeho prohlaSeni neodpovida
skute¢nosti anebo ji v pribéhu trvani Smlouvy a dodavek plynu odpovidat prestane.
Pokud je Zakaznik opravnén odebirat plyn osvobozeny od dané z plynu s ohledem
na Ucely uvedené v § 8 odst. 1 ¢asti Etyricaté paté ZoSVR anebo je opravnén nabyt
plyn bez dané z plynu s ohledem na § 12 ¢asti Ctyficaté paté ZoSVR, musi pred
podpisem Smlouvy anebo akceptaci nabidky toto jednoznacné dolozit predmétnym
povolenim od pfislu§ného spravce dané a pisemné prokazat Obchodnikovi tak, aby
o tom nepanovaly pochybnosti a aby toto mohl zohlednit Obchodnik ve vyuctovani
dodavaného plynu. Obchodnik ma pravo pozadovat v pfipadé pochybnosti doloZeni
ovéfenych kopii pfisluSnych dokumentt a dalsi relevantni Udaje, které si pfipadné
vyzada.

Pokud Zakaznik pozbyde za doby trvani Smlouvy opravnéni k nabyti plynu
osvobozeného od dané z plynu, resp. povoleni k nabyti plynu bez dané, anebo
dojde k jakékoliv zméné v jeho opravnéni, je povinen neprodlené informovat
pisemné o zméné anebo pozbyti opravnéni k nabyti plynu osvobozeného od dané,
resp. nabyti plynu bez dané Obchodnika (pokud to je mozné, tak pfed okamzikem
provedeni dodavky pro pfislusné obdobi, nejpozdéji vSak k poslednimu dni mésice,
za néz je dochéazi k fakturaci prislusné dodavky) tak, aby ten mohl spinit dariové
povinnosti podle ZoSVR a zajistit vyuétovani dané v odpovidajici vysi.

S ohledem na Zakaznikem uvedeny ucel bude Obchodnik vzdy vystavovat
vyuctovani se zohlednénim osvobozeni od dané ze zemniho plynu anebo nabyti
plynu bez dané podle informaci predlozenych Zakaznikem. Pokud Zakaznik
neinformuje pisemné fadné a v€as Obchodnika o skute¢ném tcelu pouziti plynu,
zméné v Ucelu pouziti plynu a pozbyti ¢i zméné v povoleni k nabyti plynu
osvobozeného od dané anebo povoleni k nabyti plynu bez dané, je odpovédny
Obchodnikovi za veskerou $§kodu i dodate¢né naklady spojené s feSenim vzniklych
situaci, stejné jako pfipadné pendle, uroky z prodleni anebo dal$i sankce, které by
Obchodnikovi vyméfil pfislusny spravce dané. Timto neni zbaven povinnosti odvést
samostatné dan z plynu pfislusnému spravci dané v souladu s ustanovenimi
ZoSVR, ani dodate¢né povinnosti informacni a dariové povinnosti o ucelu uziti
plynu anebo povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dané vici Obchodnikovi

a prislusnému spravci dané. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze je v takovém
pfipadé Zakaznik povinen provést pro minulé, stavajici i budouci odbéry (pokud
Obchodnika neinformuje dle povinnosti v téchto ustanovenich) plynu dolctovani
dané z plynu samostatné viéi prisluSnému spravci dané, spinit fadné a vcas
vSechny pfipadné dariové povinnosti. Zaroveri musi Obchodnika neprodlené o
v8ech svych krocich informovat a poskytnout mu na vlastni naklady veskerou
soucinnost, podklady i zastoupeni a ochranu v pfipadnych Fizenich tak, aby doslo
k vyporadani vSech povinnosti, nakladi a $kod zejm. vi¢i Obchodnikovi, spravci
dané i dal$im vefejnym subjektim v pfipadné navazujicich fizenich, bez pfeneseni
nakladi na Obchodnika.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykoli zavazek (povinnost) podle OPD byl nebo by se stal neplatnym,
neucinnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost, uc¢innost
a vymahatelnost ostatnich zavazku (povinnosti) podle Smlouvy a OPD. Pro pfipad,
Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane neplatnym, neGc¢innym nebo
nevymahatelnym, se Smluvni strany zavazuji bez zbytecnych odkladu nahradit
takové ustanoveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym Gcelem.
Smluvni strany se zavazuiji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek ani jeji ¢ast (ktera
neni vefejné zndma) ani neverfejné informace, které se dozvédéli v souvislosti se
Smlouvou a jejim plnénim (tzv. divémné informace, zejm. informace o smluvnich,
cenovych a platebnich podminkach), treti osobé bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany kromé pfipadu, kdy jim zverejnéni nebo poskytnuti
tfeti osobé urcuje prislusny pravni pfedpis nebo zavazné rozhodnuti ¢i jiné zavazné
opatfeni soudu &i jiného organu. Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani
davérych informaci pro Gcely podnikatelské ¢Einnosti Obchodnika a pro jeho
marketingové ucely.

Smluvni strany jsou obecné pfi plnéni Smlouvy povinny postupovat v souladu s
Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajt), v platném znéni (,Nafizeni“). Pokud jakakoliv ze Smluvnich stran
predava druhé Smluvni strané osobni Udaje treti fyzické osoby (zejm. zastupce,
zaméstnance), pak se zavazuje tak ¢init na zakladé platného pravniho divodu s
ohledem na Nafizeni a splnit veskeré své, nejen informacni povinnosti, vici této
osobé. Obchodnik pro pInéni povinnosti ze Smlouvy a povinnosti ulozené pravnimi
pfedpisy a ochranu jeho opravnénych zajmu, zpracovava identifikacni a kontaktni
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udaje a nékteré dals$i Udaje Zakaznika, které Zakaznik v souvislosti s uzavienim
Smlouvy poskytl. V jejich ramci mize Obchodnik zpracovavat i predané osobni
udaje Zakaznika a osob za néj jednajicich. Zejména se jedna o jména, pfijmeni,
identifikacni udaje telefonni Eisla a e-mailové adresy fyzickych osob. Tyto Gdaje
zpracovava pro Ucely uzavieni Smlouvy, poskytovani pinéni dle Smlouvy, k jejimu
ukonéeni a uplatriovani prav ze Smlouvy. Proti zpracovani osobnich udaju na
zakladé Obchodnikovych opravnénych zajmu ma Zakaznik pravo kdykoliv podat
namitku. Vice informaci o zpracovani osobnich Udaju véetné svych prav nalezne
Zakaznik na webovych strankach xxx.

Smluvni strany pfijmou technickd a organizacni vnitini opatfeni k ochrané
daveérnych informaci a osobnich udaju.

Neuplatni-li kterakoliv ze Smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, Ze se takova Smluvni
strana tohoto prava vzdava ¢i zfika; takové opomenuti uplatnéni nebude rovnéz
povazovano za Uzus nebo praktiku protivici se tomuto pravu.

Zména Smlouvy muze byt u¢inéna pouze v pisemné formé.

Obchodnikdv navrh Smlouvy nemuize Zakaznik jednostranné ménit bez projednani
a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu navrhu smlouvy Obchodnik
nepovazuje za pfijeti nabidky.

V pfipadé Smlouvy uzavirané se Zakaznikem v pozici podnikatele se vylu€uje
aplikace ustanoveni § 1799 a § 1800 OZ.

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukoncovani Smlouvy Ize vlastnoruéni podpis
zastupce Smluvnich stran nahradit faksimilii tohoto podpisu, obdobné Ize
postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci plnéni Smiouvy,
neni-li ve Smlouveé ¢i OPD stanoveno jinak.

Obchodnik méa pravo pozadovat po Zakaznikovi doloZeni veskerych dokumentu
souvisejicich se smluvnim vztahem v listinné i elektronické podobé s podpisem
toho, kdo je opravnény za Zakaznika v daném pfipadé jednat, a to zejména za
Ucelem doloZeni téchto dokumentt tfetim osobam (zejm. OTE, PDS) v souvislosti
se splnénim Smlouvy. Pokud Zakaznik tyto dokumenty nedolozi fadné a véas,
Obchodnik neni s to garantovat splnéni Smlouvy, a to zejména pro mozné
neposkytnuti potfebné soucinnosti ze strany tfetich osob pro zahajeni a spinéni
dodavek dle Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze Obchodnik je dokumenty
v podepsané podobé pozadovat i v téch pfipadech, kdy je dokument Zakaznikem
dorucen jako pfiloha datové zpravy zaslané skrze datovou schranku.
Obchodnik je opravnén vyzadat si od Zakaznika aktualni ucetni vykazy za tcelem
oveéreni schopnosti Zakaznika pInit zavazky dle Smlouvy. V pfipadé takové zadosti
Zakaznik predlozi pravdivé a aktualni vykazy do 14 dnti od obdrzeni Obchodnikovy
Zadosti.
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15.12. Pokud je za Zakaznika jakoZto zmocnitele pfi uzavirani nebo ukoncovani
Smlouvy ¢inén tkon na zakladé plné moci, muze Obchodnik poZzadovat, aby tato
plna moc byla opatfena ufedné ovéfenym podpisem Zakaznika. Ufedné ovéreny
podpis na plné moci Zakaznika jakozto zmocnitele muze Obchodnik téz
vyzadovat, je-li €&inén ukon, kterym se ve Smlouvé méni pocet OM.

15.13. OPD nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1. srpna 2021.

V Praze dne 1. srpna 2021
CEZESCO, as.
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