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S M L O U V A  O  P O S K Y T O V Á N Í  S L U Ž B Y  

S T R A T A  Č .  E C Z 1 7 0 7 0   

 

ENVIROS, s.r.o. 

IČO 615 03 240 

se sídlem Praha 10, Dykova 53/10, PSČ 101 00 

zastoupená Ing. Jaroslavem Víchem, jednatelem 

bankovní  spojení: ČSOB, a. s. 

číslo účtu: 0900107743/0300 

(dále jako „Poskytovatel“) 

  

Kontaktní osoba Poskytovatele: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

 

a 

Brněnské  vodárny a kanalizace, a.s. 

IČ 46347275 

se sídlem Pisárecká 555/1a, Pisárky, 603 00Brno 

k podpisu smlouvy je  oprávněn  na  základě  pověření ze  dne xxxxxx xxxxxxxxxx  

bankovní spojení:  Komerční banka, a.s., pobočka Brno-město  

číslo účtu: 5501621/0100 

číslo smlouvy: 0266/KAN/17 

(dále jen „Objednatel“) 

 

Kontaktní osoba Objednatele:  xxxxxxxxxxxxxxxxx 

 

(Objednatel a Poskytovatel dále také jako „Smluvní strany“ nebo každý samostatně jako 

„Smluvní strana“).  

 

Smluvní strany uzavřely v souladu s § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, níže 

uvedeného dne, měsíce a roku tuto: 

 

S M L O U V U  O  P O S K Y T O V Á N Í  S L U Ž B Y  

S T R A T A  

Čl. I.   Předmět Smlouvy 

1.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele umožnit Objednateli používat analytický 

softwarový nástroj STRATA (dále též jako „software STRATA“), vlastněný a provozovaný 

společností Cotopaxi Limited registrovanou ve Velké Británii (dále Provozovatel). Softwarový 

nástroj je podrobněji specifikovaný dále v této Smlouvě a v „Uživatelském manuálu“ - verze 

1.9.1, který tvoří přílohu č. 1 této Smlouvy. Poskytovatel se dále zavazuje Objednateli zajistit 

servisní podporu prvního stupně při používání softwarového nástroje STRATA.  

(dále jen „Služba“) 

1.2. Služba bude poskytována Objednateli pro užití v rámci monitoringu energetického 

hospodářství  ze všech IP adres  bez  omezení. Provozovatel se  zavazuje  poskytovat  
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Objednateli  Službu v rámci areálu  čistírny  odpadních  vod  Brno – Modřice na  adrese  

Chrlická 552, 664 42 Modřice. Přístup k webovému  rozhraní služby je Objednateli dostupný  

na  adrese xxxxxxxxxxxxx. 

1.3. Objednatel se zavazuje za poskytování Služby podle této Smlouvy hradit Poskytovateli úplatu 

dále sjednanou v této Smlouvě.  

1.4. Oprávnění  poskytovat  přístup  k softwaru STRATA ve  smyslu čl. 9.1 Smluvních  podmínek  

poskytování Služby STRATA – verze 1.1 ze dne 2. ledna 2017 (příloha č. 2 této Smlouvy) doložil   

Poskytovatel  prohlášením společnosti Cotopaxi Limited, West Lancashire  Investment Centre, 

Maple View , White Moss Business Park, Skelmersdale, WN8 9TG ze  dne 2. dubna 2017.   

Čl. II.   Úplata za poskytování Služby 

2.1. Úplata za poskytování Služby byla dohodou Smluvních stran stanovena pevnou a konečnou 

částkou ve výši xxxxxxxxx Kč (slovy: xxxxxxxxxxxxxxx korun českých) bez DPH za jeden 

kalendářní měsíc trvání poskytování Služby.  

2.2. Objednatel je oprávněn užívat níže uvedené moduly softwaru STRATA:  

Modul Součást Smlouvy Rozpad úplaty za Službu (Kč/měsíc) 

STRATA Standard ANO xxxxxxxx 

STRATA TV NE - 

STRATA Overall Equipment Effectiveness (OEE) NE - 

2.3. Součástí výše uvedené úplaty za poskytnutí Služby není úplata za navýšení kapacity datového 

uložiště, která bude Poskytovatelem účtována Objednateli v případě překročení kapacity 

datového úložiště nad rámec 1 000 000 odečtů z měřidel v databázi (dále též jako „Základní 

úložiště“) poskytnutého v rámci poskytnutí Služby. Úplata  za  každý  započatý  kalendářní  

měsíc  užívání nad  rámec  Základního  úložiště   činí  xxxxxxKč (slovy xxxxxxxxxxxxx korun 

českých) bez DPH za každý 1 000 000 odečtů. 

2.4. Předpokládaný objem plnění  za  dobu  trvání  smlouvy  činí 170.000,-- Kč. 

2.5. V případě, že Poskytovatel  získá v době  průběhu zdanitelného plnění rozhodnutím správce daně 

status nespolehlivého plátce v souladu s ustanovením § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani 

z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, uhradí objednatel DPH z poskytnutého plnění dle 

§ 109a téhož zákona přímo příslušnému správci daně namísto Poskytovatele  a následně uhradí 

Poskytovateli sjednanou cenu za poskytnuté plnění poníženou o takto zaplacenou daň. 

2.6  Objednatel tuto skutečnost využití „zvláštního způsobu zajištění daně“ písemně oznámí  

Poskytovateli  do pěti (5) dnů od úhrady a zároveň připojí kopii dokladu o uhrazení DPH včetně 

identifikace úhrady podle § 109a.  Poskytovatel  se zavazuje uvést na faktuře účet zveřejněný 

správcem daně způsobem, umožňujícím dálkový přístup. Je-li na faktuře vystavené Poskytovatelem 

uvedený jiný účet, než je účet uvedený v předchozí větě, je objednatel oprávněn zaslat fakturu zpět 

Poskytovateli  k opravě. V takovém případě se lhůta splatnosti zastavuje a nová lhůta splatnosti 
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počíná běžet dnem doručení opravené faktury s uvedením správného účtu Poskytovatele, tj. účtu 

zveřejněného správcem daně. 

Čl. III.   Servisní podpora prvního stupně – Service Desk 

3.1. V rámci Služby bude Poskytovatelem Objednateli poskytnuta servisní podpora prvního stupně 

na telefonické lince +420 284 007 483 nebo na emailu strata@enviros.cz. Tato servisní 

podpora Služby je dostupná v pracovní dny v termínu od 9:00 – 17:00 (mimo státní svátky), 

přičemž prvním stupněm podpory se rozumí kontrola funkčnosti Služby, kontrola správnosti 

nastavení Služby na straně Poskytovatele a řešení veškerých výpadků zaviněných 

Poskytovatelem v co nejkratším možném čase.  

3.2. Servisní podpora nezahrnuje úkony Poskytovatele související s nastavením Služby na straně 

zařízení Objednatele, které nevznikly v důsledku chyby Služby.  Jedná se především o  

následující úkony:  

a) opravu jakýchkoliv závad  vzniklých nesprávnou  obsluhou  nebo neoprávněným  používáním 

softwaru STRATA, který není v souladu s Uživatelským manuálem STRATA – příloha č. 1 

smlouvy nebo v souladu se  Smlouvou a  dále  opravy  chyb  vzniklých  při používání  softwaru  

nebo hardwaru  nepovoleného  v Uživatelském  manuálu  STRATA – Příloha č. 1 Smlouvy 

nebo ve Smlouvě ; 

b) technickou podporu jakéhokoliv jiného softwaru, než  softwaru STRATA; 

c) jakékoliv  přizpůsobení softwaru STRATA  na  míru  potřebám  Objednatele  nad  rámec  

uvedený v Uživatelském manuálu STRATA – Příloha č. 1 Smlouvy; 

d) opravu jakéhokoliv hardwaru Objednatele. 

  

Čl. IV.   Doba trvání Smlouvy 

4.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu  jednoho roku. Pro vyloučení pochybností smluvní strany  

potvrzují, že pro ukončení  Smlouvy   se  uplatní  čl. X Smluvních  podmínek  poskytování  

Služby  STRATA.  

Čl. V.   Závěrečná ustanovení 

5.1. Tato Smlouva může být měněna pouze dohodou Smluvních stran v písemné formě. Smluvní 

strany neakceptují  právní jednání  protistrany učiněné elektronicky nebo jinými  technickými 

prostředky. Smluvní strany  vylučují  přijetí nabídky s dodatkem  nebo odchylkou. 

5.2. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu Smluvními stranami. 

5.3. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotoveních, z nichž Objednatel i Poskytovatel obdrží po 

jednom vyhotovení. 

5.4    Nedílnou přílohou této Smlouvy jsou „Smluvní podmínky poskytování Služby STRATA – verze 1.1 

ze dne 2. ledna 2017“, které tvoří přílohu č. 2 k této Smlouvě. Smluvní strany  se  dohodly, že se ve  
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smluvním  vztahu uplatní  Smluvní  podmínky  poskytování  Služby STRATA  uvedené v příloze č. 

2 této Smlouvy  s následujícími změnami: 

         - článek 3.1 se neuplatní.  

- článek 5.2 se  uplatní v následujícím znění: Objednatel souhlasí s tím, aby Poskytovatel využil logo 

a/nebo název (firmu) Objednatele při prezentaci reference v nabídkách a při marketingu svých 

služeb. Poskytovatel není povinen licenci využít. 

- článek 8.6. se uplatní v následujícím znění: Poskytovatel je povinen do 14 dnů od ukončení 

Smlouvy veškerá jím uchovávaná data odstranit ze svých databází a úložišť.  

-   článek 11.1 se neuplatní. 

5.5   Objednatel   potvrzuje,  že  Přílohu č. 1 této Smlouvy obdržel od Poskytovatele  v elektronické 

podobě.  

5.6     Tato smlouva  podléhá uveřejnění dle  zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti  

některých smluv, uveřejňování  těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). 

Objednatel  prohlašuje , že údaje uvedené v této smlouvě  nejsou předmětem jeho  obchodního 

tajemství vyjma  adresy  přístupu k webovému rozhraní  uvedené v bodě 1.2 smlouvy.  

Poskytovatel  prohlašuje , že údaje uvedené v této smlouvě  nejsou předmětem jeho  obchodního 

tajemství vyjma  adresy  přístupu k webovému rozhraní  uvedené v bodě 1.2 smlouvy, jednotkových 

cen uvedených v bodě 2.1, 2.2. a 2.3. smlouvy a vyjma  přílohy č. 1 – Uživatelský  manuál. 

Smluvní strany prohlašují, že údaje v této smlouvě  nejsou informacemi požívajícími  ochrany  

důvěrnosti  majetkových poměrů. 

Smluvní strany  se  dohodly, že tuto  smlouvu zašlou k uveřejnění v registru  smluv  Brněnské 

vodárny a kanalizace, a.s.  

 5.7  Společnost  Brněnské vodárny a kanalizace, a.s.  podporuje  rovný přístup, spravedlnost,   

legálnost , slušnost a etické chování  ve  všech  obchodních vztazích v souladu s Etickou 

chartou a Etikou ve vztazích s dodavateli, kterou vydal SUEZ Groupe, a která je umístěna  na  

internetových stránkách společnosti www.bvk.cz. Pro oznámení nelegálního a neetického 

chování  je  možné  použít  e-mailovou  adresu: ethics@suez-env.com 

5.8 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podpisem podrobně přečetly a 

seznámily se s celým jejím obsahem, a to včetně textu všech jejich příloh.  

  V Brně  dne 30.5.2017 V Praze dne 19.5.2017.  

 

 

  ___________________ ___________________ 

  Objednatel Poskytovatel 

http://www.bvk.cz/

