
ZAKÁZKOVÝ LIST
Potvrzení o převzetí přijhnacího zařizení l
příjmový pokladni doklad

Vodafone Czech Republic a.s.
náměstíjunkových 2808/2, 155 00 Praha 5
DIČ: CZ25788001
Zapsaná v OR vedeném MS v Praze pod sp. zn. B 6064

V případě jakýchkoli dotazů prosím neváhejte kontaktovat naši zákaznickou
linku na čísle z Vodafone čÍsla nebo z ostatních SÍti

O
ČÍslo objednávky: Vytvoření objednávky: Čas příslibu: 03.03.2023

Informace o uživateli
Zákaznické čÍslo: Typ objednávky:
Jméno a příjmenŕ Základni škola LOPES Čimice Praha 8, Libčická ID objednávky:
Ulice (název obce): Libčická Patro l přípojný bod č.:
Č. pop. l č. orient.: Linka l:

Město: PRAHA 8-ČIMICE Linka 2:
Kontaktnitelefon: 602526249
Instrukce: Jméno zákazníka: Základní škola LOPES Čimice Praha 8, Libčická 399 Typ zásuvky: Má datovou zásuvku, s jedním nebo
vÍce šroubovacími F konektory Shrnuti požadavku: OK Typ budovy: SCE

^""""" ,i" i'. ~í: i'") 'i' '"i

' '7

š; ;d',ň,,ÁÁÁ' 'i Gjú

Pouze pro lepení
čárových kódů

Informace o službách
Aktuální stav: Naplánované úkony: Stávající zařízení Nové zařízení
Internet- 200/30 Mb/s l Internet - 1000/60 Mb/s /
Static IP l Pronájem Static IP l Pronájem

Technické informace
Poznámka k budově:

Region: Štítek bytu: Štítek 2: TZ.:
Technik: Štítek l: Štítek 3, PED: DC/ON:

Potvrzeni pro zákazníka
Služba provedená (dle platného ceníku) Množství vC. mj. Jednotková cena Sazba DPH v % Cena v CZK vC. DPH

O 21 ť"
O 21 ,,.P
O 21 A'é"

Materiál + provedené úkony Množství
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Identifikace závady:
Popis závady, poznámky:

Pokud jste spotřebitelem, máte právo od smlouyy odstoupit ve lhůtě 14 dnů od převzetí (instalace) zařIzení. K tomu můžete využit vzorový formulář,
který i s poučením najdete na www.vodafone.cz/predsmluvniinformace. V případě odstoupení nesete náklady spojené s navrácením zařízeni a jste
povinni uhradit vyúčtováni za poskytnuté služby.

Důvod zastoupení:
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Datum provedení Kód technika Podpis provádějÍcÍho technika
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1 000 Mb/s

Superrychlé připojení zajistí spolehlivé fungování více datově

náročných aplikací pro více uživatelů najednou.

969 Kč

599 Kč
+ 100 Kč za modem

Měsíčně

     Spojte služby Volání Internet IT služby Internet věcí Zařízení

‹    Internet

Podnikejte GIGArychlostí i v domácí kanceláři

UPLOAD AŽ 60 Mb/s

https://www.vodafone.cz/podnikatele/volani/spojte-sluzby/?promo=hp-vbu:menu:default:spojte-sluzby
https://www.vodafone.cz/podnikatele/volani/tarify/
https://www.vodafone.cz/podnikatele/internet/
https://www.vodafone.cz/podnikatele/it-sluzby/
https://www.vodafone.cz/podnikatele/internet-veci/?promo=hp-vbu:menu:default:iot
https://www.vodafone.cz/podnikatele/telefony/
https://www.vodafone.cz/podnikatele/internet/


Ověřit dostupnost 
(/podnikatele/internet/)

Výhody gigabitového připojení pro podnikatele a malé firmy

Rychlé připojení pro více uživatelů a zařízení najednou

Stabilní připojení ať máte připojených více datově náročných uživatelů nebo desítky až stovky firemních zařízení najednou.

Superrychlé stahování

Velké datové soubory stáhnete do pár vteřin.

Nový výkonnější modem

Nový modem Vodafone Station vám přináší 4 gigabitové LAN porty​, dvoupásmová wifi s gigabitovou propustností – 5 GHz

a 2.4 GHz​.

Technologicky o krok napřed

Připravenost pro nástup budoucích technologií jako virtuální realita nebo 8K videa.

Pevná IP adresa

Můžete získat jednu pevnou IP adresu v ceně.

Pevná IP adresa

Aplikace CyberWall pro ochranu před
kybernetickými útoky

Prémiová podpora

https://www.vodafone.cz/podnikatele/internet/


Prémiová podpora

Jste v péči dedikovaného oddělení specialistů.

Mohlo by vás zajímat

GigaSítě mění budoucnost.
Přináší absolutní pohodlí
digitálního světa

Vytvořte si vlastní Wi-Fi síť
tam, kde zrovna potřebujete.

https://www.vodafone.cz/business-blog/nase-sit/gigasite-meni-budoucnost-prinasi-absolutni-pohodli/
https://www.vodafone.cz/podnikatele/internet/pripojeni-bez-kabelu/


Často kladené otázky

Pro využití gigabitové rychlosti je potřeba provést výměnu modemu za nejnovější typ. Stávající modemy neumí využít

novou generaci kabelové technologie EuroDOCSIS 3.1, která umožňuje rychlost 1 Gb/s na vaší přípojce dosáhnout.

Připravili jsme pro vás náš modem Vodafone Station, který tuto technologii podporuje.

Na dosahovanou rychlost může mít vliv kvalita síťového kabelu, síťové karty v počítači (musí podporovat 1 Gbit/s),

aktualizovaný operační systém a používaný prohlížeč (software), další aplikace spuštěné na počítači, antivirové programy a

firewall, technické parametry počítače (výkonnost procesoru, velikost RAM pamětí apod.) a případně vytížení sítě dalšími

zařízeními, která jsou k vašemu internetu připojena. I když naše přípojka poběží plnou rychlostí, váš počítač může občas

„nestíhat“ a využít pouze část dostupné rychlosti.

Pokud se připojujete přes Wi-Fi, má největší vliv na rychlost připojení rušení Wi-Fi sítě (překážkami na trase nebo ostatními

bezdrátovými sítěmi ve vašem okolí) a vlastnosti vašeho zařízení, které nemusí podporovat nejmodernější standardy Wi-Fi.

Pro měření rychlosti naší přípojky tedy připojení přes Wi-Fi spíše nedoporučujeme, aby výsledek nebyl zkreslený.

Nejvyšší rychlost je dostupná u většiny domácností, které jsou připojeny ke kabelové síti Vodafonu (exUPC). V některých

místech nám však použitá technologie zatím neumožňuje nabídnout všechny služby včetně nejrychlejšího internetového

připojení. Naši síť však průběžně modernizujeme, takže předpokládáme, že počet domácností se bude rozšiřovat.

Ne, modem nabízíme pouze do pronájmu. Pronájem je započítaný v ceně služby a máte tak jistotu, že v případě poruchy

modemu vám ho opravíme nebo vyměníme a budete mít stále aktualizovaný software.

Mohu využít některý ze stávajících modemů?

Co vše může naměřenou rychlost ovlivnit?

Mám služby od exUPC, ale 1 Gbit/s u mě nejde, proč?

Mohu si modem odkoupit?



Ano, potřebujete. Rádi vám ho poskytneme na splátky. U modemu od Vodafonu navíc garantujeme plnou technickou

podporu.

Krok jedna je určitě ověření možností na vaší adrese. Každá lokalita nabízí jinou rychlost i technologii, a tak hned uvidíte, z

čeho můžete vybírat.

Krok dvě – zavoláme si. Necháte nám na sebe číslo a my se co nejdřív ozveme. Musíme totiž domluvit instalaci pevného

internetu u vás doma. O tu se postará náš technik, který vám se vším pomůže a poradí.

Všechny ceny jsou uvedeny včetně DPH.

Mějte přehled o svých službách díky aplikaci Můj Vodafone

Potřebuji k pevnému internetu modem?

Jaké je pokrytí u služby pevný internet?

https://apps.apple.com/cz/app/m%C5%AFj-vodafone/id509838162
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zentity.vodafone&hl=cs
https://appgallery.huawei.com/#/app/C102006481


Předsmluvní informace
Abyste měli veškeré důležité informace předtím, než vám začneme poskytovat služby.

Před objednáním služeb (uzavřením smlouvy) si je pořádně přečtěte a dokumenty si stáhněte. Uzavřením smlouvy s nimi totiž vyjadřujete

souhlas.

Kromě dokumentu „shrnutí smlouvy“ jsou všechny dokumenty pro všechny zákazníky stejné. Ať už máte předplacenku nebo rámcovou

smlouvu pro firemní zákazníky, vždy se budete řídit těmito základními dokumenty a naše služby vám budeme poskytovat za podmínek

uvedených v těchto dokumentech. Samozřejmě to platí jen tam, kde se spolu nedohodneme jinak (vždy má přednost shrnutí smlouvy a vaše

písemná smlouva).

Pokud jste si pořídili Oskartu, najdete shrnutí smlouvy, všeobecné podmínky a další dokumenty zde.

Veškeré informace najdete v těchto dokumentech:

1. Shrnutí smlouvy
Zákon nám ukládá povinnost zpřístupnit vám shrnutí smlouvy předtím, než se rozhodnete využívat naše služby. Shrnutí smlouvy vám má

usnadnit orientaci mezi nabídkami všech operátorů. Shrnutí smlouvy obsahuje nabídku služeb a cen přímo pro vás‑je určen jen vám.

Pokud se rozhodnete pro naše služby, můžete si díky tomuto dokumentu kdykoliv v budoucnu ověřit, že dostáváte služby, které jste si

skutečně objednali.

Shrnutí smlouvy (naši nabídku služeb pro vás) vám poskytneme před učiněním závazné objednávky prostřednictvím SMS zprávy nebo

prostřednictvím e-mailu. Tento dokument také následně najdete ve své Internetové samoobsluze Můj Vodafone.  

U předplacených služeb, kde nemáme vaše kontaktní údaje před aktivací SIM karty, zpřístupňujeme shrnutí smlouvy (podle názvu vaší karty)

zde:

     Spojte služby Tarify Internet Televize Telefony Podpora

Předplacená karta 30 – edice Volej

Předplacená karta 30 – edice Datuj

Předplacená karta 30 – datová karta 3GB

Předplacená karta na volání a data 10GB

Data SIM for visitors

‹    Podmínky

https://www.oskarta.cz/shrnuti-smlouvy.pdf
https://www.oskarta.cz/VOP_Oskarta_1_1_2022.pdf
https://www.oskarta.cz/
https://www.vodafone.cz/spojte-sluzby/
https://www.vodafone.cz/tarify/
https://www.vodafone.cz/internet/
https://www.vodafone.cz/televize/
https://www.vodafone.cz/telefony/
https://www.vodafone.cz/pece/
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1623/pk8029_eu-kodex_karta-30_volej.pdf
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1624/pk8039_eu_kodex_karta_30_datuj.pdf
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1625/pk8040_eu_kodex_data_card_3_gb_cz.pdf
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1626/pk8041_eu_kodex_data_card_10_gb_cz.pdf
https://www.vodafone.cz/podminky/nabidky-a-akce/podminky-predplacene-karty-data-sim-for-visitors/
https://www.vodafone.cz/podminky/


2. Všeobecné podmínky
Najdete zde nejzákladnější informace: jak objednat či ukončit poskytování služeb, jak reklamovat služby či vyúčtování a jakým způsobem

můžete naše služby využívat a jak už ne.

Podmínky pro poskytování předplacených služeb

Jedná se o všeobecné podmínky pro předplacené karty, které jsou pro přehlednost uvedeny v samostatném dokumentu.

3. Informace pro účastníka a uživatele o zpracování osobních, identifikačních, provozních
a lokalizačních údajů
Abyste věděli, jaké údaje, k jakým účelům, po jakou odbu a za jakých podmínek zpracováváme.

Více informací najdete na Ochrana soukromí.

4. Ceník
Obsahuje všechny ceny tarifů i doplňkových služeb, jakož i informace o tom, jak účtujeme naše služby.

5. Podmínky přenositelnosti telefonních čísel
Pokud potřebujete své mobilní telefonní číslo přenést od jednoho poskytovatele k druhému, najdete zde, jak na to.

Podmínky změny poskytovatele služby přístupu k internetu

Pokud potřebujete změnit poskytovatele internetu, můžete nově využít službu popsanou v těchto podmínkách.

6. Podmínky služby m-platba
Pokud prostřednictvím služby m-platba hradíte cenu za služby poskytované našimi smluvními partnery, zde najdete veškeré nezbytné

informace.

Obchodní podmínky služby Premium SMS a Dárcovská SMS

Zde najdete informace k možnostem úhrady ceny za zboží a služby poskytované našimi smluvními partnery prostřednictvím Premium SMS

nebo Dárcovské SMS (Objednací SMS).

7. Poučení o právu na odstoupení od smlouvy a vzorový formulář
Jako spotřebitel můžete od smlouvy odstoupit do 14 dnů od jejího uzavření v případě, že k jejímu uzavření došlo na dálku (např. po telefonu

nebo přes e-shop). Můžete k tomu využít náš vzor.

V době aktivace SIM jsou na telefonním čísle aktivní následující služby.

Podmínky všech služeb najdete zde.

Předplacená karta 20 – edice Sdílej

Datová karta 30 GB

https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1369/vseobecne_podminky.pdf
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1418/vseobecne_podminky_prepaid.pdf
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/2/1421/informace_pro_ucastnika.pdf
https://www.vodafone.cz/o-vodafonu/ke-stazeni/ochrana-soukromi/
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/1/794/prehled-tarifu-a-sluzeb.pdf
https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/podminky-sluzby-prenositelnost-telefonni2/
https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/podminky-zmeny-poskytovatele-sluzby-pristupu-k-int/
https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/obchodni-podminky-sluzby-vodafone-m-penezenka/
https://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/obchodni-podminky-sluzby-premium-sms-a-darcovska-s/
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/1/669/odstoupeni_od_smlouvy_o_elektron_komunikacich.pdf
https://www.vodafone.cz/pece/novi-zakaznici/zaciname/automaticky-aktivni-sluzby/
https://www.vodafone.cz/podminky/nabidky-a-akce/predplacena-karta-30-edice-sdilej/
https://www.vodafone.cz/podminky/nabidky-a-akce/podminky-pro-datovou-kartu-30-gb/


Mějte přehled o svých službách díky aplikaci Můj Vodafone

https://apps.apple.com/cz/app/m%C5%AFj-vodafone/id509838162
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zentity.vodafone&hl=cs
https://appgallery.huawei.com/#/app/C102006481

