Smlouva o dilo

(dale jen ,,smlouva‘)

uzaviend dle § 2586 a nasledujicich zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik,

(déle jen ,,obCansky zdkonik‘)

Evidencni ¢islo objednatele: D982230003
Evidenc¢ni ¢islo zhotovitele: RCH-230002

Cislo akce objednatele:

1.1.  Objednatel

Nazev:

Adresa sidla:

Statutarni organ:

Zastupce pro véci technické:

I(VJ:V
DIC:

Zapis v obchodnim rejstiiku:

(déle jen jako ,,objednatel*)

1.2.  Zhotovitel
Nazev:

Adresa sidla:
Statutarni orgdn:

Osoba opravnéna k podpisu:
Zastupce pro véci technické:
IC:

DIC:

Zapis v obchodnim rejstiiku:

(dale jen jako ,,zhotovitel*)

399220011

1. Smluvni strany

Povodi Labe, statni podnik

Vita Nejedlého 951/8, Slezské predmésti, 500 03 Hradec Krilové

Ing. Maridn Sebesta, generdlni feditel

Ing. Pavel Rehdk, technicky feditel

XXX

XXX

70890005

CZ70890005

Krajsky soud v Hradci Kralové oddil A vlozka 9473

AUTOCONT a.s.

Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Ing. Milan Sames, pfedseda predstavenstva
Martin Grigar, mistopfedseda predstavenstva
Ing. Martin Rabik, ¢len predstavenstva

Ing. Kristina Smida, ¢len piedstavenstva
Jaroslav Biolek, Clen predstavenstva

Ondfej Matustik, ¢len predstavenstva

XXX

XXX

04308697

CZ04308697

Krajsky soud v Ostravé oddil B vlozka 11012

2. Uvodni ustanoveni

2.1.  Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka zhotovitele ze dne 01.02.2023
pro vefejnou zakazku nazvanou ,,Redesign WAN/LAN* .

2.2.  Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této smlouvy m4 uzavienou pojistnou smlouvu,
jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou zhotovitelem tieti
osobé v souvislosti s vykonem jeho c¢innosti, ve vysi nejméné 10 000 000,- K.
Zhotovitel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani této smlouvy a po dobu ziruc¢ni doby
bude pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni, a Ze nedojde ke sniZeni pojistného plnéni
pod ¢astku uvedenou v ptedchozi véte.
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2.3.

3.1.
3.2.

4.1.

4.2.

Zhotovitel prohlasuje, Ze data poskytnutd objednatelem budou zpracovavéana v souladu
s GDPR.

3. Piredmét Smlouvy
Predmétem smlouvy je zhotoveni dila ,,Redesign WAN/LAN*“.

Soucésti pfedmétu dila jsou:

dodavka a implementace hardware (dale jen HW) a software (déle jen SW) v souladu
s vykazem vymér dle projektové dokumentace ,,Redesign infrastruktury WAN/LAN®
dale jen PD,

dodavka a realizace optického vedeni v souladu s vykazem vymér dle projektové
dokumentace ,,Nova opticka patet SM 9/125% ddle jen PD optika,

implementace dodanych zatizeni dle PD, konkrétné dle kapitol 4.1.1 az 4.1.1.3 a kapitol
4.2.1 az 4.2.1.2.1 a to v€etné provedeni analyzy provozu mezi segmentovanymi sitémi
s vyuzitim stdvajicich zafizeni, kdy provoz bude pouze vrezZimu monitor, po
vyhodnoceni bude celd implementace piepnuta do restriktivniho reZimu (budou
uplatiovany firewall pravidla),

uprava konfigurace virtualizacni platformy ve vazbé na provedené zmény dle PD,
soubor praci specifikovanych v PD vcetné dopliikku PD "Specifikace systémovych
praci”,

dodavka a implementace ndstroje pro spravu stavajicich zafizeni pro segmentaci siti
(firewall) minimdlné v licenci pro 100 registrovanych zafizeni,

dokumentace skutecného provedeni realizovaného optického vedeni, formou DWG
vykrest,

dokumentace skutecného provedeni na vSechny ukony tykajici se tohoto dila, technicky
detail dokumentace musi zarucit pripadné opétovné vybudovani kterékoliv z Casti
realizovaného dila,

dodani provozni dokumentace k pfedanému dilu ve dvou vyhotovenich, kterd musi
obsahovat konkrétni postupy a ukony, které je nutné v pravidelnych intervalech
realizovat pro zajiSténi bezvadného a bezchybného provozu dila, a didle musi obsahovat
sadu ptikladl piipadného rozsiteni stavajici konfigurace napft. o dalsi Policy, Template,
atd.,

rozsifend technickd podpora dodaného feseni po dobu 60 mésicii od predani dila
na hardware i software dodanych zafizeni (ddle jen Rozsifend technickd podpora).
Rozsah rozsitené technické podpory je specifikovan v ptiloze €. 1 této smlouvy,
Skoleni povéfenych zaméstnanct objednatele zaméfené na spravu, provozni udrzbu a
rozvoj dila v minimdln{ délce 5 pracovnich dna.

4. Doba plnéni dila

Smluvni strany se dohodly, Ze dilo bude zhotovitelem provedeno a jako kompletni a
uplné, bez vad a nedodélktli, pfeddno objednateli nejpozde€ji do 330 dnli od zvefejnéni

M/ Wew oA

smlouvy v registru smluv s moznosti diiv€jStho plnéni. Rozsitend technickd podpora dle
odst. 3.2, vrozsahu dle piilohy ¢. 1 Smlouvy o dilo, je plnéna pribézné po dobu 60
mésicl od predani dila.

Predpokladany rozsah ¢innosti je uveden nize:
1. Zahdjeni realizace dila — Gvodni projektova schiizka
2. Realizace optickych tras dle PD optika
3. Dodiavka HW a SW dle PD
4

Konfigurace technologii, implementa¢ni ¢innosti dle PD
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5.1

5.2.

5.3.

54.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

5. ZkuSebni provoz (max. 30 dni)
6. Tvorba dokumentace skutecného provedeni realizovaného optického vedeni

7. Tvorba dokumentace skute¢ného provedeni na vSechny tkony tykajici se tohoto
dila, tj. zejména postup implementace jednotlivych ¢asti HW a SW zhotoveného
dila

8. Akceptacni testy
9. Tvorba provozni dokumentace
10. Skoleni povéienych zaméstnanct objednatele

11. Zah4jeni ostrého provozu

5. Cena dila, platebni a faktura¢ni podminky

Celkova cena dila se dohodou smluvnich stran stanovuje jako cena smluvni a nejvyse
pfipustnd, pevna po celou dobu zhotoveni dila a je ddna cenovou nabidkou zhotovitele
ze dne 01.02.2023 a je stanovena dohodou smluvnich stran takto:

Dil¢i cena dle vykazu vymér PD bez DPH: 10 387 540,00 K¢,
Dil¢i cena dle vykazu vymér PD optika bez DPH: 1 157 191,00 K&,

Celkova cena dila bez DPH ¢ini: 11 544 731,00 K¢,
slovy: jedenact milioni pét set Ctyficet Ctyfi tisic sedm set tficet jedna korun ¢eskych.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli kupni cenu na zdklad¢ danového dokladu,
jehoZ soucésti je objednatelem potvrzeny pieddvaci protokol. Prvni danovy doklad
vystavi zhotovitel do 14 dnii po pfedani a prevzeti dila na 85% z celkové ceny dila.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu rozsifené technické podpory formou
rocnich splatek na zdklad¢ danového dokladu, ktery vyhotovi zhotovitel 1x ro¢né vzdy
k 30.6. Cena ro¢ni splétky se vypocte jako celkova cena dila vynasobend 3 procenty, coZ
za 5 let pokryje zbyvajicich 15% celkové ceny dila.

Objednatel bude provadét platby bezhotovostnim pfevodem na ucet zhotovitele, ktery
bude uveden na danovém dokladu a zaroven je zvetejnén v registru platci DPH dle § 96
zékona o DPH, je-li zhotovitel platcem DPH.

Objednatel na predmétné dilo neposkytuje zaddnou zalohu.

Zhotovitel zajisti, aby danové doklady byly ozna¢eny ndzvem a ¢islem akce objednatele
v souladu s ddaji uvedenymi v této smlouvé. Bez uvedeni téchto idaji nebude danovy
doklad proplacen. Zhotovitel dannové doklady zaSle na adresu XXX.

Objednatel proplati danovy doklad bezhotovostni platbou do 30 dnti po jeho doruceni
prostrednictvim svého penéZniho ustavu. Mezibankovni zictovani neni zapocitano
ve lhité splatnosti.

Zhotovitel se zavazuje ujednat si s poddodavateli, ktefi se na jeho strané podileji na
realizaci pfedmétu plnéni vefejné zakazky, stejnou nebo kratsi dobu splatnosti danovych
dokladi, jaka je sjedndna v této smlouve.

6. Bankovni zaruky

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli bankovni zaruku za provedeni dila fadné
a v€as ve vysi nejméné 5 % sjednané ceny bez DPH dle ¢l. 5. Cena dila, platebni a
fakturacni podminky Smlouvy. Zhotovitel zajisti, Ze bankovni zdruka bude platnd a
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

ucinnd od uzavieni smlouvy do 3 mésicli po terminu dokonceni dila stanoveném
Smlouvou.

Bankovni zdruka zajiStuje dodrZeni vSech smluvnich zdvazki, kvality a termint
provedeni dila. Zhotovitel pfedloZi objednateli origindl bankovni zaruky nejpozdéji
v den podpisu Smlouvy.

Pokud podminky bankovni zdruky za provedeni dila specifikuji datum zéaniku jeji
platnosti (d¢innosti) a mezi smluvnimi stranami nedoslo k pfedéni a ptevzeti dila do data
tficeti (30) dnti pfed datem ukonceni platnosti bankovni zaruky za provedeni dila,
zhotovitel zajisti prodlouzeni platnosti bankovni zaruky (dodatkem nebo vystavenim
nové bankovni zdruky) minimdln€ do dne preddni a pievzeti dila mezi smluvnimi
stranami.

Pokud zhotovitel neprodlouzi platnost bankovni zédruky tak, jak je popsidno
v predchozim odstavci (6.3) mize objednatel narokovat plnou ¢astku bankovni zaruky.

Pred uplatnénim plnéni z bankovni zdruky ozndmi objednatel pisemné zhotoviteli vysi
pozadovaného plnéni ze strany banky. Zhotovitel je povinen dorucit objednateli novou
zarucni listinu ve znéni shodném s ptedchozi zaru¢ni listinou, v ptivodni vysi bankovni
zaruky, vzdy nejpozdé€ji sedm kalendainich dnti od jejitho Cerpani. Stejné tak je
zhotovitel povinen dorucit objednateli novou zaru¢ni listinu, spliiujici podminky dle
¢l. 6.1., v ptipad¢, kdy dojde k navySeni ceny a vyse jiz predlozené bankovni zaruky
klesne pod 5 % nové ceny.

Bankovni zdaruka bude uvolnéna objednatelem nejpozdéji v den uplynuti platnosti
bankovni zaruky.

Vystavcem bankovni zaruky musi byt banka, které Ceskd narodn{ banka udélila licenci
dle §4 zdk. ¢. 21/1992 Sb., o bankdch. Bankovni zdruka za provedeni dila musi byt
neodvolatelnd, bezpodminecna (bez moznosti ndmitek banky) se zdvazkem jeji vyplaty
na prvni pisemnou vyzvu objednatele.

NepredloZzeni poZzadované bankovni zdruky v daném terminu je povazovdno za
neposkytnuti fddné soucinnosti pottebné k uzavieni Smlouvy.

7. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je opravnén dilo a jeho provadéni kdykoliv kontrolovat, zda je provadéno
v souladu s touto Smlouvou.

Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli soucinnost k provedeni dila.

Objednatel si vyhrazuje pravo okamzitého odstoupeni od smlouvy bez jakéhokoliv
naroku ze strany zhotovitele v piipadé zjiSténi zdvaZnych zmén proti projektové
dokumentaci, zdvazného poruSeni technologickych postupi, piedpisi a norem,
provadéni praci neodpovidajicich poZadované kvalité a v ptipad€ nedodrZeni ¢asového
planu akce. Pisemné upozornéni zhotoviteli bude provedeno formou vytykaciho dopisu.

Nesplnéni povinnosti zhotovitele uvedenych v této smlouvé bude povazovéano
za podstatné poruSeni jeho smluvnich povinnosti a tim objednateli vznika pravo
odstoupit od Smlouvy s okamZitou platnosti.

8. Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje dilo fadné€ provést, pfedat objednateli ve stanoveném terminu,
pozadované kvalité a v pozadovaném provedeni.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s projektovou dokumentaci v souladu se
smluvnimi ujednanimi.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

Zhotovitel odpovida za to, Ze dilo bude provedeno v souladu s technickymi normami a
piedpisy platnymi v CR.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ma dostateCné znalosti, schopnosti a prostfedky k fddnému
provedeni dila.

Zhotovitel odpovidé za vady a Skody zptiisobené objednateli neodbornou nebo nekvalitni
praci, za Skody na majetku objednatele, vzniklé protipravnim jedndnim zhotovitele,
porusenim platnych ptredpist a norem.

Zhotovitel je povinen zachovavat v tajnosti vSechny poznatky a informace tykajici se
objednatele, o nichzZ se dozvi pii provadéni dila, a nesdélovat tyto poznatky a informace
74dné treti strang.

Zhotovitel je povinen o provadéné dilo fadné pecovat a nese nebezpeci Skody na ném, a
to aZz do okamZiku podepsani zdpisu o pfeddni a prevzeti dila.

Zhotovitel odpovida za dodrzovani bezpecnostnich a pozarnich piedpisi a za vSechny
Skody, které z jeho viny vzniknou pfti plnéni pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti s nim
objednateli nebo tfetim strandm, a je povinen vzniklé skody odstranit nebo nést naklady
na jejich odstranéni. Soucasné nese odpovédnost za Skody, které na rozpracovaném dile
vzniknou zavinénim jiné osoby nebo nahodilou udélosti. Jinak se povinnosti zprosti,
prokaze-li, Ze Skodu zpiisobila zvnéjsku vyssi moc nebo Ze ji zplsobilo vlastni jednani
poskozeného nebo neodvratitelné jednani tieti osoby.

[ P2

Zhotovitel je povinen dodat novy (rok vyroby 2022 a nové€jsi) a nepouzity HW a SW
licencovany na objednatele, které spliiuji minimélni technické parametry uvedené v PD.
UkaZe-li se béhem dodavatelskych praci, Ze dodany HW a SW jakykoli z téchto
pozadavkl nespliuji, je zhotovitel povinen na vlastni ndklady tuto vadu napravit, a to
nejpozdéji do 14 dnl od zjisténi takové vady. Neucini-li tak, md objednatel pravo
od smlouvy odstoupit.

V piipadé, Ze v priib&hu realizace dila dojde kdekoli na toku spravovaném objednatelem
k vyhlaseni jakéhokoli stupné povodiiové aktivity, miiZe objednatel pozZadovat preruseni
praci. PferuSeni praci pak prodluzuje lhlty stanovené touto smlouvou o kazdy
povodiovou situaci dotCeny tyden. Zhotoviteli tim nevznikd pravo na jakékoli
dodatecné finan¢ni plnéni.

Zhotovitel provede konfiguraci a veSkeré nastaveni dohledu na dodany HW/SW
do dohledového systému PRTG XL1 vyuZivaného v prostfedi objednatele, zejména
zajisténi a zakomponovani potiebnych MIB-souborti.

Zhotovitel se zavazuje minimalizovat negativni dopad své ¢innosti na Zivotni prostredi
pii plnéni dila.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby se Clenové realizacniho tymu (drZitelé platnych
certifikaci), které uvedl v nabidce dle poZadavkli zadavaciho fizeni, podileli
na provadéni dila v rozsahu své specializace. Jakdkoliv zména ¢lena realizacniho tymu,
ktery byl uveden v nabidce zad4vaciho fizeni, podléha pisemnému schvéleni ze strany
objednatele. Zhotovitel je povinen jakoukoliv zménu osob objednateli pisemné ozndmit
s zadosti o jeji schvédleni. Zména takové osoby za jinou osobu je moznd pouze
za predpokladu, Ze nova osoba v plném rozsahu spliuje pfislusné podminky stanovené
v zaddvaci dokumentaci. Zhotovitel je povinen uvedené skuteCnosti prokazat
predloZenim dokladil v rozsahu dle pfisluSnych ustanoveni zaddvaci dokumentace pred
sjednanim takové zmény.
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9.1.

9.2.

9.3.

94.
9.5.

9.6.

9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

9. Pfedani a prevzeti dila

Zhotovitel je povinen ovéfit UspéSnou implementaci dodaného feSeni do ICT PLA
prostiednictvim vlastnich testovacich programi, vypracovat a pfipravit pro predani dila
pieddvaci protokol, do kterého budou vysledky testovani zahrnuty.

Zhotovitel je povinen piedat provozni dokumentaci a dokumentaci skute¢ného
provedeni v elektronické podob¢ s moznosti tisku.

Ptedani dila nastane na zdkladé predavaciho protokolu, ktery musi obsahovat potvrzent,
Ze dilo bylo ptedano bez vad a nedod¢lki a pocet a specifikace dodanych zatizeni spliuji
minimdlni technické parametry uvedené v PD a PD optika. Soucasti predavaciho
protokolu budou i dodaci listy implementovaného HW, veskeré SW licence a méfici
protokoly k optické datové siti.

Objednatel mé pravo predmét dila se zjevnymi vadami nepievzit.

Po pfedani dila podepisi zastupci obou smluvnich stran pfeddvaci protokol, ktery
vyhotovi zhotovitel a ktery bude podkladem pro vystaveni faktury objednateli.

Kompletné provedeny predmét dila jsou opravnéni za objednatele pievzit statutdrni
organy, jejich zastupci a osoby uvedené v této smlouvé o dilo, za zhotovitele jsou
opravnéni kompletn¢ provedené dilo piedat statutdrni organy, jejich zastupci a osoby
uvedené v této smlouvé o dilo.

Smluvni strany se ddle dohodly, Ze budou-li v dobé ptedani na dile viditelné vady i
nedod¢lky, k preddni a pievzeti dila dojde aZ po jejich odstranéni. O této skutecnosti
bude Smluvnimi stranami sepsan zdznam. Ndklady na odstranéni vad nese zhotovitel.

10. Smluvni pokuty

V ptipad¢ nesplnéni terminu dokonceni dila dle ¢lanku ,,Doba plnéni dila“ této smlouvy,
je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny
dila bez DPH podle ¢lanku 5. Cena dila, platebni a fakturacni podminky této smlouvy
za kazdy den prodleni, celkem nejménée 500 K¢.

V piipadé nedodrZzeni dohodnutého terminu pro odstranéni vad reklamovanych v zaru¢ni
dobé nebo nedodrzeni reakéni doby dle poZadavkil na rozSitenou technickou podporu
specifikovanych v piiloze €. 1 bod 2. a 3. této smlouvy, zaplati zhotovitel objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ bez DPH za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezdvisle na zavinéni a
na tom, zda a v jaké vySi vznikne druhé stran¢ Skoda, kterou lze vymdhat samostatn¢.
Smluvni pokuty se nezapocitdvaji na ndhradu vzniklé skody. VSechny vyse uvedené
smluvni pokuty jsou splatné do deseti dnti od doruceni vyzvy k zaplaceni (sankéniho
dokladu). Smluvni pokuty lze ulozit opakované za kazdy jednotlivy piipad poruSeni
povinnosti.

Objednatel je opradvnén jednostranné zapocCist své naroky na zaplaceni smluvni pokuty
vici naroktim zhotovitele na dhradu ceny dila.

V piipad¢ poruseni jakychkoliv povinnosti, uvedenych v ¢l. 12. Ochrana davérnych
informaci této smlouvy, se Zhotovitel zavazuje objednateli zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 10 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni. V piipad¢, kdy se jedna
o zvI4ast zdvazné poruseni povinnosti, stanovenych v ¢l. 12. této smlouvy, uhradi
zhotovitel navic jest€¢ smluvni pokutu ve vysi 1000 000,- K¢. Za zvIast zdvazné
poruSeni povinnosti, stanovenych v ¢l. 12. této smlouvy, se povaZzuje takové jednédni
zhotovitele v rozporu s povinnostmi dle ¢l. 12., které je zpisobilé ohrozit bezpecnost,
uzavienost a integritu systému objednatele, ptipadné zptisobit znacnou Skodu.
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11.1.

11.2.

11.3.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

11. Zaru¢ni podminky

Zhotovitel poskytuje na celé dilo zaruku za jakost v délce 60 mésicii (ddle jen ,,zarucni
doba®), ktera po¢ind bézet dnem pieddni a pievzeti kompletniho a fddné¢ dokonceného
dila, které je zbaveno vSech vad a nedodé€lkl. Zhotovitel zajisti zaruku na dodany
HW/SW garantovanou vyrobcem v délce trvani nakupené zaruky vyrobce v souladu
s polozkovym rozpoc¢tem. Po dobu béhu zaru¢ni doby odpovidad zhotovitel za vady,
které objednatel zjistil a které v€as reklamoval.

Strany se dohodly, Ze
a) zarucni doba zacind béZet od fadného zhotoveni dila, tj. fddného protokolarniho
predéani dila zhotovitelem objednateli bez vad a nedodélkil

b) zaru¢ni doba nebéZi po dobu, po kterou objednatel nemuize uZzivat dilo pro jeho
vady a nedodélky nebo ho miiZze uZivat pouze omezené

Zhotovitel zajisti bezplatny zarucni servis, ktery obnasi dodani, instalaci a zprovoznéni
reklamované komponenty HW/SW, pfipadné zajisti vyménu reklamované komponenty
HW/SW vyuzitim nédhradniho zafizeni ze sady nédhradnich zafizeni dostupnych u
objednatele, a zajisti jeho instalaci a zprovoznéni do 24 hodin od nahldseni poruchy nebo
reklamované vady, a to 5 dni v tydnu po dobu 8 hodin, tj. servis 8/5 implementovaného
feSeni.

12. Ochrana duvérnych informaci

Zhotovitel se podpisem této smlouvy zavazuje zachovavat mlcenlivost o veSkerych
informacich, které ziskal v priabchu realizace akce ,,Redesign WAN/LAN a zajistit
ve stejném rozsahu mlc¢enlivost jim povéfenych osob o vSech skutecnostech, o nichZ se
dozvi piiplnéni. Zhotovitel a jim povéfené osoby se zavazuji ddle zachovavat
mlcenlivost také o vSech informacich a zaleZitostech technickych, organizac¢nich
i obchodnich objednatele a zabezpecit tyto informace proti iniku z prostiedi zhotovitele,
a to 1 po skoncCeni platnosti této smlouvy. V ptipadech poruSeni tohoto ujednani se
zhotovitel zavazuje uhradit objednateli vesSkeré prokazané Skody, které vzniknou
v pficinné souvislosti s protipravnim jedndnim zhotovitele, nebo tfetich osob, které
zhotovitel k plnéni predmétu ujedndni pouzije, ddle se zhotovitel zavazuje uhradit
smluvni pokutu uvedenou v €l. 10.5. této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje béhem zaddvaciho fizeni i po jeho skonceni zachovavat
mlcenlivost o v§ech skute¢nostech, které se dozvi od objednatele v souvislosti s plnénim
smlouvy. Tim neni dot¢ena moZnost zhotovitele uvadét Cinnost podle zak. ¢. 134/2016
Sb. jako svou referenci ve svych nabidkdch v zakonem stanoveném rozsahu, poptipadé
rozsahu stanoveném zadavatelem ¢i organizatorem konkrétniho vybérového nebo
zadavaciho fizeni. Zhotovitel se zavazuje nezneuZzit zadné informace, s niZ pftijde
do styku pti plnéni zdvazku dle této smlouvy a ani neumoZzni toto zneuziti tfeti osobé, a
zabezpeci tyto informace proti uniku z prostiedi zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, Ze jeho zaméstnanci nebo jiné povéfené osoby prichazejici pii
vykonu své prace do styku s diivérnymi ddaji objednatele byli ndleZité pouceni o své
povinnosti mlcenlivosti ve vztahu k ddajim objednatele, o povoleném zptlisobu
naklddéni s takovymi tdaji a byli seznameni s ndsledky jednani.

V piipad¢, zZe zhotovitel bude pracovat s divérnymi informacemi objednatele, jako jsou
licen¢ni klice k SW, ptistupové kddy apod., zavazuje se zhotovitel k jejich ochrané pred
zneuzitim, zvetfejnénim nebo poskytnutim tieti strané. Tato povinnost plati i po ukonceni
plnéni.

Preddvani veskerych nosi¢ii nebo dokumentt, na kterych budou zachyceny divérné
informace, zejména piipadné nosie s pocitacovymi programy, dokumentaci,
pozndmkami, plany, nalrty a jejich kopie, bude probihat na zdkladé¢ preddvaciho
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

protokolu, ktery bude obsahovat informace o poctu a pofadovém Cisle pfeddvanych
nosic¢i nebo dokumentd.

Zhotovitel se zavazuje v piipad¢ ukonceni plnéni dle této smlouvy bezodkladné po
obdrZeni pisemné Zadosti objednatele, ktery divérné informace ptedal, vratit objednateli
veskeré nosice nebo dokumenty v poctech a poradovém cisle, na kterych jsou divérné
informace zachyceny. Vraceni uvedenych nosici nebo dokumenti bude probihat na
zékladé preddvaciho protokolu.

Zhotovitel se zavazuje uchovavat v piisné divérnosti veskeré informace, dokumentaci
a materidly (ddle jen ,,diivérné informace*) dodané nebo pfijaté v jakékoli formé nebo
poskytnuté a dané k dispozici objednatelem.

Zavazek dle této smlouvy se netyka informaci, k jejichZ poskytnuti je zhotovitel povinen
ze zékona, nebo informaci vefejné zndmych a dostupnych.

Zavazky obsazené v této smlouve se vztahuji na praci zhotovitele, jeho zaméstnanct a
povéfenych osob jak na pracovistich objednatele, tak na veskeré Cinnosti zhotovitele a
dalSich téchto osob pomoci vzdéleného pfistupu pies internet. Zhotovitel je povinen
zajistit, aby piistupové udaje nutné ke vzdéalené sprave a pristupu k IT infrastruktufe
objednatele, nebyly zneuZity Zadnou nepovolanou osobou.

Zhotovitel je povinen ptfevzeti zdvazkl z této smlouvy vyplyvajici pro osoby odlisné
od zhotovitele zajistit pired umoznénim danych osob konat prace pro objednatele.

Zhotovitel se zavazuje vénovat divérnym informacim stejnou ochranu, péci a pozornost,
jakou vénuje svym vlastnim diivérnym informacim a zavazuje se, Ze bez vyslovného
pisemného souhlasu objednatele zejména divérné informace nesdé€li, neposkytne nebo
neumozni ziskat daveérné informace zZadné tieti osob¢ ani subjektu.

13. Prevence protipravnich jednani

Smluvni strany stvrzuji svymi podpisy, Ze v prubehu vyjednavani o této Smlouveé vzdy
jednaly a postupovaly Cestné a transparentné, a soucasné se zavazuji, Ze takto budou
jednat i pii plnéni této Smlouvy a veSkerych ¢innosti s ni souvisejicich.

Smluvni strany se ddle zavazuji vzZdy jednat tak a pfijmout takova opatteni, aby nedoslo
ke vzniku divodného podezieni na spachéani trestného Cinu ¢i k samotnému jeho
spachédni (vCetn¢ formy ucastenstvi), tj. jednat tak, aby kterékoli ze smluvnich stran
nemohla byt uznana odpovédnou podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpoveédnosti
pravnickych osob a fizeni proti nim nebo uplatnéna trestni odpovédnost fyzickych osob
(v€etné zaméstnancl) podle trestniho zdkoniku, pfipadné aby nebylo zahdjeno trestni
stthani proti kterékoli ze smluvnich stran, véetn¢ jejich zaméstnanct podle platnych
pravnich ptedpist.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze se sezndmil s Internim protikorupénim programem Povodi
Labe, statni podnik a Etickym kodexem zameéstnancii Povodi Labe, statni podnik (déle
spole¢né jen ,,Program‘; viz www.pla.cz). Smluvni strany se pii plnéni této Smlouvy
zavazuji po celou dobu jejtho trvani dodrzovat zdsady a hodnoty Programu, pokud to
jejich povaha umoznuje.

Smluvni strany se dédle zavazuji navzdjem si neprodlené¢ ozndmit diivodné podezieni
ohledné¢ mozného naplnéni skutkové podstaty jakéhokoli z trestnych ¢intli, zejména
trestného ¢inu korupéni povahy, a to bez ohledu a nad rdmec piipadné zdkonné
oznamovaci povinnosti; obdobné plati ve vztahu k jednani, které je v rozporu se
zéasadami vyjadfenymi v tomto ¢lanku.
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14.2.
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14.5.
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14.7.

14.8.

14.9.

14. Zavéreéna ustanoveni

Rozsah, podminky a poZadavky na provadéni dila jsou specifikovany:
v této smlouve,

v zaddvaci dokumentaci vetfejné zakazky,

v nabidce vitézného uchazece.

VySe zminéné dokumenty musi byt chapany jako komplexni, navzajem se vysvétlujici a
dopliiujici, avSak v ptipad¢ jakéhokoliv rozporu maji vzajemnou piednost v poradi vyse
stanoveném.

Ob¢ strany prohlasuji, Ze doslo k dohodé o celém obsahu této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické form¢ ve formatu PDF/A a je podepsana
platnymi zarucenymi elektronickymi podpisy smluvnich stran zaloZenymi na
kvalifikovanych certifikdtech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi smlouvu v elektronické
formé& s uznavanymi elektronickymi podpisy smluvnich stran.

Ucastnici potvrzuji podpisem smlouvy, Ze souhlasi s tim, aby Povodi Labe, sttn{ podnik
uvefejnil smlouvu prostiednictvim registru smluv podle zdk. ¢. 340/2015 Sb., o
zvlasStnich podminkéch uc€innosti nékterych smluv, uvefejnovani té€chto smluv a registru
smluv (zdkon o registru smluv).

Pokud né&jaka lhata, ujedndni, podminka nebo ustanoveni této smlouvy budou
prohlaseny soudem za neplatné, nulitni ¢i nevymahatelné, zlstane zbytek ustanoveni
této smlouvy v plné platnosti a i¢innosti a nebude v Zddném ohledu ovlivnén, naruSen
nebo zneplatnén. Smluvni strany se zavazuji, Ze takové neplatné ¢i nevymadhatelné
ustanoveni nahradi jinym smluvnim ujedndnim ve smyslu této smlouvy, které bude
platné, i¢inné a vymahatelné.

Tato smlouva je projevem svobodné a vazné vile smluvnich stran, coZ stvrzuji svymi
podpisy.

Smlouvu o dilo 1ze ménit na zaklad€ dohody stran pouze vzestupné ¢islovanymi dodatky
podepsanymi smluvnimi stranami. Jiné zdpisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy
nepovazuji.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a WU¢innosti dnem
zvetejnéni v registru smluv.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto piilohy:

Ptiloha €. 1 - rozS$itena technickd podpora

za objednatele za zhotovitele
Ing. Maridn Sebesta XXX
generdlni feditel XXX
podepsan elektronicky podepsan elektronicky
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Priloha ¢. 1 ke smlouvé
Evidencni Cislo objednatele: D982230003
Evidencéni &islo zhotovitele: RCH-230002

Rozsah rozsirené technické podpory

Rozsifena technicka podpora fesi problémy (incidenty), které se nedaji uplatnit v ramci zaruky na dilo.
Jedna se zejména o cinnosti rozSifujici puvodni pozadavky na implementaci, propojeni s novymi
systémy, pfip. optimalizace systému na zakladé provoznich potfeb.

1.

4MD (Clovékodni) na kazdych 12 mésicd trvani smlouvy pro feSeni incidentd na zakladé
pozadavku kupujiciho, tedy 4 krat 8 pracovnich hodin prace v misté instalace, podpory
telefonicky nebo prostfednictvim monitorovaného vzdaleného pfipojeni a to v pracovni dobé
pondéli - patek 08:00-16:00 hod.

reak¢ni doba pro zapoceti feSeni incidentd je nasledujici pracovni den od nahlaSeni pozadavku
na nize uvedeny kontakt a to v pracovni dobé pondéli - patek 08:00-16:00 h.

zvySena pohotovost na zakladé pozadavku objednatele (v pfipadé povodriovych stavl na
vodnich tocich v povodi Labe vyzadujicich zvySenou pohotovost — primérné 4-5 dni v roce)
zahrnujici garanci zahajeni feSeni a to formou pfijezdu technika, pfipadné vyuzitim vzdaleného
monitorovaného pfistupu a to do 4 hodin v rezimu 7x24 od nahlaSeni pozadavku. Pozadavek na
zvySenou pohotovost musi byt prodavajicimu sdélen minimalné 24 hodin pfedem, na nize
uvedeny kontakt. Odvolani zvySené pohotovosti bude provedeno identicky.

Po dobu platnosti smlouvy bude pocitano s podporou v celkovém mnozstvi 5 x 4MD = 20MD.

Nahladeni pozadavku na technickou podporu:

Telefon: XXX, XXX
Mail: XXX

Nahladeni pozadavku na zvy$enou pohotovost a pozadavku na technickou podporu v rezimu zvySené
pohotovosti:

Telefon: XXX
Mail: XXX



