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1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tato Smilouva je uzaviena podle zdkona &, 458/2000 Sh., o podminkach podnikéani a o wkonu statni spravy
v energetickych odvétvich (energeticky zakon), ve znénl pozdéj§ich predplst [,EZ"] a zakona &, 88/2012 Sb,,
ob&ansky zakonlk, ve znéni pozdgjSich predpist [,OZ"], v rezimu pieneseni odpovédnosti za odchylku na
Obchodnika.

1.2.  Prilohou Smicuvy jsou Véeobecné obchodni podminky dodavky elektiiny [,VOPD"], kieré padrobngji upravuji
vzajemna prava a povinnosti Smiuvnich stran, a kleré stejné jako dalsi prilohy K 1éto Smlouvé tvoii jejl
nedilnou soucast. V pfipadé odlidnych ustanoveni majl odchylna ujednani ve Smilouvé prednost pred
ustanovenimi ostatnich pfiloh a ostatni pfilohy pfednost pfed VOPD, Nenii v této Smiouvé uvedeno jinak,
maji pajmy i terminy pouzivané a definované ve Smlouvé vyznam, ktery |e jim pfidélen ve VOPD a Smiouvé,
Pojmy psané v textu s velkym poéateénim plsmenem maji, pokud z kontextu zjgvné nevyplyva jinak, ve
smiuvnich ujednanich wznam uvedeny ve Smlouva & VOPD.

2. Predmét Smiouvy

2.1. Nazakladé této Smiouvy bude Obchodnik dodavat Zakaznikovi elektfinu ve sjednaném mnoZstvi i vykonu a
pfevezme odpovédnost za odchylku [,dodavka elektfiny®] a zajisti distribuci elektfiny a systémovych sluzeb
[ distribuéni sluzby"] do Zakaznikovych odbémych mist [,OM"] uvedenych v pfiloze Smiouvy ,Specifikace
odbérnych mist, Gasovéa a technicka specifikace pinéni’ [, Specifikace odbérmych mist®].

2.2. Zakaznlk odebere sjednané mnozstvi elektfiny v OM podie podminek této Smiouvy a uhradi Obchodnikovi
fadné a véas dohodnuté platby za dodavku elektfiny a distribuéni sluzby.

2.3. Dodavka elektiiny se uskuteénuje z distribuéni sité prislusného provozovatele distribuéni soustavy [,PDS")
pedle smlouvy o pfipojeni, kterou Zékaznik uzaviel s PDS v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni
soustawy" [,PPDS"] a ,Podminkami distrbuce elektfiny" [.PDE"], wdanymi pfislusnym PDS, ledaZe se

CEZ FSCO, &, strana 1

SKUPIMA CEZ :



3.1.
3.2.

4.

4.1,

4.2,

4.3.

44.

&.1.
5:2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

6.2.

smilouva o pfipojeni s ohledem na pfislusné pravni predpisy neuzavira, Zakaznik zplnomocnhuje Obchodnika
ke sjednani smlouvy o distribuci elektfiny do OM Zakaznika s PDS. Zanik smlouvy o pfipojeni ani jeji zmény
uzavieng mezl Zakaznikem a PDS nema viiv na platnost Smilouvy.

Specifikace odbémého mista
Specifikace OM je uvedena v priloze Specifikace odbérmych mist.
Kontaktni osoba Zakaznlka v pfipadé vyhlaseni regulaénich stupid pro dané OM je:
Jméno: Ing. Martin Raska, tel: , e-mail: MartinRaska@zlin.eu

Casova a technicka specifikace plnéni
Udaje o dasové a technické specifikaci plnéni do OM Zakaznika, popfipadé Udaje o sjednavéni a
upfesnovani odbérovych diagramd, jsou uvedeny ve Specifikacl odbérnych mist.
Pro piipad predchazeni stavu nouze, vyhlaSeni stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy se
Zakaznik zavazuje snizit svljj odbér dle vyhlaseného regulaéniho stupné zpusobem odpovidajicim pfislusnym
predpism. Regulaéni stupné jsou pro OM uvedeny ve Specifikaci odbérnych mist. Pro pfipad vyhlaseni
stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy se Zakaznlk zavazuje snizit svij odbér die wyhlaSeného
regulaéniho stupné prip. dle rozhodnuti PDS.
Opatfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavli nouze, ve stavu nouze a odstranovani nasledk( stavu nouze
upravuji PPDS, ktera jsou timto pro sniZzovani odbéru zavazna, Zakaznik je povinen sledovat a dodrZovat
pokyny PDS.
Dojdedi ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k OM ke zméné udajii uvedenych v této Smlouvé anebo s ni
souvisejicich, oznami e Zékaznik bez zbyteéného odkladu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do tii (3) dnl od
okamziku, kdy k dané zméné dojde. V pripadé, kdy tak neucini, nese odpovédnost za nahradu $kody vznikle
touto zménou Obchodnikovi.

Cena, vyuctovani, zalohy a platebni podminky

Cena za dodavku silové elektfiny je stanovena dle pfilohy Cena.

K této cené bude pripodtena dan z pfidané hodnoty a pripadné dal$l dané a poplatky ve vl a zpUsobem

podle platnych pravnich predpisd.

Cena za distribuéni sluzby je stanovena pfislusnym Cenowym rozhodnutim ERU. Tuto cenu proto nelze

smiuvné ménit.

Obchodnik provadi vyuctovani dodavky elekifiny podle zasad uvedenych ve VOPD,

Pro Gcéely vwictovani dodavky silové elektfiny, zaloh a platebnich a fakturacénich podminek plati, Ze:

a) korespondenéni adresa (,zasilacl adresa”): namésti Miru 12, 760 01 Zlin

b) Zakaznik bude platit Obchodnikovi zalohove platby (zalohy) za dodavku elektfiny podle této Smiouvy
ve wii 100 % pfedpokladané platby za kalendaini mésic v méné, v niZ je sjednana cena za elektfinu
dle piilohy Cena. Zaloha je stanovena platebnim kalendéarem (rozpisem zaloh) zasilanym
Obchodnikem;

c) forma uhrady faktur: Viastnl podnét

d) forma Uhrady zaloh; Vlastni podnét

e) splatnost faktur(-y): 14. den od vystaveni dokladu

f) pocet zaloh/faktur za zicGtovaci obdobi 11x (Mésiéni)/1

Faktury za dodévanou komoditu a zalohové plany budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na e-mail

fakturace@zlin.eu. Podminky uziti naleznete na www.cezesco.cz. Zakaznik timto souhlasi s elektronickou

fakturaci.

Platnost a Géinnost Smiouvy

Smiuvni strany maji za to, Ze Smilouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ebéma Smiluvnimi stranami s
ucinnosti od zahajeni dodavky elektfiny. Ustanoveni Smiouvy, v nichz se pfedpoklada provedeni stanovenych
¢innosti pred vyde uvedenym terminem uginnosti, jsou Uginna dnem podpisu Smiouvy. Smlouva je uzaviena
na dobu uréitou de 31, 12, 2023.

V pripadg, Ze Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smiuv podle zékona ¢&. 340/2015 Sb., o zvldsinich
podminkach uginnosti nékterych smiuv, uverejfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zékon o registru
smiuv), ve znéni pozdéjsich pfedpish, nabyva uéinnosti nejdfive dnem jejiho uverejnéni. Pro tento pripad, jeli
Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smiuv, ktera nebyla zalozena za
uéelem uspokojovani potieb majicich prumyslovou nebo obchodni povahu nebo za Uéelem vyzkumu, vyvaje
nebo zkusebnictvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje Zadna vyjimka z povinnost| k uvefejnéni podle § 3
zakona o registru smiuy, bude Smilouva uvefejnéna v registru smiuv. Pro (cely uvefejnéni v registru smiuv
Smiuvni strany navzajem prohlasuji, Ze Smlouva obsahuje obchodni tajemstvi v ustanovenich Smiouvy
definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni tajemstvi a dalsi udaje,
jejichZz ochrana vyplyva z pfisluSnych pravnich pfedpist. Zakaznik zaSle tuto Smlouvu spravei registru smiuv
k uvefejnéni prostrednictvim registru smluv bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnl od uzavieni
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6.3.

6.4.

Smiouvy, pficemz je povinen v metadatech uvefejiiované Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika
(r5dsviv). O povinnosti Zakaznika uverejnit Smlouvu v registru smiuv Zakaznik informuje na emailovou adresu
Obchodnika: registrsmluv@cezesco.cz ve Ihité 14 dnl od uzavieni Smiouvy.

Zahajenl dodavek poéina k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist. V pripadé, Zze k tomuto datu
nebude k OM Zéakaznika u operétora trhu pfifazen Obchodnik jako dodavatel, je dodéavka zahdjena dnem
skuteéného prifazeni Obchodnika jako dodavatele u operdtora trhu. Pokud dojde v procesu zmény
dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zahajeni dodavky shodné s datem pfifazeni Obchodnika
jako dodavatele u operatora trhu.

Zakaznik zahaji véas a radné odbér v OM dle této Smlouvy a zaroven nebude smluvni stranou Géinného
smluvnihe vztahu s jinym dodavatelem komcedily, na zakladé kierého je dodavana kemodita do OM
uvedeneho ve Smlouvé po celou dobu, na niz je Smlouva sjednana. V pfipadé porugeni jednoho z téchto
zavazk, je Obchodnik opravnén pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kazde Zakaznikovo poruéem

AT ST e
i‘!!lg.._..‘:: . R K ,p Zévazku do sjednaného data

"
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=ikon en: rnouvy o u ce o B wse smluvni pol se nazapoéftava pfipadné autormaticke

6.5.

7.
itds

8.1.

8.2.

8.3.

8.4,

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

prodiouzeni, pokud k nému v okamziku poruseni zavazku Zakaznika jiz nedoslo. Narok na smiuvni pokutu
nevylu¢uje narok Obchodnika poZadovat ndhradu Skody. Zakaznik se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni
zavazuje zaplatit bez zbyteéného odkladu po wzvé od Obchodnika.

Smilouva vstupuje v platnost pouze, je-li uzaviena mezi Obchodnikem a Zakaznikemn v terminu do 27. 1. 2023
hodin 14:00. Obchodnik si vwwhrazuje pravo odvolat nabidku na uzavienl Smilouvy v dobé jgji platnosti, pokud
jesté nebyla Zakaznikem pfijata,

Zvlastni ujednani
Nejsou zadna zvlastnl ujednani.

Zaveéredna ustanoveni
Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavieni jiné smlouvy na zékladé pfislusnych
pravnich predpist, sjednané mnozstvi elektfiny dle této Smiouvy je zavazné i pro véechny zmény anebo nové
smilouvy, pokud se Smiuvni strany nedohodnou pisemné ve zméné nebo nové smiouvé jinak. V pripadé
nedodrzeni tohoto ujednani vznika Obchodnikovi narok na nahradu skody.
Odstoupeni od Smlouvy nemé viiv na naroky Obchodnika na Gétovani drok( z prodleni, narok na smiuvni
pokuty a nahradu skody v rozsahu die smiuvnich ujednani.
Smiluvni strany uzavirajl Smlouvu po vzajemném, vazném, srozumitelném a uréitém projednani s tim, ze jeji
obsah odpovida skutecnému stavu véci a je vyrazem |ejich pravé a svobodné vile, coz potvrzuji podpisy
svych opravnénych zastupci.
Smilouva miZe byt ménéna nebo doplhovana pisemnou formou vzestupné Eislovanymi dodatky a musi byt
podepséna opravnénymi zastupci Smiuvnich stran, s wijimkou pfipadd upravenych ve VOPD. Jakakaliv astni
ujednani o zménach Smlouvy budou povaZzovana za pravné neplatna a nedginna. Zmeény Smlouvy Ize provést
podle pravide! uvedenych ve VOPD. Pisemna forma se vyzaduje | pro pravni Ukony sméfujici ke zruSeni
Smilouvy a k vzdani se pozadavku na pisemnou formu.
Obchodnik, v ramci respektovani jemu prislusejici povinnosti dbat rovneho pfistupu k zakaznikim, a v
souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, predem wyluéuje moznost prijeti smiuvnino navrhu s dodatkem
nebo odehylkou uéinénymi Zakaznikem.
Ujednani Smilouyy platné sjednana po datu uzavieni Smlouvy piné nahrazuji ujednani sjednana v predchozi
smlouvé tykajici se predmeétného OM.
Fyzické osoby, které Smiouvu uzavirajl jménem jednotlivych Smiuvnich stran, timto prohladuji, ze jsou piné
opravnény k platnému uzavieni Smiouvy.
Zakaznik mize odstoupit od Smlouvy v pfipadé neplnéni smiuvnich povinnosti ze strany Obchodnika nebo v
pfipad® nesouhlasu s pisemné navrhovanou zménou smiuvnich podminek v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi VOPD,
Smiouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Po jejim podpisu kazda Smiuvni strana obdrzl po 1 whotoveni.
Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s VOPD platnymi ke dni uzavreni
Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi fidit

Prilohy:

Cena
Specifikace odbémych mist, Casova a technicka speclfikace plnéni
Vseobecné obchodni podminky dodavky elektfiny
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Datum uzavieni smiouvy:

V Praze, dne 18. 1. 2023

ZA OBCHODNIKA

CEZ Esco a.s.
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Schvéleni finanénich prostfedk:
DoloZka dle § 41 zakona ¢&. 128/2000 Sb., o obeich
Schvéleno orgdnem obce:  Rada mésta Ziina

Datum a ¢islo usneseni: 1.1. 1oLy, 0112371
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Schvaleni uzavieni smlouvy:

DoloZka dle § 41 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich
Schvéleno orgérnem obce:  Rada mésta Zlina
Datum a Cislo usneseni: 23.01.2023 69/2R/2023
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Pfiloha 1: Cena

. Zakaznlk odebere stanovené mnoZstvi elektfiny, pfiéemz cena za dodavku elektfiny se stanovi takto:
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Adresa odbérného mista Pmdukt]
Salas parc. 169, 763 51 Zlin
Sala$ parc. 49, 763 51 Zlin
Kudlov pare. 4, 760 01 Zlin
Kudlov parc. 141, 760 01 Zlin
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Priloha

Specifikace odbémych mist, casova a technicka specifikace pinéni

SMLUVNI STRANY: OBCHODNIK: CEZ ESCO, as. ZAKAZNIK: Statutami mésto Zlin
CiSLO SMLOUVY: 1295540159
2;&"3"5"""‘"' 18.1.2023

UKONCENI

POR. | PDS EAN OM NAZEV A ADRESA OM

Kudlov, pare, 141, Zlin - Kudlov, 760 01

mna

il |Kudlov, parc. 4, Zlin - Kudlay, 760 01

M |Salas, parc. 169, Zlin - Salas, 763 51

Salas, parc. 49, Zlin - Salag, 763 51

Specifikace odbérnych mist, Casova a technicka specifikace plnéni - technicke atributy a regulaéni stupné

L REGULAGNI STUPEN
Rezervovany | Rezervovana JSTIC ' CASOVY POSUN
OR, EAN OM prikon | roéni kapacita| FAZE | "™ | &3 | Rs&.4 | RSG5 |RSE.6 [RSE7 |  DOSAZEN BEZ
(MW) (MW) V% V% V% V% | VKW |BEZPEENOSTNIHO | REGULACE
MINIMA

Bl —

Specifikace odbérnych mist, asova a technicka specifikace pinéni — produkt a sazba

PORADI EAN OM PRODUKT SE DISTRIBUCE TDD
0 e a
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Specifikace odbérnych mist, casova a technicka specifikace plnéni — produkt a sazba

PORADI EAN oM PRODUKT SE 0D S}edna;:é mélmnuistvi
e e 55 -
4 R e .r'";lmi‘":' '.ili' %U‘ o i J‘!- 5l -I}Fﬂ‘?ﬁ* .3I.= 3 ?&

CEZ ESCO, as. strana 7



[ esco

Vseobecné obchodni podminky
dodavky elektriny

ucinné od 1. prosince 2022

12

13.

14

Uvednl ustanaven

Tyto Vieobecné obehodni podminky dodavky slektfiny [VOPD"] upra-
vuii smiuvnf vztahy pii doddvee elektfiny ze siti velmi vysokého napati
(VWN), vysokého napétl (VN) a nizkého nap&t! (NN) drZitelem licen-
ce na obchod s elektfinou - obehodn( spoleénesti CEZ ESCO, as.,
se sidlem Duhova 1444/2, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03592880,
DIC: CZ03592880, zapsanou v obchodnim rejstiku Méstského soudu
v Praze, spis zn B 20240 [ Obchodnik’] - a odbéru elektiiny zékazni-
kem [.Zdkaznik"]. Spoleéné oznaten( pro Obchodnfka a Zdkazniks je
.Smiuvni streny”, jednotiivé té2 Smiuvr strana”,

VOPD vydané ve smyslu ustanoven! § 1751 zakona &. B9/2012 Sb,, ob-
cansky zékonik [,OZ"], pedrabnéjl upravull dalél vzdjermnnd préva a po-
vinnosti Smiuvnich stran, obecné upravend zdkonem & 458/2000 Sb.,
o podminkédch podnikénl a o whonu stétnl sprévy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znénl
pozdéjiich pfedpist [ EZ"], pislugnymi souvise/icimi prévnimi pledpi-
sy, cenowml rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu [_ERU’]
& technickymi normami,

VOPD jsou pfilohou a nediinou soudsst! smiouvy {uzaviens mezi Smiuv-
niml stranami) k realizaci obchodu 6 elekifinou zejména v redimu pie-
vzeti odpovédnosti za odchylku, pokud nenl ve Smipuvé ujednano jinak,
podie pfislusnych prévnich pledpls, a to:

al smiouvy o sdruZenych slubéch dodavky elektfiny [,.Smiocuva” nebo
.Smiouva o sdruzenych sluzbach],

b) smiouvy o dodévce elektiing [ Smiouva’].

Ustanoven{ ve Smiouvé majl pfed ustanoven(mi VOPD pfednost, pokud
jsou s nimi v rozporu. Piflohy Smiouvy tvoff jejl nedilnou souéédst.

Uzavienim Smiouvy o sdruernych sluzbdch Zékaznk vyslovné vyja-
diuje souhlas s tim, 2e za néj Obchodnik Uzavie s pfsludnym Provo-
zovatelem distribuénl soustavy [,PDS"] smlouvu zahrmujicl dopravu
elektfiny (Smiouva o 2ajistdnl sluZby distribuénl soustavy, v pfipadé
smiouvy o dodévce elektfiny si tuto smilouvu uzavird Zdkaznlk samo-
statnd), & s poskytnutim potfebrijch osobnich | kontaktnich udajl
8 daldich podstatnych informac! Zékaznlka, 2ejm. o OM a PM (tak, jak
jsou definovéna déle ve VOPD) a Zékaznlkové pledpokiddaném odbéru
elektfing, za timto Udelem PDS. Zdkaznlk uzavienim Smiouvy zdrovef
zmecfivje Obchodnka v potfebném rozsahu pro uzavienl smicuvy
© zajténl sluby distribuénf soustavy s PDS a poskytne Obchodnikovi
potfebnou souginnast k provedenl potfebnych tkont. Obchodnik je
opravnén plevést toto prévo na teti osobu, | v takovém pfipadé viak
viigi Zakaznikovi nese sam odpovédnost ze uzavien| takové smiouvy.

Pre GEely VOPD a Smiouvy jsou pouivany odborna pojmy a terminclo-
gie v souladu s EZ, jeho provadécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi
predpisy (cenovwymi rozhodnutiml ERU, technickymi normami apod).
Pro Gfely VOPD a Smiouvy se elektfina aznaduje t& jen jako kemodita.

V pfipadé, 2e se v téchto VOPD nebo piimo ve Smiouvé hoveii o Smiou-
vé& & Smiouvé o sdrnuenych slutbach, rozuml se tim Smiouva véetné
téchto VOPD a w& viech pfiloh Smiouvy, ledale je vyslovné uvedeno
nebo je z kontextu zfejmé, 2e se mé jednat poyze o Smiouvu (bez VOPD
a/nebo bez pfiloh). V piipadé, 2e z jakéhokoliv ustanoven! VOPD nebo
Smiouvy wplyvé, 2e se poutije pouze v jednotném é&isle, uplatni se
dané ustanoven! pfim&fend | na plipad, kdy se jedna v daném kontextu
o mno?né &islo, pokud nenl explicltng v textu uvedano jinak; a naopak
(tam, kde se miuvi o mno2ném Elsle, uplatnl se | na &lslo jednotné, neni-i
explicitné uvedena jinak), Pokud nenl uvedeno wslovné jinak, vady, kdy?
jsou uvadény ve VOPD nebo Smiouvé dny, jedné se o kalendéfnl dry.

CISTA
ENERGIE
ZITRKA

Dodsvka (a odbér) elektfiny se ma uskuteénit podie podminek Smiou-
vy, fadngé, veas a v souladu s potfebami Zékaznka die podminek sjed-
nanjich s Obchodnikem, a to tak, aby nedoslo k pfekrogeni hodnaty
rezervovaného pfikony sjednaného Zakaznkem s pfisludnym POS,
k Jeho# distribugni sft je/jsou plipojeno/piipojena Zakaznikova od-
bémé/odbérna misto/mista [LOM™] a pfedévaci mista/misto [LPM’]
podie smiouvy o piipajen| uzaviené dle piislulnych pravnich pfedpi-
s0 a v souladu s _Pravidly provozovén( distribuénl soustavy” LFPDS"]
a Podminkami distribuce elektfiny” [,PDE"), vydanymi piislusnym PDS.
Smiouva automaticky a bez dalsho nezaniké viivemn pfipadnych zmén
nebo zéniku Smiouvy o pfipojenl. Zménou nebo zanlkem Smiouvy
o pfipojen! nezanika automaticky a bez daliho ani Zékazniky zdvazek
odeobrat a unhradit kemoditu podle Smlouvy (v maximéinim moZném
rozsahu). PPDS a FDE jsou k dispozicl na weboyych strénkach plisiui-
ného PDS.

Obchodnik je poviner:

& siednané mnolstvi dodévky (odbéry) elektfiny codat do OM a PM
Zakaznika stanoveného/stanovenych ve Smiouvé v Case die stanove-
né ve Smilouvé, a v kvalité dané plislunymi prévnimi pfedplsy, pokud
Zakaznlk spini véechny podminky pro realizaci doddvky komodity,

b} zajistit pfechod prév a povinnosti k dodané elektfing Zakaznikovi,
prosty jakychkoli prév tietich osaob, do OM a PM die Smiouvy, OM
a PM jsou definovana ve smyslu pfishiného pravniho pfedpisu;

c) pfevzit 2a Zakaznika odpovédnost 2a odchylku v reZimu pfenese-
nl odpovédnostl za odchylku podie pfisludnych prévnich pfedpi-
s{i, pokud se k tomu ve Smiouvé zavdzal a pokud Zékaznik spinl
vedkerd nutné podminky pro pfeneseni odpoviédnosti za odchylku
na Obchodnika, zejm. podle odst. 2.3 pism. a) VOPD; tato povin-
nost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zékaznk nespinil povin-
nosti die ustanoven| odst. 2.3 pism. 8) VOPD, pokud by v Zakaznl-
kové OM a PM bylo plipojeno i zaflzen! tfetf osoby a/nebo vyrobna
alektfiny bez informavan! Obchodnika a/nebo by Zakaznik poruo-
val dalsl podminky podle Smiouvy sjednaného odbéru s ohledem
na dalél ustanoven| thohta VOPD a platnych pravnich pfedpisi;

d) pfevzit za Zdkaznika odpovédnost za odchylku zpisobenou vyro-
benou elektfinou v OM a PM, kam dodéva elektfinu, a kde je dle
smiouvy o pfipojeni plipojena virobna, za podminek, Ze je o tamto
Zakaznlkem pfed uzawfenim Smiouvy informovan a zdroven Za-
kaznlk doddva elektiinu vyrobenou ve wrobné v OM & PM do dis-
tribuénl soustavy, pokud odpovédnost za odchylku nepfevzala
tfeti osoba. Zékaznlkem vyrobend a do distribuéni soustavy PDS
dodang elektfina se v tomto piipadé nepovatuje za neopravné-
nou dodévku elektfiny, ale zz odchylky, je-i dodavana v souladu
£ pravnimi pfedpisy a smiouvou o piipojenl. To neplati, pokud Z5-
kaznlk porudule povinnost nebyt v dobé trvani Smicuvy smiuvni
stranou USinného smiuvntho vztahu s jinym dodavatelem, podie
ktarého by méla byt v dobé platnosti Smiouvy doddvédna elektfina
do OM a PM uvedeného ve Smiouvé; pokud Zakaznikovi pfislusi
podpora elektfing 2 podporovanych zdrojl energie die 2viaitniho
prévniho pledpisu a 2valil padpory formou vykupnich cen; a/nebo
pokud |e Zokaznlk smiuvnl stranou GEinného smiuvnibo vztahu
8 finym Udastnikem trhy s elektfinou, podle néhog by mélo doché-
zet k dodévce elektfiny z OM a PM, a jedns se o vyrobnu, je2 md
registrované zvidit misto pro dodévku elektfiny a zviast misto pro
adbér elektfiny,




23 Zakeznik je povinen:

a) 2 divodu plenesen| odpuvidnost] za odehylku na Obchodnika podie
ustanaven| adst 2.2 plsm. ¢} VOPD = s poukazem na pfisludné préavni
pledplsy = nebyt po dobu Uéinnosti Smiouvy Géastniem smiuvnho
vaztahu s finym dodavatelem (wrobcem a/nebo obchodnikem s elek-
tfinou) dodévallcim elektiinu do OM o PM; Zakaznik bere na védoml,
e poruden| této povinnastl je podstatnym porusenim Smiauvy, Zi-
kazni je v takovem pfipadé odpovidny za plipadné vanikdou Wmu
# toto mile ne zakladé plsemnéhe Obchodnikove cznamenl vést
k zaniku pfenosu odpovédhosti za odchylku na Obchodniica,

bl sjednand mnoZstvl odbéru (dodévky) elektfing od Obchodnlka
odebrat a zaplatit, ledake se s nim ve Smiouvé dohodne finak, a to
v& viech danfl & poplatkil podle pfisluSnych prévnich pledpisd,
v piipadé Smiouvy o sdrufenych shutbidch | W ceny souvisejicich
sluteb v elektroenergetice podle pifsludnych préwnich pledpist
{s ohledam na canovd rozhodnutl ERU, pfip. finé pledpiny, ktaré
tuto oblast budod regulovat; v& viech jejich ¢asti, a to bez ohle-
du na plipadnau budoucl zménu nizvil jednotlivych souvisejicich
sluzeb & jafioh skladby po uzavfen| Smiouwy) - cenu souvisejfcich
slueb, dani n poplatkil nalze dobodnout odifing, jeliko? jsou Géto-
vany na zakladé pHislusnych pfedpisi;

c) siednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smiouv fid-
né & vEas mnodatvl a casovy pribéh odbéru elektfiny, a to vietné
hodnot regulatnich stupfill (tzv, odbérovy diagraml, a sjednaré
udaje (hodnoty) pinit; sjedhén odbérového diagramu nemd viiv
na zavazek podie pismene b tohoto odstaves,

d pfiodbéru elekifiny pedle Smiouvy respektovat PPDS a PDE vyda-
né peislusnym PDS;

e) fidit se pfi odbéru elektfing podie Smiouvy pokyny tschnického
dispecinku provazovatele piencsové soustavy nebo pfisliuéngho
PDS pii dinnostech beaprostfedné zamezujicich stavy nowze, pfi
pledehdzen! stavu nouze, pii stavech nouze a pfi likvidact nasledkl
stavil nouze podie ustanoven| £E2 a pfisluiinych providécich pfed-
pisd, jako2 | v daliich pfipadech stanovenyoh v EZ;

f) v plipacié, 2e Zakaznk poladule dodévku elektfing osvoboze-
riou o dind z elsktiing a jo dritelem povoleni k nabyti elektiing
osvobozend od dand ¢ [iného obdobného tituly, tak jak stanovuje
piishiing pravnl pledpls, miusl tuto skuteénost Obchodnikayl véro-
hednym zplsobem dolokit Pokud tak neuind, je Obchodnik oprév-
nén étovat cenu neosvobozenou od dené z elektiing a Zdkaznik je
povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektfinu
osvobazenou ot dané z elektfing nebo el Sast uEi pro jing Ocely,
nez stanovi piisiiany prévnl predpis pro jefl osvobozeni, piipadng
nabude elektfinu bez dand 2 finého divodu, je povinen tuto ode-
branou elektiiny pfislusnémuy spravci dané piiznat & zaplstit daf
stanoveriou pfisluiingrm prévnim pfedpisern resp. postupovat zpl-
sabem stanavenym timto prévnim pledpisem).

gl v plipadé, e Zakaznlk pozbude opravnénl nabyvat elektfinu osve-
bozenou od dand 2 elektfiny, plipadné dojde-i k jeho zréné,
musl tuto skuteénost Obchodnikovl neprodiend plsemné ozndmit
zplsobem die YOPD, Zakaznlk odpovidd Obchodnkaovl 2a jakéko-
v poruseni pavinnoatl stanovené privniml pledpley v souvislost
& nabytim & u2itim elektfiny osvobozené od dané Zékaznlk uhra-
di Obchodnikov) Ojmu vzniklou porusenim plisluingho prévniho
pfedpisu a/mebo ujednsnl Smiouvy a/nebo VOPD ze strany Zakaz-
niks, ypravujleiho dafové povinnesti v souvisiosti s dodavkou alak-
tfiny, @ neabezhamenim Obchodrika o svém pozbyti nebo xménd
oprévnén| nabyvat elektfinu osvobozenocu od dané;

h} v pfipadé Ze je na OM s PM pfipojena wrobna slektiiny, informovat
o této skutednosti Obchodnika s uvést, zda jsou spinény viechny
podminky die odst 22 plsm dl VOPD,

I informovat Obchiodntke s dostateénym pledstinem (nelpozdéf
pled uzavienim Smiouvy, aby bylo moZno toto informovani zohled-
nit v Obchednikovi nabitlee adresovang Zékaznikov pro uzavien|
Smiouvy) o torm, te se Zakaznik chystd zprovoznit/vypnaut v OM
a PM wrobnu elektfiny a dolodit Obchodnikov! predikcl odbé-
ru elektfing ze Smiouvy zohledfujicl skutetné dodivky'omezent
dodivek 2 1élo vrobny, pro Wloudenl pochybnosti platl, 2e zpro-
voznéni vyrobny v OM a PM, ani s tim souvisejici zména smiouvy
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2.6,

o plipojeni nejsou divedem pro necdebran elektfiny no 2akladé
Smiouvy, pokud tato situace nen| upravens ve Smiouve. Pokud né-
kterou 2 povinnosti podle ustanovan| tohoto plamene Zakazn(k ne-
dodrii fadné a vias, jde o podstatné porudeni Smiouvy a Zékaznik
odpovida Obchadnikovi za piipadnd vzniklou dimu,

I informovat Cbchodnka s dostatednym pfedstinem (nejpozdéji ped
uzavfenim Smiouvy, aby bylo maZno toto Informovin( zohiednit v Ob-
chodnikowé nabidce sdresované Zakaznfkovl pro uzevien/ Smiouvy)
o tom, ¥e se Zéksanik stane/pestane byt s ohledem na plisludng prav-
ni pfedpisy (pfip. sich budoual 2nénl, kterd toto bude upravovat] scu-
Easti sdiien| elektfiny, Zeim. pak energetického spoledenstvl a/nsbo
se jinym zplsobem buds odbérem a/nebo wrobou podiet na sdienl
elektfiny (napf, jaho aktivni zékaznik a/nabo odbératel od sktiviiho z3-
kaznika) [viechny varianty déle také jednotlivé nebo spoledné jen jako
Sdilan| elektfiny’] 5 tim, 2 Zakaznk je povingn dolodit predikel odbéry
elektfing ze Smiouvy zohledfujicl skutedriou dodivkulodbén/vyrobu
v rémei Scilen! elektfing; pro vylouden! pechybnosti plati, 22 zapojeni
se do Sdileni elektfiny nenl divodem pro neodebranl elektfing na zé-
kladé Smiouvy, pokud tato situace nenl ujprevens ve Smiouve. Pokud
nékterou 7 povinnosti podle ustenoven! tohoto plsmens Zékaznik
nedodrd fadné & vias, jde o podstatnd porulen Smiouvy a Zakaznik
odpaovida Obchodnikovi 2 pfipadné viniklow dmu;

k) informovat Obchodnina s doststetnym pledstihem  (nejpozdd))
pled uzavienim Smiouvy, abyy bylo mpEno toto Informovanl zohled-
nit v Obzchodnikové nabidee adresované Zdkaznivovi pro uzevien!
Smilouvy) o tom, e se Zakaznik stana/piestans bt s ohladem ns pfi-
siufné pravni predpisy (pfip jefich budoticl znénl, kies toto bude
upravovat) sousastl agregatnihe bloku a/nebo ze finym zplsobam
bude odhéram a/nebo vjrobou podilet na agregac elektfiny [viech-
ny vatlanty déle take jednollivé nebo spaleénd jen |sko Agregace
elektiiny’] s tim, Zze Zakaznlk J& povinan dolofit upravenou predikei
odbéru elaktfiny ze Smiouvy s ohladerm ra dodivky'vwrobu v rémei
Agregace elektfing, pro wiouéen| pachybnost platl, 2e zapojen( se
do Agregace akektiing nenl didvodaem pro neodsbrini elektiiny na 24~
Klac Smiouvy, pokud tato situace nenlupravens ve Smiouvd, Pokud
nikterou z povinnosti podle ustanovenl tohoto plsmane Zékaznik
nedodr fadné a véas, jde o podatatrié porudent Smiouvy a Zakarnik
odpovidd Obchodnikovi za piipadné vanikiou Gjmiu;

) informovat o swich vde uvedenych krocich podie odst. 2.3 plsm. 0
a2 odst. 2.3. pism. k) VOPD | v plipadd, 2e by k tomu mélo dojit
za doby trvanl Smiouvy. zejm pak za doby trvén( doddvky na za-
kiadd Smlouvy a dohadnout s nim pfipadné dopady do Smiouvy
a s tim souvisejicl vyrovndnl,

mi informovat Cbchodnia o paraleinim provozy, Zéksznikovych od-
bérech prostfednictvim jinych odb&mych a plediévacich mist. ke~
ré by mohly mit dopad do Zakaznikova predpokladanaha mno2st
odbéry ze Smiouvy anebo schvilen! POS o paralelnim provozu
v OM a PM, zejm. pfifazen| dalilho EAN v OM nebo PM

Dodbvka elektfing je spinéna plachodem elaktfing 2 pilsluéng distri-
buénl soustavy pfes méficl 2afizenl do OM Zékaznka v PM dohednu-
tych ve Smiouvé

Méfeni dodévek elektfiny, véetné whodnosovén| o pleddvin! vislodkd
miéten( a daléich nezbytnych informac! pro vyilétovan! doddvky elekti-
riy, Je zajiétovano pislubngm POS podie phisluinéhe privniho pfedpisy,

Zakaznik se ravazule postupovat tak, aby byla po celou dobu trvanl
Smiouvy umodnéna doddvka alektfing Obchadnikem v soulsdu s pod-
minkami Smicuvy & zeimeéna v rozsahu sjednaném ve Smiouvé. Pokud
by daslo k jakékoliv faktické zmand (napl ohlednd jeho plipojeni k distri-
buénl nebo pfenosové soustavs, resp. v jeho smiouv anebo smiouvach
o plipojeni, zavazule se informovat Obchodnika, bez zbyteéného odidz-
du pled tim, nel k takove zméné dojde. Pokiid o takové zmén nenl mai-
né informovat Obchodnika pfedem, zavazuje se Zdkaznik o této zméné
Informovat Obchodnia bez zbyteéného prodien! pote, co k ni dojde. Z4-
kaznik se ditle k wizve Obchodniks, udinéng v dobé trvanl Smiouvy, 2ava-
2uje uzavit do fadnoho tydne od donigen| této wievy dodatek ke Smiou-
vé, ktarym dojde v ndvaznosti na nastaké zmény k takove dpravé Smiouvy,
Je2 umo2nl dplnou realizaci dodivek elektfing v souladu se Smiouvow
Zména ve zplsobu dodivky elektfing Zakaznfkovl lzmiéna OM a/nebo PM
nebo jeho &fsla, vnofen! do lokalnl distribugni soustavy i jejl zanik, vao=
fanl vrobny do odb&rnéha mista, 2ména ve smiouvé o plipojeni apod.)
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nezbavuje Zakezniks jeho zivark( plynoucich ze Smiouvy s pledstavuje
pouze divod k Upravé Smiouvy spocivafic! v fejim uvedenl do souladu se
skute&nost! (beze zmény objernu doddvané elekifiny & sjednané ceny),
Pro wlougenl viech pochybinost! se stanovl, 2e faktickou zménou jsou
chpény zmény technického rizy, nikoliv zminy okalnost], kieré mohou
mit viiv na pomér hodnot vzdfemnych plndni ve smyshi ustanoven| § 1785
OZ Pipadnj zénik nebo jing zmény Zikuznlkevy Smiouvy o pripojent
nemeji sutomaticky a bez dalihe viv pa Zakaznikovu povinnost ode-
brat sjednany objem komodity za sjednand ceny, Pokud nebude mo2né
komoditu odebrat, & Zdkaznlk poviner uhradit Obchodnikovi ndhradu
vzniklé Ojmy a ullého zisky Zskeznik se zavaruje dodriovat opatfenl
pijimana pfi pfedchézeni stavu nowze, ve stavu nouze 8 pfi odstrano-
vani nasiedkd stavu nouze, uvedena ve Smiouvd & PPDS, a pokud nejsou
ve Smiouvd anl PPDS uvedena, razum| se témito opatienimi dodrzovani
pokynl stanovenyeh PDS s jeho dispedinkem.

Pigruseni a ukonceni dodavky olekifiny,
cdstoupeni od smilouvy, vypovéd smilativy

V piipadé neoprivnénéno odbénu elektiing podie ustanoven! § 51 EZ
mé Obchodnik padie ustanoven! § 30 EZ prévo plerudit nebo ukonZit
dodévku elektiing Zakaznikovl, ukonéenl doddvky elektfing Obchodnik
miZe viei Zdkaznikovi provast odstoupenim od Smicuvy netio vpovldi
Smiouvy. Preruseni dodiivky elektfiny nobo Ukangen! dodavky je Ob-
chodnik opravndn provast | ve vztahu k vice Zkaznlkovwirm OM a PM.
dodévi-li do nich elektiinu na zdkladd Smiouvy, ledade lze urdit, u kterd-
ho z OM a PM dochizl nebo dochédzelo k neopravnénému odbén, V ta-
kovém plipadé bude dodéuka pferuiena nebo ukonéena pouze v tom
mists, ve kterém k neoprivnénamu odbén) dothizl nabo dochdzelo.

Kaldih ze Smiuvnich stran je oprivnéns odstoupit od Smiouwy v phi-
pedech stanovenych v prévnich pfedpisech riebo ve Smiouve (vietnd
téchto VOPD), zejména v plipadé jelina podstatného porusenl druhou
Smiuwni stranou.

Za podstainé porulenl Smiouvy ze strany Zékaznka se povaZuje zefmeéna:

a) prodienf se zaplacenim jakéhakally penszitého zévazku vl Obchod-
nikovi, zzjména zélohy (weljvajicl pfedavéim z oznémenl o zaloze,
zalohové Faktury, pfedplay, resp. rozpisy zéloh), Faktury, platby na z4-
kladé piatebniho kalendafe, droku 7 prodien(, smiuvni pokuty, popist-
ku nabo jinych plateb podle Smiouvy, nebo viE| kterékoliv spoleénos—
ti oviadané (pfimo & napfimo) ze strany CEZ, & 5. 1C0: 45274843,
siflem Praha 4, Duhovd 2/1444, PSC 140 53, zapsand v abchodnim
rejstiku vedaném Méstskym soudem v Praze, spla zn. B 1581, které je
deldi ne? 14 dnl od zasldnl upominky o zaplacen| Zékaznikovi;

b) opakujicl se prodien! pfi placen( zdloh, Faktur za dodévku elektfiny
a/nebo za souviselicl slutby v elektroerergetice (zejm. distribud-
ni sluiby, dalii/ch platby/ plateb podie cenového rezhodnuti ERU
a/nebo pfislunyeh privnich pledplal), smiuvni/ch pokuty/pokut,
droku/drokl 2 prodien| nebo skody/Ekod, vietnd uiilého zisku a ja-
kychkoliv dalsich plateby podle Srmiouvy;

o) situace, kdy Obchodnikavl vznikne Skoda Zakaznkowym porufe-
nim Smiouvy,

d) |iné pfipady podstatného poruden| povinnosti stanovens ve Smiou-
V& nebo ve VIOPD [za kteté e zejméns, nikoliv viak vihradné pova-
Zovéno poruden| povinnost! uvedené vodst 2.3.a), 2.3, 23l nebo
2.3k VOPD).

£) zafazen| Zakaznika na nékiery ze sankénich seznamil nebo uva-
leni sankci na Zakaznike € jeho vidstniky s ohledem na zékon
€. 69/2006 Sb,, o provédénl mezindrodnich sankel, v platném zné-
i, piip. prévni pledps, kiery tento zdkon naheadi

Za podstatné poruleni povinnosli Smiouvy ze strany Obchodnika sa
povaluje zejména:

al bezdivodné ukondeni doddvky eluktiin,

bl bezdivodné neposkytovini nabo nezajiiténi distribudnich sluteb

2z dlvodu na strand Obchodnika, je-ll mezi Smiuvnimi stranami wza-
viena Smiouva o sdruzenych dlutbéch;

€] bezdivodné s neoprivrénd prodienl se zaplacenim jakéhokoliv
oprivnéngho penélitého zdvarku yi&| Zakaznikovi, které je deldl
net 14 dnd po dorufeni vzvy (upominky) k zeplacent;
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d) Jiné piipady podatatného porudent povinnost stanovend ve Emiou-
vé nebo ve VOPD,

Kadda Smiuvnl strano @ ddle opriviéna od Smiouvy odstoupit, je-li
vyddno rozhodnut! o dpadku drubé Smiuvnl strany nebo pokud byl
insolvendnl navrh vO& druhé Smiuvni strand 2emitnut pro nedostatek
majetku, 8 to s okamzityml Gtinky, aplikece ustanoven! § 253 odst. 2
zakona &, 182/2006 Sh,, o Upadku o 2plisobech jeho fafen! insolvenénl
zékon), ve znénl pozdéjéich pfedpish, se vyluduje

Cdstoupen je Utinné dnem doruéen| plsemného ozndmeni odstu-
pulie! Smiuvnl strany o odstoupen! drubé Smiuvnl strané nebo dnem
uvedenym v ozndmen! o odstoupenl Obchodnlk oznémi platné od-
stoupen od Smiouvy soutasné OTE o phisiuSnému PDS. Ma se za to,
Ze odstoupen! e Utinnd jen ohledné nespinéného zbytku pinénl pedle
Smiouvy 8 s i8inky do budoucna.

Je-li Smiouvs uzaviena na dobu neurditou, mirze jj jednostrannd plsamng
vypovdit kaZitd 2e Smiuvnich stran s vpovadnl Ihiitou v trvdni tfi mési-
cd plynouci ad prvniho kalendafniio dna mésice nasledulicihe po mésici,
v ném3 byl wWpoved dorugenn druhé Smiuvnd strang, neni-fi ve Smiouvé
nebo cenfku produkiu, je2 je piilehou Smiouvy, wedndna Ihita kratdl

Smiouva miiZe byt ukondena také vzdjemnou plisemnou dohodou
Smiuvnich stran.

Zékaznlk v postaven spotfebitele, ktery uzavie Smiouvu distané-
nim zplsobem nebo mimo obchodnl prostory Obchodnika, mide
od Smiouvy odstauplt ve (hité &trndcti kalendafnich dnd ode dne
Jejiha uzavieni, K odstoupen mitZs vyuzit formuldf, ktery je k dispozi-
¢ na strankdch wwweeezescocz/formulare a na kontektnich mistach
Obchodnika. Pokud je timto zplsobem Smiouve uraviena pfl zmé-
né dodavatele, Zakeznlk ma prévo Smiouvu bez sankce vypowidit
do patnéctého dne po zahbjenl dodivky elektiing. Vipovédnl dobs
&ini patnact kalendafnich dnl a zatne bZet prvnim dnem mésice na-
sledujiciho po doruten! vipovédi Ji2 odebranou elektfinu a souvisajici
sluZbyy e Zakaznik povinen Obchodnikovl uhradit.

lsdnoatranna zména smiduvy

Obehodnlk & oprévnén jednostrannéd ménit Smiowwvu s VOPD zpl-
soberm stanovenym ve Smiouvd a/nebo tichto VOPD, zejména zvy-
it cenu, zménit cenlk a vy3i poplatkl, formu a wii smiuwnich sankel,
zménit zplsoby komunlkace se Zakaznikermn a provést jiné zmeény v na-
vaznosti nazménu pravnich pledpist, nebo je-ii to nutné nebo vhodné
vzhledem ke zménd trinich podminek nebo v zéjmu zlepsen! kvality
poskytovanyoh sluleb,

V piipacdé Smiouvy sjednané na dobu uréitou se sjednanou cenou (in-
dividuaing ve Smiouvé nebo v rimel cenfiu, ktery je soudast! Smiouvy
s ohledem nu dany smiuvn( produkt) hebo postupem stanaver ceny,
lza xmdnu cany 2a doddvio elektfing (silové) a/nebo poplatki provadét
a? po uplynut doby, na kterou byls Smiouva pivodné sjednéna, Pokud
mid dajit k prodiouen| Smiouvy vé. automatické prolongace) pro nové
smiuvnl obidobi na dobu urditou, bude Smiouva prodloufena na dalbl
dobu uréitou, a postup podle tohoto odstavee se uplatni pfiméfens
i pro dali smiuvni obeclolyl doby urdité.

V pilpadé Smicuvy sisdnané na dobu neurditou, je Obchodnik oprév-
néh menit wie uvedend v odst: 41 VOPD podie podmingk v téchio
VOFD a/nebo Smiauvé

Obchodnik aznamuje zvyseni cen snebc zménu jinych smiuvnich
pedminak podle ustanoveni § 1la EZ uvefainénim na webovych strén-
kdch www.eezescocz, piipadng prostfednictvim elektronické platfor-
my Obechadnika, kam mé Zdkaznk pHstup. Obchodnlk oznémi Zakaz-
nikovi, ktery |e fyzickou osobou podniksjicl nebo ktery je v postaveni
spotfebitele, tyto zmiiny pisemné zplsobem dle ustanoveni VOPD
o komunikaci mezi Smiuvnimi stranami.

Zikaznlk v postaven| spotfebitele nebo Zdkaznik, ktety je podnikailcl fy-
zickou asobiou, mdze v pfipedd nescuhlasu se zvydenim cany nebo zmé-
nou fingeh smiuvnich podmines vpovkdét Smiouw pli spinéni nasleduji-
clch podminek: pokud Obchodnik zménu oznami Zakasznikovi v postaven!
spotfebitele nebo Zakaznhowl, Ktery j& podinikajicl fyzickou osobou, ale-
spof thicet dnd pled je)l Uéinnost], md Zakaznik v postavend spotfebitsla
nabo Zékaznik, ktery jo podnikajicl fyzickou osobou, prive Smiouvu vy~
povédét nejpazdé)l desat dni plede dnem u&innosti 2visenl ceny nabo
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2miény npeh smiuvnich podminek. Takovito vipoved Smiouvy je Odinné
ke dni bezprostiedné predchizejicimu den véinnosti zwen! ceny nebo
zmény finjeh smiuvnich podminek. Lhiite je zechovina, je-li v jefim pribé-
hu odeslano ozndmeni o vipovédi zévazku ze Smiouvy Obchodnikovi,

Zakaznlk mike v piipad® nesouhlasu se 2ménou smiuvnich podmi-
nek odstoupit od Smicuvy pii spinéni nasledujicich podminek: pokud
Obchodnik zménu oznam| Zakaznlkovl slespof tficet and pfed Jelf
Géinnost!, ma Zakaznik pravo od Smicuvy odstouplt nejpozdé]l dessat
dnli pfede dnem udinnosti zmény smiuvnich podminek. Odstoupen|
od Smiouvy je 0Zinné k posietinimu dni kalendafnho mésice, ve kte-
rém bylo Obchodnlkovl doruteno, neurti-fi Zakaznlk, 2e je Géinne
ke dni nabytl Ucinnosti dané zmény, pro kterou Zakaznik od Smilouvy
odstupuje (k tamuto dnl nelze odstouplt se zpétnou Uéinnostl). Pokid
Obehodnik zménu oznimi Zakaznikovi méné ne? thicet dnl pled jeji
Uinnosti, mé& Zékaznlk prévo od Smiouvy odstoupit nejpozddii do jed-
notio mésice od nabyt! Elnnosti zmény smiuvnich podminek.

Prévo na wpovad a/nebo odstoupanl od Smiouvy podie tohoto &ldnku
VOPD nevzniké Zakaznikavl v plipad@ zvidenl regulovand sloZky cany,
danl a poplatk(l, a déle v pfipadé zmény jinjch smiuvnich podminek
v nezbymmém rozsahu z divodu zajiEt&ni souladu = obecn zdvaznym
préunim pfedpisem. Préavo na vipovéd a/nebo odstoupeni od Smiou-
vy pedie tohoto Clénku VOPD nevanikd Zékaznikovi takté? v pfipads
nepodstatnych 2mén [ako [sou napf zmény 2plsobu komunikace,
zmény bankovnich LEL, vyt prava na 2ménu na zaklads ve Smiouvé
a/mebo VOPD pledem wyhrazemjch prév na zmdénu.

Poptatky

Zs poruden! Smiouvy Zékaznkem anebo 2a nékteré pravidalng | mimo-
Ticiné Gkony niledi Obchodnikovi poplatky die tohoto &lénku VOFRD,
plipadné dle pfislugného wjednénl ¢ cenfiku Smiouvy. Obchodnik fe re-
zéwisie na tomto Eldnku oprivnén v souladu s platnymi pravnimi pfed-
pisy & cenky PDS détovat | dalél poplatky (zprostfedkované | za PDS,
zsim. podie pfisluSngho cenlku PDS).

V plipads, 2e Zakaznk bude potfeboval pleamné potwizen!, napfiklad
o bezdlinost], wpis 2e zakaznického OEtu & find mimofadné potvrze-
nl nebo kely? bude pu2adovat zastn| pfeplatia postovni poulkdzke,
je Obchodnik oprévnén Gdtovat poplatek ID0KE zs néklady spojend
& plipravou poadavku a podtovnym (plip. [ingch nikladd na odesian.

Zz doporuéencou uporminky, upominku zasianou skrze datovou schrén-
ku afmebo prostfednictvim emailu s wavou k Ohradé jakékoliv splatné
platby je Obchodnik oprivnén Zakaznikov detovat poplatek ve vl
240Ke. Pokud fie Zakaznik zndmo, 2e nestinne wias zaplatit, kontaktuje
Obchodnika jabté pled terminem splatnosti Faktury & zdlohy za Ude-
lem nalezeni spoledniého felenl této situace

Neuhradi-ll Zékaznik Obchodnikovl po ukonéenl Smiouvy jakoukoliv
splatnou pohledavky, @ Obchodnk oprévnén (étovat Zékaznikovi jed-
nordzovy popletek ve vwil S00KE plus 1B8% z diuZné &astky. Poplatek
slouH ke kryt] £4s1 nakladl na wmahanl Celikova wie nakladd na vy-
mahani nent timto (imtovans,

Viechny popiatky s konkrétné uvedanymi Sastkami vwie jsou uvede-
ny wietné dané z pfidané hodnoty LDPH"] ve wii 21% z dand castky,
pokud DPH podiéhaiji. Pfi zméné sazby DPH pfizplsobi Cbhohodnik vyai
poplatkd pedie aktuainl whe DPH (takovéto zména nezaklbdd préve
na ukonden| Smiouyy vzhladem k tomu, 2e jde 0 2ménu na zdkladé
zmény privnich pledpist),

V situacich, kdy dojde k zahdjenl plerulen! dodaviy elektfiny do Za-
kaznikova OM s PM nebo k jojimu pleruSeni ¢ obrnovenl dodivky nebo
ukonéeni doddvky, so Zikaznlk 2avazuje uhradit poplatky spojend s té-
mite Ukony ve vyl stanovend pravnimi pfedpiasy, pfipadné cenlkem pii-
siuného PDS,

Produkt & cena

Cena za dodanou elektfinu se fidl Smiouvou nebo cenikem Zakaznl-
kem zvolendho produkty, pokud na ndj Smiouva odkazuje Cenlly jsou
k dispozici ne wwweezeseo cz/podpora/ceniky-slektrina (v plipada
zmény URL adresy budou cenfky dostupnd vidy na wwweezescocz
pod kategoril elektfiny), na w2adanl u lobchodniho zdstupce) Ob-
chodnika nebo na zékeznicke lince (371101101,
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Zakaznik j& povinen hradit requlovanis platby, pokld se pro dany smiuv-
ni vztah s ohledemn ns relevantni préawril pledpisy Ofinné v oksmiiku
dodavky uplstnl. Pokud Smiuvnl strany uzaviely Smiouvu o sdruZenych
slulbéch, je Zakaznik povinen hradit | canu za souvisejict sluzby v alekt-
roengrgetice (vE. ceny za shuzby distribuén/ soustavy a daldl platby podie
platrych pravnich pledpisd, cenu za ziétovani OTE. as., mésiénl pfikon
za jistiE, daf z elektfing, cenu za podporu vkupu elektfing — OZE, sys-
témove sluzby provozovatele pfencsové soustavy 2 piipadné ostatnl
platby a poplatiy). Timto ustanovenim rejsou dotéeny pfipadné dal-
4i regulované plstby souviselic! s dodévkami elektfiny, které wplynou
2 priwnich pfedpls( a budou platnéd a Uginné 1 pro jiz uzavfend smiuvni
vtahy mezl Obchodnikem a Zékaznikem,

Vyuétovani, zalohy v platabni podminky

Wylitovinl dodévky elektfiny padle podminek Smiouvy bude Obchod-
nikem Zdkaenikov provisdéne podle plislulngeh pledpist a za pfisiuiné

‘obdobl slednané ve Smiouvé [ Zdétovac! obdobl], Pokud je Smiouva

nin dodiivku elektfing ze sitf NN, je Zuétovacim obdobim zpravidia kalen-
diéfn! rok (wyjma méfenl typu B, kdy je ZUétovacim obdabim kalendaini
misic; a/nebo pokud nenl ze strany PDS stanoveno finsk), u dodévek ze
sitl VVN anebo VN, e Zittovacim obdabim kalendainl mésic, pokud nenl
va Smiouvé stanoveno jinak. Wistovdn! e provédéno vystavenim dafic-
wvitho dokdad [_Faxturs’], lenz buds obsahovat samostatng vyéisieny tdal
o cend za celkové mnodstvl odebrané elektfing. v Z0étovacim obdobl,
popf. bude-ll uzaviena Smiouves o sdruZanych sluZbach, samostatng vy-
dislery Udaj o colkové cend souvisejiel sluiby v eloktroenergetice (vE dis-
tribuénich slufeb o daldich plateb podie cenovwého rozhodnuti ERU nebo
Jindhio pfedpisy, kterym toto bude v budoucnu uréano) a phsluiné dand
@ poplstky. Zdaniteiné pindnf se povazule 2a uskuteénénd dnem odedtu
2 méficho zaflzeni, poplipadé drem zjilitén| skuteéné spatfeby.

Fakturu s vwodtovénim doddviy elektfing vyatsvl Obchodnik Zdkaznikov
do 16 dnl ode dne uskutednén| zdanitalného pindnl po Zodtovacim ab-
dobi na siednanou zasiacl adresu die Smiouvy. Pokud nen! ve Smiouvé
uvedeno vyslovne [inak, Obchodnlk je oprévnén vystavovat Fakiury, pls-
tebnl kslendéfe, ozndmenl o zdloze, zélohove Faktury, pfedpisy (rozpi-
sy) 2élch a daldl, pouze v elektronické podobé Pokud Obchodnik tyto
dokumenty vystavuje v elektronické podobé, 2asle je na Zékaznikovu
a-mailovou adresu uvedenou ve Smiouvd, e-nallovou adresy jinak pi-
semné dohodnutou s potwrzenou Smiuvniml stranami nebo do Zakaz-
nikovy datové schrdinky, pfip. Je uvefejn na elektronické platformé Ob-
chodnika. Zplsob alektronickd fakturace milde byt upraven Smiuvnimi
stranami ve Smiouvd, aviak Obchodnlk jo vidy opréwnén zasiat a do-
rudovat v tomto odstavol uvedené dokuwnenty do Zakaznikovy datave
schrinky a prostfednictvim elektronické platformy Obehodnika

Nenl-li na jednotlivé Faktufe, platebnim kalenddil, ozndmeni o ziloze,
rozpisu zdloh enebo 2alchové faktufe podia Smiouvy uvedeno jinak
{ani nenl splatnost siedndna ve Smiouvd), jo faktilrovand &8stke splatnd
do 14 dnil ode dne jejiho vystavent Nenkli na jednotlivé vizvé uvedena ji-
nak, plati pro ostatnl wavy k zaplacen| &éstek (zejména poplatkd, smiuv-
nich pokut & drokd 2 orodleni) splatnost faktur vidy 14 dni od odestén
dané faktury anebo vyzvy, Obchodnik e povinen tyto dokumenty vidy
odesiat Zakaznikovi bez zbytefnaho odidedu po jefich vystaven!,

V priibéhu Zoétovaciho obdobl platl Zékaznlk Obchodnikovi pravideing
zélohy a/mebo plstby podie platebniho kalendéfe, rozpisu zéloh, ozra-
meni o zdloze anebo zdiohowoh faktur na dalif obdobl, Eastky, podet
a splatnost zéloh anebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smiou-
vé, rozpisu zdloh anbo v ozndrmenl o zdloze. Obchodnik j& oprdvnén
ménit zélohy na cenu dodivky (silové) elektfiny (je-ll uzaviena Smiou-
ve o sdruenych shutbéch, tak | z&lohy na cenu souvisgjicl siutby
v elektroenergetice, 1. zeim. za distribudnl slu2by) a/nebo souviselic!
dané & poplatky nejen. v névaznostl na poladavky na zménu od PDS
a/nabo pfi opskovaném nedodriovini smiuveného plnéni zdvazkl 74-
kaznikemn, sle | v pfipadé viastniho rozhodnutl. Obohodnik je oprévnén
jednostranné zménit pofet a splatnost zéloh a splatnast Faktur zeim

tzv. pfedpisem zéloh, azndmenim ozélohéch nabo plstebnim kalends-
fem bez tohoto, anl} by dlo o zménu smiuvnich & platebnich podminek
umozhujicl Zakaznkovl odstoupit od Smiouvy. Zaplacené zélchy v pit-
slutiném Z(é&tovacim obdobi budou zapodteny ve Faktule Takovéto
zmény Obchodnik Zakaznikovl oznaml pled nabytim |efich d¢innostl
Tyto zmény [sou Obehodnikem pledem vyhrazend :mény, které neza-
kladajl Zakaznkove prévo na vypoved a/mebo odstoupen! od Smiouvy,
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Viechny platby podle Smiouvy se provadl zplsobem dohodnutym
ve Smiouvé, élslo Uétu, varlablinl symbol, popf. dalil platebni dale jsou
uvedeny v piislugnych Fakturéch a jinych platebnich dokladech. Viech~
ny platby se provadéjl v Eeské méné (KE), nend-ii ve Smiouvé dohodnuto
jinak. K cené se pfipoéitdvi dah 2 elekifing, dar 2 pfidané hodnaty, po-
pfipadé daléi dand a poplatky stanovené pfisluinymi prévnimi pledpisy,
& to ve vyéi a zplisobam dle pfisiudného prévntho pfedpisu stanovujfciho
takovouto dafi nebo poplatek. Zékaznik je povinen tyto dané a poplatky
Obchodnikovl uhradit Plipadné bankown| poplstky souvisejicl s plevo-
dem na utet Obchodnika z Uty vedengho v iné méné ne? KE, popfipadé
méné uréené ve Smiouve, hradl Zékaznik. Nenl-i ve Smicuvé dohodnuto
Jinak, plati %2, pfipadne-li posledni den platnost na den pracovnine vol-
nanebo pracavniho klidu, je dnem splatrosti nejbli2s! nastedulicl pracovn(
den; platba se pavatuje za spinénou, je-fi fadneé identifikovana (oznadena
spravnym variabilnim symbolem, popf. dalsimi platebnimi Udsjl) a pfipsé-
na v pfedmétné Edstea na bankovn| Uget uréeny Obchodnikem.

V pfipadé Zékaznika v postaven| podnikatele plati, ie:

o) mé-li Zékaznlk pinit na jistinu, Groky 8 naklady spojené s uplat-
nénim pohledévky, je Obchodnlk oprévnén zapoéist obdrienou
platbu na [istinu, poté na naklady ji2 urCené a nakonec na Uroky,
aplikace ustanoven § 1932 OZ se vylutuje,

bl neidentifikované platby nebo pfeplatky poskytnuté Zakaznkem,
ktery nenl spotfebitelemn ve smysiu ustanoven! OZ, na bankovn(
U&et Obchodnika mize Obchodnlk zapoéist na kteroukoll svo-
Ji splatnou pohledavky viicl Zdkaznikovi, nezapodtend pfeplatky
vratl Obehodnik Zékaznikovi na jeho Géet do konca nésteduliciho
Zittovaciho obdobl, pokud neni dohodnuto jinak; aplikece usta-
novenl § 1933 OZ se vyluéuje.

V pfipadé, 2e Zékaznikovi na zélohéch po zuttovénl v daném Zudtovecim
obdobi vznikne pleplatek, miize si zvolit zptsob jeho vrécen mezi pleve-
denim na zalohy pro dalél Zuétovaci obdobl nebo vrdcenim na sl bankov-
nl Geet. Pokud Zékaznlk 2plisob vrécen! pleplatku nezvall a/nebo ma viel
Obchodnikovi fakoukollv finou splatnou platebni povinnost, kterd neni fad-
né a vias uhrazena, je Obchodnk oprivnén poudit ho ne zélohy pro daldl
Zittovacl obdobl, v piipadé, Ze je pro toto abdobi uzavlena smiouva sa
Zékaznkem na dané OM a PM, Pokud tato smiouva uzaviena nenl, plepla-
tek Obchodnik vrétl na bankovni Géet Zskaznika. Obchodnik je opravién
zapodist své splatné pohledédvky za Zékaznlkem oproti splatnym pohle-
dévkém Zakaznika za Obchodnkem podie pfistugnych pravnich pfedpls(.

Danowé doklady o vyuétovan! (Faktury, zélohy a ostatni platby dle Smiou-
vyl vystavend zplsobem hromadného zpracovin dat nemusi obsahovat
razitka ani podpls Smiuvni strany.

Je-fi po pfijet] plnéni Obchodnikem vydéno, na Zadost Zakaznika | bez
jeho Zadosti, potvrzen| o spinéni diuhu (kvitance), neznamena wdan(
tohoto potvrzend, 2e bylo vyrovnéno také pfisiuenstvi pohleddvky, an]
to, #e byly uhrazeny viechny pfipadné pledchoz! diuiné Eastky, ledaze
Smiuvni strany vyslovné stanovl jinak,

Dojde-li k ukon&an| Smiouvy, mite Zékaznik ke dni zéniku Smiouvy
provést kontroin! odeet méficho zoflzenl v OM a PM a doruéit je| Ob-
chodnikovl. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tento
samoodedet pravniml pfedpisy, nebude k nému Obchodnik pfihlizet
a koneénou Fakturd vystavl die hodnot naméfenych plistuinym PDS,

| TMEn udaju

Smiuvnl strany jsou povinny oznamovat sl vEasné a uréité Informace
o zméndch svych Udajl uvedenych ve Smiouvé nebo nezbytrjch pro
jejl pinénl, zejména zmény smiouvy o pfipojeni k OM a PM, identifikaé-
nich tda|l, csobnich udalll, korespondenéni adresy, registrace k DPH
nebo zmény DIC, a to vidy nejpozdé|l do 30 kalendafnich dnd od usku-
tednéni takoveé zmény, Opomenut! nebo neposkytnutf takovych infor-
mac! jde k ti2 povinné Smiuvnl strany. Obchodnik je vidy oprévnén
vychézet z Udald, které zjisti pfi ovéfovan! Gdaili o Zakaznikovi z do-
stupnych vefejnych seznamll a registrii.

Zakaznik je déle jednostranné opfévnén ménit Udaje uvedend ve Smiou-
vé co do nasledulicich zaletitostt

a) Udsje uvedend v odst. B1 thchto VOPD;
b) bankovnl utet Zékaznike,
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©) osoby zastupujicl Zékaznika @ jejich kontaktn! Udaje;

d) Zékaznkovy adresy pro zasildni komunikece listinné i elektronické
(.zasfiacl adresa’),

e) v jinych pfipadech sjednanych v této Smiouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidiech pouzivinl [ESCO" portalu ane-
bo jiného elektronického nastroje, pokud je g témito pravidly Zakaz-
nik seznamen (ESCO Portdl spoledné s finym néstrojem spolené
také jen _elektronickd platforma’).

Zakaznik je tyto zmény opravnén utinit pouze skrze elektronickou plat-
farmu, webovy poridl Obchodnika dostupny na adrese wwweezesco c2/
escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemné Obchodnikem, pokud
neni ve Smiouvi dohodnuto vslovn jinak,

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud poulije elektronickou platformu Ob-
chodnika (tj jskykoliv z dostupnych néstroji Obchodnika), miie Ob-
chednik s ohledem na wvoj a podporu téchto nastrojl dive poutivané
néstroje pfestat podporovat a ponechat poutitelné jen poslednl ze
Zékaznikem poufitych nastrojl.

Urok z prodieni

Pro pfipad prodieni s dhradou jakékoll splatné pohledavky (penéditého
diubu) podie Smiouvy je Zdkaznlk povinen zaplatit druhé Obchodnikovi
Grok z prodienl ve wii 0,05% z diuZné &astky za kady den prodieni,
ledate je Zakaznik ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smiouvou spotfebl-
telem ve smyslu ustanoven! OZ a/nebo Zakaznk na zakladé Smiouvy
odebira komaditu na napétové hiading NI,

Pokud je Zékaznlk ve smiuvnim vztahiu zaloZeném Smiouvou spotiebi-
telemn ve smyslu ustanoveni OZ, je Zdkaznik v piipadé prodient povinen
zapletit Obchodnikovi Urok 2 prodlen v zdkonné vyl z diulné Castky
2a kaldy den prodieni.

Pokud Zékaznk nenl ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smiouvou spo-
tlebitelem ve smysiu ustanoven! OZ na zdklad® Smiouvy a odebiré ko-
moditu na napétové hladingé NN, je pro viechny Eastky, s nimi2 je viéi
Obchodnikovi v prodien(, pro OM a PM na napétové hlading NN, povinen
zBplatit Obchodnikovi Urok z prodienl v zdkonné wl 2 diuné Edstky
za kaldy den prodienl.

Pokud Zékaznlk nenl ve smiuvnim vztahu zeloZenédrm Smiouvou spo-
trebitelem ve smysiu ustanoven| OZ na zékladé Smiouvy a odebiré ko-
moditu na napéfové hiading NN, je pro vechny &astky, s nimi2 je vO&i
Obehodnikovl v prodien(, pro OM a PM na jiné napétové hladiné, net je
NN, povinen zapiatit Obchodnikovi drek z prodien| podie odst 21VOPD,

Predchazeni skadam, ndhrada Shody

Smiuvni strany jsou seznameny s okolnostmi @ maZnymi dopady zpl-
sobenymi nerovnovihou mezi vyrobou a spotfebou elektfiny v elek-
trizaéni soustavé Ceské republiky, pfedeviim se jednd o &kody zpl-
sobend wpadkern zdsobovanl elektfinou, ohrokenl #votd a Skody
na majetku fyzickych a pravnickych osob,

Smiuvni strany jsou povinny vénovet pozornost pledehizen| Skodém,
atozejménapinénigenerain prevence vzniku skod ve smysiuustanoven|
§ 2800 OZ Smiuvnl strana, kters porusuje svou povinnost nebo kterd
s pfiblédnutim ke viem okolnostem ma viidét nebo mohla védét, Je
porusi svou povinnost vyplyvajic! ze Smicuvy, je povinna ozrémit dru-
hé Smiluvni strané povahu pfekazky, kterd |l brénl, bude brénit nebo
miize brénit v pinénl povinnost!, a infarmovat jl o moZnych disledeich;
takové cznémeni musi byt podano bez zbyteéného odkiadu poté, co
se povinné Smiuvni strana o piekédlce dorvédéls nebo pfi ndledite
peci mohla dozvédét. Ustanoven| o nahredé skody se fidi ustanovenim
§2894 anasl OZ

Smiuvn! strana, kterd porusi svou povinnost podie Smiouvy a/nebo
pravnich piedpisd, je odpovédna druhé Smiuvnf strané za vzniklou Gjmu
podle pfislunych ustanovenl pravnich pfedpist a tuto Yjmu je J| povinna
uhradit Skuteéné vanikla koda pfi neopravnéném odbéru nebo dodav-
ce elektfiny se stanovuje na 2ékladé zméfenych nebo jinak prokazatel-
né zjifténych Udajl o neoprivnéném odbéru nebo dodédvee elektfiny
s ohledem na tr2nf ceny komodity a/nebo teny podie Smiouvy podle
Obchodnikova uvadenl V piipadech, kdy nelze zjistit skutecné vznik-
lou Skodu zplsobenou neoprévnénym odbérem elektfiny Zékaznikem
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nebia neaprdvninou dodivikou elektiing Obchodniken, se juji viie sia-
novi podle piisludnych pravnich pfedpist, pokud je lze aplikovat.

Kaddi ze Smiuvnich stran je zbavena odpovédnost] za Edsteting nebo
Upiné nepinénl pavinnost! danyeh Smicuvou, pokud nastanou okol-
nosti zbavullel danou Smiuvni stranu odpovidnost] podie pfisiuSnych
pledpish a jsou spindny veskeré podminky, zejm vyplyvajici z EZ [ze-
jména z ustanaven| § 25 odst. 3., plsm. c) a d) EZ1. Smiuwnl strana se
zprosti povinrast] k nghrad®d Skody 2 poruSenl smiuvn| povinnost, pro-
kate-fi, e ji ve spindnf povinnost] vyphjvalicize Smiouvy dodasné nebo
trvale zabrdnils mimofadng nepledvidstelns a nepfexonateing pfe-
kaka vznikda nezéayviste na jell vill. Prekéfka vznikia z osobnich pomé-
rll porudujicl Smiuvni strany nebo venikia a2 v dobé, kdy byla Smiuvvnl
strana s pinénim smitivend povinnosti v prodien], ani pfekalka, kterou
byls Smiuvnl strana podle smiouvy povinna pfekonat, |l viak povinnosti
k nithradd nezprost!. O vzniku pfekétky a o jejich bit23ich okolnostech
uvédornl Smiuvnl strana odvoldvalic] se na tuto pfekdtku neprodlend
druhou Smiuvni stranu elektronickou pobtou. Zpréva musl byt nepro-
diené potvrzena doporugonym dopisem. Za nepfedvidatelnou a ne-
plekonatelnou plekazku, kterd nastala po uzavfeni Smiouvy nezdvisie
na vl kterdkoll Srluvn| strany, se povaull zejména 2ivelnd pohroma
(zemétiesenl, zdplavy apod), povodes, vilka, revoluce, taroristickd
akce, sabotd?. blokdda, stivks, epidemie, havirie zatizen! slouzicich
pro distribuci a doddvku elektfiny a finé pfipady omezeni & pleruie-
ni dodéiviy elektfiny provorovatelem distributni soustavy podie § 25
odst, 3), plsm. ¢) EZ. Pfi postupu Cbehodnika podie ustanoveni § 30
odst. 1), pism. d) EZ nevzniké Zakaznkovi pravo na nahradu Skady, ani
udiého zisku a Zakaznlk je povinen uhraadit Obchodnkovl néklady spo-
jené se zjiftovinim neopravnéngho odbéru a s pferudenim nebo obno-
venim dodéavky, Zakazmikovi nevaniké prévo na nahradu Skody a/nebo
uilého zisku, enl v pfipadd, kdy Obchodnik odstoupl a/nebo ukontl
Smiouvu na zéklad® Zékaznlkova podstatného porudeni Smiouvy
a/nebo na zdkladé [inyoh divodd vyplyvajicich ze Smiouvy a/nebo EZ

Pokud nastane pfedchizenl stavu nouze nebo stsv nouze a dojde
k omezeni docivak komodity, nemé Zakaznlk prévo ne vypofddani ko-
madity aprot] trhiu, pokud mié ve Smiouvé sjedndn produkt, ktery s vypo-
Pécddnim komodity oprotl trhu v plipadé neadebrin| komodity pracuje.

Ligdnanimi o smiuvni pokutis a Groku 2 prodient nanl dotZen ndrok na né-
hiadu Skody, veetné Skody plevyliujicl smiuvnl pokutu a drok z prodien).

Rakiamace

Zpisti-h kterdkoli ze Smiuvnich stran nesoulad jedmanl druhé Smijuvn|
strany s Ujednérimi ve Smicuvs, chyby nebo omyly pfi wiiovén! pla-
teb podle Smiouvy, vzniklé napi. nesprévnou funkel nebo nespravnym
cdettem méficho zaflzenl, pouditim nesprayné konstanty (ndsobitsle)
miaficiho zafizeni oproti shutednd technicky mo2né konstanté, poufi-
tim nespravné cahy (sazby) silové elektfiny nebo ceny (sazby) zs distrl-
buéni sluzby, podetnf nebo tiskovou chybou ve yyiEtovanl, nevrdcenim
zaplacenych pleplatkl stp, mejl Smiuvnl strany ndrok na vznesen| re-
Klamace, pfip. na vzdjernné vypofadini.

V piipadé vzniku situoce pledpokiddaitel vzéjernnd vypoidddni po-
die ustanaven! odet. 111 VOPD pledd vyayvajicl Smiuvn( strans druhé
Smiuvnd strané pieemnouy wzvu k odstranén| zjisténého stavu a k jeho
napravi (tzv, reklamace). Plsemnd reklamace bude obsahovat zejméng;

8) Identifikaci wzyva|ici Smiuvn strany o dotéendého OM a PM,;

b} Identifikacnl Gcaje reklamované Faktury veetné variabliniho sym-
bolu nebo zjliténého stavuy;

¢) pfesny popis reklamované skuteénosti a odivednéni reklamace,
vistné pfipadné dokumentace, a dalil dlieiité skuteénost! roz-
hodné pre posouzen| reklamace;

d podpis Smiuvhistrany nebio oprévnengho Zistupcs.

Pokud Zakaznk dodrfi veskersd vpie uvedend nalelitost (krom pleamnéd
formy), miize pro reklarmac té2 wulit Obchodnikovu zékaznickou linku
FAI01101, formuld! na strankdch wwweezescocz/reklamace nebo ode-
slat reklamaci poSitou no adresu CEZ ESCO, as, Guidenerova 2577/19,
PSC 326 00 Plzef. Ziskaznik je reklamaci povinen uplatnit bez zbytedne-
ho odkkacu.

V pfipadé Zakaznika v postaven| podnikstele plati 2e reklamace Je
podiizens principu koncentrace, 1o znamens, Ze skutecnosti a do-
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kiady, které nebudou vyrivajicl Smiuvnl stranou Uvedeny v pisemné
reklamaci, nemohou byt pozdéji roziifovény nebo nové uplatfovany,
Inda%e sa jadnd o skutednosti a dokladly, ktaré vwyvajic Smiuvni strana
neméla & nemohia mit pfi realizaci reklamace k dispozicl

Reklamace nems odkladny téinek na splatnost wiEtovanych plateb.

Zakaznk je oprévnén plsemné reklamoval pifedpis zaloh nebo platebnl
lalendaf na phishuiné obdobi z dilvedd) jejich nepfiméfenosti, a to nej-
ré je zéloha piadepsana, pokud s nedohodne s Ghehocnlkem jinaskc

Smiluvni strans, u které druhd Smiuvn| strens podata reklameci, tuto re-
klamaci prosetif a veledek Satianl pliemna ozndmi vyzyvalic! Smiuvni
strané ve Ihit& do 15 kalendafnich dnli ode dne, kdy reklamaci obdr-
Zela. Byla-ii reklamace opréunénd, bude reprodiené provedeno vza-
femné vypofadan! razdill v platbach, a to zpravidia do 30 kalenddinich
dnil ode dne doruéenl reklamace vyzvané Smiuvnl strané, nejpozdeéji
viak v nejbliziim fakturaénim obdobl po ozndmenl weledku Setfend,
U reklamaci uplathovanych Zékaznikern u Obchodnika a souvisejicich
s distribuci elektfiny (napl. reklamace miéfenl spotfeby), se doba pro
vylizenl reklsmace prodiutuje o dobu vyflzovinl rekdamace u PDS.

Reklsmace se uplatiuje zpravidia na adresy oscb opravnénych jednat
2a Smiluvnl stranu ve véeech smiuvyich podie Smiouvy.

Pokud se Zékaznik domniva, fe nedodlo k fadnému posouzenl jeho
reklsmace, mitde se obrétit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim for-
mutafe urnisténého na wwwoezcr/ombudsman nebo postou ne adre-
su Ombudsman CEZ, HuEzdovs 1716/2b, PSC 140 B2 Praha 4,

Redani spor

Smiuvnl strany se zavazull, 2e vynale2f vedkeré Uslll, aby plipadné spory
vypiyvajici ze Smiouvy byly uroviany smirnou cestou. Déle se zavazul,
e budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétie-
na, & za timto udelem si poskytnou nezbytnou souginnost.

Mimesoudnim orgdnem pro fefienl sporll ¢ Enargeticky reguindnl Ufad
{ERLY), Masarykove némést! 5, PSE 586 01 Jhlava, wwweniez. V ostatnich
plipadech mdse kterdkol Smiuwvnl strana podat nivrh plishubnému soudu.
Je-=li Zékaznikem v postaven! podnikatele, wiutng mistnd pfislunym sou-
dem pro feden takového sporu je soud plislulng podle sidls Obchodnika
K rozhodovin! soudnich spord § mezindrodnim prviem fe mistnd pisiusing
soud podie sifla Obehadnika. Rozhodnym privem Je préve Cesie republiy,

Doruéovani a kemunikace

Vedkerd informace. ozndmenl, Faktury, upominky, wavy std. Einéné
podie Smiouvy nebo VOPD musi mit plsemnou formu [ Podsn’], po-
kud nenl uvedeno va Smiouv nebo VOPD ediigné. Poddnl, pokud nen
ve VOPD a/nebo Smiouvd stanoverno odliéng, se povaluje za dorute-
né phgluing Smiuvnl strané, pokud je prokazatelné dorucenc slespof
jadnim z nasledujicich 2pisobd doruéovini

al osobnim dorudenim,

bl prostfednictvim kuryra,

¢l doporuéenym doplsem zaslanym nn 2asinc! sdresu a/nebo adresu
sidls dané Smiuvnl strany,

dl dopisern zasianym ne zesiaci edrasu a/Mebo adresu sidia danéd
Smiuvni strary,

el elektronickou postou;

fI prostiednictvim datove schranky,

gl prostiednictvim elekitonické platformy.

Zakaznik, ktary ma pfidsleného abchodniho zéstupce zastupujicho

Obchodnlka, uvade ve svych podénich vidy jméno tohcto zéstupce.

Pokud neni ve Smiouvé stanaveno [inak, Zékaznik adresuje sva po-

dén Obchodnikové obchodnimu zdstupei, Pokud ve Smiouve e uve-

deno [inak, Zdkaznik postupuje die Stmiouvy, aviak dé Obchodnikova

abchodniho zédstupce vidy do kopie podéni enebo mu bezodkladné
aznami, 2e utinll podanl [inym zplsobem.

Pisernng Podani urdené Obchodnikovi musl byt dorutena na jméno
osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podie pfisluting kompetence)
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8 na Adresu pro plsamny styk”, jsk bude uvedano ve Smiouvé anebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchadnikem 2a trvénl Smiouvy
(zejm. Faktury, zélohove faktury, plsemng oznémeni). Nenkli v této pfl-
laze Smiouvy uvedens adresa pro plsemny styk, musf byt dorugovdna
na sdresu spoleZnostl CEZ ESCO, as., Pizeh, Guldenerova 2577/18,
PsC 326 00, & na fnol adresy, kteroy Obchodnik pisemng urdl.

Pisemni Podén( urtena Zékaznikovl musi byt doruéena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zplisobll uvedenych v odst. 121 VOPD.

Osobs oprévnéna jednat zs Obchodnika ve vicech technickyeh 74
sadné nen| opréwnna za Obchodnka &init prévni dkony sméfujicl
ke 2méné nebo zéniku Smictvy, leda?e toto [eil opréwnénl plyne ze
2viSEtni pravn] skuteénosti (napl. udélens ping moci),

Postovn adresa Obchodnika pro zasiién fistinné komunikace je CEZ
ESCO, as, Guldenerove 2577/19, PSC 326 00 Plzen. Zakaznk mide
té2 s Obchodrikem komunikovat telefonicky ne Zékaznické lince
371101 101 Pokud nebutie Obghadnik mit jistotu, Je hovoli se Zakazni-
kam, mize telefonicky poladavek odmitnout a doporutit jiny vhadny
zplsob zadin! potadavky, Zakaznik miide wuit | kontakinf mista Ob-
chodnfka. Jefich seznarn e uveden na wwwioezesco.cz/kontakty.

Smiuvnl strany s& mohou ravzdgjem pro ostatnl komunikec kontaktovat
telefonicky, progtfednictvim SMES nebo finymi technickymi prostredky
umadfiufieimi kamunitac,

Spoletns a zdvaretna ustanoveni

Pokud by [akykoll zdvazek (pavinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
nepiatnym, nedinnym nebo pravié nevymahatelnym, nebude to mit
viiv ne platnast, Gdinnost a yymahatelnost ostatnich 2dvazkl (povin-
nostl podia Smiouvy a VOPD. Pro pfipad, s kterdkoliv ustanoveni
Smiouvy se stane neplatnym, nedéinnym nebo nevymahatalnym, se
Smiuvni strany zavazull bez zbytednych odklsdd nahradit takové usta-
novenl ustanovenim nowym, s stejnym nebo cbdobnym Gtelem

Obchodnik je aprivnén 2iskdvat od PDS Udaje o doddvkach elektiing
Zékaznlkovi @ parametrech spotieby Zakaznka (zejména o &tvrtho-
dinovjch odbirech) za udelnm statistickyeh vyhodnocen! a pfipadng
formulace vhodnd| nablcky pro Zékaznika Zékaznik s tim uzavienim
Smiouvy souhlasi,

Smiuvnl strany se zavazujl, 26 heposkytnou Smiouvu jako celek anl
Jefl Edst (kterd nenl vefejnd znama) anl nevefejng informace, které se
dozvédéli v souvislost! se Smiouvou a jefim pinénim {tzv, ddvérmeé In-
formace, zejm. informace o srnluvnich, cenovjch & pistebnich pod-
minkéch), tfell osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasy druhé
Smiluyni strany kramé plipadu, kdy jim zvefeininl nebo poskytnuti tiet(
osobé urduje phisludny prévni pfedpls nebo zdvazné rozhodnuti & jiné
zévazne opatfenl soudu & iného orgénu. Tato povinnost se nevztahuje
ra poskytovéni ddvirmyah informac! pro Géely podnikatelske dinnosti
Obehodnika a pro feho marketingove Oely,

Smiuvni strany j[sou obecné pi plnéni Smiouvy povinny postupovat v sou-
ladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EL) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 © ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovinim
osobnich Udsjll a o volném pohyby téchto Odail & o zrubent smémice
95/46/ES (obecna naflzen! o ochrand osobnich Odajl), v platném znénf
(Nafizen), Pokud jakékollv ze Srmiuvnich stran plediva druhé Smiuvn|
strané osobn| Udale tfell fyzické osoby (zejm, ddulupes, zaméstnance),
pak se zavazuje tak SNt na zakladé platného prémho ddvodu s ohledem
na Naflzeni a spinit veskerd své, nelen Informadnl povinnosti, vid této
asobé Obchodnik pro plnénl povinnpstl ze Smiouvy a povinnost] ulbiené
privnimi pledpisy & ochrsnu jeho oprdvnényeh 28imd, zpracovavd identi-
Tikadnf & kortakinf Ucije 8 nékters defl Odaje Zakazniks, které Zikaznik
vsouvislostis Uzavfenim Smiouvy poskytl V jeiich ramei miZe Obchodnik
zpracovivat | pfedand osobnl Udaje Zékaznika s osocb za néj jednajicich.
Zejiména s=jodni o jména, pijmenl, Identifiksén! Gdaje telefonni &lsla a e-
~-mallové adresy fyzickych osob. Tyto Gdsie zpracovava pro Udely uzavien!
Smiouvy, poskytovan( pinéni die Smiouvy, k jelimu ukonéeni a uplatiovinl
prév 2e Smiouvy. Proti 2pracovéni osobnich ddajl ne 2dkladé Obchodni-
kovych oprdvnényeh 28jma ma Zékaznk privo kdykofiv podat namitiu
Vice informae| o zpracovdn| osobnich Gdajd vietnd swch prév nalezne
Zékaznik na webowch striinksch wwwcezesco.cz/gdpt.

Smiuvni strany pfilmol technicka a organizaén| vnitinl opatfenl k ochra-
né divérmyeh informac! o osabnich Gdajd,
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Neupletmi-Il kterdkoliv ze Smiuvnich stran prévo, které pro ni vyplyva ze
Smiouvy nebo v souyislosti s i, nebuds toto opomenut! vykiaddno tak,
e se tato Smiuvn/ strana tohoto prive vadivi ¢ 2/ké; takové opome-
rutf uplatnéni préva nabude rovné2 pavialovdno 2a (2us nebo praktiku
protivicl se tomuto prévu

Zména Smiouvy mide byt udinéna pouze v plsemné formeé, pokud nenl
ve Smilouvé uvedeno vyslouné finak.

Obehodnikiv navrh Smiouvy nemlfe Zakaznlk jednostranng ménit bez
proiednant & odsouhleseni zmén Obchoddniiem, Zménu névrhu smiou-
vy Dbchodnik nepovaiuje za pliletl nabidiy; pouditi § 1740 odst. 3 OZ
ie wloutena

V pfipadé Smiouvy uzavirang se Zdkainikemn, kiery je podnikateiem se
vyluéuje aplikace nésledujicich ustanoven! OZ § 1747, § 1748, § 1709,
§ 1800, § 1805 odst, 2, § 1806, § 1950, § 1952 odst. 2, § 1971, § 1980,
§ 10995 odst. 2 @ § 2060. Zakaznk, Ktery e podnikatelem plebird po-
dle § 1765 odst. 2 OZ nebezped| amény okainestl a nebude oprévién
domahat se vii2i Obchodnikovi cbnoven! fednani o Smicuvé die § 1765
odst. 18§ 1766

V plipad® uzavirani, zmény nebo ukontovan Stmiouvy lze viastnoruénl
nebo kvalifikovany elektronicky podpis zéstupce Smiuvnich stran na-
nhradit otiskem razitka viestnoruéniho podpisu, obdobné ize postiupo-
vot | v piipadech nasledného plsamného styku v rimei pinéni Smiouvy,
neni-ii ve Smiouvé & VOPD stanoveno jinak, V piipacé poctiybnast! je
Obchodnik oprévnén vy2adat sl od Zakaznlka podpis Smiouvy a dal-
dich smiuvnich dokumentd s viastnoruténim a/nebo kvalifikovanym
podpisemn Zakaznika, resp. osoby oprévnané za néj jednat. Zaksznik je
toto povinen doloit.

Obchodnik mé prave potadavat po Zékaznlkevl dolodeni veskerjch
dokumentl scuvisejicich se smiuvnim vitabem v listinné | siektronic-
k& podabé s podpisam toho, kdo fe oprévnany za Zakaznika v dandm
phipadé jednat, a to zelména za Udelsm dolofen( tichto dokumentil
tietim osobam (zejm. OTE, PDS) v scuvislost] se spindnim Smiouvy, Po-
kud Zakaznik tyto dokumonty nadolo?l Mdné a wias, Obehodnik nenl
s to garantovat spinénl Smiouvy, a to zejména pro moiné neposkytnuti
potiebnéd soutinnost ze strany tetich osob pro zahéjeni & spinéni do-
diivek dle Smiouvy. Pro vylauten( pochybnast! plati, 2e Obchodnik je
dokumenty v podepsané podobé poZadivat | v téch pfipadech, kdy
Je dokument Zékaznikem doruten jake pfiloha datové zpravy zaslané
skrze datovou schriinku. Zakaznlk odebirajicl elektfinu z hiadiny nizké-
ho napéti & povinen doloZit Obchadnikoyi nejpozdéjl spolu s vypoved!
origindly nebo Ofedné ovéfenymi koplemi listin zdnik viastnického neba
ulivactho préve k odbamému misty, uplatiije-ll Zdkaznlk pravo na w-
povéd Smiouvy podle piisluného ustanoven/ EZ

Zékaznik wzavenim Smiouvy prohiafiuje, 2e se nenachdzl v Uped-
hu, hrozicim Upsdky, v platebnl neschopnosti 8 nanl plediuZen, vie
ve smyslu zakons £ 182/2008, Sb, insolveritniho zdkona, v platném
& Uéinném znénl Zékaznik uzavienim Smiouvy dile prohladufe, Je mu
nenl znamoe, 2e by prot nému bylo zahdjeno Insalvendni fizenl s podie
|ehe nejlepstho vdomi mu zahajen( takoviho fzenl nehrozl

Obehodnik je opravnén vyZadat si od Zékazniks aktusini oéetni vka-
2y za Utelem oviéfenl schopnast Zakaznika pinit zévazky die Smiouvy.
V pipadé takové iadosti Zakaznlk pfedioX! pravaive & aktusin wkazy
do W dnli od obdr2en! Obchodnikovy 2adast],

Pokud je za Zakazniks jakazto zmocnitele pfl uzavirdnl nebo ukonéo-
vitnl Smifouvy Einén Ukon na zékladé piné mocl, miZze Cbehodnlk po—
2adovol, sby tato pind moc byls opatfena Gfedné ovéfenym podpisem
Ziskaznika. Ufedné ovéfeny podpis na piné mocl Zakaznika jskoito
zmeanitele mitke Obchadnik &2 vykadovat, je-ll éinén ukon, klerym se
uzaviré nebo méni Smiouva.

Je-l Zdkaznik spotfebitelam ve smysh) ustanoven! OZ, uzavienim Smiou-
vy Zakaznik v souladu 5 ustanovenim § 1823 OF 24ds, aby poskytovani
shuZeb ze strany Obchodnika die Smicuvy bylo zshéienc jesté pfed uply-
tutim Thity pro odstoupeni od smiouvy.

VOPD nabyvajl platnost] wddnim a déinnosti dne 1 12. 2022

V Praze dne 28. listopadu 2022 CEZ ESCO, aa.



