ed

Dodatek €. 1
ke Smiouvé o poskytovani elekironické poukdzky Edenred Benefits Card

tato smlouva uzaviend uvedeného dne, mésice a roku je smlouvou mezi ndsledujicimi smluvnimi stranami:

Edenred CZs.r.0.,

se sidlem Praha 8, Pemerova 691/42, PSC 186 00,

ICO: 247 45 391, DIC: CZ 247 45 391

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C., viozka 170804,
Cislo bankovniho U¢tu:
zastoupena

(ddle jen ,,Poskytovatel")

A

Odborny lIé&ebny Ustav Paseka, piispévkové organizace
Se sidlem: Paseka 145, 783 97 PASEKA

IC: 00849081, DIC: CZ 00849081

&islo bankovniho GE&tu:

zastoupena: | - feditelka
(ddle jen ,Objednatel)

(nebo spole¢né také jako ,,Smiuvni strany")

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku tento dodatek &. 1 ke Smlouvé o poskytovani elekironickych benefitnich poukazek,
kterou mezi sebou smluvni strany uzaviely dne 20.3.2013 (ddle jen ,,Smlouva*) a to z divodu prevodu benefitnich poukazl
pod spravu v rdmci systému Cafeterie poskytovaného poskytovatelem.

Obé smluvni strany se dohodly, zZe jejich vzajemné vztahy v rdmci pinéni Smlouvy prosifednictvim a za pouZiti soffwarového
nastroje Cafeterie budou upraveny pravidly stanovenymi timto dodatkem &. 1 ke Smlouvé:

1, UVODNI USTANOVENI

1.1, Poskytovatel zgjistil pro Objednatele na zakladé smlouvy Objedndavky systému Cafeteria uzaviené mezi Smiuvnimi
stranami dne 23.2.2023 ddle jen ,CWO") vytvoreni, implementaci a spusténi provozu Benefity Café, za U&elem jeho
uzivani zaméstnanci Objednatele v souladu s vyhldskou Ministerstva financi &. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a
socidlnich potfeb, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,,Vyhlaska FKSP").

1.2. V ndavaznosti na vySe uvedené maji Smluvni strany zdjem spolupracovat naddle a dohodly se na uzavieni této
Smiouvy, ve které maji nésledujici definice tento vyznam:

1525018 Benefity Café se rozumi benefitni systém vytvoreny a implementovany pro Objednatele Poskytovatelem,
nebo treti osobou uréenou Poskytovatelem, na z&kladé CWC;

1:2.2; Cafeterie Software je pocitacovy systém, umoziujici na zékladé CWO, vyuiiti Benefity Café, ktery je
chréanény podie platnych autorskopravnich predpisU jako autorské dilo, ake kterému je nositelem
prislusnych majetkovych prav Poskytovatel. Cafeteria Software je soucdsti Benefity Café.

2. PREDMET
2.1. Poskytovatel se na zdkladé a za podminek dle této Smlouvy zavazuje:

2.1.1. Poskytovat Objednateli a jeho zaméstnancim benefity a sluzby prostiednictvim Benefity Café v souladu
s vyhl&skou FKSP.

2.1.2. Poskytovat Objednateli a jeho zaméstnancim zdkaznickou podporu Benefity Café

2.1.3. Poskytovat Objednateli a jeho zaméstnancUm technickou podporu Benefity Café

3. PODMINKY POSKYTOVANI PREDMETU TETO SMLOUVY

3.1. Poskytovatel se zavazuje Objednateli dodat benefity, které si Objednatel, resp. jeho zaméstnanci objednali
prostfednictvim Benefity Café. Benefity budou doddany na zékladé a za podminek uvedenych v tomto dodatku &. 1
Smlouvy a jeho pfilohdch.

3.2. Benefity, které se Poskytovatel zavdzal dodat, jsou:

(Zaskrtnéte, prosim, benefity, kieré budete pouZivat, budou-li b&hem spolupréce Smiuvnich stran pfidévany dafi benefity, je tak mozné &init pouze na zdkladé
pisemného dodatku k této Smiouvs.)

X Platebni brana Edenred




je platebni brdna mezi Benefity Café a internetovym obchodem partnera. V pripadé zakoupeni zbozi nebo sluzeb
opravnénou osobou v e-shopu partnera budou automaticky odeéteny body z Benefity Café, jejichz hodnota se rovné
hodnoté zbozi nebo sluzeb.

Benefitni poukdzky:
[ Edenred Multi FKSP

Poskytovatel zabezpedi prostrednictvim poukdzek zprostiedkovdni sluzeb v siti vybranych télovychovnych, sportovnich a
kulturnich zafizeni a/nebo v siti vybranych vzdélavacich, zdravotnickych nebo rekreaénich zafizeni, a to v souladu s vyhiéskou
FKSP:

Edenred Card FKSP:

je multifunk&ni karta, kterd v sobé muize obsahovat az dvé digitéini penézenky — stravenkovou pené&zenku Ticket Restaurant®
a volnocasovou penézenku Edenred Benefits. Edenred Card je personalizovand karta na jméno drzitele karty.

Edenred Benefits je volnoCasova digitaini penézenka nahrand na Edenred card, kterd umoziuje provadét bezhotovostni
Uhrady za zboZi a sluzby na volnocasové G&ely v souladu s vyhldskou FKSP v partnerské siti Poskytovatele, a to prostiednictvim
platebnich termindll a kterd je v rediném Ease (online) propojena s prislusnym bodovym zUstatkem drzitele karty v rdmci
v Benefity Café.

O Ticket Restaurani® je stravenkovd digitdini penézenka s predem nahranymi prostiedky, kterd umoziiuje Uhradu ceny nebo
Casti ceny stravovani nebo ndkupu potravin, které slouzi k pfimé spotfebé. Prostfednictvim digitdini penézenky Ticket
Restaurant® je zakéazdno hradit ndkup tabdkovych a alkoholickych vyrobkl. Stravenkova digitdini penézenka neni v reGiném
case (online) propojena s GEtem drzitele karty v rdmci v Benefity Café.

Ostatni:
[ Benefit na fakturu

je formou nepenéiniho plnéni vyuzivany v piipadé, kdy nelze vyuZit Zadny z vySe uvedenych zpUsobl platby, tzn., ze
poskytovatel zbozi / sluzby (partner) neakceptuje platebni brénu Edenred nebo platbu prostfednictvim volnocasové
penézenky Edenred Benefits.. Pfi platbé formou benefitu na fakturu partner vystavuje fakturu (pfip. zdlohou fakturu) na
Poskytovatele a Poskytovatel hradi zboZi / sluzbu partnerovi na Ucet.

3.3. Poskytovatel bude Objednateli doddvat poukdzky na zékladé zévazné objedndvky prostiednictvim Benefity Café.
Nespotfebované poukdzky lze vratit Poskytovateli do 15 dnl po skon&eni platnosti poukézek.

3.4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli a jeho zaméstnancum zdkaznickou a technickou podporu Benefity
Café na telefonnim Cisle nebo e-mailové adrese: .za téchto podminek:

s 8:00-16:30 hod. - zpracovani viech typU pozadavky,

3.5. 16:30-19:00 hod. - pfijem pozadavkl a blokace Edenred Card Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele zabezpedit
technickou podporu pfi provozovani Benefity Café a za jeho fadné sou&innosti zabezpeci vykondni nésledujicich
&innosti:

3.5.1. provozovani Benefity Café po technické strance;

3.5.2. technickou Gdrzbu Benefity Café;

3.5.3. odstranovani poruch funk&nosti Benefity Café;

3.5.4. obecnd aktualizace Benefity Café tak, aby byl software v souladu a na Urovni obdobnych dostupnych feseni
na trhu;

3.5.5. vykondni zmén Benefity Café, aby byl systém v souladu s dostupnymi technologiemi. Specifické pozadavky
Objednatele budou feseny na zékladé dohody Smluvnich stran.

3.6. Poskytovatel se zavazuje feit pozadavky Objednatele nebo jeho zaméstnanct ve Ihdtach, které jsou stanoveny
v priloze &.1. Cena za zdkaznickou a technickou podporu je stanovena v ceniky, ktery je pfilohou &. 2 této Smiouvy.

4. Poskytovatel zabezpedi prosifednictvim platebnich metod v cafeterii  zprostfedkovani sluzeb v siti
vybranych télovychovnych, sportovnich a kulturnich zafizeni a/nebo v siti vybranych vzdélavacich, nebo
rekrea&nich zafizeni, a to v souladu s vyhldskou FKSP:

5. ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

5.1. Odména Poskytovatele za pinéni predmétu této Smiouvy (,Odména") je stanovena v ceniku, ktery je nedilnou
souCdsti této Smlouvy jako jeji piiloha ¢. 2.

5.1.1. Standardni pozadavek Objednatele, do kterého se fadf spréva benefitniho systému (napf. Upravy internich
benefitt), zasahy do grafiky a textu a dalsi Upravy, které Poskytovatel v ramci Benefity Café standardné nabizi,
je poskytovan Objednateli v rdmci Odmény uvedené v Cl. 5. 1.

5.1.2. Sluzby nad rdmec ceniku a nad rdmec podminek poskytovani technické a zdkaznické podpory, budou
poskytnuty za cenu, kterd bude vidy predmétem pisemné dohody mezi Smiluvnimi stranami.
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Poskytovatel vystavi po skonéeni kazdého kalenddiniho mésice Objednateli do_ﬁovy qoklod ve Vysi rfaélné
vy&erpanych bodd a plateb za zbo?i a sluzby zprostfedkované prost?ednictv[m Benefity Cgfe a Odrpeqy dle €l. 5.1.
Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli dafiovy doklad do 90 kalenddinich ode dne jeho doruceni.

Odménu Poskytovatele za provedeni a implementaci nestandardnino pozadavku podle €l. 5.1. si Smluvni strany vzdy
predem pisemné ujednaji dle naro&nosti konkrétniho nestandardniho pozadavku. fokturcce bude provedleno po
fadném preddani nestandardniho zménového pozadavku Objednateli. Dafovy doklad bude splatny do 7
pracovnich dnU ode dne jeho doruceni.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim Odmény Poskytovateli podle Cl. 5. 2. nfabo él. :S. 3.,' pfipgdné
jakékoliv jeji &asti, je Poskytovatel opravnén pozadovat od Objednatele smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné cc.f,’rky
za kazdy zapoc&aty den prodleni a pozastavit poskytovani sluzeb az do faddného zaplaceni splatného danového
dokladu. Prévem Poskytovatele na smluvni pokutu neni dotéeno jeho prévo domdahat se ndhrady skody.

APLIKACE NESTANDARDNICH POZADAVK{

Nestandardnim zmé&novym pozadavkem je pozadavek nad rémec ceniku a nad rdmec podminek poskytovani
technické a zakaznické podpory, vyjma pozadavkd vymezenych v &l 5.1.1.

Objednatel bude posilat nestandardni pozadavek na e-mail uvedeny vyse v Cl. 3. 4. této Smlouvy. chc'n)'/’
nestandardni pozadavek bude obsahovat alespori popis pozadované zmény, pozadovany termin preddni
Objednateli k akceptaénimu testovani a akceptacni kritéria.

Poskytovatel se zavazuje na zadany nestandardni poZzadavek reagovat nejpozdéji do 14 kalenddinich dnl a zaslat
v této |hUté Objednateli ndvrh feseni nestandardniho pozadavku, véetné jeho Casové ndrocnosti a odmény
Poskytovatele za implementaci a provedeni nestandardniho pozadavku.

Objednatel se zavazuje sdélit Poskytovateli, zda poZzaduje provedeni nestandardnino pozadavku, nejpozdéji do
30 kalenddinich dnU od doru¢eni ndvrhu feseni. V piipadé, ze Objednatel nebude reagovat na zmé&novy list v
uvedené Ihuté, znamena to, ze nesouhlasi s podminkami uvedenymi Poskytovatelem a Poskytovatel nestandardni
pozadavek ukonci bez realizace.

Pokud v prib&hu samotné realizace Objednatel zméni/zru§i dfive odsouhlaseny nestandardni zménovy pozadavek
podile ¢l. 5.4. bude Poskytovateli hradit do doby ozndmeni Objednatele o zméné/zruseni pozadavku jiz prokazatelné
vzniklé néklady spojené s realizaci tohoto zruseného/zménéného nestandardniho pozadavku.

Poskytovatel se zavazuje fddné dokonceny nestandardni pozadavek pfedat Objednateli v dohodnutém terminu.
Poskytovatel mé& ndrok na jedno prodlouzeni dohodnutého terminu a to za predpokladu véasného informovdani
Objednatele pfed uplynutim pdvodné dohodnutého terminu.

Smiuvni strany si pisemné potvrdi preddni a spinéni nestandardnino pozadavku bez zjisténych vad.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel je opravnén Benefity Café, nebo jakoukoliv jeho cast &i soucdst, pouzit vyluéné k realizaci vnitini politiky
vU&i jeho zaméstnanctm a nesmi Benefity Café, respektive jeho East nebo sou&dst, pouzit ani umoznit jeho pouziti
na jiny G€el, anebo tfeti osobé bez souhlasu Poskytovatele.

Poskytovatel bude pinit pfedmét této Smlouvy v souladu s pozadavky Objednatele a jeho pokyny pokud budou v
souladu se vieobecnymi pravnimi pfedpisy a pokud budou podle uvazeni Poskytovatele vhodné, anebo U&elné. V
pripadé nevhodnosti pokynU Objednatele ho Poskytovatel upozorni na uvedenou skute&nost, a takovymi pokyny se
bude fidit jen v pfipadé, pokud Objednatel vyslovné bude trvat na jejich dodrzeni navzdory obezndmeni
Poskytovatele o jejich nevhodnosti, Poskytovatel viak nezodpovidd za 3kodu zpUsobenou pfimo, anebo nepfimo
v dUsledku t&chto nevhodnych pokynU.

Poskytovatel poskytne objednateli reporting Eerpanych zaméstnaneckych benefitl.
ODPOVEDNOST ZA $KODU

Kazdd smiuvni strana zodpovidd druhé smiuvni strané za skodu vzniklou porusenim povinnosti vyplyvaijici i z této
Smiouvy.

Poskytovatel nezodpovida Objednateli za $kodu vzniklou Objednateli v dUsledku jednani & opomenuti jednat tieti
osoby. Poskytovatel nezodpovidd za skodu vzniklou Objednateli v dUsledku okolnosti nezévislé na vili Poskytovatele,
které Objednatel nemohl ani pfi vynalozeni piiméfené péée zabrdnit nebo za prodieni &i skodu zpUsobenou fretimi
osobami.

Poskytovatel nezodpovidd Objednateli za Skodu zpUsobenou nespravnym & neopravnénym pouzivanim Benefity
Café.

AUTORSKA A PRIBUZNA PRAVA

Objednatel bere na védomi, ze Benefity Café je dilem, na které se vztahuje autorskoprévni ochrana. Tato ochrana
se nevztahuje na grafiku, texty, loga a dafii slozky dodané Objednatelem. Objednatel bere na védomi, e sou&asti
Benefity Café je Cafeteria Software, ktery je samostatnym dilem, na ktery se vztahuje autorskoprévni ochrana.

Poskytovatel prohlaluje, Ze je opravnény udélit Objednateli pravo pouzivat Benefity Café véetné jeho souddsti, a to
na OCely realizace vnitini politiky Objednatele. Poskytovatel uzavienim této Smiouvy udéluje Objednateli pravo
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pouzivat Be‘neﬁty Café vCetné jeho soucdsti, pficemz uvedené pravo je Easové omezené na obdobi U&innosti této
Smiouvy a Gzemné& omezené Gzemnim rozsahem Uzemi Ceské republiky, pficemz préavo pouzivat Benefity Café ma
charakter nevyhradni licence. Odména za udéleni souhlasu pouzivat Benefity Café ve smyslu tohoto bodu e
zahmuta v odméné Poskytovatele ve smyslu &l. 5.1. této Smiouvy.

Objednatel qeni o;zrévném’: udélit opravnéni pouzivat Benefity Café fieti osobé Uvedené se nevztahuje na pouzivani
Beneﬁfx Café zaméstnancim Objednatele, popfipadé osob kapitalové propojenych s Objednatelem, na které se
vztahuji prGva a povinnosti této Smlouvy.

Objednatel neni opravnén prevést opravnéni pouzivat Benefity Café na tieti osobu.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany spolu uzavreli smiouvy a prostfednictvim tohoto zviditniho ujedndani (ddle jen .Dohoda") uzavieného
dnedniho dne, mésice a roku se rozhod| smiouvy ndsledujicim zplsobem zménit.

T<?To ustanoveni zéroveri nahrazuje veskerd piipadnd dosavadni smiuvni ujedndani uzaviend do momentu uzavieni
této Dohody mezi Smiuvnimi stranami, kterd upravovala pravni vztah mezi Smiuvnimi stranami v &dsti ochrany
osobnich 0dajd. Pro Uplnost a pro odstranéni pochybnosti, toto ustanoveni je zarover pisemnym dodatkem k
jakymkoli smlouvém tykajicim se ochrany osobnich Udajl, zruiuje jakékoli a viechny dosavadni zpracovatelské
smlouvy mezi Smluvnimi stranami, siednané individudiné nebo prostrednictvim vieobecnych obchodnich podminek

Poskytovatele tak, ze se pfislusnd smiuvni ujednani tykgjici se ochrany osobnich Udaju v celosti vypoustéji a nahrazuji
se fimto ustanovenim.

Toto ustanoveni této Dohody md prednost pred jakymkoli ustanovenim jakychkoli smiuv nebo vieobecnych
obchodnich podminek upravujicich prévni postaveni Smiuvnich stran z pohledu ochrany osobnich Udaju.
Zaméstnanci Objednatele se pro U¢ely zpracovéani a ochrany osobnich Gdajl dle této Smlouvy &ijinych souvisejicich
smiluv mezi Smluvnimi stranami rozumi viechny fyzické osoby s pravnim vztahem k Objednateli, ktefi vyuzivaji benefity,
sluzby, zdkaznickou a technickou podporu podle smluv.

Ustanoveni o ochrané osobnich Udajb zni nésledovné:

10.4.1.0Objednatel a Poskytovatel se dohodli, Ze Poskytovatel bude zpracovavat osobni Udaje zaméstnancy
Objednatele jako samostatny spravce UdajU, coz znamend, ze bude dodrZovat viechny povinnosti ulozené
spravedm Udajl v nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Udaji a o volném pohyb téchto Udajl, zdkoné E.
110/2019 Sb. o zpracovdni osobnich Udajl a v jakychkoli daliich potencidiné pouzitelnych
z&konech/predpisech, které je provadsii (ddle jen ,prévni predpisy o ochran& osobnich Gdaji"). Aby se
predeslo pochybnostem, Poskytovatel se povaiuje za piffemce osobnich 0dajd predavanych Objednatelem.

10.4.2.0bjednatel souhlasi s tim, 7e bude preddvat pouze osobni Udaje zaméstnanch Objednatele, kiefi jsog
opravnéni vyuzivat feseni Poskytovatele, a ze zqjisti, aby Poskytovateli byly poskytovany pouze relevantni,
presné a aktudiniinformace.

10.4.3.Objednatel zaru&uje, ze ndlezité informoval viechny subjekty UdajU, jejichz osobni Gdaje maji byt Poskytovateli
zpfistupnény, prostrednictvim informaénich oznédmeni nebo zdsad ochrany osobnich 0daqjU, které jsou v
souladu s pozadavky prislusnych prévnich predpist o ochrané osobnich Udajd. Objednatel ddle zaruCuje, ze
na vyie uvedené zverejnéni se vztahuje vhodny pravni zaklad (af uz souhlas nebo jiny pravni zéklad), jak to
vyzaduji pravni piedpisy o ochrané osobnich Udajd.

10.4.4.Poskytovatel odpovidd za soulad s pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udaju pouze od okamziku, kdy

obdr#i od Objednatele osobni Udaje zaméstnancy Objednatele, a to pouze za Cinnosti zpracovani, které
provadi jako spravece Udaju.

10.4.5.Pro vyloueni pochybnosti se Objednatel a Poskytovatel dohodI\{, Ze Objefir)mel ponese plnou odpovédnost
za jakékoli poruseni pravnich predpist o ochrané osobnich Udaju vyplyvaijici z:

e jakdkoli &innosti zpracovani, kterou Objednatel provadi jako spravee 0daju; a/nebo

o jakékoli poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, ke kterému muze kdykoli dojit v souvislosti s €innostmi zpracovani,
pro které je Objednatel spravcem Udajl.

10.4.6. BIZ informace o zpracovdni osobnich Udajl Poskytovatelem jsou popsany v dokumentu , Informace o

zpracovéni  osobnich  Udajl*  uvefejnéném na webovych strankdch  Poskytovatele

R ' " Objednatel uzavienim smlouvy potvrzuje, Zze se

sezndmil s Informaci o zpracovéani osobnich Gdaji. Smiuvni strany prohlasuji, ze vOEi sobé nejsou v postaveni
spole&nych spravcu.

Ostatni body a ustanoveni smiuv timto dodatkem nedotcené zbstavaji beze zmény.
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DORUCOVANI

. Dokumenty tykaijici se vzniku, ukoneni nebo zmény tohoto dodatku €. 1 Smiouvy musi byt Cinény pisemnou formou

a doru&eny druhé smluvni strané osobné, anebo prostiednictvim jiného subjektu (napf. posty), k ruk<'§m stctutémiho’
orgdénu na adresy uvedené v zahlavi fohoto dodatku €. 1 Smiouvy, pfipadné na odrgsy ozn?meng druhé smluvn!
stran& po dobu trvani tohoto dodatku €. 1 Smiouvy. Doru&eni pisemnosti nastava dnem jejino prevzet dfuhou srpluvm
stranou. Pisemnost se povaiuje za doruéenou i dnem, kdy druh@ Smiuvni strany se dohodly, Ze ostatni komunikace
nez ta uvedend v &l. 1.1 mize byt ¢inéna rovnéz elektronickou postou, anebo faxem nebo telefonicky a to takto:

- v pripadé Poskytovatele: . , email. adresa:

- vpfipadé Objednatele: . MBA, email. adresa: tel. €.

Pisemnost se povazuje za doruéenou také okamzikem poivrzeni Gsp&$ného doruéeni e-mailové zprévy.
ZAVERECNA USTANOVENI

Tento Dodatek nabyvé platnosti dnem podpisu smiuvnich stran a G&innosti uvetejnénim v registru smiuv dle zékona
&. 340/2015 Sb., o zvi&stnich podminkéch U&innosti nékterych smiluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smiuv (o
registru smiuv), v platném znéni. Smluvni strany siedndévaji, ze tento Dodatek i Smlouvu zasle spravci registru smiluv
Objednatel.

Objednatel nebo Poskytovatel je opravnén ukondéit dodatek &. 1 Smlouvy bez uvedeni divodu pisemnou vypovédi

s vypovédni dobou 3 (tfi) mésice. Vypovédni doba pocing bézet prvnim dnem mésice ndsledujicim po mésici, ve
kterém byla vypovéd dorucena druhé smiuvni strané. Vypovéd se povazuje za doruc¢enou uplynutim tretiho
pracovniho dne od jejiho prokazatelného odeslani. Smiuvni strany si ujedndvaji moznost ukonceni dodatku &. 1
Smlouvy vzdjemnou pisemnou dohodou.

Vztahy mezi Smluvnimi stranami neupravené timto dodatkem &. 1 Smlouvy se fidi Vieobecnymi obchodnimi
podminkami pro Obchodni smlouvu (ddle jen ,VOP"), jejichz aktudini verze je k dispozici na , a
které tvofi v souladu s prislusnymi ustanovenimi pravnich predpist nedilnou sou&dst této Smilouvy a jsou prilohou
€. 3 tohoto dodatku €. 1 Smlouvy. Soudsti tohoto dodatku &. 1 Smlouvy je i cenik Poskytovatele, ktery je prilohou &. 2.
Podpisem tohoto dodatku €. 1 Smlouvy Objednatel potvizuje, Ze se sezndmil s obsahem a vyznamem VOP a ceniku, jakoz
i dalSich dokumentU, na které se ve VOP nebo v ceniku odkazuje, a vyslovné s jejich znénim souhlasi. Objednatel timto
prohlauje, Ze ho Poskytovatel upozornil na ustanoveni, kterd odkazuji na VOP a cenik stojici mimo viastni text dodatku a
jejich vyznam mu byl dostatecné vysvétien. Objednatel bere na védomi, Ze nespinéni povinnosti & podminek uvedenych

ve VOP nebo v ceniku mize mit stejné pravni nasledky jako nespinéni povinnosti a podminek vyplyvaijicich z tohoto dodatku
. 1 Smiouvy.

Tento dodatek €. 1 Smiouvy je vypracovan ve dvou vyhotovenich, pficemz kazdd ze Smluvnich siran obdrzi po
jednom vyhotoveni. Vztahy vyplyvdjici z tohoto dodatku €. 1 Smiouvy budou fedeny podle &eského prava.

Objednatel uzavienim tohoto dodatku &. 1 Smlouvy udéluje Poskytovateli souhlas s poskytovénim, respektive
zasilanim reklamnich a marketingovych informaci Poskytovatelem, anebo jim uréenou tieti osobou Objednateli.

Smluvni strany prohlasuji, ze svou vUli v fomto dodatku &. 1 Smlouvy projevily svobodné a vézng, uréité a srozumitelns,
Ze tento dodatek €. 1 Smlouvy nebyl uzavien za ndpadné nevyhodnych podminek, s jeho obsahem souhlasi po
precteni bez vyhrad, dopliiky a jinych zmén a na znameni souhlasu jej viastnoruéné podepisuiji.

Za Objednatele/ Odborny Ié€ebny Ustav Paseka, piispévkovd
organizace 1a Poskytovatele/Edenred CZ

Jméno:

Datum a podpis: 23.2.2023

Datum a podpis:




Piiloha €. 1
Podminky poskytovéni technické a zdkaznické podpory Benefity Café

J.5T Poskyt.ovc'rel’ se_zovozuje, za Oéglem zajistent uzivani Benefity Café Objednatelem, resp. jeho uzivateld, zajisfovat
fect\mc!(ou Udrzbu Benefity Café v rozsahu, kterd je potfebnd k zaijisténi funk&nosti Benefity Café, respektive jeho
souCdasti, po dobu platnosti a G&innosti dodatku &. 1 Smiouvy.

12 Poskytovatel ma pravo 3 x mésicné na tzv. ,okno Udrzby" po predchozim ohldieni Objednateli.

1.3, Jakoukoliv vadu funk&nosti Benefity Café, respektive jeho &asti nebo souddsti (,vada") je Objednatel i uzivatel

oprc_&vnén/povinen bez zbyteCného odkladu ozndmit Poskytovateli, respektive jim uréené osobé. Poskytovatel je
povinen nahl&$enou vadu odstranit.

1.4 Vcd'c. se md za nahld$enou okamzikem piiieti e-mailu nebo tel. hovoru na telefonni &islo nebo emailovou adresu,
které jsou uvedeny v ¢lanku €. 3.4. dodatku &. 1 Smiouvy.

1.5, Vadou se rgzumi jakdkoli vada poskytovanych pinéni a sluzeb dle dodatku &. 1 Smlouvy, kterd brani ve vyuzivani
ppskyfoyonyf:h funkcionalit Benefity Café. Funkcionalitami jsou mysleny, jak standardni funkce obsazené v dodané
zAkladni verzi systému, tak i veskerd objednand zdkaznickd feSeni dodand Poskytovatelem.

1.6. Y pripadé ostatnich pozadavkt Objednatele, které nejsou vadou, se Poskytovatel zavazuje tyto pozadavky fesit dle
¢asovych intervall uvedenych v nésledujici tabulce:

Druh poZadavku Doba odezvy Doba vyfeseni

Zékaznickd podpora pro Objednatele

Provozni poiadavek / sprdva systému (import bodovych /

zameéstnaneckych dat mimo domluvené terminy, pozadavky 72 hodin

na reporting, zmény zaméstnaneckych dat / U&tl /zména QOkamzité/online samospravou
bodového ndroku, statusy, skupin.. 2 pracovni dny pres klientskou administraci portélu

1 tyden skrz z&kaznickou podporu

Obsahové zmé&nové pozadavky (aktualizace textl v portdle, Okamzité/online samospravou
upload pofadovanych dokumentl do cafeterie, 2 pracovni dny pres klientskou administraci portdlu
Technické / funk&ni zm&nové poZadavky (konfiguracni Dle rozsahu / néro€nosti

zmény) 2 pracovni dny pozadovanych zmén
1.7. Doba uréend v hodindch a minutdch je uplatiovana po dobu, po kterou Poskytovatel poskytuje sluzbu infolinky pro

zpracovani viech typU pozadavky dle ¢l. 3.4. dodatku €. 1 Smlouvy.

1.:8: Smiuvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnény pinit predmét dodatku €. 1 Smlouvy osobné&, anebo
prostfednictvim tfeti osoby, respektive tretich osob. Smiuvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnény
vykondvat technickou podporu provozovani Benefity Café osobné, anebo zabezpedit jeji vykondavani
prostrednictvim tfeti osoby, respekfive tretich osob. Treti osobou se dle tohoto Eldnku smiouvy rozumi dodavatel
Poskytovatele, ktery pro Poskytovatele doddvé sluzby spojené s Cafeteria Softwarem nebo Benefity Café.
Poskytovatel odpovidd za teti osoby dle tohoto odstavce tak, jako by pinil sam.

19 Misto pInéni pfedmétu dodatku &. 1 Smlouvy uréi Poskytovatel.

Jakdkoliv Ihita na spinéni povinnosti, anebo z&vazku uvedend v dodatku €. 1 Smiouvy se piiméfené prodluzuje
o obdobi prodleni Objednatele s poskytnutim sou&innosti potfebné pro pinéni predmétu dodatku &. 1 Smlouvy
a taktéz o obdobi, b&hem kterého okolnost mimo kontrolu Poskytovatele maii, respektive ztézuje, pinéni predmétu
dodatku &. 1 Smiouvy. V pifpadé e Objednatel neposkytuje Poskytovateli dostatecnou soucinnost nezbytnou pro
fadné a v&éasné pinéni dodatku &. 1 Smlouvy, je Poskytovatel povinen na tuto skutecnost Objednatele bezodkladné
pisemné& upozomit s uvedenim konkrétnich pripady nedostatecné soucinnosti a vyzvou k ndpravé, v opacném
piipadé se md za to, ze Objednatel poskytoval Poskytovateli dostatecnou sou€innost. Okolnostmi mimo kontrolu
Poskytovatele jsou pouze piipady vyssi moci, nikoliv v3ak jiz napr. zpozdéni zpUsobené subdodavateli Poskytovatele




Piiloha €. 3
Vieobecné obchodni podminky




..I
i

T

il

= =



Cenik - priloha €. 2

Polozka \ Standardni cena  Cena po slevé
Kompletni nastaveni cafeterie v rozsahu objednavky (CWO) v v
Project management a Consulting souvisejici s implementaci v v
Zajisténi komunikaéni kampané v rozsahu objednavky (CWO) v v
Kompletni nastaveni cafeterie (cena za zfizeni aplikace) <&

Polozka Standardni cena Cena po slevé
Poplatek za uzivatele - mésiéné v

Klientska administrace

Standardni reporty

UZivatelska Podpora 8/5

Klientska Podpora 8/5

Technicka podpora 8/5

Socialni a komunikacni funkce (ankety, newslettery, pop-up okna)
Kompletni cena za provoz mési¢né Ké

L T TR R
SRR KRS

Polozka Standardni cena Cena po slevé
Implementace dostupnych rozsifujicich funkcionalit po spusténi systému (cena za

modul) Ké Ké
Implementace a vyvoj funkcionalit/ modulll na miru (cena za hodinu) . _____ Ké Ké
Zmeénove pozadavky s nutnosti vyvoje dle rozsahu dle rozsahu
Dodate¢né $koleni zaméstnancu (vice nez 1 den Gvodniho $koleni, po vice skupinach

— 1 skupina max. 100 zaméstnancu) Ké . Ke

Provize z éerpani i Standardni cena Cena po slevé Kdo hradi
Platebni brana Edenred (provize z ¢erpani) 3,00% 0,00% klient
Edenred Card (provize z ¢erpani) - penéZenka Edenred Benefits 3,00% 0,00% klient
Poplatky karta Standardni cena Cena po slevé Kdo hradi
Edenred Card FKSP (personalizovana karta vydani hromadné) Ké ~ "7 KE klient
Edenred Card FKSP (znovuvydani karty v piipadé ztraty, odcizeni) Ké K¢ klient
Edenred Card FKSP (obnova karty po exspiraci)y ~__ __ Ké v,vv KE klient
Dopravné Standardni cena Cena po slevé Kdo hradi
Dopravné karta hromadné (nova, znovuvydani karty v pfipadé exspirace)-Ceska posta Ke 1 K& klient
Dopravné karta hromadné (nova, znovuvydani karty v piipadé exspirace)- Kuryr Ké 1KE klient
Dopravné karta individualni (nova, znovuvydani karty v pripadé ztraty/odcizeni)-Ceska | . Keé < K& klient
Uvedené ceny jsou bez DPH.

Vv dne Vv dne

podpis poskytovatele: podpis objednatele:

Edenred CZ s.r.o. Odborny lé¢ebny ustav Paseka, pFispévkova organizace






