Vymyslicky

A. Deklarace kvality a profesionality

" Zhotovitel se zavazuje provadét servisni Cinnost dle platné
legislativy a norem zdvihacich zafizeni pro objednatele za
podminek platné smlouvy mezi objednatelem a zhotovitelem.

= V8echny planované servisni cinnosti planuje zhotovitel dle
platnych predpisd, norem a provoznich podminek danych
vyrobcem jednotlivych zaffzen,

= Cinnost dozorce na zdvihacim zafizeni bude zaznamendvéna do
Knihy dozorce, kterd je uloZena u objednatele.

. Pravidelné odborné prohlidky a zkousky budou zaznamenény
Zhotovitelem do Knihy odbornych prohlidek, kterd je uloZena u
objednatele. Za existenci, dostupnost a pravidelnou kontrolu
odpovidé Objednatel.

Cena a platebnf podminky

1. Cena méslZnfho pausdlu za vybrané sluzby je uvedena ve smlouvé
Cl. Iv. Identifikaéni &slo cenfku je vyznageno ve smlouve.

2. V pifpadg, Ze se smluvnl strany nedohodly o pauéinf thradé
poskytnutych sluZeb a pracl, budou veskeré provedené préce a sluzby
dodané Zhotovitelem fakturovdny dle aktudlnfho cenfku, nenl - li
uréeno ve smlouvé jinak.

3. Ostatn( prace a sluZby neuvedené v cenfku budou fakturovany v cené
hodinové sazby dle CI. V. bod 4.

4. Pfi vyiadané realizaci sluzeb objednatelem podle Cl. . odst. 3
Sluzba, bod 10 bude za kaZdé vyprosténf (iétovan poplatek na zdkladé
pracovnfho listu, minimalné 1000 K¢ za kaZdy vyjezd.

5. PFi vyZadané realizaci slufeb objednatelem podle Cl. V. odst. 3 bude
zhotovitelem G&tovén pifplatek na hodinovou sazbu ve wvy3i 50%
vpracovn! dny, a pfiplatek ve vy3i 100% o sobotdch, nedélich a o
svidtcfch,

6. Odstranéni zévad zplisobenych neopravnénou manipulac/, $patnou
obsluhou, pretézovanim, odcizenfm, ndsilnym podkozenfm, Zivelnymi
uddlostmi nebo jinymi piipady vy33f moci, nenf v cené pausélu.

7. V3echny ceny uvedené ve smlouvé i pfilohach jsou uvedeny bez
DPH, které bude G¢tovéno vzdkonem stanovené vysi ke dni vzniku
naroku na thradu ceny.

8. Zhotovitel je opravnén dohodnutou pauidini cenu za poskytnuté
sluzby fakturovat objednateli ¢tvrtletn& pfedem a to tak, Ze piislusna
faktura bude vystavena v posledni dekddé prvého mésice za Ctvrtletl,
kterého se faktura bude tykat. Prvnl fakturace bude zhotovitelem
provedena v mésici pocdtku platnosti této smlouvy.

Splatnost faktur je 14 dnti

9. V pifpadé prodlenf placenf sluZeb ze strany objednatele, je zhotovitel
opravnén uplatnit vici objednateli troky z prodlenf uréené postupem
podle ust. § 2 naifzeni vlddy . 351/2013 Sb., kterym se uréuje vy3e drokd
zpredlenil a ndkladd spojenych suplatnénim pohleddvky, uréuje
odménu likviddtora, likvidacntho sprdvce a dena orgdnu pravnické
oscby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodnihe
véstniku a vefejnych rejstifka pravnickych a fyzickych osob a evidence
svifenskych fondl a evidence 0dajl o skutednych majitelich.

10. V pFipadé prodlen( platby o vice jak 40 dnl ze strany Objednatele, je
Zhotovitel opravnén (pokud od smlouvy svym jednostrannym prévnim
Ukonem neodstoupf) zcela prerudit nebo omezit provadéni sjednanych
pracf a sluzeb, pfitemz neprejima zdkonnou a smiuvnf odpevédnost za
provozni zpdsobilost a jakékoliv kody, které timto vznikly objednateli
nebo tfetl osob&. Po uhrazenf zdvazk( plynoucich ztétc smlouvy
zhotovitel automaticky obnovi sjednané pridce po piedchozim
provedeni odborné (ovéfovacl) zkousky na pfedmétnyich zarfzenich.

11. Odbornd (ov&fovacl) prohlidka bude zhotovitelem Uctovéna a
objednatelem uhrazena nad rdmec smlouvy. V pffpadé zmény zdkond,
vyhladek, norem, technickych, bezpeénostnich, cenovych, darovych
nebo jinych pfedpist majicich vliv na konenou cenu predmétu dila a
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ristuinflace, je Zhotovitel oprévnén navrhnout Objednateli zm&nu ceny
dila.

12. Zmény v cené dila se provadi zpravidla k 31.12. s G€innostf od 1. 1.
ndsledujictho kalenddiniho roku. Pokud dojde ke zménég, je
zhotovitel povinen Objednatele pisemné informovat o zméné ceny
dila nejpozdéji do 30ti dnii od provedeni zmény.

13. V pfipadé, Ze Objednatel do 30ti dni od doruceni oznameni
pisemné nevyjadri sv{ij nesouhlas se zmé&nou ceny dila, m3 se za to,
Ze Objednatel souhlasi s odménou vypoctenou dle aktualizovaného
ceniky, a Ze tato cena byla dohodnuta.

14. V pfipadé nesouhlasu se zvySenim ceny podle ¢l. V bodu 6
smiouvy ma objednatel narok smlouvu vypovédét.

V takovém pfipadé je nutné dorulit vypovéd' od smlouvy
Zhotoviteli nejpozdéji do 30 dnti od doru¢enf oznadmeni. Vypovéd
smlouvy je Uginna nésledujictho dne po dni doruceni druhé strang.

15. Zhotovitel neodpovidd za stav zdvihaciho zaffzenl, jeho provoz a
nasledky v pifpadé neopravnéného zdsahu jinjch osob na zdvihacim
zarfzenl, zejména zdsahu do vyhrazeného zaffzenl osobami bez
opravnénl ve smyslu zdkona & 19/1979 Sb. a nasl. predpist, a déle
v pfipadech, kdy Objednatel odmitne provedenf pracl bezpe&nostnfho
charakteru nebo nebylo respektovdne doporudenl KkvyFazenl
zdvihactho zaf{zenl z provozu z bezpeé&nostnich ddvodd.

Zhotovitel je vtakovémto pfipadé vymanén zjakékoliv zdkonné a
pravni odpovédnosti.

16. Obé strany se zavazujl navzéjem se informovat o jakychkoli zméndch
majlcich vztah ktéto smlouvé. Odpovédnost za &kodu zpiisobenou
Zhotovitelem je kryta pojidténim Zhotovitele do vy3e 5 coo 000,- K&
pojistné udalosti. Zhotovitel spliiuje vedkeré poZadavky na servisnl
firmy dle SN 27 4002.

17. Potétek plnénl pfedmétu smlouvy je stanoven ke dni (innosti
smiouvy.

Zénik a zména smlouvy
1. Nenl-li déle ve smlouvé vyslovné& uvedeno jinak, smlouva zaniké:

a) uplynutim doby, na kterou byla smlouva uzaviena
b) pfsemnou dohodou obou stran

) vypovedf

d) odstoupenim od smlouvy

2. Smlouvu je moino ménit nebo dopliiovat pouze pisemnym
Cislovanym  dodatkem, podepsanym opravnénymi zdstupci
smluvnich stran, svyjimkou cenovych podminek, které vyplyvaji
zceniku zvefejnéného na webovych strankdch Zhotovitele.
Dodatek zhotovuije a gisluje Zhotovitel.

3. Smiluvni strany se na zdkladn& vzdjemného souhlasu mohou
pfsemnou dohodou o zdniku smlouvy o dilo na dobu neuréitou,
pffpadné o zaniku smlouvy na dobu urditou dohodnout za niZe
uvedenych podminek.

a) v dohodé o zéniku smlouvy o dflo budou vidy vyporadany viechny
vzdjemné pohledavky obou smluvnich stran a tyte budou v dohodnuté
IhGté smluvnimi stranami navzdjem v pIné mife uspokojeny v ramci
uzavieni dohody o zéniku smlouvy o dilo ke dni jejfho podpisu a nabytf
platnosti se stdvajf veskeré dosud nesplatné zévazky obou smiuvnich
stran splatnymi.

b) platnost dohody o zdniku smlouvy o dilo nastdvé vden jejiho
podpisu, (iinnost nastdvé ke dni, kdy budou vzéjemné zdvazky obou
smluvnich stran prokazatelné vyrovnény.

¢) smluvni strany jsou povinny si navzdjem vydat pfsemné potvrzeni o
tom, Ze druhd smluvnf strana vici smluvnf strané vyrovnala vedkeré jejf
zavazky.

4.V pifpadech, kdy je mezi smluvnimi stranami uzaviena smlouva o dflo
na dobu neurtitou, jsou smluvnf strany opravnény platnost a Gé¢innost
smlouvy o dilo ukondit vypovédi bez udani vypovédniho diivedy, a to
v tfimésién{ vypovédnl dobé&, kterd podind bézet od prvého dne
kalenda®nfho mésic ndsledujlctho po jejim doruéent druhé smluvnf
strané.

Pisemnd vypovéd smlouvy o dilo musi byt zasldna a doruéena druhé
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smluvni strané do jejiho sidla prokazatelnym zpdsobem .
doporucenym dopisem sdodejkou nebo preddna osobné proti
potvrzeni o prevzeti vypovédi opravnénym zéstupcem smluvni strany.

5. Objednatel ma pravo odstoupit od smiouvy vedle zdkonnych divodd
iv pripadé:

a) prokazani opakovaného nedodrfovani terminu, rozsahu a kvality
praci ve smlouvé sjednanych, které by branily bezpeénému uZivanl a
provozni zplisobilosti zdvihaciho zafizenl.

b) rozhodnuti vlastnika stavby o zméné Uelu a zplsobu pouZivani
piedmétného zaffzenl.

6. Zhotovitel ma prévo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych divodu i
v pripadg, Ze:

a) zjistt na servisovaném zdvihacim zafizenl zdsahy jinych osob
podnikajfcfch ve stejném predmétu ginnosti jako zhotovitel, pfipadné
neopravnéné zasahy jinych osob,

b) objednate! odmitne navrh zhotovitele na provedeni pracf nutnych
k zajisténi bezpeéného provozu zdvihacho zafizenl, resp. tyto prace
neobjednd,

<) objednatel predem neprojedna se zhotovitelem zménu druhu a Glelu
zptisobu pouzivanl zdvihacho zaffzen,

d) nebude objednatelem provedena Ghrada viech jeho finangnich
zévazkd vad zhotoviteli ve Ihiité splatnosti.

Odstoupen! od smlouvy je U&inné ndsledujiciho dne po dni jeho
dorutenf druhé stran& formou doporugeného dopisu.

1. Objednatel je povinen vést pfi uZivani zdvihaciho zafizenl a jeho
provozu doklady a dokumentaci v rozsahu €SN 27 4002 a ndsl. prévnich
a technickych pedpist. Objednatel je povinen tuto dokumentaci fddné
uchovavat a vidy predio¥it zhotoviteli k provedeni patfiZnych zdznam(
a je povinen dodrZovat a plnit ostatni platnd ustanovenl viech pravnich
predpisti a norem, které se k ufvanl a bezpe¢nému provozu zdvihaciho
zatfzeni vztahujl. Objednatel nesmf uZfvat zdvihacl zaifzenl, strojovnu a
Zachtu kjinym Glelim. Objednatel zajistl vEasny a bezpe&ny pfistup
k zablzenl, které souvisl s pnénim pfedmétu této smlouvy.

2. Zhotovitel je povinen sezndmit objednatele po kaidé odborné
zkouice s jejim vysledkem a pfipadnym navrhem na potfebna opatfen(
k zajisténi dalsl bezpednosti a provozuschopnosti zafizenl. Zhotovitel
bude informovat objednatele o podstatnych zméndch v normach a
pfedpisech souvisejicich splnénim predmétu smlouvy. Spinénl této
povinnosti zhotovitel plsemné uvede do dokumentace zdvihacfho
zaffzenf a nech si zéstupcem objednatele potvrdit podpisem.

3. Smluvnf strany se dohodly, Ze servisn{ éinnosti stejné jako dal3f sluzby
a vykony souvisejic( s Gdribou a provozem zdvihachho zafizenf po dobu
platnosti a uginnosti smlouvy budou provédény pouze zhotovitelem
v souladu s p¥fslugnou CSN 27 4002.

. Zéruky za aliti providend Gdriby sfiel

1. Objednatel ma prévo na odstranéné vad, nebo (hradu
prokazatelnych sankcl udélenych statnim odbornym dozorem,
vzniklych v ddsledku porugenl smiuvnich 2 zékonnych povinnostf
zhotovitele.

5. Zhotovitel odpovidé za gkody zpiisobené tfetim osobdm pouze
v pifpadé prokazatelného porusen( jeho povinnostf vyplyvajicich ze
smlouvy nebo ze zékona. Zhotovitel poskytuje zéruku na provedené
préce a siuzby 30 dnil. Na zhotovitelem dodané drobné nahradni dily
mimo Farovek a z&fivek) je poskytnuta zaruka 6 mésfcd.

3. Zéruka se nevztahuje na zavady zplisobené provoznim opotfebenim,
nespravnou nebo neoprdvnénou manipulacf se zdvihadm zaffzenim,
odcizenfm komponent, ndsilnym poZkozenim zdvihacthoe zaffzent,
Fivelnymi udalostmi nebo jinymi pifpady vy$& modi. Za vy33 moc je
povaZovana ckolnost, kterou zhotovitel nemohl pfedvidat ani odvratit
nebo prekonat.

4. Odstran&ni zdvady, na kterou se zéruka vztahuje, bude neprodleng
provedeno za podminky viech uhrazenych splatnych zavazkd
objednatele (po dobé splatnosti).

5. Jakékoliv opravy a udrzbu zdvihaciho zaffzeni je opravnén provadét
po dobu zéruky jen zhotovitel nebo jim uréena servisni firma. Pokud na
zdvihacim zaffzenl provede jakékoliv zésahy (a to v&. servisnich dkoni
zhotovitelem neschvdlenou servisni firmou) jiné tietf osoba, zéruka
zaniké a zhotovitel je zproitén zodpovédnosti za 3patnou funkci
predmétného zafizeni.

PFehled technickych pojmii smiouvy

1. Pravidelna preventivnf idrzba ,,PU" zahmuje:

s doplinéni olejll a mazani dle mazaciho plénu, ktery je stanoven
vyrobcem, viz dokumentace

= ¢igténi zafizeni od provoznich netistot (oleje, tuky)

. kontrolu funkZniho stavu zdvihactho zafizeni dle normy & névodu
vyrobce, sefizenf a nastaveni

Likvidaci pomocného materialy, olejli, mazadel a Cisticich prostfedkd
zajistuje zhotovitel v souladu se zdkonem o ochrané Zivotniho
prostredi. Novy olej a jeho vyména do pohonné jednotky nenl v cené
pravidelné preventivni Gdrzby a bude dodén a G¢tovén na zdkladé
samostatné objedndvky.

2. Pravidelna provoznf prohifdka ,,PP" zahmuje:

. kontrola pFesnosti zastaven, stav ovladaZl, osvétlen( v kabiné a
néstupistich,

= kontrola zajisténl dveff a celkové funkénosti zdvihactho zaffzenf

Pro vykondvani funkce dozorce zdvihacho zafizeni zhotovitelem je
tfeba ve smlouvé objednat &l. 1l odst. SluZba, bod 2. Funkci dozorce
zdvihactho zaffzenf mlZe po zaikolen/ odbornym  servisnim
pracovnikem provadét objednatelem urlend osoba dle L. IIL, odst.
Sluzba, bod 11 smlouvy. Dozorce ma za povinnost dokumentovat v
Knize dozorce zdvihacfho zafizeni viechny provedené prohlidky.

3. Pravidelna odborna prohlfdka ,,OP* zahrnuje:

w  vieobecnou kontrolu bezpe¢nostnich komponent zhotovitelem
dle CSN 27 4002 v periodach dle (SN 27 4007 a jejich naslednych
novel

4. Pravideln odbomd zkou3ka ,0Z* zahrnuje:

] ov&fenf funkce zdvihaciho zafizenf a zpusobilosti k dalsfmu
provozu

= kontrola elektrického zaffzeni

. proveden( zat&Zovych zkoudek

L] ukony dle &SN 27 4007 a naslednych novel

Vysledky odborné zkoudky jsou pFedany zhotovitelem objednateli ve
formé protokolu. Objednatel je povinen podpisem protokolu
opravnénou osobou potvrdit sezndmenf se s vysledky zkousek.

5, Pravidelnd inspekénf prohlfdka ,,IP* zahrnuje:

= posouzeni provoznich rizik zdvihaclho zafizenl inspekinim
organem CR

s technickou asistenci odborného zéstupce zhotovitele u inspekénf
prohlfdky

vysledky inspekéni prohlidky jsou predany inspekénim orgdnem
objednateli ve formé protokolu. Kopie protokolu je uloZena v archivu u
zhotovitele po dobu nejméné 1oti let.

6. Zkolenf dozorce a fidite zdvihacho zafizen( ,, 5D zahrnuje:

s zaZkolen! odbornym servisnfm pracovnikem osobu uréenou
objednatelem dle normy CSN 27 4002 a naslednych novel.

Protokol potvrzeny podpisem zadkolenou osobou uloZeny v archivu

zhotovitele nejméné 10 let

7. CI¥t&nf prohiubné Sachty ,,{P* od provoznfho odpadu zahrnuje:
" pravidelnou kontrolu a &3ténl prohlubn& Sachty od provozntho
odpadu

Do této sluzby nespadé specidinl &isté&nf zpdsobené napf. havaril, po
po¥aru nebo znedist&nl zpisobené vandalismem.

8. Odstrariovanf poruch 715 hod. zahmuje:

= na zékladé telefonické & pisemné objedndvky objednatele bude
zhotovitel zajidtovat odstranénl provoznich poruch zdvihacfho
zafizeni v pracovnf dny od 7:00 do 15:00 v maximalni fasové Ihité
4 hodin od nahlaZen( poruchy, nenf li stanoveno smlouvou jinak.

Telefonni linka 00420 737 211 298 & email servis@vymyslicky.cz
umoZfiuje objednateli telefonnf & elektronické oznamenl poruchy

24 hodin denné po cely rok. Hovor &i email je zaznamendn a veden v
informaénim systému firmy aZ do jeho dpiného vyfedeni. Jestlize
porucha nebyla zplisobena pfi b&ném provozu a uZivéni zaffzenf
(vandalismus), & oprava je provedena na poZadavek objednatele mimo
odsouhlasenou pracovnf dobu ve smlouvé sluzba l. I, odst. Sluzba,
bod 8., jsou tyto Ukony Gi¢tovény zvIast, mimo paualni cenu smlouvy. V
téchto pifpadech bude zakazkovy list zhotovitele potvrzen povéfenou
osobou  jako podklad pro fakturaci. Nebude - Ii dohodnuto jinak, za
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povéfenou osobu objednatele se povaZuje osoba, kterd nahlasila ¢i
poZéddala o opravu zafizeni. V pfipadé nezastieni #3dné osoby ze
strany objednatele vyznadi zhotovitel na pracovnim vykazu v misté
podpisu ,,nepfitomen*’.

9. Odstraniovani poruch 15-7 hod. zahmuje:

" na zakladé telefonické &i pisemné objednavky objednatele bude
zhotovitel zajit'ovat odstranéni provoznich poruch zdvihaciho
zaffzenf v pracovni dny od 15:00 do 7:00 v maximaln{ ¢asové |h(ité
10 hedin od nahldseni poruchy, neni-li stanoveno smlouvou jinak.

Telefonni linka 00420 737 211 298 & email servis@vymyslicky.cz
umozriuje objednateli telefonni ¢i elektronické ozndmeni poruchy 24
hodin denné po cely rok. Hovor & email je zaznamenan a veden v
informalnim systému firmy aZ do jeho Gplného vyfeSeni. Jestlize
porucha nebyla zplisobena pii bé&ném provozu a uzivanl zaflzenf
(vandalismus), ¢i oprava je provedena na poZadavek objednatele mimo
odsouhlasenou pracovnf dobu ve smlouvé slufba CL Iil,, odst. Sluzba,
bod g; jsou tyto Ukony Gctovany zvIdst, mimo pauidini cenu smlouvy. V
t&chto pripadech bude zakdzkovy list zhotovitele potvrzen povérenou
osobou jako podklad pro fakturaci. Nebude - Ii dohodnuto jinak, za
povéfenou osobu objednatele se povaZuje osoba, kterd nahldsila ¢i
pozddala o opravu zafizeni. V pfipadé nezastifeni ?idné osoby ze
strany objednatele vyznad{ zhotovitel na pracovnim vykazu v misté
podpisu ,,nepiftomen,

10. Dispectink pro vyprodtovini uviznutych osob do 1 hodiny zahmuje:
na zdkladé telefonické objedndvky objednatele zajidténf
vyprosténi uviznutych osob, zvifat & predmétd do 1 hodiny od
nahldsenf objednatelem

" zajisténl nefunkéniho zaifzenl do bezpedné polohy a zjidténf
zdvady

V pripadé jednoduché zdvady bude provedena oprava zprovoznénf
zarfzenl, zavaZnéjsi zavada bude odstran&na v normalnf pracovni dobé.
V pfipadé, Ze po nahldgenl zdvady zaifzenl nebude osoba pfitomna a
zafizeni bude funkénl, ma zhotovitel nérok na vydctovan! ndkladd
spojenych s kontrolou zaifzenf a marnym vyjezdem mechanika.

1. Provadén( provoznich prohlfdek provozovatelem zahrmuje:

= poucenf objednatele o povinnosti provadét provoznf prohlidky dle
CSN 27 42 007 a vedenl jejich evidence

. odpovédnost za plnénf tohote bodu je pIn& na objednateli

12. Odstran&nl zdvad zjisténych pfi OP, OZ a IP je vidy nutno objednat
plsemné. Na tyto prace bude vyhotovena samostatnd cenova nabldka.

E. Zavérednd ustanoven(

Jsou-li vtextu smlouvy a VIOP citovaény soudasné platné predpisy,
rozumf se tim i jejich pffpadné novely, zmé&ny a dopliky knim, a to i
tehdy, pokud nabydou prévnl moci a itinnosti po podepsanl smlouvy.

Zavazky vyplyvajicl ze smlouvy pfechdzejl i na pifpadné prévnl nastupce
smiuvnich stran.

Pro (Gcely smlouvy a VTOP je odsouhlasenou pracovnf dobou
Zhotovitele pondélf aZ patek od 7:00 do 15: 00 hodin, pokud na tyto dny
nepfipadd statnf svatek.

Vieobecné technické a obchodnl podminky pro servis spoleénosti
VYMYSLICKY-VYTAHY spol. sr.o. (VTOP) jsou nedfinou a podstatnou
souddstf Smlouvy o dilo o tdribé a servisu vytahu a obé smluvni strany
prehladuji, Ze se stémito fadné sezndmil a na dikaz souhlasu s jejich
obsahem tyto zéroven se smlouvou podepisuji.
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