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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

(„Smlouva“) 

 

SMLUVNÍ STRANY 

(1) Technologická agentura ČR, se sídlem Evropská 1692/37, 160 00 Praha 6, IČ: 72050365 

(„Klient“).  

a 

(2) Konsorcium HP a FD,  

které je tvořené: 

- vedoucím účastníkem: HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní kancelář, se sídlem Na 

Florenci 2116/15, Nové Město 110 00 Praha 1, IČO: 264 54 807, DIČ: CZ26454807, zapsaná 

v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spisová značka C 114599 („HP“); 

- účastníkem: FairData Professionals a.s., se sídlem Na Florenci 1332/23, Nové Město, 110 00 

Praha 1, IČO: 061 49 961, DIČ: CZ06149961, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 

Městským soudem v Praze, spisová značka B 22565 („FD“); 

(„Poskytovatel“ a společně s Klientem také jen Smluvní strany“, a každý z nich samostatně 

„Smluvní strana“). 

1. POSKYTOVANÉ SLUŽBY 

1.1 Za podmínek uvedených v této Smlouvě bude Poskytovatel poskytovat Klientovi služby 

v souvislosti s (i) implementací systému etické linky (whistleblowing)  a (ii) právním 

GDPR auditem a úpravou GDPR dokumentace  („Služby“). Rozsah Služeb, které bude 

Poskytovatel poskytovat Klientovi na základě této Smlouvy, je uveden v Příloze 1, Bod 1. 

Rozsah Služeb může být dále rozšířen o další služby na základě dohody mezi Klientem a 

Poskytovatelem.  

1.2 Jednotlivé pokyny a zadání Klienta k poskytování Služeb a jejich akceptace 

Poskytovatelem nepředstavují samostatné smlouvy, ale realizaci této Smlouvy. 

2. ZADÁVÁNÍ A PŘEBÍRÁNÍ POKYNŮ 

2.1 Jménem Klienta je oprávněn udělovat Poskytovateli pokyny paní Jana Slípková, Lucie 

Rosecká a pan Tomáš Synek, popř. další osoby, jejichž jména Klient oznámí Poskytovateli 

spolu se sdělením o jejich oprávnění k tomuto jednání za Klienta („Oprávněná osoba“). 

Oprávněné osoby mohou používat email za předpokladu, že je zpráva odeslána z domény 

tacr.cz.  

2.2 Úkoly zadané jinou, než Oprávněnou osobou je Poskytovatel oprávněn plnit jen tehdy, je-

li zřejmé, že nelze včas opatřit souhlas Oprávněné osoby a že hrozí nebezpečí z prodlení. 

V takovém případě oznámí Poskytovatel tuto skutečnost bez zbytečného odkladu 

Oprávněné osobě. 

2.3 Poskytovatel bude poskytovat Služby prostřednictvím následujících osob: Mgr. Robert 

Nešpůrek, LL.M, partner, Mgr. Lívia Djukič, advokát a Mgr. Ing. Jana Duchková, seniorní 

právník. Klient tímto potvrzuje, že Poskytovatel je oprávněn při poskytování Služeb dle 

této Smlouvy používat pro komunikaci s Klientem, včetně zasílání návrhů, analýz a jiných 

výstupů poskytování Služeb, emaily odeslané z emailových adres v doméně 
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havelpartners.cz zajištěné certifikovaným prostředkem. V případě, že si Klient přeje pro 

konkrétní případ použití emailu vyloučit, respektive si přeje použít určitý způsob 

zabezpečení emailové komunikace, je povinen na to Poskytovatele předem písemně 

upozornit.  

2.4 Klient je povinen včasně a přesně informovat Poskytovatele o všech skutečnostech 

podstatných pro účinné poskytování Služeb a odpovídá za správnost a úplnost 

poskytnutých podkladů a informací. Poskytovatel není oprávněn ověřovat a přezkoumávat 

pravdivost ani úplnost informací poskytnutých Klientem, podklady a informace poskytnuté 

Klientem. Poskytovatel vychází z informací Klienta s výjimkou případů, kdy Klient o 

přezkoumání Poskytovatelem výslovně písemně požádá a Poskytovatel s takovým 

přezkoumáním písemně souhlasí. 

3. ODMĚNA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

3.1 Klient je za poskytování Služeb povinen Poskytovateli platit odměnu uvedenou 

v Příloze  1 („Odměna“). 

3.2 Odměnu bude Poskytovatel účtovat následujícím způsobem: 

(a) odměnu za Implementaci VOS ve výši dle Přílohy 1, Bod 1 jako pevnou odměnu,  

(b) odměnu za GDPR právní audit a úpravu GDPR dokumentace ve výši dle Přílohy 1, Bod 1 

jako pevnou odměnu, a 

(c) odměnu za další služby za každou desetinu hodiny dle hodinové sazby uvedené v Příloze 1, 

Bod 2 dle skutečného čerpání dalších služeb uvedených v Příloze 1, Bod 2. 

3.3 Odměna Poskytovatele a výše uvedené hodinové sazby nezahrnují případnou daň z přidané 

hodnoty. Poskytovatel je oprávněn fakturované částky navýšit o českou daň z přidané 

hodnoty, a to ve výši stanovené příslušnými právními předpisy ke dni vzniku povinnosti 

přiznat daň. 

3.4 Do času stráveného odborníky při poskytování Služeb se započítává i veškerý čas strávený 

na služebních cestách, tj. cesty mimo Hlavní město Praha vykonávané za účelem splnění 

této Smlouvy a při výpočtu náhrady za promeškaný čas se uplatňuje pevná hodinová sazba 

uvedená v Příloze 1, Bod 2 snížená o polovinu. 

4. NÁHRADA HOTOVÝCH VÝDAJŮ 

4.1 Vedle odměny má Poskytovatel vůči Klientovi rovněž nárok na úhradu hotových výdajů a 

nákladů spojených s poskytováním právních služeb dle této Smlouvy, k jejichž úhradě by 

zpravidla byl povinen sám Klient („Hotové výdaje“). Hotové výdaje zahrnují zejména 

veškeré soudní, správní a notářské poplatky, jejichž skutečná výše bude stanovena dle 

platných právních předpisů, a dále odměnu a náklady zahraničních právních poradců, 

externích znalců, překladatelů a dalších odborníků, o kterých byl Klient informován a které 

schválil a jejichž odměnu a náklady uhradil či má uhradit Poskytovatel za Klienta. Ostatní 

náklady spojené s poskytováním právních služeb dle této Smlouvy jako cestovní náklady 

v rámci Hlavního města Praha, náklady na tisk, kopírování, faxové, poštovní a 

telekomunikační služby a podobně, jsou již zahrnuty v odměně Poskytovatele. 

4.2 Hotové výdaje budou fakturovány spolu s odměnou za Služby v souladu s článkem 5.  Tím 

není dotčeno právo Poskytovatele fakturovat Hotové výdaje i dodatečně, zejména 

v případech, kdy se dozví o skutečné výši Hotových výdajů až v okamžiku, kdy odměna za 

právní služby byla již Klientem zcela uhrazena.   

5. VYÚČTOVÁNÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

5.1 Odměna a Hotové výdaje budou hrazeny na základě daňového dokladu vystaveného 
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Klientovi. Za poskytnuté Služby je Poskytovatel oprávněn účtovat (fakturovat) měsíčně. 

5.2 Jakékoli služby poskytnuté na základě této Smlouvy budou fakturovány po ukončení 

kalendářního měsíce, ve kterém byly Služby poskytnuty a poté, co Poskytovatel předloží 

Klientovi seznam poskytnutých Služeb v daném kalendářním měsíci. Případné reklamace 

evidence poskytnutých Služeb je nutno provést písemně s přezkoumatelným odůvodněním, 

a to do sedmi dní ode dne doručení evidence. Pokud Klient neprovede reklamaci evidence 

do sedmi dní od doručení, je uplynutím této doby evidence ze strany Klienta schválena 

mlčením. Přílohou faktury bude evidence poskytnutých Služeb 

5.3 Klient se zavazuje každou z faktur uhradit na účet Poskytovatele, č. ú. 000000-

5148067319/0800, vedený u České spořitelny, a.s., Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSČ 

140 00, a to ve lhůtě splatnosti 15 dní od doručení faktury. Fakturovaná částka je uhrazena 

dnem, kdy bude v plné výši připsána na účet Poskytovatele uvedený v tomto článku 5.3. 

Případné reklamace faktury je nutno provést písemně s přezkoumatelným odůvodněním, a 

to do sedmi dní ode dne doručení faktury. Pokud Klient neprovede reklamaci faktury do 

sedmi dní od doručení faktury, je uplynutím této doby faktura ze strany Klienta schválena 

mlčením.  

5.4 Pokud se Poskytovatel a Klient nedohodnou jinak, budou Služby poskytovány formou 

dílčích zdanitelných plnění dle zákona o DPH. Vyúčtování Služeb bude považováno za den 

uskutečnění dílčího zdanitelného plnění a bude zasíláno Klientovi podle rozsahu 

poskytnutých Služeb. 

6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

6.1 Tato Smlouva a právní vztahy založené touto Smlouvou se řídí českým právem. Ustanovení 

obchodních zvyklostí se pro výklad této Smlouvy použijí až po ustanoveních občanského 

zákoníku či jiných právních předpisů.  

6.2 Výhradním nositelem, držitelem a oprávněnou osobou z autorských práv a jiných práv 

duševního vlastnictví ke smlouvám, směrnicím, stanoviskům, analýzám a ostatním 

výstupům poskytování Služeb dle Smlouvy je Poskytovatel. Klient je oprávněn k výkonu 

práv duševního vlastnictví a k použití těchto výstupů pouze v omezeném rozsahu, jak je to 

nutné k dosažení účelu Smlouvy (využití výsledku Služeb Klientem k účelu, k němuž jsou 

určeny) („Licence“). Licence je poskytnuta jako nevýhradní, bezúplatně a na dobu trvání 

práv duševního vlastnictví. Klient nemá právo oprávnění tvořící součást Licence 

poskytnout (sublicence) nebo postoupit třetí osobě, a to zcela ani zčásti; tím není vyloučeno 

využití Licence Klientem po ukončení této Smlouvy v případě, že je nezbytné výstupy 

upravit či jejich části použít v dalších materiálech Klienta v souladu s jejich účelem, a to 

i pomocí třetích osob. V případě ukončení Smlouvy z důvodu porušení povinností Klienta 

zaniká ke dni zániku Smlouvy i Licence k těm výstupům poskytování Služeb, za něž Klient 

nezaplatil Poskytovateli řádně vyúčtovanou Odměnu.  

6.3 Klient souhlasí s tím, že Poskytovatel může po řádném ukončení poskytování Služeb použít 

odkaz na obchodní firmu Klienta (popřípadě i s uvedením loga Klienta) a typ poskytnuté 

Služby jako referenci ve svých marketingových materiálech s předchozím písemným 

souhlasem Klienta.  

6.4 Klient se zavazuje zachovávat mlčenlivost o informacích, které při plnění této Smlouvy 

získá o Poskytovateli, jeho službách či jeho zaměstnancích a obchodních partnerech, 

(zejména informace o cenové politice Poskytovatele nebo jeho službách tvoří obchodní 

tajemství Poskytovatele) a nesmí je zpřístupnit bez písemného souhlasu Poskytovatele 

žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem této Smlouvy, ledaže se jedná o 

informace, které jsou (i) veřejně přístupné nebo (ii) je jejich zpřístupnění vyžadováno 

zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu. Povinnost mlčenlivosti trvá i 

po skončení účinnosti této Smlouvy. 

6.5 Klient může kdykoli ukončit tuto Smlouvu písemnou výpovědí doručenou druhé Straně. 
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Není-li ve výpovědi stanoveno jinak, výpověď nabude účinnosti dnem jejího doručení. 

Ukončením Smlouvy nejsou dotčeny nároky Stran vzniklé před ukončením Smlouvy, 

zejména nárok Poskytovatele na úhradu Odměny za Služby odvedené do ukončení 

Smlouvy. Poskytovatel je od této Smlouvy oprávněn s okamžitou účinností písemně 

odstoupit v případě, že je Klient v prodlení s úhradou Odměny a/nebo Hotových výdajů 

Poskytovatele podle této Smlouvy více než dvacet jeden (21) den, pokud Klient neuhradí 

splatnou Odměnu ani v přiměřené lhůtě uvedené v písemné výzvě Poskytovatele, která 

nesmí být kratší než pět (5) pracovních dnů, a to s účinky k počátku období, za nějž 

příslušná Odměna nebyla uhrazena. 

6.6 V případě, že tato Smlouva požaduje, aby určité právní jednání, respektive vzájemná 

oznámení a komunikace Stran dle této Smlouvy byly učiněny v písemné formě, je písemná 

forma dodržena i v případě, že takové právní jednání, komunikace či oznámení bude 

učiněno prostřednictvím e-mailu oprávněných osob Stran. 

6.7 Nedílnou součást této Smlouvy tvoří Příloha 1 (Specifikace služeb a odměna), Příloha 2 

(Vzor Smlouvy o mlčenlivosti Klienta) a Příloha 3 (Vzor Souhlasu se zpracování osobních 

údajů ze strany Klienta). 

6.8 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v českém jazyce. Každá Strana obdrží 

po jednom stejnopise. 

 

Smluvní strany prohlašují, že podmínky této Smlouvy byly předmětem jejich vzájemných jednání 

a ústupků, Strany plně rozumí obsahu a podmínkám Smlouvy a mají zájem být jimi vázány. 

 

 

Technologická agentura ČR Konsorcium HP a FD 

HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní 

kancelář  

Místo: Praha 

Datum: _________________ 

Místo: Praha 

Datum: _________________ 

 

____________________________________ 

 

____________________________________ 

Martin Buček 

Ředitel Kanceláře TA ČR 

Mgr. Robert Nešpůrek, LL.M. 

Jednatel vedoucího společníka 
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PŘÍLOHA 1 

SPECIFIKACE SLUŽEB A ODMĚNA 

Součástí ceny dle nabídky (tzn. celkové nabídkové ceny 400 000 Kč bez DPH) jsou služby uvedené v Bodě 1 (Vymezení Služeb a odměna)  

1. Vymezení Služeb a odměna:  

Typ služby Popis Odměna (bez DPH) 

Implementace VOS 

Implementujeme kompletní vnitřní oznamovací systém (VOS):  

▪ navrhneme VOS tj. kanály, procesy, role příslušných osob a řešitelů  

▪ nastavíme oznamovací kanály včetně webové platformy  

▪ vypracujeme individuální směrnici o ochraně oznamovatelů (procesy přijímání 

a řešení oznamování včetně nutných zásad vyšetřování), doporučíme napojení na 

ostatní interní compliance programy 

▪ vypracujeme dokumentaci pro jmenování příslušné osoby  

▪ písemně zaškolíme příslušné osoby a řešitele 

▪ vypracujeme písemné instrukce pro zaměstnance ohledně etické linky a 

webové platformy 

▪ navrhneme text ke zveřejnění na webových/intranetových stránkách 

▪ dodáme praktické instrukce pro povinnou osobu, jak při implementaci postupovat 

krok za krokem  

Implementace VOS: 

49.000 Kč 

  

Právní GDPR audit a 

úprava GDPR 

dokumentace 

 

Provedeme audit za účelem identifikace a odstranění GDPR nedostatků, tj.: 

▪ zmapování zpracovatelských aktivit (s využitím již dostupných materiálů půjde 

zejména o faktické ověření správnosti/aktuálnosti výstupů dle Závěrečné zpráva k 

MT-018) 

▪ ověření správnosti doporučení i s ohledem na aktuální vývoj legislativy a 

výkladové praxe, sestavení doporučení dle výsledků mapování a kontroly interní 

dokumentace relevantní pro zpracování osobních údajů, včetně problematiky 

cookies 

▪ příprava zastřešující směrnice pro ochranu osobních údajů a úprava dalších 

vnitřních dokumentů (dle seznamu poskytnutého v příloze 3 výzvy VZ0154768), 

budou-li relevantní z pohledu GDPR 

▪ revize dokumentace související s plněním informační povinnosti dle čl. 13 či 14 

GDPR (vzorová doložka, informace na webu)  

▪ zohlednění implementace VOS a provedení nezbytných souvisejících úprav 

Právní GDPR audit a úprava GDPR 

dokumentace: 

  87 000 Kč 

 

2. Vymezení Dalších služeb a odměna:  

Typ služby Popis Odměna (bez DPH) 

Další služby související 

s implementací etické 

linky 

Doplňte si služby výše o další, které budete potřebovat: 

▪ Online nebo osobní zaškolení řešitelů (písemné je v ceně implementace) 

▪ Vypracování samostatné interní směrnice pro řízení  interního vyšetřování 

(pravdila, zásady, postupy) 

▪ Graficky zpracovaný leták pro zaměstnance 

▪ Online nebo osobní zaškolení zaměstnanců (písemné je v ceně implementace) 

▪ Komunikační plán vedení organizace ve vztahu k zaměstnancům, smluvním 

partnerům, případně dalším osobám ohledně zavedení etické linky 

▪ Úprava stávajícího etického kodexu – zahrnutí etické linky 

▪ Úprava stávajícího protikorupčního kodexu – zahrnutí etické linky 

Dle hodinové sazby 2.500 Kč / hodina 

nebo úkolově dohodnutá odměna 

Další služby související 

s implementací etické 

linky - telefonní linka 

společnosti Daktela 

Automatizovaná zabezpečená telefonní linka s nahráváním oznámení. 

▪ Text nahrávky libovolně customizován 

▪ Nahrávka automatizovaná nebo s lidským hlasem – ženský i mužský. 

▪ Oznámení jsou zasílána příslušné osobě.  

Zajištění nahrávky linky: 

Od 2.000 Kč (cena závisí na délce textu a 

zda jde o automatizovanou nahrávku nebo 

lidský hlas) 

Další služby GDPR 

implementace 

 

Budou-li v rámci GDPR auditu identifikovány zásadní nedostatky s vysokou mírou 

rizika, které nespadají do předmětu plnění popsaného výše, zejména: 

▪ provedení DPIA či balančních testů 

▪ revize či vyjednávání smluv o zpracování osobních údajů či předávání osobních 

údajů 

Dle hodinové sazby 2.500 Kč / hodina 

nebo úkolově dohodnutá odměna 
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3.  Cena za Implementaci VOS a za GDPR audit a úpravu GDPR dokumentace podle této Přílohy 1 je 

podmíněna splněním následujících předpokladů („Předpoklady“): 

• V souvislosti se Službami se nevyskytnou žádné nepředvídané události, či změny v jeho 

strategii a struktuře. 

• Charakter, předmět prací a časový rozvrh Služeb, včetně souvisejících jednání, nepřekročí 

charakter, předmět prací a časový rozvrh, které jsou obvyklé pro případy podobného typu, 

zejména Klient bude reagovat na zaslané podklady v obvyklých časových lhůtách a 

konsolidovat připomínky na své straně. 

• Odpovědní pracovníci Klienta a jejich další případní poradci budou aktivně spolupracovat 

s Poskytovatelem, zejména co se týče poskytování veškerých informací vztahujících se na 

všechny aspekty Služeb a jménem Klienta budou jednat kvalifikovaní pracovníci, kteří mají 

zkušenosti s obdobným typem případů. 

• Všechny dokumenty budou vyhotoveny v jedné jazykové verzi (české) a budou se řídit českým 

právem platným ke dni jejich vyhotovení. 

• Proběhne jedno kolo revizí dokumentace uvedené části Implementace VOS a v čísti GDPR audit 

a úprava GDPR dokumentace Přílohy 1, kdy obdržíme jednu sadu konsolidovaných připomínek 

k aktuálním návrhům. 

• Služby budou dokončené do tří měsíců ode dne zahájení poskytování Služeb. 

4. Pokud by v důsledku rozšíření nesplnění některého z Předpokladů skutečný rozsah prací překročil 

původně rozumně předpokládaný rozsah Služeb, bude odměna Poskytovatele za Služby odpovídající 

tomuto rozšíření či překročení stanovena na základě času stráveného právníky a ostatními odborníky 

při poskytování příslušných Služeb a jejich pevných hodinových sazeb uvedených výše. 


