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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(,,Smlouva®)

SMLUVNI STRANY

(1)  Technologicka agentura CR, se sidlem Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6, IC: 72050365
(,,Klient®).
a

(2) Konsorcium HP a FD,
které je tvorené:

- vedoucim ucéastnikem: HAVEL & PARTNERVS S.r.0., advokétnivkanceléf', se sidlem Na
Florenci 2116/15, Nové Mésto 110 00 Praha 1, ICO: 264 54 807, DIC: CZ26454807, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 114599 (,,HP*);

- ucastnikem: FairData ProfessiOQaIS a.s., se sidlem Na Florenci 1332/23, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, ICO: 061 49 961, DIC: CZ06149961, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Meéstskym soudem v Praze, spisova znacka B 22565 (,,FD*);

(,,Poskytovatel* a spole¢né s Klientem také jen Smluvni strany®, a kazdy z nich samostatné
»>Smluvni strana®).

1. POSKYTOVANE SLUZBY

1.1 Za podminek uvedenych v této Smlouveé bude Poskytovatel poskytovat Klientovi sluzby
v souvislosti s (i) implementaci systému etické linky (whistleblowing) a (ii) pravnim
GDPR auditem a upravou GDPR dokumentace (,,Sluzby*). Rozsah Sluzeb, které bude
Poskytovatel poskytovat Klientovi na zakladé této Smlouvy, je uveden v P¥iloze 1, Bod 1.
Rozsah Sluzeb muize byt dale rozsifen o dalsi sluzby na zakladé dohody mezi Klientem a
Poskytovatelem.

1.2 Jednotlivé pokyny a =zadani Klienta k poskytovani Sluzeb a jejich akceptace
Poskytovatelem nepiedstavuji samostatné smlouvy, ale realizaci této Smlouvy.

2. ZADAVANI A PREBIRANI POKYNU

2.1 Jménem Klienta je opravnén udélovat Poskytovateli pokyny pani Jana Slipkova, Lucie
Rosecka a pan Tomas Synek, popt. dalsi osoby, jejichz jména Klient oznami Poskytovateli
spolu se sdélenim o jejich oprdvnéni k tomuto jednani za Klienta (,,Opravnéna osoba®).
Opravnéné osoby mohou pouzivat email za predpokladu, Ze je zprava odeslana z domény
tacr.cz.

2.2 Ukoly zadané jinou, nez Opravnénou osobou je Poskytovatel opravnén plnit jen tehdy, je-
li ziejmé, ze nelze vCas opatiit souhlas Opravnéné osoby a Ze hrozi nebezpeci z prodleni.
V takovém piipadé oznami Poskytovatel tuto skute¢nost bez zbytecného odkladu
Opravnéné osobé.

2.3 Poskytovatel bude poskytovat Sluzby prostfednictvim nasledujicich osob: Mgr. Robert
Nespurek, LL.M, partner, Mgr. Livia Djuki¢, advokat a Mgr. Ing. Jana Duchkova, seniorni
pravnik. Klient timto potvrzuje, Ze Poskytovatel je opravnén pfi poskytovani Sluzeb dle
této Smlouvy pouzivat pro komunikaci s Klientem, véetné zasildni ndvrhi, analyz a jinych
vystupli poskytovani Sluzeb, emaily odeslané zemailovych adres v doméné
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2.4

havelpartners.cz zajisténé certifikovanym prosttedkem. V ptipadé, Ze si Klient pfeje pro
konkrétni ptipad pouziti emailu vyloulit, respektive si pieje pouzit urity zplsob
zabezpeceni emailové komunikace, je povinen na to Poskytovatele pfedem pisemné
upozornit.

Klient je povinen vc€asné¢ a piesné informovat Poskytovatele o vSech skutec¢nostech
podstatnych pro ucinné poskytovani Sluzeb a odpovida za spravnost a uplnost
poskytnutych podkladl a informaci. Poskytovatel neni opravnén ovérovat a prezkoumavat
pravdivost ani uplnost informaci poskytnutych Klientem, podklady a informace poskytnuté
Klientem. Poskytovatel vychdzi z informaci Klienta s vyjimkou piipadd, kdy Klient o
pfezkoumani Poskytovatelem vyslovné pisemné pozadd a Poskytovatel s takovym
prezkoumanim pisemné souhlasi.

3. ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

3.1

32
(@)
(b)

(©

3.3

3.4

Klient je za poskytovani Sluzeb povinen Poskytovateli platit odménu uvedenou
v Priloze 1 (,,Odména®).

Odménu bude Poskytovatel uctovat nasledujicim zptisobem:

odmeénu za Implementaci VOS ve vysi dle Prilohy 1, Bod 1 jako pevnou odménu,

odménu za GDPR pravni audit a upravu GDPR dokumentace ve vysi dle Piilohy 1, Bod 1
jako pevnou odménu, a

odmeénu za dalsi sluzby za kazdou desetinu hodiny dle hodinové sazby uvedené v Piiloze 1,
Bod 2 dle skutecného ¢erpani dalsich sluzeb uvedenych v Ptiloze 1, Bod 2.

Odmeéna Poskytovatele a vyse uvedené hodinové sazby nezahrnuji ptipadnou dai z piidané
hodnoty. Poskytovatel je opravnén fakturované castky navysit o Ceskou dan z pfidané
hodnoty, a to ve vysi stanovené piislusnymi pravnimi piedpisy ke dni vzniku povinnosti
priznat dan.

Do ¢asu straveného odborniky pfi poskytovani Sluzeb se zapocitava i veskery Cas straveny
na sluZebnich cestach, tj. cesty mimo Hlavni mésto Praha vykonavané za ucelem splnéni
této Smlouvy a pti vypoctu nahrady za promeskany ¢as se uplatiiuje pevna hodinova sazba
uvedena v PFiloze 1, Bod 2 snizena o polovinu.

4, NAHRADA HOTOVYCH VYDAJU

4.1

4.2

Vedle odmény ma Poskytovatel vic¢i Klientovi rovnéz narok na tthradu hotovych vydaju a
nakladt spojenych s poskytovanim pravnich sluzeb dle této Smlouvy, k jejichz tthradé by
zpravidla byl povinen sam Klient (,,Hotové vydaje*). Hotové vydaje zahrnuji zejména
veskeré soudni, spravni a notarské poplatky, jejichz skutecna vySe bude stanovena dle
platnych pravnich piedpisi, a dale odménu a naklady zahrani¢nich pravnich poradct,
externich znalcd, prekladatelti a dal§ich odborniki, o kterych byl Klient informovan a které
schvalil a jejichz odménu a néklady uhradil ¢i mé uhradit Poskytovatel za Klienta. Ostatni
naklady spojené s poskytovanim pravnich sluzeb dle této Smlouvy jako cestovni néklady
vramci Hlavniho mésta Praha, naklady na tisk, kopirovani, faxové, poStovni a
telekomunikaéni sluzby a podobné, jsou jiz zahrnuty v odméné Poskytovatele.

Hotové vydaje budou fakturovany spolu s odménou za Sluzby v souladu s ¢lankem 5. Tim
neni dotéeno pravo Poskytovatele fakturovat Hotové vydaje i dodatecné, zejména
v piipadech, kdy se dozvi o skutecné vysi Hotovych vydaji az v okamziku, kdy odména za
pravni sluzby byla jiz Klientem zcela uhrazena.

5. VYUCTOVANI A PLATEBNI PODMINKY

5.1

Odména a Hotové vydaje budou hrazeny na zakladé danového dokladu vystaveného
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5.2

53

5.4

Klientovi. Za poskytnuté Sluzby je Poskytovatel opravnén Gcétovat (fakturovat) mesi¢né.

Jakékoli sluzby poskytnuté na zékladé této Smlouvy budou fakturovany po ukonceni
kalendarniho mésice, ve kterém byly Sluzby poskytnuty a poté, co Poskytovatel predlozi
Klientovi seznam poskytnutych Sluzeb v daném kalendairnim mésici. Ptipadné reklamace
evidence poskytnutych Sluzeb je nutno provést pisemné s prezkoumatelnym odiivodnénim,
a to do sedmi dni ode dne doruceni evidence. Pokud Klient neprovede reklamaci evidence
do sedmi dni od doruceni, je uplynutim této doby evidence ze strany Klienta schvalena
mlcenim. Ptilohou faktury bude evidence poskytnutych Sluzeb

Klient se zavazuje kazdou z faktur uhradit na ucet Poskytovatele, ¢. 1. 000000-
5148067319/0800, vedeny u Ceské spotitelny, a.s., Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC
140 00, a to ve lhuté splatnosti 15 dni od doruceni faktury. Fakturovana ¢astka je uhrazena
dnem, kdy bude v plné vysi pfipsana na ucet Poskytovatele uvedeny v tomto ¢lanku 5.3.
Ptipadné reklamace faktury je nutno provést pisemné s prezkoumatelnym odtivodnénim, a
to do sedmi dni ode dne doruceni faktury. Pokud Klient neprovede reklamaci faktury do
sedmi dni od doruceni faktury, je uplynutim této doby faktura ze strany Klienta schvalena
mlcenim.

Pokud se Poskytovatel a Klient nedohodnou jinak, budou Sluzby poskytovany formou
dil¢ich zdanitelnych plnéni dle zakona o DPH. Vyuctovani Sluzeb bude povazovano za den
uskute¢néni dil¢iho zdanitelného plnéni a bude zasilano Klientovi podle rozsahu
poskytnutych Sluzeb.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Tato Smlouva a pravni vztahy zalozené touto Smlouvou se fidi ceskym pravem. Ustanoveni
obchodnich zvyklosti se pro vyklad této Smlouvy pouziji az po ustanovenich obcanského
zédkoniku ¢i jinych pravnich predpist.

Vyhradnim nositelem, drzitelem a opravnénou osobou z autorskych prav a jinych prav
dusevniho vlastnictvi ke smlouvam, smérnicim, stanoviskiim, analyzdm a ostatnim
vystupiim poskytovani Sluzeb dle Smlouvy je Poskytovatel. Klient je opravnén k vykonu
prav duSevniho vlastnictvi a k pouziti téchto vystupii pouze v omezeném rozsahu, jak je to
nutné k dosazeni ucelu Smlouvy (vyuziti vysledku Sluzeb Klientem k ucelu, k némuz jsou
urceny) (,,Licence®). Licence je poskytnuta jako nevyhradni, bezuplatné a na dobu trvani
prav duSevniho vlastnictvi. Klient nema pravo opravnéni tvofici soucast Licence
poskytnout (sublicence) nebo postoupit tieti osobe, a to zcela ani z¢asti; tim neni vylouc¢eno
vyuziti Licence Klientem po ukonceni této Smlouvy Vv piipadé, Ze je nezbytné vystupy
upravit ¢i jejich ¢asti pouzit v dal$ich materialech Klienta v souladu s jejich uéelem, a to
i pomoci tfetich osob. V piipadé ukonéeni Smlouvy z divodu poruseni povinnosti Klienta
zanika ke dni zaniku Smlouvy i Licence kK tém vystupiim poskytovani Sluzeb, za néz Klient
nezaplatil Poskytovateli fadné vyuactovanou Odménu.

Klient souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mize po fadném ukonéeni poskytovani Sluzeb pouzit
odkaz na obchodni firmu Klienta (poptipadé i s uvedenim loga Klienta) a typ poskytnuté
Sluzby jako referenci ve svych marketingovych materidlech s pfedchozim pisemnym
souhlasem Klienta.

Klient se zavazuje zachovavat ml¢enlivost o informacich, které pfi plnéni této Smlouvy
ziska o Poskytovateli, jeho sluzbach ¢i jeho zaméstnancich a obchodnich partnerech,
(zejména informace o cenové politice Poskytovatele nebo jeho sluzbach tvoti obchodni
tajemstvi Poskytovatele) a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu Poskytovatele
zadné tfeti osob¢ ani je pouzit v rozporu s ucelem této Smlouvy, ledaze se jedna o
informace, které jsou (i) vefejné piistupné nebo (ii) je jejich zpfistupnéni vyzadovano
zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu. Povinnost ml¢enlivosti trva i
po skonceni G¢innosti této Smlouvy.

Klient mtze kdykoli ukoncit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi dorucenou druhé Strané.
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6.6

6.7

6.8

Neni-li ve vypovédi stanoveno jinak, vypovéd nabude ucinnosti dnem jejiho doruceni.
Ukoncenim Smlouvy nejsou dotéeny naroky Stran vzniklé pfed ukoncenim Smlouvy,
zejména narok Poskytovatele na uhradu Odmeény za Sluzby odvedené do ukonceni
Smlouvy. Poskytovatel je od této Smlouvy opravnén s okamzitou Géinnosti pisemné
odstoupit v pfipadé, Ze je Klient v prodleni s thradou Odmény a/nebo Hotovych vydaji
Poskytovatele podle této Smlouvy vice nez dvacet jeden (21) den, pokud Klient neuhradi
splatnou Odmeénu ani v pfimétené lhité uvedené v pisemné vyzveé Poskytovatele, ktera
nesmi byt krat$i nez pét (5) pracovnich dnt, a to s ucinky k pocatku obdobi, za ngjz
prislusna Odmeéna nebyla uhrazena.

V ptfipad€, Ze tato Smlouva pozaduje, aby urCité prévni jedndni, respektive vzajemna
oznameni a komunikace Stran dle této Smlouvy byly u¢inény v pisemné formé, je pisemna
forma dodrzena i v pfipade, Ze takové pravni jednani, komunikace ¢i ozndmeni bude
ucinéno prostfednictvim e-mailu opravnénych osob Stran.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvoii Priloha 1 (Specifikace sluzeb a odména), Priloha 2
(Vzor Smlouvy o micenlivosti Klienta) a P¥iloha 3 (Vzor Souhlasu se zpracovani osobnich
udaju ze strany Klienta).

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v ¢eském jazyce. Kazda Strana obdrzi
po jednom stejnopise.

Smluvni strany prohlasuji, Ze podminky této Smlouvy byly predmétem jejich vzijemnych jednani
a ustupki, Strany plné rozumi obsahu a podminkam Smlouvy a maji zajem byt jimi vazany.

Technologicka agentura CR Konsorcium HP a FD
HAVEL & PARTNERS s.r.o0., advokatni
kancelar

Misto: Praha Misto: Praha

Datum: Datum:

Martin Bucéek Mgr. Robert Nespurek, LL.M.

Reditel Kancelate TA CR Jednatel vedouciho spole¢nika
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PRILOHA 1
SPECIFIKACE SLUZEB A ODMENA

FAIREWHISTLE

Soucasti ceny dle nabidky (tzn. celkové nabidkové ceny 400 000 K¢ bez DPH) jsou sluzby uvedené v Bodé 1 (Vymezeni Sluzeb a odména)

1. Vymezeni Sluzeb a odména:

Typ sluzby Popis

Implementujeme kompletni vnitini oznamovaci systém (VOS):

Implementace VOS

navrhneme VOS tj. kanaly, procesy, role pfislusnych osob a fesitelti

nastavime oznamovaci kanaly véetné webové platformy

vypracujeme individudlni smérnici o ochrané oznamovateli (procesy piijimani
a feSeni oznamovani véetné nutnych zasad vySetfovani), doporuc¢ime napojeni na
ostatni interni compliance programy

vypracujeme dokumentaci pro jmenovani piislusné osoby

pisemné zaSkolime prislu$né osoby a FeSitele

vypracujeme pisemné instrukce pro zaméstnance ohledné etické linky a
webové platformy

navrhneme text ke zveiejnéni na webovych/intranetovych strankach

dodame praktické instrukce pro povinnou osobu, jak pfi implementaci postupovat
krok za krokem

Provedeme audit za ucelem identifikace a odstranéni GDPR nedostatku, tj.:

Pravni GDPR audit a
uprava GDPR
dokumentace

zmapovani zpracovatelskych aktivit (s vyuzitim jiz dostupnych materialti pijde
zejména o faktické oveéteni spravnosti/aktualnosti vystupt dle Zaveéreéné zprava k
MT-018)

ovéfeni spravnosti doporuceni i sohledem na aktudlni vyvoj legislativy a
vykladové praxe, sestaveni doporuceni dle vysledkti mapovani a kontroly interni
dokumentace relevantni pro zpracovani osobnich daji, véetné problematiky
cookies

ptiprava zastfeSujici smérnice pro ochranu osobnich Udaji a uprava dalSich
vnitinich dokumentt (dle seznamu poskytnutého v piiloze 3 vyzvy VZ0154768),
budou-li relevantni z pohledu GDPR

revize dokumentace souvisejici s plnénim informaéni povinnosti dle ¢l. 13 ¢i 14
GDPR (vzorova dolozka, informace na webu)

zohlednéni implementace VOS a provedeni nezbytnych souvisejicich uprav

2. Vymezeni Dal$ich sluzeb a odména:

Typ sluzby Popis

Dopliite si sluzby vyse o dalsi, které budete potfebovat:

Dalsi sluzby souvisejici
S implementaci etické
linky "

Online nebo osobni zaskoleni FeSiteli (pisemné je v cené implementace)
Vypracovani samostatné interni smérnice pro fizeni interniho vySetfovani
(pravdila, zasady, postupy)

Graficky zpracovany letik pro zaméstnance

Online nebo osobni zaskoleni zaméstnanci (pisemné je v cené implementace)
Komunikaéni plan vedeni organizace ve vztahu k zaméstnanctim, smluvnim
partnerim, piipadné dal§im osobam ohledné zavedeni etické linky

Uprava stavajiciho etického kodexu — zahrnuti etické linky

Uprava stavajiciho protikorup&niho kodexu — zahrnuti etické linky

Dalsi sluzby souvisejici Automatizovand zabezpecena telefonni linka s nahravanim oznameni.

s implementaci etické
linky - telefonni linka
spole¢nosti Daktela

Dalsi sluzby GDPR
implementace

Text nahravky libovolné customizovan
Nahravka automatizovana nebo s lidskym hlasem — zensky i muzsky.
Oznameni jsou zasilana piislusné osobé.

Budou-li v ramci GDPR auditu identifikovany zasadni nedostatky s vysokou mirou
rizika, které nespadaji do predmétu plnéni popsaného vySe, zejména:

provedeni DPIA ¢i balancnich testti
revize ¢i vyjednavani smluv o zpracovani osobnich tdaji ¢i predavani osobnich
udajt

Odména (bez DPH)

Implementace VOS:

49.000 K¢

Pravni GDPR audit a iprava GDPR
dokumentace:

87 000 K¢

Odména (bez DPH)

Dle hodinové sazby 2.500 K¢ / hodina
nebo tkolové dohodnuta odména

Zajisténi nahravky linky:

Od 2.000 K¢ (cena zavisi na délce textu a
zda jde o automatizovanou nahravku nebo
lidsky hlas)

Dle hodinové sazby 2.500 K¢ / hodina
nebo tkolové dohodnuta odména
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3. Cena za Implementaci VOS a za GDPR audit a ipravu GDPR dokumentace podle této Piilohy 1 je
podminéna splnénim nasledujicich predpokladi (,,PFedpoklady*):

V souvislosti se Sluzbami se nevyskytnou zadné nepiedvidané udalosti, ¢i zmény v jeho
strategii a struktuie.

Charakter, ptedmét praci a Casovy rozvrh Sluzeb, véetné souvisejicich jednani, neprekroci
charakter, pfedmét praci a ¢asovy rozvrh, které jsou obvyklé pro ptipady podobného typu,
zejména Klient bude reagovat na zaslané podklady v obvyklych c¢asovych lhitach a
konsolidovat pfipominky na své stran¢.

Odpovedni pracovnici Klienta a jejich dalsi ptipadni poradci budou aktivné spolupracovat
s Poskytovatelem, zejména co se tyce poskytovani veSkerych informaci vztahujicich se na
vSechny aspekty Sluzeb a jménem Klienta budou jednat kvalifikovani pracovnici, ktefi maji
zkusenosti s obdobnym typem piipadd.

Vsechny dokumenty budou vyhotoveny v jedné jazykové verzi (¢eské) a budou se ridit Ceskym
pravem platnym ke dni jejich vyhotoveni.

Probéhne jedno kolo revizi dokumentace uvedené ¢asti Implementace VOS a v Cisti GDPR audit
auprava GDPR dokumentace Ptilohy 1, kdy obdrzime jednu sadu konsolidovanych pfipominek
k aktualnim navrhim.

Sluzby budou dokoncené do tfi mésicli ode dne zahajeni poskytovani Sluzeb.

4. Pokud by v dusledku rozsifeni nesplnéni nékterého z Pfedpokladi skuteény rozsah praci piekrogil
puvodné rozumné predpokladany rozsah Sluzeb, bude odména Poskytovatele za Sluzby odpovidajici
tomuto rozsiteni ¢i pfekroceni stanovena na zakladé ¢asu straveného pravniky a ostatnimi odborniky
pti poskytovani pislusnych Sluzeb a jejich pevnych hodinovych sazeb uvedenych vyse.



