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SERVISNI SMLOUVA
smlouva o poskytovani péce a servisnich sluzeb

Poskytovatel:

Servisni kontakt

Zakaznik:

Umisténi pristroje:
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zastupuje:
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1¢o/ DIC:

Ucet:

telefon:
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Firma:
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1¢o/ DIC:
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Jura STORE | Budégjovicka 34, PRAHA 140 00

ShOp Brno | Kounicova 13, Brno 602 00

ALFIDO.cz s.r.o.

vedend u KS v Brné ¢.j.C 77732
Ing.Petr Dokladal

Lidicka 1875/40,
602 00 BRNO
29321212 /CZ29321212

718944641 / 2010 Fio Banka

HOT LINE
533-312-055

hotline@mycoffee.cz

info@jurapraha.cz

brno@petraco.cz

Zakladni $kola profesora Svejcara v Praze 12

Mgr. Ondfej Lnénicka

Mrackova 3090/2

143 00 Praha 4

61387363 / I1ZO: 102 385 076
70249389/0800

njxmrgn

Zakladni $kola profesora Svejcara
Mrackova 3090/2 , Praha-Modrany
Mgr. Ondrej Lnénicka

+420 773 240 155
Inenicka@mrackova.cz
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1. Preambule smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani péCe o kavovar, poradenstvi, servis a opravy kavovaru po dobu trvani této smlouvy.

2. Péce o kavovar se rozumi provadéni procestl Udrzby za vyuZiti integrovanych programi pro Udrzbu a také péce bez zasahu do vnitfnich Casti
kavovaru. Poradenstvi je poskytnuti informaci a rad s uZitim kdvovaru a to pfevazné distancni formou jako napf.telefonem, emailem stejné jako
podkladd textovych ¢i audivizualnich. Poradenstvi mdzZe byt poskytnuto i osobné napf.pfimo v misté umisténi pristroje ¢i u zakaznika. Servis
kavovaru se rozumi odborny technicky zasah a to bud’ v misté umisténi kavovaru nebo svoz a dovoz pfistroje do/z stacionarniho servisniho
mista poskytovatele. Opravy kadvovaru jsou provadény poskytovatelem.

3.Soucasti servisu mize byt poskytnuti nahradniho pfistroje. Tato sluzba je poskytovana samostatné jako samostatna alternativni sluzba.

4. Na pfistroj je poskytovana nekonecna zaruka. Nahradni dily spojené s provozem pfistroje a odpovidajici béZnému opotfebeni jsou soucasti
servisu respektive servisniho poplatku, neni-li stanoveno jinak. Vady a poskozeni zplisobené nespravnou obsluhou ¢i chybou zakaznika, jakoz i
tretich stran budou vylctovany samostatné a nejsou soucasti servisni smlouvy. Poskozeni a opotfebeni mlynku v pfipadé uzivani kavy vybrané
zakaznikem a nenakoupené u poskytovatele bude vyfeSeno na naklady zakaznika.

5. Péce a servis jsou poskytovany vzdy na prémiové Grovni a v souladu s doporucenimi vyrobce, dodavatele kavovaru ¢i prislusenstvi a doplnéné
0 nejnovéjsi poznatky v oblasti kavy a kavovard.

Servisni smlouva obsahuje tyto sluzby:

3. Cenové ujednani

Smluvni strany se dohodly na zajisténi servisnich sluzeb dle této smlouvy a to takto.

Predpokladané zatizeni 1.500 porci/meésic (1000 porci pro model X8 a 500 pro modle E8)
Zakaznik bude platit pravidelny poplatek 4.900,-K¢/ mésic (ttyfitisicedevétset K&).

Spolu s pravidelnym poplatkem bude placeno 3,50 K&/ porci .

Tento poplatek bude vypocitan odhadem ze spotieby kavy a to s predpokladem prfipravy 100 kav z 1 kg zrnkové kavy. VyUctovani se provede
pfi zjisténi skutecného stavu porci, nejméné 1x roéné. Ceny mésicniho poplatku i poplatku za porci uvedeny véetné DPH.
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4. Zavazky a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel servisnich sluzeb se zavazuje:

- v pracovni dny provozovat servisni telefonni linku

- reagovat na pozadavek na servis a to do 24 hod, nejpozd€ji nasledujici pracovni den

- poskytnou zakaznikovi neprodlené odbornou radu

- navrhnout feSeni nahlasené servisni situace

- zajistit svoz pristroje do servisu

- po dobu svozu servisu zajistit nahradni pfistroj

. zajistit kontrolni ndvstévy

- zajistit operativni (drzbu, kontrola pfistroje a provedeni procestl Udrzby Cisténi a v pfipadé potfeby odvapnéni ¢i vyménu filtru
- zajistit opravu kavovaru na svoje naklady

- zajistit vyménu potfebnych dild na svoje naklady

- odstranit zavady zplsobené zakaznikem (i teti stranou, tyto naklady budou Uctovany samostatné
- proskolit obsluhu ¢i odpovédnou osobu pristroje

5. Zavazky a povinnosti zakaznika

Zéakaznik jako prijemce servisnich sluzeb se zavazuje:

- umoznit servisnimu techniku i zastupci poskytovatele pfistup ke kavovaru

- provozovat pfistroj s pfistupem radného hospodare, v souladu s doporucenim pokyny k uZivani a péci o kavovaru

- pouzivat vhodnou kavu, nemineralizovanou pitnou vodu a pro Udrzbu pouZivat prostfedky dodané poskytovatelem

- neprodlené informovat poskytovatele o poruchach

- informovat poskytovatele o podstatnych skute¢nostech stran provozu kavovaru, jako napfiklad vyluky, odstavky ¢i zmény provozu
- informovat poskytovatele o zméné umisténi kavovaru

- poskytnou soucinnost pfi feseni péce a servisu kavovaru a pro pripadné zajisténi svozu a dovozu

6. Dalsi ujednani

Smlouvu se uzavira na dobu od 1. dubna 2023 na dobu 12 mésicii.

Po uplynuti doby trvani je mozno smlouvu prodlouzit o dalsich 12 mésicli. Smlouva se povazuje za prodlouZenou, je-li uhrazen prvni mésicni
pausal a platba za porce za 1. obdobi nasledujici po skonceni doby fadné platnosti.

Smlouvu je mozno prodlouZit maximalné 2x. Maximalni délka trvani smlouvy dle téchto podminek je 36 mésic.

Pfedcasné je mozno smlouvu vypovédét kteroukoliv ze smluvnich stran. Vypovéd' se podava pisemné nebo elektronicky emailem. Smlouva konci
s poslednim dnem obdobi nasledujicim po dni vypovédi.

Zména v ujednanich je moZna pouze pisemné a se souhlasem obou stran.

Smlouva se vyhotovuje ve 2 vydanich, kdy kazda ze stran obdrzi 1 vydani.

V Praze, dne .....ccceevvcvrenennn.

poskytovatel zakaznik
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