Dohoda o zpiisobu iihrady licen¢ni odmény ¢. 23019/2023-HA
Cislo smlouvy poskytovatele: 2023/4

Smluvni strany:

CESKA REPUBLIKA-MINISTERSTVO OBRANY
se sidlem Tychonova 1, 160 01 Praha 6
zastoupena kvestorem Univerzity obrany Ing. Jifim Lexmaulem

se sidlem kancelafi: Univerzita obrany , Kounicova 65, 662 10 Brno
ICO: 60162694
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo bankovniho t&tu: 404881/0710

Kontaktni osoba:

plk. gét. doc. Ing. Martin Huba&ek, Ph.D., e-mail: martin.hubacek@unob.cz, tel..973442296, 98-
724692579

Ing. Antonin Mazének, e-mail: antonin.mazanek@unob.cz, tel.: 98-720077236

Adresa pro doru€ovani korespondence: Univerzita obrany , Kounicova 65, 662 10 Brno

jako NABYVATEL (dale jen ,,nabyvatel*) na strané jedné

d

ARCDATA PRAHA, s.r. 0.
se sidlem: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstéiku vedeném Msstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 668
zastoupena jednatelem Ing. Petrem Seidlem, CSc.
1C0:14889749
Bankovni spojeni: CSOB, a. s.
Cislo bankovniho Gi&tu: 0000666013/0300

Kontaktni osoba:
Ing Sylva Vorlova, e-mail: sylva.vorlova@arcdata.cz, tel. 224 190 552, mobil: 604 266 388

Adresa pro doru¢ovani korespondence: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jako POSKYTOVATEL (dale jen ,,poskytovatel*) na strané druhé

uzaviraji tuto dohodu o zptisobu thrady licenéni odmény (dale jen ,,Dohoda®):

1. Zikladni ustanoveni

1.1. Poskytovatel je vyhradnim obchodnim zistupcem spole¢nosti Environmental Systems
Research, Inc., se sidlem Redlands, California, USA, na dikaz ¢ehoZ predlozil nabyvateli
Osvédéeni ze dne 28. 11. 2022, které tvofi jako pfiloha €. 1 nedilnou soucést této Dohody (dale
jen ,,0svédé&eni*). Poskytovatel prohlaguje, Ze soucésti jeho opravnéni dle tohoto OsvédEent je
uplatiiovani naroku na dhradu licenéni odmény pro spole¢nost Esri.

1.2. Nabyvatel bere na védomi, Zze podminkou dodéni softwarovych licenci je podpis licenéni
smlouvy Education Institution Agreement G604 (dale jen ,licenéni smlouva®) ze strany
nabyvatele.

1.3.  Smluvni strany pro vyloudeni jakychkoliv pochybnosti prohlasuji, Ze vyronim obdobim je

doba od 1. dubna 2023 do 31. bfezna 2024.
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1.4.

Licen¢ni odména pro vyroéni obdobi je sjednana ve vysi 177 870,00 v€etné DPH, a to na
zékladé nabidky ¢. S2303882_V1 poskytovatele ze dne 26. 1. 2023, ktera jako pfiloha €. 2 tvoii
nedilnou soucast této Dohody.

2. Platebni podminky

2.1.

2.2

2.3.

24

2.5.

2.6.

2.7

Narok na thradu licenéni odmény nabyvatelem poskytovateli vznika po poskytnuti veskerych
podkladi a informaci potfebnych k vykonu licence pro vyro¢ni obdobi od 1. dubna 2022 do 31.
bfezna 2023. Uhrada licenéni odmény bude provedena na zékladé poskytovatelem vystaveného
dafiového dokladu (faktury), a to na bankovni Gcet uvedeny na tomto dafiovém dokladu
(faktuie). Nabyvatel neposkytuje zalohy.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat zejména vSechny naleZitosti stanovené zik.
&.235/2004 Sb., o DPH, ve znéni pozdé&jsich predpisi, dale musi danovy doklad (faktura)
obsahovat ¢&islo Dohody, podle které se uskuteéfiuje plnéni, a informaci o tom, Ze pfijemcem
pInéni je Univerzita obrany . Licen¢ni odména bude v dafiovém dokladu (faktuie) uvedena
pomérné za jednotliva obdobi poskytovani, tj. za obdobi od 1. 4. 2023 do 31. 12. 2023 a za
obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 3. 2024.

Datiovy doklad (fakturu) doru¢i poskytovatel nabyvateli na doruCovaci adresu nabyvatele.
Nabyvatel zaplati licenéni odménu dle danového dokladu (faktury) nejpozdéji do:

a) 30 dnii ode dne obdrzeni tohoto daniového dokladu (faktury), byl-li dafiovy doklad
(faktura) nabyvateli doruc¢en nejpozdéji do 1. 12. 2023.

b) 60 dnl ode dne obdrZeni tohoto datfiového dokladu (faktury) v ostatnich pfipadech.

Za den splnéni platebni povinnosti se povazuje den odepsani €astky licenéni odmény dle
daniového dokladu (faktury) z G¢tu nabyvatele ve prospéch poskytovatele.

Nabyvatel je opravnén pted uplynutim Ihity splatnosti vratit dafiovy doklad (fakturu), ktery
neobsahuje pozadované nalezitosti, neni doloZen poZadovanymi, nebo uplnymi doklady, nebo
obsahuje nespravné cenové Udaje.

Ve vraceném dafiovém dokladu (faktufe) musi nabyvatel vyznaéit divod vraceni daniového
dokladu (faktury). Opravnénym vracenim dafiového dokladu (faktury) ptestava bézet piivodni
lhiita splatnosti datiového dokladu (faktury) a bézi nova Ihita stanovena dle €. 2.3. této Dohody
ode dne prokazatelného dorudeni opraveného a vSemi ndleZitostmi opatfeného danového

dokladu (faktury) nabyvateli.

Budou-li u prodévajiciho/zhotovitele, coby dodavatele zdanitelného plnéni shledany diivody k
napln&ni institutu rudeni za daf podle § 109 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdg&jsich predpist, bude nabyvatel pti uhradé¢ odmény vzdy postupovat zvlaStnim
zptsobem zajisténi dané podle § 109a tohoto zdkona. Smluvni strany berou na védomi a
souhlasi s tim, Ze takovém piipadé bude tthrada odmény poskytovateli za pfedmét plnéni podle
této smlouvy sniZena o dai z pfidané hodnoty, ktera bude odvedena nabyvatelem na ucet
spravce dané mistné prislu§ného poskytovateli. Poskytovatel tedy obdrzi odménu ve vysi Eastky
odpovidajici zakladu dané a nebude narokovat Ghradu Castky ve vysi dané z pfidané hodnoty
odvedené na Géet jemu mistné pfislusnému spravci dané.

3. Zvlastni ujednani



3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

Tuto Dohodu lze ménit pouze pisemnym, &islovanym, oboustranné potvrzenym ujednanim,
vyslovné nazvanym dodatek k Dohod¢ podepsanym statutairnimi organy nebo zmocnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Jiné zépisy, protokoly apod. se za zménu této Dohody
nepovazuji. V pfipadé zmény kontaktni osoby nabyvatele nebo poskytovatele nebude
vyhotoven dodatek k Dohodg; smluvni strana, u které ke zméné kontaktni osoby doslo, je
povinna tuto zménu bez zbyte¢ného odkladu oznidmit druhé smluvni strang. Uginnost zmény
nastava okamzikem doruceni oznameni ptislu§né smluvni strané.

Smluvni strany jsou oprdvnény postoupit jakoukoliv pohledavku nebo prevzit dluh vyplyvajici
z této Dohody nebo licenéni smlouvy pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni
strany.

Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim obsahu této Dohody a souvisejicich dokumentt.

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou s po¢atkem t¢innosti 1. dubna 2023 a koncem t¢innosti
dnem 31. bfezna 2024.

Podminkou nabyti u¢innosti této dohody je jeji uzavieni a zvefejnéni v registru smluv v souladu
se zdkonem &. 340/2015 Sb. nejpozdgji do 1. 4. 2023. Zvefejnéni této dohody v registru smluv
provede Nabyvatel.

Tato smlouva ma 4 o&islované strany a je vyhotovena v elektronické podobé.

Tato Dohoda spolu s pfilohami uvedenymi niZe, tvofi ipIné a vylu¢né ujednani smluvnich stran
o dodani licence k uziti Produktii a souvisejicich sluzeb dle nabidky €. S2303882_V1. Pravni
sila uvedenych dokumentu je pfi jejich interpretaci ddna timto pofadim:

1. Dohoda o zptisobu thrady licen¢ni odmeény

2. Cenova nabidka &. $S2303882 V1 - pfiloha ¢. 2 této Dohody

3. Obchodni podminky dodani licence k uZiti softwarového produktu a sluzeb Online
Services - ptiloha ¢. 3 této Dohody

4. Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance) pfi
uZiti Softwarovych produktt a Sluzeb Online Services - ptiloha €. 4 této Dohody

5. Education Institution Agreement (G 604)) — znéni licencni smlouvy upravujici
podminky vyuziti roéni licence pro zabezpeceni vzdélavaci a védecké Cinnosti
s vyuzitim licenci ArcGIS v ramci celé univerzity - pfiloha €. 5 této Dohody

6. Ramcova smlouva E204 — znéni standardni licen¢ni smlouvy univerzalni pro uziti
viech produkti spolenosti Esri véetné dokumentu obsahujiciho informace
z odkazu v &lanku 3.4 (hups://www.esri.com/en-us/lecal/terms/data-attributions) -
ptiloha €. 6 této Dohody

7.  Small Education Institution Agreement - rozsah licence 10 _2019- pfiloha &. 7 této
Dohody.

8. Specifikace konzultacnich sluZeb pro Education Institution Agreement — pfiloha
¢. 8 této Dohody

Smluvni strany prohla3uji, Ze tuto dohodu pfeéetly, Ze byla uzaviena po vzdjemném projednani
podle jejich pravé a svobodné ville, ur€ité, vazn€ a srozumiteln¢, a na diikaz svého souhlasu
s jejim obsahem pod ni pfipojuji své elektronické podpisy.



Piilohy, které jsou nedilnou soucasti této Dohody:

Ptiloha &. 1 - Osvéd&eni spoleinosti ARCDATA PRAHA, s.r.o. jako distributora Esri - Vyhradni
distributor_prohlaseni_Esri_2023 (5 stran)

Piiloha €. 2 - Cenova nabidka ¢. S2303882 V1 (2 strany)
Ptiloha &. 3 - Obchodni podminky dodéni licence k uZiti softwarového produktu a sluZzeb Online

Services (5 stran)
Piiloha &. 4 - Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uZiti
Softwarovych produktli a Sluzeb Online Services (3 strany)
Piiloha &. 5 - Education Institution Agreement G 604 — znéni licen¢ni smlouvy upravujici podminky
vyuziti roéni licence pro zabezpedeni vzdélavaci a védecké Cinnosti s vyuZitim licenci ArcGIS v ramci
celé univerzity (13 stran)
Piiloha &. 6 - Ramcova smlouva E204 — znéni standardni licencni smlouvy univerzalni pro uziti viech
produktd spoleénosti Esri véetné dokumentu obsahujiciho informace z odkazu v ¢lanku 3.4
(htips://www.esri.com/en-us/legal/terms/data-attributions) (22 stran)

Piiloha &. 7 - Small Education Institution Agreement - rozsah licence 10_2019 (4 strany)

Ptiloha ¢&. 8 - Specifikace poskytnuti konzultaénich sluzeb pro Education Institution Agreement (2
strany)

eV s Digitalné podepsal

Ing' Jlrl Ing. Jifi LEXMAUL

, dne V_Praze, dne

L E X M A U L Datum: 2023.02.27 Ing. Petr Seid|  tine podepsaling.per
...................... 15:59:38 +01'00" €3¢ ..o
Zanabyvatele Za poskytovatele
Ing. Jifi Lexmaul Ing. Petr Seidl, CSc.
kvestor jednatel
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November 28, 2022

Re: Esri Distributor Certification for ARCDATA PRAHA, s.r.o.

To Whom It May Concern:

Environmental Systems Research Institute, Inc. (Esri), of Redlands, California, USA is
the developer and manufacturer of the Esri family of software. We certify that
ARCDATA PRAHA, s.r.0., an independent company, is our sole authorized distributor
within the Czech Republic and is authorized to demonstrate, promote, market, distribute,
install, support, and provide instruction for certain Esri software and related materials.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. is authorized to appoint other third-party persons or
organizations on a nonexclusive basis to market, install and/or provide instruction for the
Esri family of software within the Czech Republic. Esri and Distributor may also
authorize the appointment of value-added resellers and OEMs for the sale of certain Esri
software licenses and maintenance in combination with non-Esri hardware, software, or

services.

This letter expires on December 31, 2023, unless otherwise notified by Esri in writing.

For further information, please contact Massimiliano Mazzer, International Country
Manager at Esri at (909) 793-2853 or mmazzer@esri.com.

Sincerely,

A /\/\\AQ_,P \‘%—’

Alejandra Merino
Manager, International Contracts
Environmental Systems Research Institute, Inc. (Esri)

cc: Massimiliano Mazzer, Intemational Country Manager

38C New York Street 909 793 2853

Redlands, California 92373 8100 usa info@esri com esr.com



preklad z jazyka anglického:

logo Esri/

28. listopadu 2022

Véc: Osvédceni spoleénosti ARCDATA PRAHA, s.r.0. jako distributora Esri
Vsem, jichZ se to tyka:

Enviromental Systems Research Institute, Inc. (Esri), se sidlem Redlands, Kalifornie, USA
vyviji a vyréabi software patfici do skupiny Esri. Timto potvrzujeme, Ze ARCDATA
PRAHA, s.r.0., jako nezavisla spole¢nost, je nasim vyhradnim autorizovanym
distributorem na tizemi Ceské republiky a je opravnéna piedvadét, propagovat, uvadét
na trh, distribuovat, instalovat, poskytovat podporu a navody pro uréeny Esri software

a s nim souvisejici materidly.

ARCDATA PRAHA, s.r.o. je opravnéna na nevyhradnim zaklad€ ustanovit dalSi treti
osoby nebo organizace k uvadénf softwaru skupiny Esri na trh v Ceské republice, jejich
instalaci a poskytovani navodd. Esri a Distributor mohou také povéfit prodejce s
pridanou hodnotou a OEM vyrobce/distributory prodejem urcitych softwarovych licenci
a provadénim udrzby v kombinaci s jinym nez Esri hardwarem, softwarem nebo

sluzbami.

Toto osvédéent je vydano s platnostf do 31. prosince 2023, pokud Esri nesdéli pisemné
jinak.

Pro dalsi informace prosim kontaktujte Massimiliana Mazzera, Mezinarodniho Country
ManaZera v Esri na tel. ¢isle (909) 793-2853 nebo e-mailem na adrese
mmazer@esri.com.

S pozdravem,

podpis

Alejandra Merino

Manazer pro mezinarodnf{ smlouvy

Enviromental Systems Research Institute, Inc. (Esri)

cc: Massimilianc Mazzer, Mezindrodnf Country ManaZer

380 New York Street 909 793 2853
Redlands, Kalifornie 92373-8100 USA info@esri.com esri.com
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PREKLADATELSKA DOLOZKA

Jako soudni piekladatelka jazyka Seského a anglického zapsand v seznamu tlumoéniki a prekladateli
vedeném Ministerstvem spravedinosti Ceské republiky, jmenovand rozhodnutim Krajského soudu v
Praze dne 29. btezna 1995, &.j. Spr. 4122/94, timto stvrzuji, Ze jsem osobné provedia pieklad
ptipojené listiny. Preklad souhlasi s textem ptedmétné listiny. Pti provadéni pfekladu nebyl pfibran
konzultant.

Tento tikon je zapsan pod pofadovym &islem 19/2022 tlumod&nického deniku.

V Praze dne 21. prosince 2022

JUDr. Jana Felixova

ICO 66222273 ; oz 1
U Nikolajky 833/5 | C‘é:j(/, 7
150 00 Praha 5 /7 X

J
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DoloZka z konverze dokumentu do elektronické podoby — na Z4dost

Dokument 153975349-108656-221221150514.pdf vznikl pfevedenim listinného dokumentu do elektronického dokumentu pod pofadovym tislem 153975349~
108656-221221150620. Vznikly dokument obsahem odpovidd vstupnimu dokumentu. Pocet stran dokumentu: 4

Vstup obsahoval viditelny prvek, ktery nelze pIné pfenést na vystup.
Konverzi proved] subjekt: Pekérek Tom43, Mgr., advokat

Pracovi§té: Pekdrek Tomas, Mgr., advokat

Datum vyhotoveni: 21,12.2022

Jméno a piijmeni osoby, kterd konverzi provedla: TOMAS PEKAREK

Poznémka: []
I
Konverzi dokumentu se nepotvrzuje spravnost a pravdivost tidajii obsaZenych v dokumentu a
jejich soulad s prdvnimi predpisy. Kontrolu dolozky lze provést v centrdlni evidenci doloZek
na adrese https://www.czechpoint.cz/overovacidolozky .
] 1

153975349-108656-221221150620




ARCDATA PRAHA, s.r.0. 0 esri g,

Hybernska 24 | 110 00 Praha1 | Zipis u méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 668 | IC: 14889749 | DIC: C214889749

NABIDKA A CENOVA KALKULACE

Nézev spoletnosti  ARCDATA PRAHA, s.r.o. Cislo nabidky S$2303882

Adresa spoleCnosti Hybernska 24 Datum vytvofeni 26.1.2023
Praha 1,110 00 Datumplatnosti  23.3.2023

Pripravil Sylva Vorlova

Telefon +420 224 190 552

E-mail svorlova@arcdata.cz

Udaje o zakaznikovi/Koncovém uZivateli

Zakaznik Univerzita obrany Koncovy uzivatel  Univerzita obrany
Adresa zakaznika Kounicova 65 Adresa koncového Kounicova 65
Brno, 662 10 uzZivatele Brno, 662 10

Jméno kontaktu Vladimir Kovarik
Telefon 973442554

E-mail vladimir.kovarik@unob.cz

Polozky nabidky

MnoZstv CenazaMJ Celkovacena PPH  Cenas DPH

157051 Education Institutional Small International Agreement 1,00 147 000,00 147 000,00 [ 21% 177 870,00

Rekapitulace
Celkova cena bez DPH CZK 147 000,00
Celkova cena s DPH CZK 177 870,00

Poznamky

Uvedena cena je za roni terminovanou licenci.
Nabizen4 licence je platna v obdobi od 1. 4. 2023 do 31. 3. 2024.

V cené terminovanych licenci je zahrnuta Systémova podpora (maintenance) po dobu platnosti licence.

Instalaci software Esri se uzivatel zavazuje fidit licenénimi podminkami, které jsou ke staZzeni na
http:/fwww.esri.com/legalllicensing-translations.

Souéasti nabidky jsou Obchodni podminky specifikujici padminky dodani licence a Technické podminky definujici rozsah
sluzeb Systémové podpory. Pro pripad rozporu mezi znénim této zavazné nabidky a kteréhokoli z uvedenych dokumentu,
plati za rozhodné znéni této zavazné nabidky.

V piipadé akceptace zavazné nabidky spolegnosti ARCDATA pozadujeme dorudeni pisemné akceptace spolecnosti
ARCDATA nejdéle ve Ihuté do shora uvedeného data platnosti nabidky.

Spoleénost ARCDATA si vyhrazuje pravo akceptaci ji doru¢enou po marném uplynuti data platnosti nabidky a/nebo
akceptaci obsahujici jakékoli dodatky, vyhrady, omezeni ¢i jiné zmény bez dal$iho povaZovat za odmiinuti této zavazne
nabidky a k takové akceptaci jako k irelevantni a tedy nezpusobilé zaloZit smlouvu o dodani licence k uZiti Softwarovych
produktu nepfihliZet, a to bez toho, Ze by bylo tfeba takovou akceptaci vyslovné odmitnout.

Uzavienim smlouvy {akceptaci nabidky) se soucasné vyluCuje aplikace ustanoveni § 1751 odst. 2, § 1799 a § 1800
zakona &. 89/2012 Sb., obCansky zékonik.

Podrobny popis produkiu




ARCDATA PRAHA, s.r.0. .esr offcll

Hybernska 24 | 110 00 Praha1 | ZApis u méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 668 | 1C: 14889749 | DIC: €CZ14889749

Progukt Popis protukiu

Terminovana roéni licence pro zabezpe&eni vzdélavaci a védecké Cinnosti s vyuzitim licenci ArcGIS v prostiedi
vzdélavaciho zafizeni.

V ramci této licence jsou poskytnuty licence a systémava podpora k produktum specifikovanym v licenéni
smlouvé G604, pro licenci o velikosti "Small”.

Souéasti je také rozsifena technicka podpora, kterd zahrnuje konzultace a sluzby. Podrobna specifikace této
konzultaéni podpory je uvedena v pfiloze ,Specifikace konzultacnich sluzeb pro Education Institution Agreement”

Education Institutional
Small International
Agreement



Obchodni podminky dodani licence k uziti softwarového produktu

a sluzeb Online Services

I. Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky upravuji smluvni podminky zavazkového vztahu zaloZzeného mezi spo-
leénosti ARCDATA PRAHA, s.r.0., sidlem Praha 1, Hybernskéa 24/1009, IC 14889749 (déle jen
~SpoleCnost ARCDATA") a uznvatelem (dale jen ,Uzivatel") pfi dodani licence k uziti produkta UzZi-
vatelem.

Il. Definice

1. Nize uvedené pojmy budou pfi vykladu téchto Obchodnich podminek interpretovany nasle-
dovné:

1.1 Pojem ,Spole¢nost Esri“ znamena spole¢nost Enviromental Systems Research Institute,
Inc. (Esri), sidlem Redlands, Kalifornie, USA, ktera je poskytovatelem licence k Produk-
tam Esri.

1.2 Pojem ,Licenéni smiouva“ znamena pfisludnou licenéni smlouvu, ktera je jako soucast
smlouvy mezi spole¢nosti ARCDATA a Uzivatelem zaélenéna do smlouvy o dodani
licence k uziti softwarového produktu a sluzeb Online Services prostiednictvim odkazu
ve smlouvé a ktera:

e je pfilohou nabidky; a/nebo

e je dostupna na internetové adrese http://www.esri.com/legal/licensing-transliations
a zahrnuje (i) R&mcovou licenéni smlouvu (E204) a (ii) Specifické podminky uzivani
produktu (E300); s tim, Ze béhem procesu instalace Softwaroveho produktu Esri do
informaéniho systému UzZivatele &i zpristupnéni Sluzeb Online Services je tieba Li-
cenéni smlouvu akceptovat Uzivatelem prostrednictvim elektronického potvrzeni uéi-
néného UZivatelem; a/nebo

e je uzaviena mezi Spole¢nosti Esri, spoleénosti ARCDATA a Uzivatelem v listinné
podobé, a to formou pisemné Licenéni smlouvy signované jmenovanymi subjekty
s tim, Ze takto uzaviena Licenéni smlouva ma pfednost pied pfipadné elektronicky
uzavienou Licenéni smlouvu podle predchozi odrazky tohoto bodu.

1.3 Pojem ,Softwarovy produkt“znamena standardni aplikaéni softwarové programy vyvinute
a licencované Spole¢nosti Esri (véetné Souvisejicich materiélt) a zplsobilé pro jejich dis-
tribuci spoleénosti ARCDATA s tim, Ze Softwarové produkty jsou specifikovany v nabidce
spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti softwarového produktu.

1.4 Pojem ,SluZby Online Services” znamena jakykoli internetovy geoprostorovy systém,
v&etné aplikaci a souvisejicich rozhrani API, dle definice uvedené v Licentni smlouve.

1.5 Pojem ,Produkt”znamena Softwarovy produkt a Sluzby Online Services.

1.6 Pojem ,Souvisejici materialy” znamena veskeré informace v pisemné, graficke nebo digi-
talni formé& vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktu véetné, nikoli vdak pouze,
licen&nich smluv, poznamek k jednotlivym verzim, uzivatelské dokumentace, pfirugek,
instalaénich pokynu, Skolici dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, sou-
borti dat, davérnych uzivatelskych aktivaénich nebo registragnich kédi, klicovych softwa-
rovych kédu nebo hardwarovych kli¢li dodavanych Spolecnosti Esri a/nebo spolecnosti
ARCDATA.

1.7 Pojem ,Systémova podpora” nebo ,Maintenance” a/nebo ,Udrzba" znamena sluzby po-
skytované spole¢nosti ARCDATA Uzivateli pfi uzivani Produktu.

1.8 Pojem , Technické podminky“znamena dokument , Technické podminky poskytovani slu-
Zeb Systémové podpory (maintenance) pii uziti Softwarovych produkti a SluZzeb Online
Services" specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systé-
mové podpory, ktery jako pfiloha tvori nedilnou soué¢ast t&chto Obchodnich podminek.
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lll. PInéni spoleénosti ARCDATA

1. Spoleénost ARCDATA prohlasuje, Ze na zakladé smlouvy uzaviené se Spole¢nosti Esri je
vyhradnim autorizovanym distributorem Produktli a Souvisejicich material( pro tzemi Ceskeé
republiky a z tohoto titulu je opravnéna predvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat,
instalovat, poskytovat podporu a navody pro uziti Produktt a Souvisejicich materiali konco-
vymi uzivateli.

2. Spoleénost ARCDATA se zavazuje dodat Uzivateli licence k uziti Produktd rfadné a vcas
tj. v rozsahu a za podminek stanovenych nabidkou spoleénosti ARCDATA na dodéani Produktu
akceptovanou Uzivatelem a témito Obchodnimi podminkami. Produkty doda spole¢nost
ARCDATA Uzivateli pIné zpUsobilé standardniho uzivani v rozsahu stanoveném Souvisejicimi
materialy.

3. Spoleénost ARCDATA se dale zavazuje, ze UzZivateli na jeho Zadost:
3.1 provede instalaci Softwarovych produktl na hardwarové zafizeni UZivatele, odpovida-li
tento vykonovym limitiim nezbytnym pro odpovidajici funkénost Softwarovych produkt;
3.2 provede implementaci Produktl do informaéniho systému provozovaneho UZivatelem,
odpovida-li tento vykonovym limitim nezbytnym pro odpovidajici funkénost Produkit;
3.3 provede $koleni uréenych zaméstnancu Uzivatele v uZiti Produktu;
3.4 zajisti pozaruéni udrzbu Produktu.

4. Pozada-li Uzivatel spoleénost ARCDATA o poskytnuti kteréhokoli z pInéni specifikovanych
v pfedchozim odstavci, budou konkrétni podminky, za kterych bude pInéni uskute¢néno, pred-
métem samostatného smluvniho ujednani stran pfi respektovani aktualné platneho ceniku
zbozi a sluzeb spole¢nosti ARCDATA.

IV. Cenova ujednani

1. Ceny za dodani licence k uziti Produktt jsou stanoveny Cenovou kalkulaci tvofici soucast na-
bidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produktd akceptovanou UzZivatelem.
Ceny za dodani licence jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty s tim, Ze tato bude spolec-
nosti ARCDATA uétovana nad ramec stanovenych cen v souladu s obecné zavaznymi prav-
nimi pfedpisy.

2. Cena za licence k uziti Produktu je splatnd na zakladé jeji fakturace spolec¢nosti ARCDATA
a pro splatnost faktury sjednavaji strany Ihitu 14 dni od jejiho doru¢eni UZivateli.

3. Fakturu je spolegnost ARCDATA opravnéna vystavit ihned po nabyti uginnosti Smiouvy o do-
dani licence k uziti Produkta.

Zaplacenim se rozumi piipsani fakturované ¢astky na ucet spole¢nosti ARCDATA.

5. Pro pfipad prodleni UzZivatele s Uhradou ceny za dodani licence k uZiti Produktt v Castce nebo
éase sjednavaiji strany urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocCaty den
prodleni.

V. Dodani Produktu

1. Dodanim se pro uéely vykladu téchto Obchodnich podminek, kromé pfipadného faktickeho
dodani instalagnich médii obsahujicich Softwarové produkty, rozumi zejmena téz zaslani au-
torizadnich kédu UzZivateli pro zpfistupnéni a instalaci Softwarovych produkti UZivatelem
pfimo z internetovych stranek Spole¢nosti Esri, nebo zaslani informace o zpfistupnéni autori-
zaénich koédu Uzivateli pro instalaci Softwarovych produkta UZivatelem pfimo z internetovych
stranek Spole&nosti Esri a/nebo zpfistupnéni Sluzeb Online Services. Autorizacni kody a/nebo
informaci o zpfistupnéni autorizaénich kodi zasle spoleénost ARCDATA Uzivateli prostied-
nictvim elektronické posty na e-mailovou adresu uvedenou UZivatelem pfi akceptaci nabidky
Produktu. Instalaéni média (instalaéni software) pro staZeni a instalaci Softwarovych produktt
do informaéniho systému UZivatele jsou k dispozici ke stazeni na internetovych strankach
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Spoleénosti Esri.

2. Mistem dodani Produktt se sjednava misto sidla Uzivatele. Dodanim Produkti dle pfedcho-
ziho odstavce resp. jejich stazenim z internetovych stranek Spole¢nosti Esri vznikd UzZivateli
v souladu s t&mito Obchodnimi podminkami a v souladu s podminkami Licenéni smlouvy
pravo k jejich uziti. Ustanoveni tohoto odstavce plati, nebude-li stranami ad hoc dohodnuto
jinak.

3. Spoleénost ARCDATA se zavazuje dodat Uzivateli Produkty nejdéle ve thaté do 14 dnu ode
dne zaplaceni faktury vystavené spole¢nosti ARCDATA na Ghradu ceny za dodani licence.

VI. Zaruka

Zaruka na Produkty je dana Spole¢nosti Esri, a to v rozsahu a dle podminek uvedenych v Licenéni
smiouvé.

VII. Licence, prava dusevniho vlastnictvi

1. Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uziti Produkti UZivatelem jsou upraveny Licen-
&ni smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni jina prava dusevniho vlastnictvi, vztahujici se
k Produktim, véetné& Souvisejicich materialt, nadale pfislusi Spole¢nosti Esri a nejsou doda-
nim licence k uziti Produktti t&émito Obchodnimi podminkami dotéena. Dodanim licence k uziti
Produkt(i vznika Uzivateli pravo k uziti Produktd v rozsahu a za podminek stanovenych Licen-
éni smlouvou.

2. Uzivani Produktl Uzivatelem podléha licenénim podminkadm obsaZzenym v Licenéni smlouvé.
Uzivatel je povinen se pii uziti Produkta fidit obsahem a podminkami Licen¢ni smlouvy uza-
viené se Spoleénosti Esri nékterym ze zplsobl uvedenych v ¢l. 1l. odst. 1 bod 1.2 téchto
Obchodnich podminek. Text standardni licenéni smlouvy Spole¢nosti Esri je dostupny na in-
ternetové strance Spoleénosti Esri http://www.esri.com/legal/licensing-translations. Tento text
mé pouze informativni charakter, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti Produkti
a v zadném piipadé nemuze byt povazovan (i) za Licenéni smlouvu a/nebo (ji) nahradit uza-
vienou Licenéni smlouvu.

VIIl. Odpovédnost za Skodu

1. Strany si vzajemné odpovidaji za $kodu vzniklou poruSenim povinnosti stanovené témito Ob-
chodnimi podminkami a/nebo obecné zavaznym pravnim piedpisem.

2. Dohodou stran se celkova vy$e nahrady skody omezuje ¢astkou odpovidajici vysi ceny zapla-
cené za dodani licence k uziti Produktu, ohledné néhoZz doSlo ke Skodné udalosti. Dale strany
vyslovné sjednavaji, Zze spole¢nost ARCDATA nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni
dat Uzivatele, piipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub UzZi-

vatele.

3. Vpiipadé, Ze vySe ceny zaplacené Uzivatelem za dodani licence k uziti Produktu, ohledné
n&hoZ doslo ke §kodné udalosti, pfesahne &astku 1.000.000,- K& (slovy jeden milion korun
¢eskych), celkova vyse nahrady $kody a povinnost stran k nahradé Skody se dohodou stran
omezuje maximalni ¢astkou ve vysi 1.000.000,- K& (slovy jeden milion korun ¢eskych).

4. Zduvodu pravni jistoty spole¢nost ARCDATA vyslovné prohlasuje a upozorfiuje UZivatele,
Ze ustanovenim tohoto &lanku Obchodnich podminek neni dotéena odpovédnost za $kodu dle

podminek Licen&ni smlouvy.

IX. Povinnost mlcenlivosti

1. Veskeré informace poskytnuté si stranami v souvislosti s dodanim licence k uziti Produktu jsou
resp. budou povaZovany za ddvérné a tvofici pfedmét jejich obchodniho tajemstvi. Zadna
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ze stran neni opravnéna jakoukoli z takto ziskanych informaci zvefejnit bez pfedchoziho pi-

semného souhlasu druhé smiuvni strany. Zavazek zachovani miéenlivosti se v plném rozsahu

vztahuje i na zaméstnance smiuvnich stran, jakoz i na spolupracujici osoby tfetich stran. Po-
vinnost zachovani miéenlivosti plati po celou dobu realizace smlouvy o dodavce Produktd

a dale po dobu dvou let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécneho pinéni ze strany

spolegnosti ARCDATA ve prospéch Uzivatele. Bez ohledu na vy$e uvedeneé ustanoveni nebu-

dou mléenlivosti podléhat informace, které:

1.1 se stanou vefejné znamymi a pfistupnymi, a to nikoli v dasledku &inu nebo zanedbani
jejich pfijemce;

1.2 piijemce informaci tyto opravnéné znal pied jejich poskytnutim druhou smluvni stranou
a nevztahovalo se na n& omezeni poskytovani;

1.3 byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tfeti stranou, o cemz svéd¢i zaznamy
strany, ktera je vytvorila;

1.4 ptijemci opravnéné poskytne tieti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani ne-
pfimo od poskytovatele divérné informace;

1.5 byly poskytnuty na zakladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, (i)
na zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (jii) vykonatelného rozhodnuti organt
statni spravy (iv), nebo které nemohou podiéhat utajeni dle obecné zavaznych pravnich
predpistl.

2. Ze shora uvedeného ujednani plati vyjimku, kdy spole¢nost ARCDATA je opravnéna o dodani
licence k uziti Produkta Uzivateli referovat ve svych obchodnich a prezentanich materialech,
a to zejména uvedenim obchodniho jména Uzivatele, specifikaci dodanych Produktd a poétem
dodanych licenci.

X. Compliance

Smluvni strany jsou povinny chovat se eticky a v ramgi jejich spole¢né obchodni &innosti, zejména
v ramci pinéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, dodr-
#ovat moralni a profesionalni principy chovani zakotvené v Etickém kodexu spole¢nosti ARCDATA.
Eticky kodex je dostupny na internetovych strankach spoleénosti ARCDATA. Kazdy ucastnik
smlouvy se zavazuje se s nim seznamit. Smluvni strany se dale zavazuiji dodrzovat pravni predpisy
vztahujici se k jimi vykonavané &innosti a chovat se tak, aby jejich jednani nenaplfiovalo znaky
trestného &inu nebo prestupku v jakémkoli stadiu (pfiprava, pokus, dokonany trestny ¢in nebo pre-
stupek), které by bylo mozno piitist jedné nebo obéma smluvnim stranam podle zakona C.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdgjsich
predpis a zakona &. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéj-
$ich predpis. K tomuto smluvni strany prohladuji, Ze zavedly fadny prevencni informani a skolici
systém i naleita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad &innosti svych zaméstnancu a ucinily ne-
zbytna opatfeni k piedchazeni, zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledka protipravniho jed-
nani. S ohledem na vy$e uvedené smluvni strany déle prohlasuji, Ze u€inily vée, co po nich lze
spravedlivé pozadovat, aby zabranily spachani trestného inu nebo pfestupku spachanému v sou-
vislosti s jejich podnikatelskou &innosti.

XI. Ochrana osobnich tdaji

1. S ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady & 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané& osobnich udaji, které stanovi pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob a jejich
osobnich udaju, dohodly se smluvni strany v navaznosti na povinnosti UZivatele plynouci ze
shora citované pravni upravy na ochranu osobnich Udajt na nasledujicim.

2. PInéni poskytované Uzivateli spoleénosti ARCDATA na zakladé smlouvy a v souvislosti s ni
neni jakakoli zpracovatelska operace ze strany spole¢nosti ARCDATA ve vztahu k UZivatelem
zpracovavanym osobnim udajum. Byt neni vylou€eno, Ze spoleénost ARCDATA piijde pfi po-
skytovani pinéni Uzivateli do kontaktu s osobnimi Udaji, informacemi o parametrech zpraco-
vani osobnich udaju, véetné informaci o zabezpeceni, vyslovné plati, Ze spolecnost ARCDATA
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neni opravnéna s témito jakkoli disponovat.

3. Spoleénost ARCDATA neni opravnéna pii poskytovani pinéni UZivateli jakkoli aktivné pristu-
povat k osobnim Udajim zpracovavanym Uzivatelem, stejné& tak jako k informacim o zpraco-
vani osobnich udajl realizovanych Uzivatelem a ani k informacim o zabezpec€eni zpracovani
osobnich udaji.

4. Prijde-li spole¢nost ARCDATA pii poskytovani pinéni UZivateli na zakladé smlouvy do kon-
taktu s osobnimi udaji, s informacemi o jejich zabezpeéeni, ¢&i s informacemi o parametrech
zpracovani osobnich tdaja, bude o nich zachovavat mi¢enlivost. Povinnost micenlivosti v po-
tfebné mife zajisti i u svych zaméstnancl a u dalSich pro ni ginnych osob. Za tim G€elem
spoleénost ARCDATA pifijala potiebna bezpeénostni a technicko-organizacni opatfeni (napfi-
klad provadénim zaznami o pfistupech do systému UzZivatele &i k datim a uloZistim, které
mohou zahrnovat i osobni Udaje; vytvarenim zaheslovanych pfistupq, které umozduji identifi-
kovat pfistupujici osobu a zamezuji zneuziti pfistupu treti osobou; provadénim innosti, pfi
nichz mlze dojit k pfistupu k osobnim Gdajum, vyhradné na zakladé principu need-to-know —
tedy omezenym okruhem osob a jen je-li to nezbytné). Souc&ésti fadného zabezpeceni ze
strany spole¢nosti ARCDATA bude i pravidelné provéfovani efektivity a dostatecnosti prijatych
bezpeé&nostnich opatfeni, $koleni zaméstnanct a osob zapojenych do poskytovani pinéni UZi-
vateli a ovéfovani jejich znalosti, spravného chapani fungovani bezpe¢nostnich pravidel a do-
drzovani stanovenych opatieni a postupu.

5. Bezpetnostni opatieni spoletnost ARCDATA provede na zakladé fadného zhodnoceni rizik,
jejich pravdépodobnosti a moznych negativnich disledkd z nich plynoucich pro prava a svo-
body dotenych osob (subjekti osobnich udaj). Primarnim cilem musi byt eliminace rizik, tam
kde to neni mozné pak minimalizace rizik, a tam kde neni mozné ani to, eliminace nebo ale-
spofi minimalizace moznych negativnich dasledkd pro prava a svobody dotenych osob.

XIl. Trvani smlouvy

1.  Smlouva o dodani licence k uziti Produkt(i nabyva platnosti a €innosti:

1.1 okamzikem akceptace nabidky spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uZiti Produkt
Uzivatelem;

1.2 pro pfipad, Ze Smlouva o dodani licence podléha povinnosti uveiejnéni v registru smiuv
rezimem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, neuplatni se ustanoveni piedchozi
véty a v takovém pfipadé Smlouva o dodani licence nabyva platnosti okamzikem ak-
ceptace nabidky spoleénosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produkta UZivatelem;,
uginnosti dnem jejiho uverejnéni postupem dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv.
Dohodou stran se sjednava, Ze uvefejnéni smlouvy v registru smiuv provede UZivatel.
Pokud Uzivatel uveiejnéni této smlouvy neprovede bez zbyte¢ného odkladu po datu na-
byti platnosti smlouvy, provede uvefejnéni spolecnost ARCDATA. Strany v této souvis-
losti prohlasuiji, Ze jsou si védomy toho, Ze pokud Smlouvu o dodéani licence neuvefejni
v registru smiuv nejdéle v dobé do tfi mésicl od data jeji platnosti, zanikne marnym uply-
nutim uvedené doby platnost smlouvy o dodani licence, a to s u€inky ex tunc;

1.3 jestlize se na UZivatele vztahuje vyjimka z povinnosti uvefejnéni ve smyslu ustanoveni
§ 3 zakona &. 340/2015 Sb., je Uzivatel povinen toto vyslovné pisemné prohlasit pii ak-
ceptaci nabidky a ujistit spoleénost ARCDATA, Ze Smlouva o dodani licence nepodieha
povinnosti uvefejnéni v registru smluv rezZimem dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru
smluv; v tom pfipadé Smlouva o dodani licence k uziti Produkti nabyde platnosti a G4gin-
nosti dle bodu 1.1 tohoto odstavce. Pro pfipad, Ze prohlaseni UZivatele ve smyslu pfed-
chozi véty by se ukazalo jako nespravné &i nepravdivé, je Uzivatel srozumén s tim, ze
neuveiejnénim Smlouvy o dodani licence v registru smluv nejdéle v dobé do tii mésicu
od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby platnost Smlouvy o do-
dani licence, a to s Uéinky ex tunc. Uzivatel se pro takovy pfipad zavazuje nahradit spo-
leénosti ARCDATA veskerou $kodu, ktera by spoleénosti ARCDATA vznikla neuveiejné-
nim Smlouvy o dodani licence z diivodu shora uvedeného tvrzeni UZivatele. Sou¢asné
se pro tento pripad nahrady $kody neuplatni ujednani o limitaci nahrady Skody uvedené
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shora v ¢l. VIII. odst. 3 Obchodnich podminek. Toto ujednani je plné oddélitelné od vSech
ujednani Obchodnich podminek a zUstane v platnosti i v pfipadé zaniku Smlouvy o do-
dani licence s Uginky ex tunc z diivodu rozporu s ustanovenim zékona ¢&. 340/2015 Sb.

2. Strany jsou opravnény od smlouvy o dodani licence k uziti Produktl jednostranné odstoupit,
ato:
2.1 spoleénosti ARCDATA pro pfipad, Ze:
2.1.1 Uzivatel je v prodleni s uhradou finan¢nich &astek dle €l. IV. t&chto Obchodnich
podminek po dobu del$i nez 30 dnl; a/nebo
2.1.2 Uzivatel porusuje podminky Licenéni smlouvy a neni zjednana naprava ani ve lhité
do 30 dnli ode dne, kdy je na poruSovani Licenéni smlouvy pisemné upozornen;
2.2 Uzivatelem pro pfipad, ze spole¢nost ARCDATA je v prodleni s dodanim licence k uZiti
Produktt dle él. V. t&chto Obchodnich podminek po dobu deli 30 dnu.

3. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem doruceni pisemného rozhodnuti o odstoupeni
opatné strané smiuvni. Pro pfipad odstoupeni se strany zavazuji vyporadat vzajemna prava
a povinnosti ve Ihuté do 15 dnil ode dne odstoupeni. Odstoupenim od smlouvy spolecnosti
ARCDATA zaniké pravo Uzivatele na uziti Produkt(. Ve Ihité 15 dnii ode dne odstoupeni je
Uzivatel povinen piestat pouzivat Produkty, odinstalovat, odstranit a zniCit Softwarove pro-
dukty véetné veskerych kompletnich a éastecnych kopii, modifikaci, upravenych ¢&i jinak po-
zménénych &i slou¢enych verzi. Spinéni povinnosti dle pfedchozi véty je UZivatel povinen spo-
leénosti ARCDATA pisemné oznamit a na jeho vyzvu fakticky prokazat.

4. Pro pfipad, 2e spole¢nost ARCDATA odstoupila od této smlouvy z divodu uvedeneého
v odst. 2 bod 2.1.2 tohoto bodu Obchodnich podminek, neni dotéen narok spole¢nosti
ARCDATA na thradu ceny za dodani licence k uziti Produktt v plné vy$i stanovené ¢l. IV.
téchto Obchodnich podminek.

XIll. Rozhodné pravo a jurisdikce

1. Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o dodani licence k uZiti Produktu se fidi ustanove-
nim zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zejména ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

2. K feseni pfipadnych spor z pfedmétného zavazkového vztahu vyplyvajicich se jako mistné
prislusny soud ve smyslu ustanoveni § 89a ob&anského soudniho Fadu uréuje Obvodni soud
pro Prahu 1.

XIV. Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky spolu s Nabidkou a cenovou kalkulaci spole¢nosti ARCDATA
na dodani licence k uziti Produkta akceptovanou Uzivatelem a spolu s Technickymi podmin-
kami tvofi upIné a vyluéné ujednani stran ohledné dodani licence k uZiti Produktu. Pravni sila
dokumentut pravé uvedenych je pfi jejich interpretaci dana timto pofadim:

1.1 Nabidka a cenova kalkulace spole¢nosti ARCDATA na dodani licence k uziti Produktu;
1.2 Obchodni podminky;

1.3 Technické podminky.

Pro pfipad rozporu mezi znénim uvedenych dokumentd, plati za rozhodné znéni dokumentu
s vy$§8i pravni silou.

2. Meénit, nebo dopliovat takto sjednané podminky Ize pouze dohodou stran, a to vylué¢né pisem-
nou formou. Obsah smluvniho zavazku nebude utvaien zvyklostmi. Vyznam pro néj nema ani
zavedena praxe stran.

3. Zadna ze stran neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z titulu dodani
licence k uZiti Produkttl tieti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu opaéne strany. Tim
neni dotéeno pravo spoleénosti ARCDATA na postoupeni splatnych pohledavek za UZivate-
lem.
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4. V pripadé, Zze nékteré ustanoveni Obchodnich podminek bude v budoucnu shledano jako ne-
platné, nema tato skute¢nost vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

5. Nadpisy jsou v textu Obchodnich podminek uzivany orientaéné&, aniz by mély pravni relevanci.
Tyto Obchodni podminky jsou uginné od 1. 2. 2022

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
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Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)
pfi uziti Softwarovych produkti a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vé&cné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spoleénosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009,
IC 14889749 (dale jen ,spoleénost ARCDATA") uzivateli (dale jen ,UzZivatel") pfi uzivani Softwaro-
vych produktu a sluzeb Online Services UzZivatelem (dale jen ,Produkty®).

I. Rozsah Systémové podpory

1. Sluzby Systémové podpory spole¢nost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,Esri*), Schneider Electric Smart Grid
Solutions, LLC (dfive Telvent USA, LLC), Harris Geospatial Solutions, Inc. a spoleCnosti
ARCDATA (vycet véech podporovanych produktll je uveden na adrese www.arcdata.cz/pod-

pora/pravidla-podpory/).

2. Systémové podpora se poskytuje na zakladé smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produkt. Systémova podpora je rovnéz souéasti nového nakupu software na ob-
dobi stanovené ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-
gram( s omezenym pouzitim podle Licen&ni smlouvy Esri - pfedevdim ArcGIS for Personal
Use, Grantové programy a dal$i programy pro omezené pouZziti).

3. Spole&nost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktim provozovanym Uzivatelem na standardnim hardware tj. hardware,
ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitim, jako nezbytny pfed-
poklad uziti Softwarovych produktu.

4. Systémova podpora zahrnuje:
4.1 dodavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produktu;
4.2 zpfistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services
4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v &l. lll. Technickych
podminek;
4.4 poskytovani dal$ich sluZzeb k Produktim Esri v rozsahu stanoveném ¢l. 1. Technickych
podminek.

5. 'V ramci systémové podpory Produktii bude spole¢nost ARCDATA pribéZné a bezodkladné
poskytovat Uzivateli programové korekce Produktl, softwarové dokumentace, nebo publiko-
vanych operacnich procedur, tak jak tyto jsou pribézné zvefejhovany pro potieby uZivatelu
Softwarovych produkt(.

6. V ramci poskytovani Systémové podpory spoleénost ARCDATA dale UZivateli umozni ucast
na konferenci uzivatelti Produkti s mistem konani na Gzemi v CR (se slevou aZ 100%) pro
uzivatele Softwarovych produkti ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server,
ArcGIS Developer Subscription, ENVI a IDL. Pfesny vyéet Produktd, na ktery je mozno uplatnit
slevu z registraéniho poplatku, je aktualné uveden pfed konanim konference na webovych
strankach konference www.arcdata.cz/konference.

7. Pozaduje-li Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym pfedpokladem,
Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, mize UzZivatel obsluhovat v realném
gase tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spole¢nosti ARCDATA, pfi-
padné aby mohl spole¢nosti ARCDATA bezprostiedné popsat Cinnost Softwaroveho produktu,
resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan.

8. Poskytovani Systémové podpory Produktl rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-
jové vyssich verzi Produktt. Budou-li updatované verze Produkt(i obsahovat modifikovanou
funké&nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spole¢nosti ARCDATA distribuovany spolu
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10.

11.

s nalezitou dokumentaci.

Spole¢nost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produktl zpravidla obsahuji véechny funkéni moznosti predchozi verze pfislus-

nych Produkt(.

Poskytovani Systémové podpory Produktli nezahrnuje povinnost pfizpisobeni Produktd jing,
nez puvodni konfiguraci.

K pfevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produkti, pokud tyto budou v pra-
b&hu poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatelim, vy-
zve spole¢nost ARCDATA Uzivatele prostfednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovych produkti. UzZivani updatovanych verzi Produkti
mQze podléhat novym licenénim podminkam. Tyto licenéni podminky budou spolegnosti
ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude Uzivateli zaslan odkaz na staZzeni updatované
verze Softwarovych produktil, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v ta-
kovém emailu. Stazenim Softwarovych produktt a jejich instalaci Uzivatel nové licenéni pod-
minky pfijima a zavazuje se je dodrzovat. Nema-li UZivatel uzavienou jinou smlouvu, fidi se
uzivani Produktd Esri licenénimi podminkami, které jsou ke staZeni na http://www.esri.com/le-
gal/licensing-translations.

Il. Produkty Esri

V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spoleénost ARCDATA UZivateli tyto dalsi

sluzby tykajici se Produktti Esri:

1.1 Gdast na konferenci uzivatell Produkt(i Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %).
Ptesny vy&et Produkt(i Esri, na ktery je mozno uplatnit slevu z registraéniho poplatku, je
aktualné uveden pred konanim konference na webovych strankach konference

www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni ¢eské lokalizace Softwarovych produkt ArcGIS (Desktop, Enterprise,
GIS Server) z internetovych stranek spole¢nosti ARCDATA;

1.3 pfistup k informacim o vyvoji Produktl Esri a feSenych aplikacich prostiednictvim &aso-
pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uzivanymi Produkty
pomoci elektronické posty;

1.5 pujcovani odbornych publikaci z knihovny spoleénosti ARCDATA (vice na
www.arcdata.cz).

Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktd Esri ArcGIS Desktop spole¢nost

ARCDATA poskytuje v téchto urovnich:

2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21., atd. licenci pfisluSného Softwarového
produktu;

2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfislusného Softwa-
rového produktu.

lll. Sluzby Technické podpory

Soudasti Systémové podpory je téz poskytnuti sluzeb Technické podpory spole¢nosti
ARCDATA Uzivateli.
Vymezeni rozsahu sluzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je pfesné popsano v do-

kumentu ,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory“, ktery je dostupny na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.
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Pro komunikaci pfi poskytovani sluzeb Technické podpory zfidila spole¢nost ARCDATA pfi-
stup na zdkaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s &islem 224 190 515. Pro
zéakazniky vyuzZivajici pouze produkty Harris Geospatial Solutions, Inc. zfidila spoleCnost
ARCDATA e-mailovou adresu podporaHarris@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku
s &islem 224 190 515. Pro zakazniky vyuzivajici pouze produkty Schneider Electric Smart Grid
Solutions, LLC zfidila spoleénost ARCDATA e-mailovou adresu podporaSchneider-
gis@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku s Cislem 224 190 515.

Sluzby technické podpory budou UZivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobé, tj. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spole¢nost ARCDATA se zavazuje na Zadost Uzivatele
o poskytnuti sluzeb technické podpory reagovat bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne doru¢eni Zadosti.

Sluzby technické podpory nezahrnuji feSeni problému tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitacove site;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

5.3 pfimé podpory v misté instalace Softwarovych produktu;

5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produkt(;

5.5 analyzy programového kédu;

5.6 vzorovych aplikaci pro demonstraéni tcely.

Uroveri poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produktd se

Fidi podle aktualnich pravidel podpory Zivotniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support
Policy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

Spoleénost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych
a vécnych parametr(i poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnuti je ve vztahu
k Uzivateli G&inné dnem, kdy mu bude doru¢eno oznameni spole€nosti ARCDATA specifikujici
zménéné parametry sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.o0.
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THE
SCIENCE
oF

Education Institution Agreement WHERE

Agreement No.

This Education Institution Agreement, including the documents listed below (collectively, "Agreement”), is
between the Customer named below ("Institution™); Environmental Systems Research Institute, Inc. ("Esri"),
and the distributor listed below ("Distributor™). This Agreement is effective
or, if no date is specified, this Agreement is effective as of the date of last signature below when signed by all
parties ("Effective Date™). This Agreement provides for the licensing and deployment of certain Products and the
delivery of maintenance to be used solely for Academic and Administrative Use, subject to payment of the Annual
Fee and the terms of this Agreement.

This Agreement is only available to a community/technical/vocational college, college/university, university
system, K-12 school district, public library district, or museum.

This Agreement comprises the following documents, which are incorporated herein by reference:

B This signature page
H Education Institution Terms and Conditions, including

= Appendix A, Education Products and Deployment Schedule
= Appendix B, Points of Contact
= Appendix C, Tier 1 Help Desk Authorized Individuals

® Master Agreement, as defined below

This Agreement may be executed in duplicate by the parties. An executed Agreement, modification, amendment,
or separate signature page shall constitute a duplicate if it is transmitted through electronic means, such as fax or
email, and reflects the signing of the document by any party. Duplicates are valid and binding even if an original
paper document bearing each party's original signature is not delivered. This Agreement may also be executed in
counterparts, all of which, taken together, shall be deemed one (1) original document.

The parties acknowledge that they have read and understand this Agreement and agree to be bound by the terms
and conditions contained herein.
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This Agreement constitutes the sole and entire agreement of the parties as to the subject matter set forth herein
and supersedes any previous agreements, proposals, presentations, understandings, and arrangements between
the parties relating to such subject matter. Any modifications or amendments to this Agreement must be in writing

and signed by an authorized representative of each party.

ACCEPTED AND AGREED:

(Institution)

By:

Authorized Signature

Printed Name:

Title:

Date:

ARCDATA PRAHA, s.r.o.
(Distributor)

By:

Authorized Signature

Printed Name: Ing. Petr Seidl, CSc.
Title: Managing director

Date:

ENVIRONMENTAL SYSTEMS
RESEARCH INSTITUTE, INC.
(Esri)

By:

Authorized Signature

Printed Name:

Title:

Date:

G604
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EDUCATION INSTITUTION
TERMS AND CONDITIONS

ARTICLE 1—DEFINITIONS

Definitions. All definitions in other parts of the Education Institution Agreement shall have the same meaning as
the definitions in the Education Institution Terms and Conditions. In addition, the following definitions are added to
the Agreement.

"Academic Use" means use of the Education Products for teaching and learning purposes and for
Scholarly Research.

"Administrative Use" means use of the Education Products for operation of Institution. Administrative Use
can include activities such as asset property and facilities management, demographic analysis, routing,
campus safety, student recruiting, fund-raising, and accessibility analysis.

"Annual Fee" means the yearly nonrefundable fee that Institution must pay for the right to use the
Education Products and to receive upgrades and technical support.

"Authorized Users" means registered students, educators, and staff members of Institution.

"Case" means any technical issue submitted by Institution to Distributor under Distributor's maintenance
policy.

"Consulting" means research that is carried out on behalf of and funded by an external entity and involves
contracts in which an external entity has identified deliverables in advance. The external entity is the
primary beneficiary of Consulting.

"Customer" means Institution and Authorized Users.

"Deploy," "Deployment,” or "Deployed" means to redistribute or provide access to the Education Products
by Institution for use by Customer. Deploy, Deployment, or Deployed may also include assigning a
Named User identity to Customer.

"Education Products" means the Products identified in Appendix A, Education Products and Deployment
Schedule.

"Master Agreement" means the applicable master agreement for Esri Products incorporated by this
reference that is (i) the Click-Through Master Agreement for Product Only, found at
hitp:/imww_esri.com/legal/software-license and available in the installation process requiring acceptance
by electronic acknowledgment or (i) a signed Esri master agreement or license agreement that
supersedes such electronically acknowledged Master Agreement.

"Primary Contact" means the staff member designated by Institution to be the central point of contact
between Institution and Distributor and whose duties include, but are not limited to, managing, ordering,
and Deploying Education Products; obtaining authorization numbers; identifying Tier 1 Help Desk
individuals; and assisting Authorized Users as required.

"Rolled-In Products" means the Education Products that are current on paid maintenance that Customer
acquired for use prior to entering into this Agreement and are included in this Agreement.

"Scholarly Research" means personal research or Sponsored Research in which no particular outcome or
deliverable is specified in advance. The student, educator, or society is the primary beneficiary of
Scholarly Research.

"Sponsored Research" is scholarly activity that is funded by an external entity but managed within
Institution.

"Technical Support' means a process to attempt to resolve reported Cases through error correction,
patches, hot fixes, and workarounds; replacement deliveries; or any other type of Product corrections or
modifications specified in the most current applicable Distributor software maintenance policy.

"Tier 1 Help Desk" means Institution's point of contact from which all Tier 1 Support will be given to
Customer.

"Tier 1 Support" means the Technical Support provided by the Tier 1 Help Desk as the primary contact to
Customer in the attempted resolution of reported Cases.

"Tier 2 Support” means the Technical Support provided by Distributor to the Tier 1 Help Desk when a
Case cannot be resolved through Tier 1 Support.
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ARTICLE 2—GRANT OF LICENSE

Customer's use of the Education Products is subject to the Master Agreement and any additional terms herein.
Institution shall remain primarily responsible to Esri for compliance with the terms and conditions of this
Agreement and the Master Agreement by Authorized Users, including, but not limited to, all applicable US
government export laws and regulations. Use of the Education Products for Consulting or any other form of
commercial or profit-generating activities or private gain is an express violation of the Agreement, entitling Esri to
all remedies available in equity or at law as well as payment in full for commercial license fees.

ARTICLE 3—SCOPE OF USE

The Uses Permitted and Use Restrictions sections of the Master Agreement are modified to include the additional
provisions in Sections 3.1 and 3.2 below:

3.1 Additional Uses Permitted. The following additional permitted uses are hereby granted for Education
Products:

a. Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-1 up to the license quantities
specified in Table A-2 that correspond to the category of education institution license for which the
applicable Annual Fee has been paid solely for Academic Use.

b. Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-3 up to the license quantities
specified in Table A-4 that correspond to the category of education institution license for which the
applicable Annual Fee has been paid for Administrative Use.

c. Provided that Institution qualifies as a community college, technical institute, vocational school
(postsecondary), college, or university, Institution may permit Authorized Users to use the Education
Products on a personally owned device in any geographic location where it is not prohibited by the then-
current applicable US government export laws and regulations (currently the following: Iran, Sudan, North
Korea, Syria, Cuba, and the Crimea region in the Ukraine), solely for Academic and Administrative Use in
accordance with the terms of this Agreement.

d. Institution may Deploy Education Products to devices owned by third parties in a virtual or hosted
environment provided that access is limited solely to Customer through use of a license manager or user
identity.

3.2 Additional Use Restrictions. The following additional use restrictions apply to Education Products:

a. Institution shall not use or permit Authorized Users to use the Education Products for Consulting or any
other form of commercial or profit-generating activities.

b. Institution shall not use or permit Authorized Users to use the Education Products in violation of the
Export Compliance provision of the Master Agreement, which includes authorizing use, access, or
transfer to denied parties, entities, and individuals on any US government sanctioned lists.

c. Except where permitted herein, Customer shall not transfer, redistribute, or assign Education Products to
any third party without the prior written permission of Esri. Notwithstanding, Value-Added Applications
that permit anonymous use may be used by third parties provided that no Named User credential is
assigned to the third party and/or no Education Product is installed on a computer owned by a third party.

ARTICLE 4—MAINTENANCE

4.1 Maintenance. Maintenance is included in the Annual Fee. Education Products will receive maintenance
provided that standard maintenance is available for each item. Maintenance includes benefits specified in the
then-current Distributor software maintenance policy as modified in this Section 4.1.

a. Tier 1 Support Provided by Institution

(1) The Tier 1 Help Desk will provide Tier 1 Support to Institution and Authorized Users.
(2) The Tier 1 Help Desk will use analysts fully trained in the Education Products they are supporting.
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(3) At a minimum, Tier 1 Support will include activities that assist the user in resolving how-to and
operational questions as well as questions on installation and troubleshooting procedures.

(4) Tier 1 Support analysts will be the initial points of contact for all questions and Cases. Tier 1 Support
analysts shall obtain a full description of each reported Case and the system configuration from
Institution. This may include obtaining any customizations, code samples, or data involved in the
Case. The analyst may also use any other information and databases that may be developed to
satisfactorily resolve Cases.

(5) Ifthe Tier 1 Help Desk cannot resolve a Case, an authorized Tier 1 Help Desk individual may contact
Distributor for Tier 2 Support. The Tier 1 Help Desk shall provide support in such a way as to
minimize repeat calls and make solutions available to Institution.

(6) Institution may assign named Tier 1 Help Desk individuals up to the quantity listed in Appendix A that
corresponds to the category of education institution license for which the applicable Annual Fee has
been paid. These individuals will be the only individuals (callers) authorized to contact Distributor
directly for Tier 2 Support.

Tier 2 Support Provided by Distributor

(1) Distributor shall log the calls received from Tier 1 Help Desk individuals.

(2) Distributor shall review all information collected by and received from Tier 1 Help Desk individuals
including preliminary documented troubleshooting provided by the Tier 1 Help Desk when Tier 2
Support is required.

(3) Distributor may request that Tier 1 Help Desk individuals provide verification of information, additional
information, or answers to additional questions to supplement any preliminary information gathering
or troubleshooting performed by Tier 1 Help Desk.

(4) Distributor shall attempt to resolve Case submitted by Tier 1 Help Desk by assisting the Tier 1 Help
Desk individuals and not Institution.

(5) When a Case is resolved, Distributor shall communicate the information to the Tier 1 Help Desk
individuals, and the Tier 1 Help Desk shall disseminate the resolution to Institution.

(6) Esri may, at its sole discretion, make patches, hot fixes, or updates available for downloading from
Distributor's or Esri's website or, if requested, deliver them on media.

ARTICLE 5—ORDERING, DELIVERY, AND ADMINISTRATIVE PROCEDURES

5.1 Purchase Orders and Delivery

a.

Distributor does not require Institution to issue purchase orders and will invoice Institution upon the
Effective Date of this Agreement, and subsequently on each contract anniversary date during the
Agreement Term. Institution may submit purchase orders in accordance with its own process
requirements. If Institution issues purchase orders, then Institution will submit its initial purchase order
upon execution of the Agreement and any subsequent purchase order at least thirty (30) days before the
anniversary date. Invoices will be due and payable within thirty (30) days of receipt of invoice.

Distributor will provide Authorization Codes that enable Institution to download, operate, or provide
access to the Education Products. Delivery of updates/new versions of Education Products will be made
in the same manner.

Institution may purchase additional backup media sets at the prices in effect at the time of purchase. All
shipments of media will be shipped EX WORKS (INCOTERMS 2000) from Redlands, California, to
Distributor. Distributor will then ship to Institution's shipping address as listed in Appendix B. Delivery or
receipt of tangible media could cause prior and future license fees to be subject to taxes. Institution
acknowledges that Distributor has a right to invoice for, and Institution agrees to pay, any such sales or
use tax associated with receipt of tangible media.

Institution shall pay all value-added, sales, use, or other taxes; duties; customs; shipping; insurance; or
other fees or withholding currently or subsequently imposed on all receipt and use of the Education
Products under this Agreement. However, if Institution is exempt from such taxes, duties, fees, withholding,
or other charges, Institution shall provide Distributor with evidence of exemption from such charges.
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5.2 Future Updates. Esri and Distributor may update the list of Education Products in Appendix A by making new
or updated Products available to Institution as Esri incorporates new or updated Products into the standard
education institution program. Institution acknowledgment is not required to activate the modifications. Authorized
Users' use of new or updated Education Products is subject to the Master Agreement and the terms and
conditions herein. Esri reserves the right to modify or remove Education Products upon reasonable written notice
to Primary Contact should Esri commitments to third parties regarding licensed third-party technology included in
Esri products require a unit-based royalty fee or prohibit Deployment or restrict redistribution rights to Esri
customers. All other updates to these Education Institution Terms and Conditions will be provided by written
amendment to this Agreement.

5.3 Esri User Conference. Institution shall receive registrations to the Esri User Conference (Esri UC) and the
Education Summit @ Esri UC in the quantities listed in Table A-5 of Appendix A that corresponds to the category
of education institution license for which the applicable Annual Fee has been paid. Third parties may not
represent Institution at the Esri User Conference or the Education Summit @ Esri UC.

ARTICLE 6—TERM AND TERMINATION

6.1 Term. This Agreement is an annual Term license. The Term will commence upon the Effective Date and
provided payment of the Annual Fee is received as agreed will remain in effect for one (1) year unless terminated
earlier as described below. Thereafter, except as otherwise agreed in writing by Distributor, the Agreement will
automatically renew upon Institution's payment of the Annual Fee, provided that payment is made prior to
expiration of the current Term.

6.2 Termination. Institution may terminate this Agreement at any time for its convenience. Esri or Distributor may
terminate this Agreement should Institution reject any modifications provided by Esri or Distributor in a written
amendment to this Agreement. In the event that this Agreement is terminated by either party, Institution shall not
be entitled to a refund of all or a partial amount of the Annual Fee(s) paid. Either party may terminate this
Agreement for a material breach by the other party. The breaching party shall be given a period of thirty (30) days
from the date of written notice to cure any material breach. Upon termination of this Agreement, all licenses
Deployed shall also terminate. Institution shall (i} cease to access and use Online Services and clear Online
Services client-side data cache and (i) uninstall, remove, and destroy all whole or partial copies in any form
including modified copies of the Deployed Education Products (except with prior written approval by Esri; such
approval not to be unreasonably withheld, and Institution may retain a copy for archive purposes only). Institution
shall represent in writing to Esri or Distributor that all copies have been destroyed. Institution may continue to use
Rolled-In Products following termination of this Agreement subject to compliance with the Master Agreement, with
the exception of termination for Institution's material breach.

6.3 Termination of a Particular Authorized User. Institution may elect to terminate for convenience the license
rights of a particular participant that is part of Institution's organization. For the purposes of this section, a
particular participant refers to a community/technical/vocational college, college/university, university system,
K—12 school district, public library district, or museum, depending on the type of entity of Institution. Institution,
Distributor, or Esri may also elect to terminate the license rights of a particular participant for material breach
without terminating this Agreement with Institution or other participants. The breaching participant shall be given a
period of thirty (30) days from date of written notice to cure any material breach. Upon the termination of the
participant, any licenses or Deployments provided to participant shall also terminate. Institution shall reasonably
cooperate with Esri and Distributor in termination of a participant in material breach of this Agreement, including
enforcement of the Agreement with respect to such participant. There shall be no reduction in the initial fee or any
Annual Fee if a participant's rights are terminated.

ARTICLE 7—INSTITUTION'S RESPONSIBILITIES

In consideration of the grant of the discount on standard license and technical support fees, Institution agrees to
do the following:

a. Appoint a Primary Contact.
b. Appoint Tier 1 Help Desk individuals as specified herein.
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c. Where appropriate, encourage the use of GIS by all departments within Institution.

d. Make best efforts to maintain a high level of expertise in the use of the Education Products among
Authorized Users by offering courses, encouraging attendance at the annual Education Summit @ Esri
UC and the Esri User Conference, and making use of self-paced e-Learning courses offered by Esri, as
appropriate.

e. Inform Authorized Users that their use of the Education Products is subject to the use restrictions in this
Agreement and the terms and conditions of the Master Agreement, including, but not limited to, all
applicable US government export laws and regulations.

f. Implement reasonable processes to ensure that Authorized Users remove the Education Products from
their personal computers upon leaving Institution.

ARTICLE 8—LEGAL NOTICES

Except as provided in Section 5.2, any notice, report, demand, or other communication shall be properly given
when made in writing in English and sent by courier, by registered or certified airmail, or by facsimile or other
electronic transmission and confirmed by courier or by registered or certified airmail, properly addressed to the
appropriate party at the address set forth above, unless changed by notice in writing by either party hereto to the
other party. If sent by courier or airmail, notice shall be effective seven (7) days from the date of deposit with the
courier service or post office. If sent by electronic transmission, notice shall be effective upon receipt, provided
confirmation is given as specified herein. Notices shall be given at the addresses listed in Appendix B.

ARTICLE 9—GENERAL PROVISIONS

If there is a conflict among any of the terms and conditions in the various documents, the order of descending
precedence will be as follows: (1) Education Institution Agreement and (2) Master Agreement.
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APPENDIX A
EDUCATION PRODUCTS AND DEPLOYMENT SCHEDULE

Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-1 up to the license quantities specified
in Table A-2 for Academic Use.

Table A-1
Academic Use

ArcGIS Online
ArcGIS Online organizational account
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Licenses' with 100 credits per user

ArcGIS Premium Apps
ArcGIS Business Analyst Web App, ArcGIS Business Analyst Mobile App, ArcGIS Community Analyst,
GeoPlanner for ArcGIS (for use with ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise), Insights for ArcGIS in ArcGIS
Online, Insights for ArcGIS in ArcGIS Enterprise, Esri Redistricting (for use with ArcGIS Online), ArcGIS
Excalibur (for use with ArcGIS Enterprise), ArcGIS Urban, ArcGIS QuickCapture (for use with ArcGIS
Online and ArcGIS Enterprise)

ArcGIS Enterprise
ArcGIS Enterprise Advanced, including the following extensions: ArcGIS Schematics, ArcGIS 3D Analyst,
ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Data
Interoperability, ArcGIS Data Reviewer, ArcGIS Workflow Manager, ArcGIS for Maritime: Server, Esri
Defense Mapping, Esti Production Mapping, Esri Roads and Highways, ArcGIS Utility Network
Management, ArcGIS LocateXT
ArcGIS image Server, ArcGIS GeoEvent Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, ArcGIS Notebook Server
Advanced
ArcGIS Enterprise—Viewer User Type Licenses and GIS Professional Advanced User Type Licenses'

ArcGIS Desktop
ArcGIS Desktop—ArcGIS Pro Advanced, including the following extensions: 3D Analyst, Data
Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial Analyst, Workflow
Manager, ArcGIS Image Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS for Aviation: Airports, Defense Mapping,
ArcGIS for Maritime: Charting, Production Mapping, LocateXT, ArcGIS for Maritime: Bathymetry, Roads
and Highways
ArcGIS Desktop—ArcMap Advanced, including the following extensions: 3D Analyst, Data
Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial Analyst, ArcGIS Tracking
Analyst, Workflow Manager, Publisher, Schematics, Aviation: Airports, ArcGIS for Aviation: Charting,
Maritime: Bathymetry, Maritime: Charting, Defense Mapping, Production Mapping, Roads and Highways,
LocateXT

Additional Products
ArcGIS Hub Premium
ArcGIS Monitor
ArcPad
Esri CityEngine Advanced
ArcGIS Developer Subscription—Enterprise Plan?

Notes
1. User Type Licenses for both ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise include access to web and mobile
apps; see www.esri.com/software/apps/ for current list, excluding premium apps
2. Esri Developer Summit registration not included.
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Table A-2
License Quantity for Academic Use

T

License Quantity

Education Products Small Medium Large
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Unlimited Unlimited Unlimited
Licenses i
ArcGIS Enterprise GIS Professional Advanced User Type Unlimited Unlimited Unlimited
Licenses
ArcGIS web and mobile apps Unlimited Unlimited Unlimited |
ArcGIS premium apps Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Desktop Unlimited Unlimited Unlimited
CityEngine Unlimited Unlimited Unlimited
ArcPad’ Unlimited Unlimited Unlimited |
ArcGIS Online organizational account? | Uptob Upto b Up to 10
ArcGIS Enterprise Advanced®* ' Upto5 | Upto b | Upto10
ArcGIS GIS Server Advanced additional 4-core licenses | Unlimited | Unlimited | Unlimited
ArcGIS Enterprise additional capability servers Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Hub Premium'S Upto b Upto 5 Upto 10
ArcGIS Monitor Uptob Upto b Upto 10
Developer Subscription’ Unlimited Unlimited Unlimited

Notes
1. Delivered upon request.

2. One ArcGIS Online subscription is provisioned initially. Customer may request additional subscriptions
and/or additional users as needed, up to the quantity listed above.
3. Portal for ArcGIS authorizations are provisioned by Customer. Customer may generate Portal for ArcGIS

authorizations as needed, up to the quantity listed above.

4. Each base deployment may be used in development, staging, and production environments.
5. ArcGIS Hub includes 10,000 community users and 10,000 service credits for community use.
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Table A-3
Administrative Use

Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-3 up to the license quantities specified
in Table A-4 for Administrative Use.

ArcGIS Online
ArcGIS Online subscription
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type Licenses' with 500 credits per user

ArcGIS Enterprise
ArcGIS Enterprise Advanced, including the following extensions: Schematics, 3D Analyst, Spatial Analyst,
Geostatistical Analyst, Network Analyst, Data Interoperability, Data Reviewer, Workflow Manager, ArcGIS
for INSPIRE, Maritime: Server, Defense Mapping, Production Mapping, Roads and Highways, ArcGIS
Utility Network Management, LocateXT
Image Server, GeoEvent Server, GeoAnalytics Server, Notebook Server Advanced
ArcGIS Enterprise—Viewer User Type Licenses and GIS Professional Advanced User Type Licenses'

ArcGIS Premium Apps
ArcGIS Business Analyst Web App (for use with ArcGIS Online), ArcGIS Business Analyst Mobile App,
ArcGIS Community Analyst, GeoPlanner for ArcGIS (for use with ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise),
Insights for ArcGIS in ArcGIS Online, Insights for ArcGIS in ArcGIS Enterprise, Redistricting (for use with
ArcGIS Online), Excalibur (for use with ArcGIS Enterprise), QuickCapture (for use with ArcGIS Online and
ArcGIS Enterprise)

ArcGIS Desktop
ArcGIS Desktop—ArcGIS Pro Advanced, including the following extensions: 3D Analyst, Data
Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial Analyst, Workflow
Manager, Publisher, Image Analyst, Aviation: Airports, Maritime: Charting, ArcGIS Pipeline Referencing,
Defense Mapping, Production Mapping, LocateXT, Maritime: Bathymetry, Roads & Highways
ArcGIS Desktop—ArcMap Advanced, including the following extensions: 3D Analyst, Data
Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst, Network Analyst, Spatial Analyst, Tracking Analyst,
Workflow Manager, Publisher, Schematics, Aviation: Airports, Aviation: Charting, Maritime: Bathymetry,
Maritime: Charting, Defense Mapping, Production Mapping, Roads and Highways, LocateXT

Additional Products
ArcGIS Hub Premium
ArcGIS Monitor
ArcPad
CityEngine Advanced
Developer Subscription—Enterprise Plan?

Notes
1. User Type Licenses for ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise include access to web and mobile apps;
see www.esri.com/software/apps/ for current list, excluding premium apps.
2. Esri Developer Summit registration not included.
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Table A4
License Quantity for Administrative Use

License Quantity
Education Products Small Medium Large

A_rcGIS Online GIS Professional Advanced User Type 10 20 100

| Licenses |
ArcGIS Enterprise Viewer User Type Licenses Determined Determined Determined

by customer | by customer | by customer

ArcGIS Enterprise GIS Professional Advanced User Type 10 20 100
Licenses

| ArcGIS web and mobile apps 10 20 100

| ArcGIS premium apps 10 20 100
ArcGIS Desktop 10 20 100
CityEngine 10 20 100
ArcPad’ 10 20 100
ArcGIS Online organizational account? 1 1 Upto2
ArcGIS Enterprise Advanced®* 1 1 Upto2
ArcGIS GIS Server Advanced additional 4-core licenses 1 1 1
ArcGIS Enterprise additional capability servers 1 1 1
ArcGIS Hub Premium'* 1 1 1
ArcGIS Monitor® | 1 1 1
ArcGIS Developer Subscription’ | 1 2 10

Notes
1. Delivered upon request.

2. One ArcGIS Online subscription is provisioned initially. Customer may request additional subscriptions

and/or additional users as needed, up to the quantity listed above.

3. Portal for ArcGIS authorizations are provisioned by Customer. Customer may generate Portal for ArcGIS

authorizations as needed, up to the quantity listed above.

I

Each base deployment may be used in development, staging, and production environments.
ArcGIS Hub includes 10,000 community users and 10,000 service credits for community use.
Licensed to monitor up to 40 ArcGIS Server cores for Small Education Institution Agreement, 80 cores for

Medium Education Institution Agreement, or 160 cores for Large Education Institution Agreement.

Esri may change the product lists in Table A-1 and Table A-3 if Esri makes changes to the Esri offering(s)
incorporated into the standard education institution program or if Esri's licensors change their

redistribution terms or conditions.

Table A-5

Additional Benefits
‘ 5 Quantity
| Benefit Smali Medium Large
; Authorized Technical Support contact 4 6 10
| Complimentary Esri User Conference and Education Summit 2 3 5
| @ Esri UC registration
| Access to e-Learning Unlimited Unlimited Unlimited
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Institution may change its points of contact upon written notice to Distributor.

1.

APPENDIX B
POINTS OF CONTACT

Primary Contact:

Name:
Address:

Email:
Phone:

All deliverables to Institution will be shipped to the address listed below:

Institution:
Name:
Address:

Email:
Phone:

All notices to Institution will be mailed to the address listed below:

Institution:
Name:
Address:

Email:
Phone:

All notices to Distributor will be mailed to the address listed below:

Name: Sylva Vorlova, ARCDATA PRAHA, s.r.o.
Address:  Hybemska 24
110 00 Praha 1,
Email: obchod@arcdata.cz
Phone: +420 224 19 05 11

All notices to Esri will be mailed to the address listed below:

Name: Contracts and Legal Department
Address: 380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100 USA
Email: LegalNotices@esri.com
Phone: 909-793-2853
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APPENDIX C
TIER 1 HELP DESK AUTHORIZED INDIVIDUALS

Below are named Tier 1 Help Desk individuals authorized to contact Distributor for Tier 2 Support. Substitutes/
Changes to Tier 1 Help Desk authorized individuals may be made by written notice to Distributor.

1. Name: 6. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

2. Name: 7 Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

3. Name: 8. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

4. Name: 9. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

5. Name: 10. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:
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or

Ramcova licenéni smlouva : A

Aktualizovano 1. listopadu 2022
DULEZITE — CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipad(, kdy pozdéji podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri uréuje jinak, je spoleénost
Esri ochotna poskytovat vam produkty a sluzby Esri, pouze kdyZ pfijmete vdechny podminky obsazené

v této smlouvé, ktera predstavuje jedinou a koneénou dohodu smiuvnich stran ve vztahu k poskytovani
téchto produktii a sluzeb Esri vam. Peélivé si tyto smluvni podminky preététe. Dokud nevyjadfite souhlas
s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi smluvnimi podminkami
nesouhlasite, kliknéte niZze na odkaz I do not accept the Master Agreement (Nepfijimam tuto Ramcovou
licenéni smlouvu). Poté mizete pozadat o vraceni uhrazenych poplatki.

Tato Ramcova licenéni smlouva (dale jen ,,smlouva*) se uzavird mezi vami (dale jen ,,zakaznik“) a spole¢nosti
Environmental Systems Research Institute, Inc. (déle jen ,,Esri®), ktera ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese
380 New York Street, Redlands, Kalifornie 92373-8100, USA.

Ptiloha A uvadi definice dhleZitych termind, které se pouZivaji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smlouvy
mohou obsahovat dal$i definice, které se pouzivaji vyluéné& v ramci dotyéného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENi PRAV A OMEZENI
1.1 Udéleni prav. Za podminky, Ze zakaznik uhradil v8echny pfisludné poplatky, a v souladu s touto smlouvou Esri

a. poskytuje sluzby, jak se uvadi v této smlouvé;

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a nepfevoditelné pravo a licenci nebo pfedplatné pro pfistup k produktiim
Esri, jak se uvadi ve specifikacich a v pfislusnych objednavkovych dokumentech; a

¢. zmocfiuje zakaznika ke kopirovani a tvorbé odvozenych dél z dokumentace pro interni potfebu zakaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produkttl Esri ze strany zakaznika. Zakaznik zagleni nasleduijici
upozornéni na autorska prava spole¢nosti Esri a jejich poskytovatelli licence do veskerych odvozenych materiald:

,Casti tohoto dokumentu obsahuji dusevni vlastnictvi spolegnosti Esri a jejich licen&nich partnerl a pouZivaji
se za podminek licence. Copyright © [Zdkaznik vioZi datum/data podle autorskych prav ze zdrojovych
materialt.] Esri a jeji licenéni partnefi. V8echna prava vyhrazena."

Udéleni prav v tomto oddilu (i) zOstava v platnosti po dobu pfedplatného nebo po pfisluénou dobu nebo bez
casového omezeni, neni-li v objednacich dokumentech stanovena nebo uvedena pfisluina doba, a (i) podléha
dalim praviim a omezenim uvedenym v této smlouvé véetné pfilohy B.

1.2 Pfistup pro konzultanty a smluvni partnery. Zakaznik miiZe opravnit své konzultanty nebo smiuvni
partnery (i) k hostovani produkt Esri pro zakaznika a (i) k pouziti produkttl Esri vyhradné ve prospéch
zakaznika. Zakaznik bude pln& odpovidat za dodrZovani této smlouvy jeho konzultanty a smluvnimi partnery
a zajisti, aby kaZdy konzultant nebo smluvni partner po dokon&eni prace zadané zakaznikem pfestal dané
produkty Esri pouzivat. Je zakazano, aby konzultanti nebo smluvni partnefi méli pfistup k produktim Esri &i je
vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné k prospéchu zakaznika.

1.3 Vyhrada prav. Veskeré produkty Esri jsou autorska dila spole¢nosti Esri a jejich licen&nich partnert. V8echna
prava, ktera nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spoleénost Esri neziskava na zakladé této smlouvy Zadna prava k zékaznickému
obsahu, kromé téch, kterd jsou nezbytna pro poskytovani produktil a sluzeb Esri zékaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A SLUZBY ONLINE SERVICES

2.1 Definice. Nasledujici definice doplfiuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

»Anonymni uZivatelé* (Anonymous Users) oznacuji vdechny osoby, které maiji vefejny pfistup (tj. bez
nutnosti zadani povéfeni pojmenovaného uzivatele) k libovolné ¢asti zakaznického obsahu nebo aplikacim

s pfidanou hodnotou zékaznika.

»Prihla§ovaci Gdaje aplikace* (App Login) oznacuji systémem generované piihlaSovaci (idaje aplikace

a heslo, které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou ve sluzbach Online Services,

které umoziuji aplikaci s pfidanou hodnotou pfistup ke sluzbam Online Services a jejich uzivani, kdyz jsou
do ni integrovany.

»Licence pro nasazeni komeréni aplikace* (Commercial App Deployment License) znamena licenci na
distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim stranam za poplatek.

»Licence pro souéasné pouziti vice uzivateli ({Concurrent Use License)“ je licence na instalaci a uZivani
Softwaru ve vice poéitagich propojenych v siti, aviak za prfedpokladu, ze poéet soub&znych uzivatel nesmi
piekroéit pocet udélenych licenci. Licence pro sou¢asné pouziti vice uzivateli zahrnuje pravo spoustét pasivni
zaloZni instance softwaru pro spravu licence pro sou¢asné pouziti vice uZivateli v prostfedi oddéleného
operaéniho systému pro Gcéely docasné podpory v pfipadé selhani.

,Licence pro nasazeni (Deployment License)* je licence k zahrnuti komponent(i produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivatellim zakaznika.
»Licence pro produkéni server (Deployment Server License)” je licence k pouZivani softwaru na zakladé
licence pro server pro veskeré ucely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

,Licence pro vyvojovy server (Development Server License)“ je licence k pouzivani Softwaru na zakladé
licence pro server pouze pro Ucely vytvareni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

»UZiti pro vyvoj (Development Use)“ je opravnéni instalovat a pouzivat produkty pro ucely vytvareni

a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence na dvé pouziti (Dual Use License)* je opravnéni instalovat software do stolniho poditace

a souéasné jej uzivat v zafizeni PDA (Personal Digital Assistant) nebo v mobilnim zafizeni, pokud tento
software ve kterémkoli momentu uziva pouze jedina osoba.

»Licence pro pasivni ziloZni instalace (Failover License)* je licence k instalaci Softwaru na redundantni
systémy pro Ucely pfevzeti sluzeb, redundantné instalovany software vdak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primarni server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zaloZni server) uveden do
provozu, tyto zalozni instalace softwaru budou ponechany v necinnosti, s vyjimkou Udrzby systému

a aktualizace databazi.

»~Pojmenovany uzivatel (Named User)“ oznacuje zaméstnance, zastupce, konzultanty nebo dodavatele
zéakaznika, jimz zakaznik pfifadil unikatni zabezpecené pfihlaSovaci udaje (identita) umozfiujici pfistup

k produktu, ktery takovouto identitu vyZaduje pro zpfistupnéni funkci v produktu spravovanych na zakladé
identity, a to vyhradné ve prospéch zakaznika. Pro vzdélavaci ucely mohou Pojmenovani uzivatelé zahrnout
registrované studenty.

»Povéfeni pojmenovaného uzivatele (Named User Credential)* oznaguje pfihlasovaci jméno konkrétni
osoby s pfislunym heslem, jez této osobé& umoziiuje pfistup k produktim a uzivani téchto produktu.
»Licence pojmenovaného uzivatele (Named User License)* oznacuje pravo jednoho pojmenovaného
uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

»Pfedplatné sluzeb Online Services (Online Services Subscription)* oznaluje pfedplatné na dobu
uréitou, které poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivatellm pravo na pfistup k sluzbam Online
Services a jejich uzivani.

»Redistribuéni licence (Redistribution License)“ je opravnéni reprodukovat a distribuovat software za
pfedpokladu, Ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.

2. Ke kazdé kopii softwaru je pfiloZena licenéni smlouva, ktera chrani software stejné& jako tato smlouva,
a prijemce se zavaze k dodrzovani jejich podminek.

3. Zakaznik bude reprodukovat v§echna prohladeni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uzivani softwaru uctovat poplatky.
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p. .Licence pro server” (Server License) je licence k instalovani a uZivani softwaru na jakémkoli pocitaci
pouzivaném jako server. Licence pro server mohou byt omezeny na urcity potet procesorovych jader serveru
nebo na distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo
v dokumentaci. Pokud popis softwaru zahrnuje prava pouziti pro tugely prevzeti sluzeb v pfipadé selhani,
kazda jednotliva licence pro server zahrnuje licenci pro pasivni zaloZni instalaci.

g. .Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)“ jsou funkce publikovani zahmuté v ArcGIS Enterprise nebo
ve sluzbach Online Services jako sou&ast opravnéného uzivani ze strany zakaznika, které mu umoZiuji
poskytnout jeho zakaznicky obsah a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim
uzivateliim.

r. ,Licence pro jednoho uZivatele (Single Use License)“ je licence pro urcitého opravnéného koncoveho
uzivatele k instalaci a pouzivani softwaru na jediném uréitém pocitadi. Tento uréity opradvnény koncovy
uzivatel mdZe rovnéz instalovat druhou kopii do druhého poéitage vyhradné pro vlastni pouZiti, pokud bude
v jednom okamziku pouZivana vzdy pouze jedna kopie Softwaru. V ramci stejné licence nesmi software
k 2Zadnym jinym Géellim uZivat zadny jiny koncovy uzivatel.

s. ,Licence pro pracovni server (Staging Server License)“ je licence k pouZivani Softwaru na zakladé
licence pro server k vytvafeni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych mezipaméti (cache),

k provadéni akceptaéniho testovani uzivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného
vyrobce, publikace novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni 8kolici ginnosti, jak je popsano

v dokumentaci. Zakaznik smi pouZivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapovou cache s licencemi pro
vyvojové a produkéni servery.

2.2 Typy licence a pfedplatného. Spole&nost Esri poskytuje Produkty na zakladé jednoho nebo vice typl licenci
nebo predplatného uvedenych v definicich vyse. Dokumentace a objednavkové dokumenty uréuji, ktery typ
licence nebo predplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky uzivani softwaru.

a. Zakaznik smi

1. Instalovat, zobrazovat a uchovavat software a data na elektronickém uloZném zafizeni.
2. Pofizovat archivni kopie a béZné zalohy pocitace.

3. Instalovat a uzivat novéjsi verze softwaru soub&zné s verzi, kterd ma byt nahrazena, po pfiméiené
prechodové obdobi nepiekracujici 6 mésicl, pokud nasazeni nékteré z verzi nepiekroci pocet, pro ktery
zakaznik vlastni licenci; poté zakaznik nebude pouZivat software ve vét§im souhrnném poétu, nez pro
ktery vlastni licenci. Toto pravo na soub&zné uziti se nevztahuje na software s licenci k uZiti pro vyvoj.
Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho pocitace.

Distribuovat tretim stranam software a souvisejici autorizaéni kddy nutné k uzivani licence pro nasazeni.
Orgény statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuiji webové stranky nebo
nabizi internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru na vytvareni vynosu pro ucel navratu
nakladd, nikoliv pro zisk.

oah

b. Zakaznik si mize software individualné upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka,
rozhrani API nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kédi, ale pouze v rozsahu, v jakém je
individualizace popsana v dokumentaci.

c. Zakaznik smi pouzivat vedkera pisma poskytnuta se softwarem v ramci autorizovaného uZivani softwaru.
Zakaznik smi rovnéz pouZivat pisma Esri samostatné k tisku jakéhokoli vystupu vytvofeného za pouziti
softwaru. Veskera omezeni uzivani pisem od tretich stran obsazenych v softwaru jsou uvedena pfimo
v souboru pisma.

d. Esri zvefejfiuje podminky pouZiti softwaru pro konkrétni produkty na adrese htips://www.esri.com/legal/scope-

of-use.

2.4 Podminky uzivani sluzeb Online Services.

a. Popisy sluzeb Online Services. Esri zvefejiiuje podminky pouziti sluZeb Online Services pro konkrétni
predplatné na hitps://www.esri.com/legal/scope-of-use adrese. PouZiti sluZzeb Online Services se téz fidi
podminkami cloudovych sluzeb uvedenymi v pfiloze B.
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b. Upravy sluzeb Online Services. Spole¢nost Esri mize kdykoli zménit sluzby Online Services a pfidruzena
rozhrani API na zaklad& oznameni zasadnich zmén s 30denni ohlagovaci thitou a 90denni ohlasovaci lhatou
pro zafazeni mezi zastaralé. V pfipadg, Ze jakékoli pozménéni, ukonéeni poskytovani sluzeb Online Services
nebo jejich zafazeni mezi zastaralé bude mit vyznamny nepfiznivy dopad na operace zékaznika, miZe se
spole&nost Esri dle svého uvaZeni pokusit o opravu, napravu nebo poskytnuti alternativniho feseni pro sluzby
Online Services. Pokud uskuteénitelné feSeni neni komeréné pfimérené, zakaznik je opravnén ke zrueni
svého piedplatného sluzeb Online Services a spolecnost Esri pfipadné vyda pomérnou nahradu.

c. Sdileni zakaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim nastroju pro sdileni umoZiiuje
tretim stranam uZivani, uklddani, uklddani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a dalsi distribuci,
pfenos a dalsi pfenos zdkaznického obsahu prostfednictvim sluzeb Online Services. SpoleCnost Esri nenese
odpovédnost za ztraty, odstranéni, Upravy & odhaleni zakaznického obsahu vyplyvajici z uZivani nebo
zneuziti nastroju pro sdileni. Zakaznik smi uzivat nastroje pro sdileni pouze na viastni riziko.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pfipadl vyslovné& stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuiji na software a sluzby Online Services, pro které zakaznik ziska licence pojmenovaného uZivatele.

a. Pojmenovani uzivatelé.

1.

2,

3.

Prihladovaci adaje povéfeni pojmenovaného uZivatele jsou uréeny pouze pro dotyéné uZivatele a nesmi
byt sdileny s jinymi jednotlivci.

Zakaznik miZe zménit piifazeni licence pojmenovaného uzivatele na jiného uZivatele, pokud pfedchozi
uzivatel jiZ pFistup k softwaru nebo sluzbam Online Services nevyZaduje.

Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uZivatele treti strany, jiné nez tfeti strany uvedené v definici
pojmenovanych uzivateld.

b. Anonymni uzivatelé. Anonymni uZivatelé se mohou dostat k softwaru nebo sluzbam Online Services pouze
prostfednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jeZ byly
publikovany pro sdileny pfistup, prostfednictvim nastrojti pro sdileni.

2.6 Aplikace s pridanou hodnotou.

1.

2.

Zakaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zakaznického obsahu a aplikaci

s pfidanou hodnotou.

Zakaznik nesmi vlozit povéfeni pojmenovaného uzivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou. Aplikace

s pfidanou hodnotou umoziiujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen
prostfednictvim Nastroju pro sdileni, musi vyZadovat, aby se jednotlivi uZivatelé pfihla3ovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedineénych pfihlasovacich Gdaji pojmenovaného uZivatele.

Zakaznik maze vloZit piihladovaci (idaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji
anonymnim uZivatelim pfistup ke sluZbam nebo obsahu, jeZ byly publikovany pro sdileny pristup
anonymnich uZivatell, prostfednictvim nastroji pro sdileni.

Zakaznik nesmi vlozit pfihlaovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umoZiujicich pfistup
k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostiednictvim Nastrojil pro sdileni. Aplikace

s pfidanou hodnotou umoziiujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen
prostfednictvim Nastroji pro sdileni, musi vyZadovat, aby se jednotlivi uZivatelé pfihladovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedineénych piihlasovacich daji pojmenovaného uzivatele.

Zakaznik nesmi poskytnout tfetim stranam, jinym nez jsou treti strany zahrnuté v definici pojmenovanych
uZivatel(, pfistup k softwaru nebo sluzbam Online Services jinak, nez v ramci svych aplikaci s pfidanou
hodnotou.

Zakaznik miZe pievadét aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouZiti ve spojeni

s vlastni softwarovou licenci nebo predplatnym sluzeb Online Services tfeti strany.

2.7 Programy pro omezené pouziti.

a. Zkusebni programy, evalua¢ni programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci
zku$ebniho programu, evalua&niho programu nebo programu beta verze maji licenci pouze k tcelim
hodnoceni a testovani, a nikoli ke komerénimu uzivani. Takové uZivani je na vlastni riziko zakaznika
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a produkty nemaji narok na systémovou podporu (maintenance). Pokud pfed vyprsenim zkusebni licence,
evaluaéni licence nebo licence k beta verzi nezméni zakaznik svoji zkusebni licenci na zakoupenou licenci
&i predplatné, mize zakaznik ztratit veskery zakaznicky obsah a pfizplisobeni, které provedl b&hem
licenéniho obdobi. Pokud si zakaznik nepfeje zakoupit licenci nebo pfedplatné, mél by takovy zakaznicky
obsah vyexportovat pfed vyprSenim platnosti licence.

b. Vzdélavaci programy. Zakaznik souhlasi, Ze bude produkty poskytnuté v ramci vzdélavaciho programu
uZivat vyhradné pro vzdélavaci ugely a pouze po dobu platnosti vzdélavaciho programu. Zakaznik produkty
neuzije k zadnému administrativnimu Ucelu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uZiti. ,Administrativni
uziti“ znamena administrativni &innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo vzdélavanim, jako je
mapovani majetku, facility management, demograficka analyza, trasovani, bezpe&nost vyukovych prostor
a analyza dostupnosti. Zakaznik nesmi produkty uZivat k vytvareni pfijma nebo ziski.

c. Grantové programy. Zakaznik mize produkty poskytnuté v rdmci grantového programu uzivat pouze
k nekomerénim G&elim. S vyjimkou kompenzace nakladl na pouZivani a provozovani produkti zakaznik
nesmi produkty uZivat k vytvareni pfijm( nebo ziski.

d. Jiné programy Esri pro omezené pouziti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu pro
omezené uziti, ktery neni uveden vy3e, uzivani produktG zakaznikem mlze podiéhat podminkam
stanovenym na pfislusné spoustéci strance nebo v registraénim formulafi nebo dle popisu na webove strance
spoleénosti Esri, coz bude dodatkem k podminkam této smiouvy, které nejsou s timto v rozporu.

3.0 DATA
3.1 Definice. Nasledujici definice dopliiuji definice uvedené v pfiloze A:

a. ,,Data seznamu podnik(” oznaguji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam podnik a mohou obsahovat
jiné ptirazené atributy podnik.

b. ,Esri Content Package“ znamena digitalni soubor zahrnujici data podkladové mapy sluZzeb Online Services
extrahovana ze sluzeb Online Services.

c. ,Data silniéni sité“ jsou data zahrnujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich a souvisejicich prvcich.

3.2 Povolené vyuziti.

a. Nemaé-lijiné pisemné opravnéni, smi zakaznik data vyuZivat pouze s produkty, pro které spole¢nost Esri tato
data poskytla.

b. V souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé, za pfedpokladu, Ze zakaznik k reprezentacim dat pfiloZi
prohladeni o vlastnictvi dat, které jako zdroj &asti dat pouzitych pro reprezentace dat uznava spole¢nost Esri
nebo jeji prisludné poskytovatele licenci, mize zékaznik:

1. Vytvaret reprezentace dat v ti§téné podobé nebo ve statickém elektronickém formatu (napi. PDF, GIF,
JPEG, HTML); v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro Uéely vizualizace dat (véetné
zakladnich interakcei, jako je posun, zvét§ovani nebo identifikace mapovych prvki s jednoduchymi
vyskakovacimi okny); a

2. Pouzivat a zahrnovat takové reprezentace dat do prezentacnich balickt, marketingovych studii nebo
jinych zprav & dokumentd obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uZivani produktd Esri
tretim stranam.

¢c. Zakaznik mGze data podkladovych map sluzeb Online Services stahnout do svého systému prostiednictvim
baliékd s obsahem Esri Content Package a nasledné je dorugit (pfenést) do libovolného zafizeni pro uéely
pouziti s licencovanymi aplikacemi vytvofenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS Desktop. Zakaznik nesmi
tato data jinym zplisobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

d. Zakaznik mdze intern& pouzivat geokédované vysledky, které jsou ziskany a uloZeny v souladu s touto
smilouvou. Zakaznik nesmi geokddované vysledky dale distribuovat, pouze za uéelem (i) pouZivani a/nebo
zobrazeni na mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strankami zakaznika nevytvaiejicimi pfijem, (ii) povoleni
piistupu pro tfeti strany pro u&ely provadéni obchodl zakaznika nebo (iii) poskytovani statickych vysledkd,
statického vystupu nebo vytvafeni statickych podkladovych map pro tfeti strany na nekomerénim zakladé/bez
vytvaieni pfijmu.
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3.3 Omezeni uzivani.

a. Zakaznik nesmi zpUsobit piiviastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k pfivlastnéni dat, pouZivat data
v ramci neopravnéné sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostrednictvim tfeti osoby nebo jejim jménem.

b. Zakaznik nesmi pouZivat data ani tfetim stranam umoZznit pouzivani dat za uéelem kompilace, vylep3ovani,
ovéFovani, dopliiovani, rozifovani ani odstrariovani z celku informaci, které jsou prodavany, pronajimany,
publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zplisobem poskytovany tfeti strané.

c. Data seznamu podnikil. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouZivat data seznamu podnikl pro Zadny
uéel pfimého marketingu, publikovani za G¢elem nasledného prodeje ani distribuce Zadné tieti strané v ramci
seznamil adres, adresarll, obchodnich adresafd nebo jinych soubord informaci.

d. Data silnicéni sité. Zakaznik mUZe pouzZivat data silnicni sité pro Gcely mapovani, geokddovani, navigace
a analyzy dopravni sité. Nema-li k tomu zakaznik pisemné svoleni, nesmi data silni¢ni sité pouZivat pro

1. poskytovani navigace v redlném Ease, k Cemuz patfi i upozorfiovani uZivatele na bliZici se kroky
(napfiklad na bliZici se zatagku) nebo k vypoétu alternativni trasy v pfipadé, Ze uzivatel neodboti
na stanoveném misté,

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel, nebo

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

e. Data produktu Business Analyst. Zakaznik smi ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni aplikaci
ArcGIS Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouziti ve spojeni se serverem ArcGIS Business Analyst
Server. Zakaznik nesmi tato data jinym zpisobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

f. Licence k éastem datovych sad: Objedna-li si zakaznik ¢ast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
&ast globalni databaze), smi uZivat pouze pifisluSnou €ast sady, ke které ma licenci, a Zadnou jinou &ast
kompletni datové sady.

g. Data mezinarodnich hranic spole¢nosti Michael Bauer Research (,data MBR"). Pravo zakaznika uZivat data
staZena do prostor zakaznika (napf. data MBR uloZen3 v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Desktop)
vyprsi dva roky po stazeni.

3.4 Doplitkové podminky pro data. Néktefi poskytovatelé licenci pro data po Esri poZaduiji pfedavani
dopliikovych autorskych poZzadavk( a podminek pouZiti zakaznikovi. Tyto podminky doplfiuji a upravuji podminky
této smlouvy a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-partv-data.

4.0 UDRZBA (nebo téz SYSTEMOVA PODPORA ¢&i MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spole&nost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a sluzby Online
Services v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri a touto smlouvou, pokud zakaznik plsobi
ve Spojenych statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho autorizovaného
distributora Esri na zakladé podminek tohoto autorizovaného distributora a v souladu se zasadami podpory
Zivotniho cyklu produktu spoleénosti Esri.

5.0 SLUZBY

5.1 Zakaznici v USA. Spole¢nost Esri mize zakaznikiim v USA poskytovat cloudové sluZby spravované Esri,
Skoleni nebo profesionalni sluzby véetné programu vyhod na zakladé pfisludného objednavkového dokumentu.
Pokud zakaznik nepodepsal smlouvu se spolecnosti Esri stanovujici podminky pro tyto sluZby, plnéni spole¢nosti
Esri podléha podminkam sluzeb uvedenym formou odkazu, které naleznete na adrese
https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/leqal/services/ma-services.pdf. Tisténa kopie téchto
podminek bude poskytnuta na vyZzadani.

5.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mimo USA mohou ziskat sluzby od sveého mistniho autorizovaného distributora.
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PRILOHA A
SLOVNIK TERMINU

Nasledujici slovnik terminG plati pro véechny produkty a sluzby Esri, jeZ Esri mize poskytovat svym zakaznikm.
Urgité produkty a sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pfipadné podminky,
které neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

,Pridruzeny subjekt* ozna&uje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepiimo (i) oviada, (i) je oviadan nebo
(i) ma spoleéné ovladani se smluvni stranou, pfic¢emz termin ,ovladani* znamena drzeni vice neZ 50 pracent
akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim pravem ovlddaného subjektu.

»API* oznaduje aplika&ni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).
,Web ArcGIS" oznaduje portal www.arcgis.com a ve$keré souvisejici & naslednické webové stranky.

LAutorizaéni kéd“ je jakykoli klig, autorizaéni ¢islo, aktivagéni kéd, piihlaSovaci udaje, token, uZivatelské jméno
a heslo k Gétu nebo jiny mechanismus nutny k uzivani produktd Esri.

,Beta verze“ je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina pfedprodejni verze produktu.
»Cloudové sluzby“ jsou sluzby Online Services a EMCS (Esri Managed Cloud Services).

,Obsah® znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové modely,
tabulky, uzivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dal$i prostfedky, pouZivané ve spojeni s produkty
a sluzbami Esri.

,,Ovladani* znamena drzeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim
pravem ovladaného subjektu.

»Zakaznicky obsah znamena jakykoli obsah, ktery zakaznik poskytuje, pouZiva nebo vyviji ve spojitosti s tim,
jak zékaznik vyuZiva produkty nebo sluzby Esri, véetné aplikaci s pfidanou hodnotou. Zakaznickym obsahem se
nerozumi zpétna vazba, navrhy nebo poZadavky na vylepSeni, které zakaznik poskytne spole¢nosti Esri.

»Data” oznacuji jakékoli komeréné dostupné digitalni datové sady, véetn& napfiklad geografickych vektorovych
dat, rastrovych dat, zprav nebo pfidruzenych tabulkovych atributi, které Esri dodava v baliccich s ostatnimi
produkty Esri nebo které poskytuje samostatné.

»Dodavky“ oznag&uji ve, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek vykonu sluzeb Professional Services.

,Dokumentace® znamena veskeré referen¢ni materidly pro uZivatele poskytované spole¢nosti Esri spole¢ng
s dodavkou nebo produktem Esri.

,»Cloudové sluzby spravované Esri* neboli , EMCS* znamenaji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zakaznika,
software, data a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupfiovanou zakaznikovi nebo koncovym
uzivatelim zakaznika spole¢nosti Esri prostfednictvim internetu.

sProdukt Esri“ oznaé&uje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje $koleni nebo profesionalni
sluzby pfimo zakaznikovi, zahrnuje termin produkt Esri rovnéz dodavky a $kolici materialy. Produkt Esri

nezahrnuje sluzby a obsah tieti strany.
,»GIS* oznaduje geograficky informaéni systém.

»Systémova podpora“ (nebo téz ,maintenance" &i ,lidrzba") oznaCuje pfedplaceny program poskytovany
spoleénosti Esri, ktery opraviiuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produkti a ostatnich vyhod, napfiklad pfistupu
k technické podpore a webovym vyukovym prostifedkim s volitelnou intenzitou.
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~Skodlivy kéd“ oznatuje softwarové viry, Gervy, logické bomby, trojské koné nebo jiny potitacovy kéd, soubory
nebo programy uréené k pferudeni, zni¢eni & omezeni funkei pogitadového softwaru, hardwaru nebo
telekomunikagnich zafizeni.

,»Sluzby Online Services* (nebo téz ,sluzby online") oznaéuji jakykoli komer&né dostupny internetovy
geoprostorovy systém poskytovany spolecnosti Esri, véetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani,
spravu, publikovani a uzivani map, dat a dal$ich informaci. Sluzby Online Services nezahrnuji data a obsah.

»Objednavkové dokumenty* oznacuji prodejni nabidku, nabidku obnoveni systémové podpory, nakupni
objednavku, névrh, objednavku sluzeb nebo jiny dokument identifikujici produkt Esri, aktualizace nebo sluzby
objednané zakaznikem.

,Casové neomezena licence” oznauje licenci k uZivani verze produktu Esri, pro kterou byly uhrazeny pfislu$né
licenéni poplatky, po dobu neuréitou, pokud ji neukonéi spole¢nost Esri nebo zakaznik na zakladé této smlouvy.

»Produkt” znamena software, data, a sluzby Online Services.

»Profesionalni sluzby* (nebo téZ ,Professional Services") oznacuji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluzby
poskytované spolecnosti Esri zakaznikovi.

»Vzorky“ znamenaji vzorovy kéd, vzorové aplikace, dopliiky &i vzorova rozsifeni produkta.

,»SluZby* znamenaji systémovou podporu. Pokud Esri poskytuje cloudové sluzby EMCS, Skoleni nebo profesionalni
sluzby pfimo zékaznikovi, potom termin ,sluZby” zahrnuje rovnéz EMCS, Skoleni a profesionalni sluzby.

»Software* oznaduje jakykoli vlastni komeréni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostfednictvim webovych stranek autorizovanych spole¢nosti Esri nebo ktery spole€nost Esri dodava na
libovolnych médiich a v kterémkoli formatu, véetné zaloh, aktualizaci, aktualizaci Service Pack, oprav, oprav Hot

Fix nebo povolenych slou¢enych kopii.

»Specifikace” znamena (i) dokumentaci k softwaru a sluzbam Online Services, (i) rozsah praci stanoveny
v jakékoli objednavce sluZeb nebo (jii) popis kurzu zvefejnény spole¢nosti Esri v pfipadé Skoleni.

»Objednavka sluzby* znamena objednavkovy dokument tykajici se sluzeb.
, Terminovana licence* oznaéuje licenci k uzivani produktu Esri pro omezené &asové obdobi {,platnost®).

»Predplatné“ oznaéuje licenci k uzivani produktu Esri pro omezené ¢asové obdobi nebo pravo na vyuZivani
sluZzeb pro omezené &asové obdobi.

,Obsah tfeti strany* znamena jakykoli obsah, ktery miize zakaznik ziskat z webové stranky tieti strany nebo
ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé ¢i smluvni partnefi spoleénosti Esri, nahrat na webove

stranky spolecnosti Esri.

~Skoleni“ oznaduje (i) skoleni pro produkt nebo (ll) souvisejici $koleni, které spolegnost Esri poskytuje na
zékladé této smlouvy.

,Skolici materialy" oznaéuiji digitalni nebo ti§tény obsah potiebny k absolvovani $koleni, ktery mtize
zahrnovat napriklad pracovni sesity, data, koncepty, cviceni, posudky a zkousky.

~Aplikace s pfidanou hodnotou* oznatuje aplikaci vyvinutou zakaznikem pro pouZiti ve spojeni
s autorizovanym uzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo sluzeb Online Services.
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. _PRILOHA B o
VSEOBECNE PODMINKY A UJEDNANI

Nasledujici véeobecné podminky a ujednani plati pro v8echny produkty a sluzby Esri, jez Esri miZe nabizet svym
zakaznikim. Uréité produkty a sluzby Esri nemuseji byt k dispozici v rdmci této smlouvy. Ignorujte prosim
pfipadné podminky, které neplati pro produkty ¢i sluzby Esri poskytované v ramci teto smiouvy.

CLANEK B.1 - VSEOBECNA OMEZENi POUZITi
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zakaznik nebude provadét tyto Einnosti

a. prodej sluzeb nebo produktil Esri, jejich pronajem, poskytovani sublicenci, plj¢ovani, sdileni nebo jejich prevod,

b. distribuce nebo poskytovani pfimého pfistupu ke sluzbam nebo produktim Esri tfetim stranam, a to jak
v celku, tak po Gastech, véetné napfiklad roz$ifeni, komponent nebo knihoven DLL,

c. distribuovat autoriza¢ni kédy tietim stranam,

d. zpétna analyza, dekompilace nebo pfevod libovolného zkompilovaného produktu nebo dodavky do

zdrojového kédu,

jakékoli pokusy o vyhnuti se technologickym opatfenim, které fidi pfistup k produktim Esri nebo jejich uZivani,

ukladani, ukladani do mezipaméti, uZivani, odesilani, distribuce nebo sublicencovani obsahu &i jiné uZivani

produktii Esri porusujici prava Esri nebo tietich stran, véetné prav dusevniho vlastnictvi, vlastnickych prav,
zakon( proti diskriminaci, zakont o exportu &i jinych platnych zakond nebo predpis(,

g. odstranéni &i zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vlastnicka prava
nebo popisky spole&nosti Esri nebo jejich licengnich partnerl obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho
vystupu, souboru metadat nebo webové &i ti§téné strance s informacemi o viastnictvi dat &i dokumentace
poskytnutych v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena,

h. oddé&lovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo diléich soucasti produktii Esri,

i. zaélené&ni kterékoli &asti produkti Esri do produktu nebo sluZby pro uZiti tfeti stranou predstavujici konkurenci
téchto produktl Esri,

j.  publikovani nebo jakékoli jiné sdélovani vysledkl vykonnostnich testl beta verze produktu bez pfedchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Esri a jejich poskytovatell licence, nebo

k. uZivani, zadlefiovani, Gpravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zplsobem,
jehoz nasledkem by produkt Esri podléhal podminkam oteviené licence (open-source) (napf. GPL), ktere
vyZaduiji, aby se na jakoukoli &ast produkttl Esri vztahovaly dal$i podminky, napfiklad aby pocitacovy kod

bl o}

1. byl dostupny ve formé zdrojového kédu tfetim stranam,
2. byl v ramci licence poskytnut tfetim stranam pro ugely vytvafeni odvozenych dél nebo
3. umoziioval bezplatnou dalsi distribuci tfetim stranam; nebo

. vytvaret pFijem poskytovanim pfistupu k softwaru nebo sluzbam Online Services prostfednictvim aplikace
s pfidanou hodnotou.

Tato omezeni se nepouZiji v mife, v niz jsou v konfliktu s platnymi zékony &i pfedpisy.
GLANEK B.2 — PLATNOST A UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence nebo predplatného na produkt Esri mliZze zakaznik kdykoli
ukoné&it pisemnou vypovédi zaslanou spole¢nosti Esri. Ukon&eni bez udani divodu neopraviiuje zakaznika

k nahradé uhrazenych poplatkil. Pravo ukongit zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzbami bez
uvedeni diivodu je stanoveno v pfisludném oddilu hlavni &asti této smiouvy. Kazda ze stran mize ukonéit platnost
této smlouvy nebo libovolné licence &i pfedplatného z diivodu podstatného poruseni, pokud do 30 dni od
dorugeni pisemného oznameni porudujici strané nedojde k napravé tohoto poruseni. Pfi ukon€eni platnosti této
smlouvy z diivodu porugeni Esri zastavi poskytovani sluzeb. Veskeré licence v produktech Esri, jejichz platnost
pretrva ukond&eni této smlouvy, budou nadéle poskytovany v souladu s podminkami této smlouvy.
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B.2.2 Pokud Esri ukoné&i tuto smlouvu po poruseni ze strany zakaznika, miize Esri na zakladé svého uvazeni
ukonéit rovnéz platnost licenci nebo pfedplatnych pro produkty Esri. Pokud zakaznik ukongéi tuto smlouvu
ddvodné nebo bez udani divodu, mliZe zakaznik na zakladé svého uvazeni rovnéz ukondit platnost licenci nebo
predplatnych zakaznika pro produkty Esri.

B.2.3 V momentu ukonéeni nebo vyprieni platnosti licence nebo predplatného zakaznik

a. ukong&i pfistup k produktim Esri s ukonéenou nebo proslou licenci a jejich uZivani,

b. vymaZe veskerou datovou mezipamét na strané klienta souvisejici s ukonéenymi nebo proslymi cloudovymi
sluzbami a

c. ukonéi uzivani a odinstaluje, odebere a zniéi v8echny kopie produkt(i Esri s ukonéenou nebo proslou licenci,
které vlastni & nad nimiZ ma kontrolu, véetné véech upravenych &i slouéenych ¢asti t&chto produktt v jakékoli
podobé&, a doruéi spolegnosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi dilkaz o tom, Ze tak uginil.

Esri miZe zastavit poskytovani sluzeb od momentu doruceni pisemného oznameni zakaznikovi v pfipadé dpadku
nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo vici zakaznikovi, dokud konkurzni spravce neuhradi
veskeré prodlené zavazky a neposkytne pfiméfenou zaruku budouciho vykonu zavazkl vyplyvajicich z této
smlouvy. Tato smlouva se ukonguje na zékladé insolvence, likvidace nebo rozpusténi libovolné ze stran.

GLANEK B.3 - OMEZENA ZARUKA A ZREKNUTi SE ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezena zaruka. S vyjimkou pfipadu, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spoleénost Esri
zakaznikovi zaruku, 2e (i) produkty a $koleni budou v zasadé odpovidat prisludnym specifikacim a (ii) sluZby
budou v zasadé odpovidat odvétvovym profesionalnim a technickym standarddm. Zaruéni doba na produkty Esri
nabizené na zakladé ¢asové neomezené licence a na sluzby ¢&ini 90 dni od data dodani nebo data akceptace,
pokud tato smlouva stanovuje akceptacni obdobi. Zaruéni doba na produkty Esri nabizené na zakladé
piedplatného nebo terminované licence bé&zi bud (i) po celou dobu piedplatného nebo platnosti terminované
licence, nebo (ii) po dobu 90 dnll od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptaéni
obdobi, podle toho, které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Specifické omezeni zaruky. Obsah tfeti strany, data, vzorky, opravy hot fix, opravy, aktualizace,
sluzby Online Services poskytované bezplatné, zkuSebni a evaluaéni verze produkti a produkty beta
verze softwaru jsou dodavany, ,jak stoji a lezi“, bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Omezeni obecné odpovédnosti. S vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé spoleénost
Esri odmita veskeré dal$i zaruky a podminky jakéhokoli druhu, vyslovné i pfedpokladané, véetné
napfiklad predpokladanych zaruk nebo podminek prodejnosti, vhodnosti k uréitému Géelu, zaglenéni do
systému a dodrzovani prav dusevniho vlastnictvi. Spoleénost Esri neodpovida za Z&dné nesrovnalosti se
specifikacemi nebo za ztratu, vymazani, zménu nebo zvefejnéni zakaznického obsahu zapfi€¢inéné
upravou jakéhokoli produktu Esri zakaznikem, pokud tato Gprava neni specifikovana v dokumentaci.
Spoleénost Esri nezaruéuje, Ze produkty Esri nebo provoz téchto produktt realizovany zakaznikem budou
neprerusované, bezchybné, odolné proti selhani nebo zabezpe€ené proti porucham ani Zze veskeré
nesrovnalosti mohou byt nebo budou opraveny. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani uréeny

k pouziti v prostfedich &i aplikacich, kde by mohly zpusobit umrti, Gjmu na zdravi &i fyzickém majetku,
pFipadné poskodit Zivotni prostfedi. Zakaznik nesmi nasledovat Zadné navrhy tras, které se zdaji byt
riskantni, nebezpeéné nebo nelegalni. Veskeré takovéto uzivani provadi zakaznik na své riziko a naklady.

B.3.4 Omezeni odpovédnosti.

a. Omezeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za $kody podle 2adné pravni
teorie v souvislosti s vykonem nebo pferusenim provozu Internetu nebo v souvislosti s regulaci
internetu, jeZ mize omezit nebo znemoznit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky tieti strany; obsah tfeti strany. Esri nenese odpovédnost za Zadny web ani obsah treti
strany, ktery se zobrazuje nebo na ktery je odkazovano v produktech Esri nebo webech Esri véetné

www.esri.com, developers.arcgis.com, livingatlas.arcgis.com a www.arcgis.com. Poskytnuti odkaz( na
weby a prostiedky tfetich stran nevyjadfuje zadné doporuéeni, pfidruZeni nebo sponzorsky vztah.

E204CW (Czech) Strana 10z 16 November 1, 2022



B.3.5 Vyhradni prostiedek napravy. Vyhradni prostfedek napravy zakaznikovi a veSkera odpovédnost
spole&nosti Esri v pfipadé poruseni omezenych zaruk uvedenych v tomto oddilu bude spotivat v nahrade
vadného média a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti altermnativniho feseni pro pfislusny produkt nebo sluzby,
nebo (ii) v ukon&eni prava zakaznika na uZivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatkd za produkty nebo
sluzby Esri, které nespliiuji podminky omezené zaruky, pokud se tak spole&nost Esri rozhodne.

GLANEK B.4 - OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Omezeni odpovédnosti za $kodu. Zakaznik, Esri ani Zadny autorizovany distributor Esri &i drzitel
licenci tietich stran nebudou odpovédni za Zadné nepfimé, zvlastni, nahodné nebo nasledné Skody, usly
zisk, usly prodej nebo ztratu dobrého jména, naklady na zaji$téni nahradniho zboZi nebo sluzeb nebo
skody prekraéuijici prislu$né licenéni poplatky, aktualni poplatky pfedplatného nebo poplatky za sluzby
uhrazené nebo dluzené spoleénosti Esri za produkty nebo sluzby Esri, které jsou pfi¢inou Zaloby.

B.4.2 Omezeni a vylougeni odpov&dnosti uvedené v piedchozim odstavci se nevztahuje na poruseni, zneuZiti
nebo zcizeni prav k du$evnimu viastnictvi spole¢nosti Esri nebo drZitell jejich licenci, povinnosti odskodneni
stanovenych kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, imysiného pochybeni, porudeni ujednani této smlouvy
o dodrzovani exportnich pfedpist nebo jakéhokoli pfislusného zékona nebo pfedpisu ze strany zakaznika.

B.4.3 Uplatnitelnost omezeni zaruky a odpovédnosti za $kody. Spole¢nost Esri nebo jeji autorizovany distributor
stanovili poplatky a uzaveli tuto smlouvu na zakladé omezeni odpovédnosti a zaruk uvedenych v této smlouve

a tyto poplatky odraZeji rozdéleni rizik pfedstavujici zaklad obchodni dohody mezi obéma smluvnimi stranami.

Tato omezeni budou platit bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma moznosti jakékoli $kody a bez
ohledu na jakékoli selhani zakladniho &elu jakéhokoli vyhradniho a omezeného prostfedku napravy.

B.4.4 Vy$e uvedena omezeni zaruky, omezeni a vylou¢eni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati
pouze v rozsahu povoleném pfislusnymi zakony &i pfedpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik muze mit dalsi
zakonna prava, ktera nelze odebrat nebo se jich zieknout. Spole€nost Esri nema v imyslu omezovat zaruku
zakaznika &i prostfedky napravy v mife, kterou zakon nepovoluje.

CLANEK B.5 - ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice dopliiuji definice uvedené v pfiloze A:

a. ,,Narok* znamena jakykoli narok, Zalobu nebo pozadavek kterékoli tieti strany.

b. ,,Odskodné&né subjekty* pfedstavuji zakaznika a jeho feditele, vedeni a zaméstnance.

c. ,Naroky z poruseni smlouvy* jsou jakékoli naroky obvifiujici zakaznika, Ze svym uzivanim &i pfistupem
k produktim nebo sluZbam spoleénosti Esri porusuje patent, autorska prava, prava k ochranne znamce nebo
obchodni tajemstvi.

d. ,Ztraty* oznaduji vylohy, nahradu $kody, &astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, véetné pfiznanych poplatki
za advokata.

B.5.2 Od$kodnéni za poruseni prav.

a. Spoleénost Esri bude hajit viechny subjekty s narokem na od$kodnéni a nebude je &init odpovédnymi,
odikodni jakékoliv ztraty vyplyvajici z naroku z poru$eni smlouvy.

b. Jestlize spoleénost Esri uréi, Ze narok z poruseni smlouvy je platny, mdZe na své naklady budto (i) ziskat
prava pro zakaznika, tak aby mohl nadéle vyuzivat produkty Esri nebo sluzby, nebo (ii) zménit produkty Esri
nebo sluzby pfi zachovani vyrazné& podobnych funkci. Neni-li Zadna z alternativ komeréné pfiméfena,
spoleénost Esri miZe ukong&it pravo zékaznika na uzivani jejich produkti nebo sluZeb a vrati vsechny
(a) licené&ni poplatky uhrazené zékaznikem za produkty nebo sluzby spole¢nosti Esri porusujici prava ziskane
na zakladé Gasové neomezené licence, vypodtené na zakladé 5letého pfimého odpisu pocinaje datem dodavky;
nebo (b) nevyuzitou &ast poplatkd uhrazenych za terminované licence, pfedplatné a systémovou podporu.

c. Spoleénost Esri nema Zadnou povinnost obhajovat narok z porugeni smlouvy ani od$kodnit zakaznika, pokud
narok z poru$eni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produkti Esri nebo sluZeb s produktem,
procesem, systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spole€nosti Esri v jejich specifikacich;

(i) zmény produktl Esri nebo sluzeb provedené jakymkoli jinym subjektem nez spole€nosti Esri nebo jejimi
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subdodavateli; (iii) dodrZeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uziti produkttl Esri nebo sluzeb poté,
co spoleénost poskytne upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukondi pravo zakaznika na
uzivani produkt Esri nebo sluzeb.

B.5.3 Celkové od§kodnéni. Spolecnost Esri bude hajit vSechny subjekty s narokem na oddkodnéni a nebude je
&init odpové&dnymi, od$kodni jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku ze zranéni, smrti nebo kody na
movitém nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli ze subjektl s narokem na od$kodnéni v pfipadé,
Ze tento narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti &i tmysiného pochybeni ze strany spoleCnosti Esri
nebo jejich Feditelll, vedeni, zaméstnancl nebo zastupcll provadéjicich sluzby na pracovisti zékaznika.

B.5.4 Podminky pro od§kodnéni. Podminky pro od3kodnéni, s vyjimkou téch, které jsou definovany jako naroky
z porueni smlouvy (viz B.5.2 c.) stanovuji, Ze subjekt s narokem na od3kodnéni (i) neprodlené pisemnou formou
informuje spole&nost Esri o tomto naroku, (i) poskytne vSechny dostupné dokumenty popisujici dany narok,

(i) poskytne spoleé¢nosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli Zaloby a jednani souvisejicich

s obhajobou nebo urovnanim jakychkoli naroku a (iv) pfiméfené spolupracuje pfi obhajob& naroku na Zadost a na
naklady spoleénosti Esri.

B.5.5 Tento oddil stanovuje kompletni povinnosti spoleénosti Esri, jejiho autorizovaného distributora a jejich
drzitelu licenci tfetich stran v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri zakaznika odSkodnit.

GLANEK B.6 — POJISTENI
Pokud spoleénost Esri poskytuje sluzby, bude uplatfiovat minimalné niZe uvedené kryti:

a. Komplexni obecnou odpovédnost nebo komeréni obecnou odpovédnost s minimalnim krytim 1 000 000,00 $
(US dolarti) jednoho kombinovaného limitu pro pfipad t&lesného zranéni, véetné smrti, a odpovédnost za
poskozeni majetku zahrnuijici nasledujici:

Prostory a provoz,

Sdruzena smluvni odpovédnost;

Siroka forma poskozeni majetku;

Nezavisli dodavatelé;

Ujma na zdravi, bez vynéti zaméstnanct; a
Dokoncené operace.

oghwn=

b. Paqjisténi pro pfipad pracovniho Urazu se zfeknutim se prava subrogace ve vysi odpovidajici zakonnym limitam.

CLANEK B.7 — ZABEZPECENi A DODRZOVANI PRAV

B.7.1 Zabezpeéeni. Spole¢nost Esri publikuje své schopnosti zabezpeéeni na adrese hitps./trust.arcgis.com.
Zakaznik miZe pracovnikiim spoleénosti Esri poskytnout pfistup k zdkaznickym systémim nebo osobnim Gdajim
zékaznika &i treti strany, chranénym informacim &i citlivym Udajtim, pokud je pfistup nezbytny pro provadéni
sluzeb spoleénosti Esri a spoleénost Esri vyslovné souhlasi s timto pfistupem. Spoleénost Esri vyuZije pfiméfené
administrativni, technické a fyzické prostfedky ochrany pro ochranu téchto dat a obranu proti neopravnénému
pristupu. Zakaznik nese odpovédnost za (i) potvrzeni, Ze kontroly zabezpeceni a ochrany osobnich udajt
publikované spole&nosti Esri spliiuji vdechny platné zakonné poZadavky na ochranu obsahu zakaznika

a (i) odeslani nebo sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim cloudovych sluZeb, pouze pokud je to legaini.
Spoleénost Esri neodpovida za kontrolu obsahu zakaznika pro zajidténi shody s pfisludnymi zakony a piedpisy.
NeZ zakaznik poskytne jakykoli zakaznicky obsah vyzadujici opatfeni jina nez zvefejnéné bezpecnostni funkce
spoleénosti Esri, musi kontaktovat spole¢nost Esri na adrese securesupport@esri.com a vyZadat si dal$i pokyny.

B.7.2 Skodlivy kéd. Spole&nost Esri se bude s vyuZitim z obchodniho hlediska pfiméfenych opatfeni snazit o to,
aby v ramci jejich produktd Esri nedoslo k pfenosu zadného 8kodlivého kédu na zakaznika. Spoletnost Esri
neodpovida za zadny piipad, kdy dojde k pfenosu $kodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo
prostiednictvim jakéhokoli obsahu tieti strany.

B.7.3 Dodrzovani exportnich pfedpisi. Kazda ze smluvnich stran bude dodrzovat vdechny pfislusné exportni
zakony a predpisy o obchodnich sankcich, véetné predpisd Export Administration Regulations (EAR) vydanych
ministerstvem obchodu USA, pfedpist International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych ministerstvem
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zahrani¢i USA, pfedpist ministerstva financi USA, predpis( Office of Foreign Assets Control (OFAC) a dal$ich
pisludnych exportnich zakonl. Zakaznik nebude sluzby nebo produkty Esri vyvaZet, znovu vyvazZet, pfevadét,
poskytovat ani jinak s nimi nakladat, at vcelku, nebo po &astech, ani neumoZzni piistup k témto sluzbam nebo
produktiim, jejich pfevod nebo uzivani Zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo, aktuainé
véetné iranu, Syrie, Severni Koreje, Kuby, ukrajinské oblasti Krym, Donécké lidové republiky (DNR) a Luhanské
lidové republiky (LNR), ani zakazanym subjekttim nebo osobam, neni-li to v souladu se véemi aktualn& platnymi
exportnimi zakony a predpisy vydanymi vlddou Spojenych statll americkych. Zakaznik nebude vyvaZet, znovu
vyvéazet, pfevadét ani vyuZivat sluzby ani produkty spolecnosti Esri ke konkrétnim aktivitam souvisejicim

s raketami, jadernymi, chemickymi nebo biologickymi zbranémi nebo koncovym pouzitim bez fadného schvaleni
vladou Spojenych statli americkych. Zakaznik bude neprodlené& pisemnou formou informovat spoleénost Esri

v pfipadé, Ze kterykoli subjekt & UFad vlady Spojenych statd americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho
vyvozni opravnéni, Zakaznik nebude odesilat, ukladat ani zpracovavat v ramci cloudovych sluzeb Zadny zakaznicky
obsah, ktery (i) ma pridéleno g&islo klasifikace kontroly vyvozu (ECCN) jiné nez EAR99 nebo (ji) je kontrolovan jeho
vyvoz ze Spojenych statl americkych na zakladé predpisil ITAR. Zakaznik bude spole€nost Esri pfedem informovat,
pokud se poskytovani jakychkoli sluzeb nebo produktil Esri tyka jakéhokoli zbozi pro obranu, sluZeb obrany nebo
technickych dat, jak definuji pfedpisy ITAR v oddilech 120.31, 120.32 a 120.33 Spole€nost Esri nebude poskytovat
Zadné z téchto sluzeb nebo produkt Esri, dokud neobdrzi v8echny nezbytné licence k vyvozu od vliady Spojenych
statl) americkych. Zakaznik bude pfiméfenym zptisobem pomahat spole€nosti Esri pfi poZadovani a ziskani vyvozni
licence v pripadé potieby.

B.7.4 Ochrana osobnich tdajh. Spoleénost Esri bude zpracovavat osobni udaje v souladu s podminkami
Dodatku o zpracovani osobnich tidaji (Data Processing Addendum) dostupném na https://www.esri.com/en-
us/privacy/overview.

CLANEK B.8 - CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané vyuziti. Zakaznik nesmi poskytovat zékaznicky obsah ani jinak vyuzivat cloudoveé sluzby
zplUsobem, ktery pfedstavuje

a. vytvafeni nebo pifenaseni spamu, falSovani identity, zasilani phishingovych e-maill; rozesilani nevyzadanych
nebo uradzlivych, nenavistnych &i hanlivych materialll nebo obtéZovani &i vyhroZovani fyzickou djmou;
ukladani nebo pifenaseni 3kodlivého kodu;

porugovani jakychkoli zakon a predpist;

poru$ovani nebo neopravnéné prisvojovani prav libovolné tfeti strany;

zkouseni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluZeb nebo porusovani jakychkoli opatieni
ovéfovani vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta produktové bezpecnosti
spole&nosti Esri; nebo

f. srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluzeb.

pooo

B.8.2 Pieruseni sluzby. Selhani systému nebo jiné udalosti mimo pfimérenou kontrolu spoleénosti Esri mohou
prerusit pfistup zakaznika ke cloudovym sluzbam. Spole€nost Esri nemusi byt schopna poskytovat pfedbézné
upozornéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a. Zékaznik udé&luje spoleénosti Esri a jejim subdodavateldm nevyhradni, nepfenosné, celosvétové pravo
hostovat, spoustét, modifikovat a reprodukovat zakaznicky obsah, jak to bude potfeba pro poskytovani
cloudovych sluZeb zakaznikovi. Bez pisemného povoleni zakaznika, kromé pfipad(, kdy je to rozumné
nezbytné pro podporu zakaznikova uzivani cloudovych sluzeb, nebude Esri pristupovat k zakaznickému
obsahu, nebude zakaznicky obsah uZivat ani nikomu poskytovat. S vyjimkou omezenych prav udélenych
spoleénosti Esri na zakladé této smlouvy si zakaznik ponechava véechna sva prava, vlastnické tituly a naroky
na zakaznicky obsah.

b. Ziska-li zakaznik ke cloudovym sluzbam pfistup prostfednictvim aplikace poskytovane tfeti stranou,
spole&nost Esri smi odhalit jeho zakaznicky obsah této tfeti strané v mife nezbytné k tomu, aby byla mozna
spoluprace mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zakaznickym obsahem.
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c. Spolegnost Esri smi porusit diivérnost zakaznického obsahu, pokud ji to nafizuje zakon, piedpis, soudni
pfikaz nebo piikaz jiného statniho organu, a v takovém pfipadé se bude spolecnost Esri v pfiméfené mife
snazit omezit rozsah takového odhaleni.

d. KdyZ skonéi uzivani cloudové sluzby zakaznikem:

1. Esri da zakaznikovi jeho zakaznicky obsah k dispozici na dobu ficeti 30 dn(, kdy si jej mize stahnout,
pokud nepozada o kratsi obdobi dostupnosti nebo pokud takovy postup spoleénosti Esri nezakazuje
zdakon; nebo

2. Esri stahne vedkery zakaznicky obsah, ktery ma v drZeni, na médium podle vybéru zékaznika a takovy
zakaznicky obsah doruéi zakaznikovi.

Esri nebude mit Zadné dal$i povinnosti skladovat ani vracet zakaznicky obsah pfi ukon&eni cloudovych sluZeb.

B.8.4 Odebrani zakaznického obsahu. Spole¢nost Esri smi zakaznicky obsah odebrat nebo odstranit, pokud
existuje dlivodné podezieni, Ze jeho odeslani do cloudovych sluZzeb nebo pouZiti s cloudovymi sluzbami
pfedstavuje zavazné poruseni této smlouvy. Pokud to bude za téchto okolnosti pfiméfené, spole€nost Esri
zékaznika pred odebranim jeho obsahu upozorni. Spole¢nost Esri bude reagovat na Zadosti o stazeni obsahu
podle zakona USA Digital Millennium Copyright Act v souladu se zasadami spole&nosti Esri pro autorska prava,
které jsou k dispozici na adrese www.esri.com/legal/dmca policy.

B.8.5 Pozastaveni sluZby. Spoleénost Esri m(iZe pozastavit pfistup ke cloudovym sluzbam, (i) pokud zakaznik
zasadnim zplsobem porusi tuto smlouvu a nezajisti véas napravu tohoto poruseni; (i) pokud se spolecnost Esri
diivodn& domniva, 2e uzivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité odpovédnosti nebo negativné
ovlivni integritu, funk&nost nebo pouZitelnost cloudovych sluZeb; (jii) po dobu planované udrZby; (iv) pro zamezeni
hrozbé nebo atoku na cloudové sluzby nebo (v) pokud jsou cloudové sluzby zakazany zakonem &i regulovéany do
té miry, Ze jejich poskytovani by znamenalo obchodni obtize. Je-li to proveditelné, spolenost Esri upozorni
zékaznika na jakékoli pozastaveni cloudovych sluzeb pfedem a poskytne zakaznikovi pfiméfenou pfileZitost,

aby mohl! podniknout kroky k napravé.

Spoleé&nost Esri neodpovida za zadné Skody, povinnosti &i ztraty, které mohou vyplyvat z jakéhokoli preruseni
nebo pozastaveni cloudovych sluZeb nebo odebrani zakaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spoleénosti Esri. Pokud se zakaznik dozvi o neopravnéném uZiti svého pfedplatného nebo
jiném naruseni zabezpedéeni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodlené& oznamit spole¢nosti Esri.

CLANEK B.9 - VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu maximaln& 30 dnl od jejiho prijeti a poukaze
platbu na adresu, ktera je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
autorizovanym distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi autorizovanym distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spoleénost Esri smi volné& nakladat s veSkerou zpétnou vazbou, navrhy nebo poZzadavky na
vylep$eni produktd, které zakaznik spole¢nosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi podat Zadost o patent, ani dovolit uzivatelim podani Zadosti o patent nebo
podobné celosv&tové pravo na zakladé nebo se zahrnutim libovolnych produktl. Tento vyslovny zakaz
patentovych pfihlasek se nebude vztahovat na software a technologii zakaznika s vyjimkou rozsahu, ve kterém
produkty nebo jejich éast budou sougasti jakéhokoliv naroku nebo nejlepsiho zplsobu realizace vynalezu

v Zadosti o vydani patentu nebo podobné Zadosti.

B.9.4 Omezeni tykajici se naborovych nabidek. Zadna ze smluvnich stran nebude &init nabidky zaméstnani
zadnému zaméstnanci druhé smluvni strany, ktery je spojen s poskytovanim sluZzeb, béhem doby, po kterou jsou
tyto sluzby poskytovany, a po dobu 1 roku od ukonéeni jejich poskytovani. Timto neni omezeno pravo kterékoli ze
smluvnich stran zvefejiiovat nabidky pracovnich pozic v novinach, profesnich ¢asopisech nebo na internetu.
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B.9.5 Dané a poplatky, pfepravni poplatky. Ceny produktl a sluzeb Esri sdélované spoleénosti Esri
zakaznikovi nezahrnuji Zadné platné dané a poplatky, véetné zejména dané z obratu, dané& za uzivani nebo dané
z pfidané hodnoty (DPH), cla, tarifti, poplatkl za pfepravu a manipulaci a poplatkl za registraci prodejcd.

Esti pfitte jakékoli takové poplatky, které musi uhradit, k celkové &astce fakturované zakaznikovi. Spoleénost Esri
miize do svych nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za pfepravu a manipulaci, tyto poplatky vSak
mize pfi fakturaci upravit. V pfipadé zakaznikd mimo Spojené staty americké smi autorizovany distributor
sdélovat informace o danich nebo poplatcich v souladu se svymi vlastnimi zasadami.

B.9.6 Kontrola souladu. Zakaznik bude vést piesné a kompletni zédznamy a ucty tykajici se jeho dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spoleénost Esri nebo jeji autorizovany distributor mohou provadét
kontroly souladu t&chto zaznamu a G&tl na zakladé pisemného oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dni
prfedem nebo mohou provadénim téchto kontrol souladu povéfit nezavislou tieti stranu. Zakaznik bezodkladné
napravi jakykoli nesoulad zji§tény b&hem téchto kontrol. Spole¢nost Esri ani jeji autorizovany distributor nemohou
provadét kontrolu souladu zakaznika pfed uplynutim 12 mésict od uzavieni jakékoli pfedchozi kontroly souladu,
ktera neprokazala zadny zavazny nesoulad zakaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni této
smlouvy, neznamena to, Ze se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni tohoto ustanoveni pozdeji
nebo na uplatnéni jiného ustanoveni této smlouvy.

B.9.8 Oddaélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z néjakého diivodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno do té miry, aby se jeho zamér stal znovu vymahatelnym, a (ii) vSechna dal$i ustanoveni této
smlouvy z(istavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi prevést nebo formou sublicence pfedat sva prava nebo povinnosti podle
této licenéni smlouvy bez piedchoziho pisemného souhlasu spoleénosti Esri a jejiho autorizovaného distributora.
Veskeré pokusy tak uginit budou povaZovany za neplatné. Tato smlouva bude zavazna pro v3echny pfipadné
pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vy$e uvedené smi dodavatel, ktery se subjektem
vefejné spravy uzaviel smlouvu na poskytovani téchto produktl, pfevést tuto smlouvu a produkty, které ziskal

za uéelem poskytovani, po pisemném oznameni spolegnosti Esri na svého zékaznika — subjekt vefejné spravy,

a to za predpokladu, Ze tento zakaznik bude souhlasit s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody,
na zakladé podminek této smlouvy, mohou pfidruzené subjekty spole¢nosti Esri poskytovat sluzby; v takovych
pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét pfislusny pridruzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby.
Autorizovani distributofi spoleé&nosti Esri nejsou pfidruzené subjekty spoleénosti Esri.

B.9.10 PFetrvavajici platnost. Slovnik terminti a ustanoveni nasledujicich &lankl téchto vdeobecnych podminek
a ujednani ziistane v platnosti i po vypr§eni nebo ukongeni platnosti této smlouvy: ,Omezena zaruka a zieknuti
se odpovédnosti”, ,Omezeni odpovédnosti za $kodu”, ,Odskodnéni” a ,Veobecna ustanoveni”.

B.9.11 Vladni zakaznik (USA). Produkty pfedstavuji komeréni zbozi vyvinuté na soukromé naklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zakaznik vladnim organem USA nebo dodavatelem pro
vladu USA, spole&nost Esri zékaznikovi poskytne licenci nebo predplatné za podminek této smlouvy v souladu
s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a sluzby Online Services
spoleénosti Esri jsou licencovany nebo poskytnuty jako pfedplatné za podminek stejného oddilu 227.7202
nafizeni DFARS jako komeréni poéitatovy software v pfipadé nakupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS.
Na produkty se vztahuji omezeni a uzivani, zmény, vykon, reprodukce, poskytovani, zobrazovani nebo
zvefejfiovani produkt(i zakaznikem se pfisné& fidi touto smlouvou. Smluvni ustanoveni, ktera nejsou konzistentni
s federalnimi pravnimi pfedpisy, neplati. VIadni zakaznik (USA) smi software pfevést na kteroukoli organizaci,
na kterou byly pfevedeny potitage, v nichZ je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce
nebo tribunal za to, Ze podle piisluinych zakonl o vefejnych zakazkach ma zakaznik vétsi prava na nékterou
¢ast produktu, budou se tato prava vztahovat jen na &asti, kterych se budou vyslovné dotykat. Sluzba ArcGIS
Online ziskala pfizplisobené opravnéni FedRAMP, nespliiuje v&ak vy3si bezpecnostni pozadavky véetné téch,
které se nachazeji v DFARS 252.239-7010.

E204CW (Czech) Strana 15z 16 November 1, 2022



B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva hepodléha Umluvé Spojenych narodl o smlouvach o mezinarodnim
prodeji zbozi.

a. Organy vefejné spravy. Je-li zakaznik subjektem vefejné spravy, fidi se tato smlouva pfisluSnymi zakony
jurisdikce zékaznika.

b. Subjekty mimo organy vefejné spravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony Spojenych statl
americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou jejich pfislusné volby pravnich principd.

B.9.13 Reseni sporu. Smluvni strany budou vyuzivat nasledujici procesy fe$eni sporQ:

a. Spravedlivé od$kodnéni. Kterakoli ze smluvnich stran bude mit pravo poZadovat nahrady, zvlastni vykony
nebo jiné spravedlivé od$kodnéni a mize je vymahat soudni cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez
nutnosti prokazani zplsobenych $kod jako podminky tohoto odskodnéni.

b. Vladni organy (USA). Tato smlouva podléha zakonu Contract Disputes Act (zakon o fe3eni smluvnich sport)
z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

c. Jiné subjekty vefejné spravy. Spole¢nost Esri bude jednat v souladu s povinnymi fe§enimi spor podle
piisluného zakona.

d. Rozhodg&i Fizeni. Kromé piipad( uvedenych vyse se smluvni strany uchyli k zavaznému rozhod¢imu fizeni
s cilem vyfegeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho nebo tykajiciho se této smlouvy, ktery nelze urovnat
prostfednictvim vyjednavani. Jestlize zékaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo na jednom z jejich
Gzemi &i v pfidruzenych oblastech, bude se rozhod¢i fizeni fidit pravidly komercni arbitraze americké
asociace rozhodgich tribunall (American Arbitration Association). Jestlize zakaznik sidli mimo tzemi
Spojenych stat( americkych, bude Fizeni podléhat pravidlim rozhod&iho fizeni mezinarodni obchodni
komory. Smiuvni strany si zvoli jednoho rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhodgiho fizeni. Jazykem
rozhodéiho fizeni bude angli¢tina. Rozhod¢i fizeni se bude konat v misté, na kterém se strany dohodnou.
Obé strany jsou povinny na zadost druhé strany poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni pro
hlavni otazky feSeného sporu.

B.9.14 Vy$8i moc. Strana nenese odpovédnost za nepinéni &i opozdéné plnéni této smlouvy po dobu, kdy je toto
neplnéni nebo opoZdéné pinéni zplisobeno pri¢inami, nad kterymi uvedena strana nema pfiméfenou kontrolu.
Tyto pfiginy mohou zahmovat mimo jiné zasahy vy38i moci, valku, stavky, pracovni spory, kybernetické titoky,
zakony, pfedpisy nebo vladni nafizeni &i jakékoli jiné udalosti spojené s plisobenim vy$§i moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spolecnost Esri je a vzdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této
smlouvy nevytvafi vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo vztah spole&ného podniku mezi
spoleénosti Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zakaznikem. Zadna ze smluvnich stran nema zadné
opravnéni k uzavirani smluv v zastoupeni jiné strany nebo jinému jednani v zastoupeni jiné strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik muze zasilat oznameni vyZzadovana podle této smlouvy spoleénosti Esri na
nasledujici adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA

Tel.: 909/-793-2853

E-mail: LegalNotices@esri.com
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Educational Academic Departmental Small Term License:
e ArcGIS Online (1 account, 5 NU’s GIS Professional, 2 500 credits)

e Apps - included with ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise (5 licenses)
o ArcGIS Earth

Explorer for ArcGIS

Web Mapping Apps

ArcGIS Field Maps

Survey123 for ArcGIS

Operations Dashboard for ArcGIS

Workforce for ArcGIS

ArcGIS Maps for Adobe Creative Cloud

ArcGIS Maps for Office

Esri Maps for SharePoint

Web AppBuilder for ArcGIS

Story Maps and Web App Templates

AppStudio for ArcGIS Basic

OO0 0O 00O0OO0OO0OO0O OO O0OO0

¢ Premium Apps (5 licenses)
o Business Analyst web and mobile apps
o Community Analyst
o GeoPlanner for ArcGIS
o Insights for ArcGIS

e ArcGIS Desktop Advanced (ArcGIS Pro and ArcMap) and extensions (5 licenses)
o 3D Analyst

Data Interoperability

Data Reviewer

Geostatistical Analyst

Network Analyst

Publisher

Schematics

Spatial Analyst

Tracking Analyst

Workflow Manager

Full Motion Video (by request)

ArcGIS Image Analyst

Locate XT

OO0 OO0 00000 O0OO0

¢ ArcGIS Enterprise Advanced and extensions
(1 license, Portal for ArcGIS with 5 NU’s GIS Professional)

o 3D Analyst

Data Interoperability

Data Reviewer

Geostatistical Analyst

Network Analyst

Schematics

Spatial Analyst

Workflow Manager

0 000O0O0oO

o Esri CityEngine Advanced (5 licenses)



Specifikace konzultaénich sluzeb pro uZivatele Education Institution Agreement

Balitek rozsifené technické podpory v celkovém rozsahu 15 kreditli, které mohou byt
uzivatelem licence Education Institutional Agreement ¢erpany po dobu platnosti této licence
(12 mésich) za sluzby formou:

1.1 konzulta¢nich hodin v sidle Distributora (popf. skype, telefon):
1 konzultacni hodina = 1 kredit;

1.2 konzultaénich hodin v sidle Uzivatele:
6 konzultacénich élovékohodin = 8 kreditu;
v cené jsou zahrnuty veskeré naklady spojené s poskytnutim konzultace v sidle
Uzivatele;

1.3 technologického seminare na témata specifikovanéa uzivatelem v asovém rozsahu
2-3 hodiny = 8 kredit(;

1.4 standardniho $koleni v sidle Distributora:
1 den Skoleni pro 1 osobu = 1,5 kreditu;

1.5 (i¢asti na predkonferenénim seminafi Konference GIS Esri v ¢R:
1 Gcastnik = 1 kredit.

Podminky poskytovani konzultaénich sluzeb:

1. Prfehled stavu Gerpani konzultatnich sluZzeb bude Uzivateli zasilan vzdy za uplynuly
kalendaini mésic.
Nevygerpané kredity nelze prevadét do dalSiho roéniho cyklu.
Nevycerpané kredity propadaji s koncem platnosti licence.
4. Konzultaéni sluzby lze poskytovat telefonicky, e-mailem nebo osobné. V pfipadé
konzultaci poskytovanych osobné plati, Ze:
4.1 schlizka musi byt domluvena obéma stranami v dostateéném piedstihu, tj. alespofi 5

pracovnich dn(;
4.2 seznam konzultovanych otazek bude zaslan Distributorovi v dostate€ném piedstihu, {j.

alespon 3 pracovni dny pfed planovanou schiizkou.

5. Distributor bude konzultace poskytovat s naleZitou odbornou pééi a znalosti a v souladu
s plathymi obecné zavaznymi pfedpisy, vSe pfi respektovani a v souladu se zamery a
zajmy UZivatele.

6. Distributor poskytuje UZivateli Casové neomezené nevyhradni pravo k uziti jakéhokoliv
vysledku, know-how, objevl, nakresd, & podobnych technickych, operacnich a
ekonomickych &innosti, jakoz i jiného plnéni spliiujiciho znaky autorského dila, které
vzniknou pii poskytovani konzultaénich sluzeb UzZivateli.

7. Pokud Uzivatel nevznese pfipominky k pfedanym vystuplm nebo vysledkim konzultaci
do 5 pracovnich dnu od jejich pfedani Distributorem, povaZzuji se tyto vystupy nebo
vysledky konzultaci za Distributorem fadné a bezvadné zhotovené a UzZivatel v tomto
stavu prevzaté okamzikem, kdy byly vystupy nebo vysledky konzultaci Uzivateli
Distributorem pfedany. Timto okamzikem souéasné UZivatel pfebirad odpovédnost za
jejich kvalitu a funkénost.

w N



8. Distributor neru¢i za presnost a spravnost Udaji nebo dat prevzatych od tfetich stran
(napf. Esri, CSU, CUZK apod.), pokud byly takové pro Ggely konzultaci pouzity.






