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VESELI
NAD MORAVOU

SMLOUVA O POSKYTOVANiI TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB

€. smlouvy zakaznika: DS/0087/2023/MI

uzaviena nize uvedené dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi stranami:

Poskytovatel:

Nazev: Nordic Telecom Regional s.r.o.
IC: 04593332
Sidlo: Jihlavska 1558/21, Michle, 140 00 Praha 4

Zastoupeny ve vécech smluvnich:

Mgr. Ladislav Pefesty, B2B Sales Manager
Tel.: +420 606 669 130
E-mail: ladislav.peresty@nordictelecom.cz

Bankovni spojeni:

UniCredit Bank ¢.u. 4466334/2700

(dale jen poskytovatel)

a
Zakaznik:
Nazev: Mésto Veseli nad Moravou
IC: 00285455
Sidlo: tf. Masarykova 119, 698 01 Veseli nad Moravou

Zastoupeny ve vecech smluvnich:

JUDr. PhDr. Petr Kolar, Ph.D., starosta
Tel.: +420 518 670 100
E-mail: starosta@veseli-nad-moravou.cz

Zastoupeny ve vécech
technickych:

Ing. Karel Zachar
Tel.: +420 725 949 409
E-mail: zachar@yveseli-nad-moravou.cz

Bankovni spojeni:

Komeréni banka, a.s.
Cislo uétu: 35-4612330287/0100

(dale jen zakaznik)

spole¢né dale téz jen jako smluvni strany
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|. Prohlaseni smluvnich stran

1. Zakaznik prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle ceského
pravniho rfadu a je opravnén tuto smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazenée.

2. Poskytovatel prohlasuje, Zze je opravnén provozovat a poskytovat datové telekomunikacni
sluzby v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o
elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Il. Predmét smlouvy

il Predmétem této smlouvy je poskytovani datovych telekomunikaénich sluzeb ze strany
poskytovatele umoznujicich pfistup zakaznika na sit' Internet.

2. Zakaznik se zavazuje na tyto sluzby zaplatiti ve prospéch poskytovatele cenu sjednanou touto
smlouvou.

lll. Parametry poskytovanych sluzeb

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat zakaznikovi sluzbu pfipojeni ksiti internet, jejiz
parametry jsou nasledujici:

- garantovana rychlost pfipojeni: rychlost pfipojeni 1000 Mb/s

- vyhrazené, symetrické (1:1),

- rozhrani 1000 Base-LX Ethernet (IEEE 802.3),

- konektor E2000/APC nebo SC/PC nebo LC/APC nebo SC/APC nebo pfimé navareni na
kabel optické sité mésta (single mode, 9/125),

- napojeni do internetu bez rozli$eni provozu CR/zahraniéi,

- pfidéleni 32 pevnych verejnych IPv4 adres v jednom bloku,

- plna podpora IPv6,

- nastroj ke sledovani aktualniho provozu linky a statistik provozu dle h/d/m/y

Dalsi specifika:

- instalace a konfigurace pfistupového bodu pro testovani minimalné 14 dni pred finalnim
terminem poskytovani sluzby, a to pfedevsim pro zajisténi bezproblémového prechodu od
stavajiciho poskytovatele,

- termin zahajeni zkuSebniho provozu max. do 1 mésice od podpisu smlouvy obéma
smluvnimi stranami,

- po uplynuti zkuSebni doby bude obéma stranami sepsan predavaci protokol o
provozuschopnosti nabizenych sluzeb véetné seznamu pfipadného zapujéeného
(instalovaného) zafizeni.

- soucasti dodavky musi byt veSkera potiebna kabelaz a zafizeni pro oziveni nabizené
sluzby a testovani celkové funk&nosti dodaného feseni,

- dokumentace realizovaného feseni.
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Poskytovatel se zavazuje poskytovatel zakaznikovi nasledujici SLA sluzby:

- mésiéni dostupnost sluzby min. 99,5 %,

- nahlaseni poruchy 24/7,

- odezva (zahajeni feSeni) od nahlaseni poruchy na telefon 800 836 836 nebo email

DN poskytovatele v pracovni dobu (7:00-18:00) 1 hod.,

v ostatni dobu 4 hod.,

- odstranéni poruchy max. do 24 hodin od nahlaseni poruchy,

- povinnost poskytovatele oznamovat jakékoli preruseni poskytovani sluzeb dle této
smlouvy, a to pfedem

3. Misto poskytnuti sluzby: budova Méstského ufadu, park Petra Bezruce 697, 698 01
Veseli nad Moravou

IV. Cena a platebni podminky
1. Cena poskytovanych sluzeb je stanovena ve vysi 4 490,- K¢ bez DPH mésicné.

2. Cena za poskytované sluzby se zaéne Uctovat ode dne zahajeni poskytovani pinéni dle ¢l. V.
odst. 1 této smlouvy. Zuctovacim obdobim je kalendarni mésic.

3. Cena za poskytnuti sluzby je splatna na zakladé faktury poskytovatele vystavené po skonéeni
zuctovaciho obdobi se splatnosti 14 dnu ode dne doru€eni faktury zakaznikovi na ucet

poskytovatele uvedeny na fakture.

V. Doba trvani smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou 3 let, a to od 1. 4. 2023 do 31.03.2026 se zkusebni dobou
1 mésice.
2. Smluvni strany se dohodly, Ze nezasle-li jedna ze smluvnich stran druhé smluvni strané ve

lhuté 2 mésice pfed dohodnutym ukonéenim této smlouvy pisemné oznameni o tom, Ze trva
na ukonéeni smlouvy v dohodnuté [haté, prodiuzuje se smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou
o 1 rok. Totéz plati i pro dalsi kalendarni roky.

3. Smlouvu je mozné ukongit:

a) uplynutim doby, na kterou byla smlouva sjednana dle odst. 1 nebo 2 tohoto ¢lanku,

b) vypovédi, kterékoli ze smluvnich stran i bez uvedeni duvodu, s dvou mésicni vypovédni
lhatou, ktera pocina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy byla vypovéd doru¢ena druhé
smluvni strang,

c) odstoupenim od smlouvy:

- pro podstatné porusSeni podminek stanovenych touto smlouvou, jestlize druha
smluvni strana tento duvod neodstrani ani na zakladé pisemného upozornéni ve
Ihaté uvedené vtomto oznameni, ktera nesmi byt kratSi nez 15 dnu ode dne
doruceni upozornéni druhé smluvni strané, nebo
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- bude-li proti druhé smluvni strané zahajeno insolvenéni fizeni, bude-li druha
smluvni strana v Upadku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace, nebo
- zjinych duvodu stanovenych zakonem.

Odstoupeni musi byt pisemné s uvedenim divodu. Odstoupeni je Géinné ke dni jeho
doruéeni druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy zUstavaji nedotéeny naroky na

nahradu $kody vzniklé porusenim této smlouvy.

VI. Sankéni ujednani

1. V pfipadé, Ze skutetna dostupnost sluzby dle této smlouvy bude niz$i neZz garantovana
dostupnost dle €l. Il odst. 2 této smlouvy, je poskytovatel povinen uhradit zakaznikovi smluvni
pokutu, a to i opakované za kazdé rozhodné obdobi, v némz nedosahl garantované dostupnosti.

Dostupnost se vypoéte nasledovné:

(M = N)/M) x 100,

kde

M — je mésiéni obdobi poskytovani sluzby (pfi¢emz 30 dnu = 720 hodin)

N — je celkova doba nedostupnosti sluzby v uvedeném obdobi M méfena v hodinach.

Smluvni pokuta €ini:

a

O
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h)

10 % z ceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 0,1 % a méné nez 0,2 %,
20 % z ceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 0,2 % a méné nez 0,5 %,
40 % z ceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 0,5 % a méné nez 0,7 %,
50 % z ceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 0,7 % a méné nez 1 %,

60 % z ceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 1 % a méné nez 1,5 %,

80 % z ceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 1,5 % a méné nez 2 %,
100 % zceny sluzby pfi poklesu garantované dostupnosti nejméné o 2 %, je-li doba
nedostupnosti sluzby v rozhodném obdobi krat$i nez 24 hodin,

K¢ 5.000,- za kazdych 24 hodin, po které byla dana sluzba v rozhodném obdobi nedostupna.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni pokuta podle pism. a) az g) pfedchoziho odstavce bude
uhrazena poskytnutim slevy z ceny sluzby ve vysi smluvni pokuty, a to pro obdobi, k némuz se
smluvni pokuta vztahuje. Smluvni pokuta podle pism. h) pfedchoziho odstavce bude uhrazena na
pisemnou vyzvu zakaznika ve |huté ve vyzvé stanovené.

3. V pfipadé, ze poskytovatel porusi povinnosti dle €l. | odst. 2 této smlouvy, je poskytovatel povinen
uhradit zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi K& 5.000,- za kazdé jednotlivé poruseni takové
povinnosti.

4. Uhrazenim smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo strany na nahradu Skody.
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VIl. Ostatni ujednani

1. Zakaznik je vlastnikem sité elektronickych komunikaci - Metropolitni sit Mésta Veseli nad
Moravou a touto smlouvou se zavazuje, Ze umozni poskytovateli napojeni na stavajici trasy této
sité pro zajisténi sluzeb dle této smlouvy.

VIIl. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se fidi Ceskych pravem, zejména zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist a zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich, pfiéemz zakaznik i poskytovatel obdrzi
po jednom.

3. Zakaznik prohlasuje, ze se seznamil se vSeobecnymi smluvnimi podminkami, stejné jako
s tarify poskytovatele, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy, tyto obdrzel a zavazuje
se aktualné platné vseobecné podminky dodrzovat. Nedilnou souéasti této smlouvy je dale
protokol o pfipojeni/pfedani obsahujici technické specifikace pfistupu k siti a seznam
pripadného zapujceneho zarizeni.

4. Tuto smlouvu je mozné zménit pouze pisemnou formou, a to dodatky pfi souhlasném
projevu vule obou smluvnich stran.

5. Smluvni strany podpisem této smlouvy potvrzuji, Ze jsou si védomy, Ze se na smlouvu
vztahuje povinnost uverejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném
znéni. Uverejnéni smlouvy zajistuje zakaznik.

6. Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly, ze tato byla sepsana podle jejich pravé
a svobodné vule, nikoli v tisni &i za napadné nevyhodnych podminek, ze ji plné rozumi, a
na dukaz toho pfipojuji své podpisy.

7. Uzavfeni této smlouvy schvalila Rada mésta Veseli nad Moravou dne 20.02.2023
usnesenim

¢. 6/9/RMV/2023.

Ve Veseli nad Moravou.dne 27 02. 2023

a zakaznika za ppSkytovatele
JUDr. PhDr. Petr Kolar, Ph.D. Mgr. Ladislav Pefesty
starosta (na zakladé pIné moci)

Mé&sto Veseli nad Moravou
tf. Masarykova 119

698 01 Vesell nad Moravou
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