DODATEKZC. 5
SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE

cislo 38115

Poskytovatel: VITA software, s.r.o., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, ICO 61060631,

zapsana u Méstskeého soudu v Praze, znacka C/42951,
zastoupeny: RNDr. Ivana Havlikova, jednatel

Uzivatel: Statutarni mésto Tfinec, Jablunkovska 160, 738 61 Tfinec, ICO 00297313,

zastoupeny: RNDr. VVéra Palkovska, primatorka

Smiluvni strany se dohodly, Ze Smlouva o technické podpofe 38/15 (dale jen "smlouva") se méni takto:

1.

Priloha smlouvy SPECIFIKACE se nahrazuje od 2. étvrtleti 2023 piilohou SPECIFIKACE tohoto
dodatku.

L.
Dodatek nabyva U&innosti dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smluv.

Dodatek je vyhotoven v elektronické nebo listinné podobé, pficemz preferovana je elektronicka podoba.
Dodatek vyhotoven v elektronické podobé je opatfen kvalifikovanymi elektronickymi podpisy zastupcl
smluvnich stran. Dodatek v listinné podobé je vyhotoven ve étyfech vyhotovenich, které maji platnost a
zavaznost originalu, kazda smluvni strana obdrzi dvé vyhotoveni.

Pro Géely tohoto dodatku si smluvni strany sjednavaji vyhradné elektronickou fakturaci. Faktury se
zasilaji jednotlivé, ve formatu ISDOC (pfednostné) do datové schrankv méasta (1D danbgsj) nebo na
elektronickou podatelnu se zarucenym elektronickym podpisem Do pfedmétu
zpravy poskytovatel musi uvest nazev spolecnosti a &islo faktury.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si dodatek pfed jeho podpisem precetly, Ze byl uzavien po vzajemnem
projednani podle jejich pravé a svobodne vile, urgité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Autenticnost dodatku potvrzuji svym podpisem.

O uzavieni tohoto dodatku rozhodla na sve 10. schizi Rada mésta Tfince, dne 20.02.2023 usnesenim
cislo 2023/289 nadpoloviéni vétSinou hlasu vEech Elend rady mésta.

Dne: Dne:

FMUr. Ivana Havlikova FMNUr. Vera FPalkovska
jednatel primatorka



SPECIFIKACE

PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE C. 38/15

l.
Specifikace a cena software

1. Nazev software, pocet a cena licenci pro vypocet technické podpory:

Nazey I.:‘oﬁet. Cena
licenci K&

AlS VITA - Spravni dfad - 24 000,00
Stavebni Ofad 16 150 624,00
Vodopravni Urad 4 41 760,00
Ufad (zemniho planovani 4 64 800,00
Prestupky 13 113 520,00
Vyvlastfiovaci Ufad 1 16 704,00
Propojeni do SSL - VERA NS 33 111 000,00
Propojeni do GIS - AME Server 10 42 000,00
Propojeni do EKO - VERA Prijmy 7 45 000,00
Propojeni do Portalu ob&ana - 72 000,00

Celkem 681 408,00

Cena technicke podpory za 1 étvrtleti je 5 % z uvedené ceny, tj. 34 070,40 K¢ bez DPH.

Specifikace a cena dalSich sluzeb

1. K software poskytovatele budou poskytovany tyto sluzby:

a)
b)
c)
d)
e)

Monitoring propojeni na SSL
Regeni nestandardnich stavl

Metodicka pomoc
Technické konzultace

Servisni prace — instalace, konfigurace, kontrola

Hlaseni pozadavkl na sluzby a nasledna komunikace mezi poskytovatelem a uzivatelern bude probihat

prostrednictvim HelpDesk hitp:/fwww.vitasw.cz/helpdesk.

Uzivatel zajisti poskytovateli trvaly vzdaleny pfistup na server.

4. Reakéni doba pfi fedeni pozadavkl je stanovena podle priorit takto:
Priorita FPozadavek Reakéni dobd
vysoka software nelze spustit nebo 8
dochazi ke ztraté dat nebo
néktera z klicovych funkci nefunguje nebo
s jejim vykonem jsou zasadni probléemy
stfedni néktera z ostatnich funkci nefunguje nebo 24
s vykonem dulezitych funkci jsou probléemy
nizka ostatni pozadavky 40

Reakéni doba je uvedena v hodinach. Pocita se v pracovnich dnech v pracovni dobé 9 - 17 hodin.




5. Poskytovatel bude poskytovat sluzby v rozsahu maximalné 2 pracovni hodiny mésiéné."
Sluzby budou standardné poskytovany pomoci vzdaleného pfistupu.

6. Cena za sluzby na jedno ctvrtleti €ini 18 000,00 K¢ (zvysene o DPH podle zakonnych sazeb).

7. Kontaktni osoba uZivatele: Ing. Patrik Bocek, e-mail: _T.E| _

" Ptipadné sluzby nad tento rozsah budou fakturovany podle ceniku poskytovatele.



