
VITA
SOFTWARE

DODATEK C. 5
SMLOUVY o TECHNICKE PODPORE

(“:I'slo 38/15

Poskytovatel: VITA software, s.r.o., Na Berénce 57/2, 160 00 Praha 6, ICO 61060631,
zapsané u Méstského soudu v Praze, znaéka C/42951,
zastoupeny: RNDr. Ivana Havlikové, jednatel

Uiivatel: Statutérnl’ mésto Tfinec, Jablunkovské 160, 739 61 Tfinec, ICO 00297313,
zastoupeny: RNDr. Véra Palkovské, primétorka

Smluvni strany se dohodly, 2e Smlouva o technické podpofe 38/15 (déle jen "smlouva") se ménl’ takto:

1. Pfiloha smlouvy SPECIFIKACE se nahrazuje od 2. étvrtletl’ 2023 ph’lohou SPECIFIKACE tohoto
dodatku.

. Dodatek nabyvé Uéinnosti dnem uvefejném’ prostfednictvim registru smluv.
Dodatek je vyhotoven v elektronické nebo listinné podobé, pfiéemz preferované je elektronické podoba.
Dodatek vyhotoven v elektronické podobé je opatFen kvalifikovanYmi elektronickYmi podpisy zéstupcfl
smluvm’ch stran. Dodatek v listinné podobé je vyhotoven ve étyfech vyhotovem’ch, které majl' platnost a
zévaznost originélu, kaidé smluvm’ strana obeI' dvé vyhotovem’.
Pro (16e tohoto dodatku si smluvnl' strany sjednévajl' vyhradné elektronickou fakturaci. Faktury se
zasilajl' jednotlivé, ve formétu ISDOC (pFednostné) do datové snhrénkv mésfn (ln' Annhq) nebo na
elektronickou podatelnu se zaruéenym elektronickYm podpisem—Dopfedmétu
zprévy poskytovatel musi uve’st nézev spoleénosti a éislo faktury.
Smluvnl’ strany prohlaéujl’, 2e si dodatek pFed jeho podpisem pfeéetly, 2e byl uzavfen p0 vzéjemném
projednénl’ podle jejich pravé a svobodné vflle, uréité, véiné a srozumitelné, nikoli v tisni za népadné
nevyhodm'Ich podml'nek. Autentiénost dodatku potvrzujl' svym podpisem.
O uzavfem’ tohoto dodatku rozhodla na své 10. schflzi Rada mésta TFince, dne 20.02.2023 usnesem’m
él'slo 2023/289 nadpoloviém’ vétéinou hlasf] véech élenfl rady mésta.

Dne: Dne:

RNDr. Ivana Havlikova RNDr. Véra Palkovska
jednatel primétorka



SPECIFIKACE
PRiLOHA SMLOUVY o TECHNICKE PODPORE C. 38/15

1.

|.
Specifikace a cena software

Na'zev software, poéet a cena licenci pro vypoéet technické podpory:

Nézev Eoéet' CEIja
IncenCI Kc

AIS VITA - Sprévm’ Grad - 24 000,00

Stavebm’ Grad 16 150 624,00

Vodopravni Wed 4 41 760,00

Ufad L'Jzemnl'ho plénovanl’ 4 64 800,00

Prestupky 13 113 520,00

Vyvlastfiovaci Grad 1 16 704,00

Propojem’ do SSL - VERA NS 33 111 000,00

Propojem’ do GIS - AME Server 10 42 000,00

Propojem’ do EKO - VERA Pfijmy 7 45 000,00

Propojem’ do Portalu obéana - 72 000,00

Celkem 681 408,00

Cena technické podpory za 1 étvrtletl’ je 5 % z uvedené ceny, tj. 34 070,40 Kc“; bez DPH.

Specifikace a cena daléich sluieb

a) Monitoring propojenl' na SSL
b) Reéem’ nestandardm’ch stavfi

. K software poskytovatele budou poskytovany tyto sluiby:

c) Servism’ prace — instalace, konfigurace, kontrola
d) Metodicka pomoc
e) Technické konzultace

Hlaéeni poiadavkfl na slqy a nasledna komunikace mezi poskytovatelem a uiivatelem bude probihat
prostrednictvim HeIpDesk http://www.vitasw.cz/he|pdesk.
UZivatel zajistl' poskytovateli trvaly vzdaleny pfistup na server.
Reakéni doba pri Feéem’ poiadavkfl je stanovena podle priorit takto:

Priorita Poiadavek Reakéni doba

vysoka software nelze spustit nebo 8
dochazi ke ztraté dat nebo
néktera z kliéoch funkci nefunguje nebo
s jejl'm vyikonem jsou zésadm’ problémy

Stfednl’ néktera z ostatm’ch funkci nefunguje nebo 24
s vyikonem dOIeZitych funkcijsou problémy

nl'zka ostatm’ poiadavky 40

Reakém’ doba je uvedena v hodinach. Poéité se v pracovm’ch dnech v pracovm’ dobé 9 - 17 hodin.



. Poskytovatel bude poskytovat sluiby v rozsahu maximélné 2 pracovm’ hodiny mésiéné.”
Sluiby budou standardné poskytovény pomoci vzdéleného pfistupu.
Cena za sluiby na jedno étvrtleti éim’ 18 000,00 Kc“: (zvSIéené o DPH podle zékonnYch sazeb).

. Kontaktnl’ osoba uiivatele: Ing. Patrik Bocek, e-maiI:—te|._

1) Pfipadné sluiby nad tento rozsah budou fakturovény podle cem’ku poskytovatele.


