Smlouva na dodavku elektronické uredni desky

(uzaviena dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sbh., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

predpist)
Clanek 1
Smluvni strany

Dodavatel:
Nazev: DigiDay Czech s.r.o.
Sidlo: 1. maje 481/16, Marianské Hory a Hulvaky, 709 00 Ostrava
ICO: 06078362
DIC: CZ06078362
Zapsany v OR: C 70532 vedena u Krajského soudu v Ostravé
Zastoupeny: Ing. Davidem Struzkou, jednatelem, ve vécech technickych AleSem Cnotou

Bankovni spoj.: Komeréni banka a.s., €. 0. 123-4948540237/0100
Dale jen ,, Zhotovitel

Odbératel: Statutdrni mésto Ostrava
Prokesovo namésti 1803/8, 729 30 Ostrava
Prijemce: Meéstsky obvod Ostrava-Jih
Sidlo: Horni 791/3, 700 30 Ostrava
1CO: 00845451
DIC: CZ00845451
Telefon: [ ]
E-mail: posta@ovajih.cz

Zastoupeny: Bc. Martinem Bednafem, starostou
Bankovni spoj.: Komeréni banka, a. s., ucet 1520761/0100
Dadle jen ,,Objednatel

1.1. Kontaktni osoba za Objednatele:
Jméno: Ing. Radim Navratil

Tel.: +420 NG
Emit

1.2. Kontaktni osoba za Zhotovitele:
Jméno: Ing. David Struzka

Tel.: + 20 I
Email: |

Clanek 2
Pfedmét smlouvy
2.1. Predmétem této smlouvy (dale jako ,Smlouva™) je dodéni, instalace a zprovoznéni venkovni
elektronické ufedni desky volné stojici oboustranné s uhlopfickou dvou displeji 55 a vertikalni
orientaci, a dale informa¢niho vnitiniho dotykového panelu s thlopfickou displeje 557 a vertikalni
orientaci displeje (dale spole¢né jen ,dilo™ ¢i ,pfedmét smlouvy®)), specifikovanych v cenovych
nabidkach, které jsou uvedené v pfiloze €. 1 a piiloze ¢. 2
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2.2. Dodavka dila na uzemi statutarniho mésta Ostravy, méstského obvodu Ostrava - Jih.

2.3. Zhotovitel touto smlouvou rovnéz prevadi vlastnické pravo k dilu na Objednatele, ktery se zavazuje
predmét smlouvy prevzit a zaplatit za n¢j dohodnutou cenu.

2.4. Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy, Ze jsou mu znamy
veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila.

2.5. Zhotovitel je povinen zajistit veskeré vlastnosti pfedmétu smlouvy, véetné jeho updatu, legislativnich
updatt, upgradu a legislativnich upgradu, které budou po celou dobu u¢innosti této smlouvy odpovidat
obecné platnym pravnim a vzdy aktualné uéinnym predpisim CR. Za porugeni tohoto ustanoveni naleZi
Objednateli smluvni pokuta ve vysi 0,2 % z ceny dila za kazdy zapocaty den, kdy pfedmét smlouvy
nebude mit vlastnosti dle pfedchozi véty.

2.6. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze identifikaéni udaje uvedené ve smlouvé jsou v souladu s pravni
skute¢nosti v dob¢ uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, ze zmény dotcenych udajli oznami
bez prodleni druhé smluvni stran¢. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou
k tomuto ukonu opravnény.

2.7. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplisobily k zajisténi pfedmétu smlouvy.

2.8. Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzajemné souéinnosti za uc¢elem plnéni smlouvy.

Clanek 3
Termin dodani a prevzeti dila

3.1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli potfebné informace a podklady, které jsou nezbytné
ke zhotoveni dila.

3.2. Zhotovitel se zavazuje ptedat dilo Objednateli nejpozdéji do 12 tydn od nabyti u¢innosti této smlouvy.
Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo Objednatele, nedohodnou-li se strany jinak.

3.3. Objednatel timto prohlasuje, Ze technicky stav mista instalace, na kterém ma byt Zhotovitelem
provedeno dilo dle této smlouvy, odpovida technickym a pravnim pfedpisiim, a Ze ptipojné kabely k dilu
(pfivodni kabely 230V a ptipojeni Ethernet) jsou fadné revidované a instalované dle CSN.

3.4. Zavazek Zhotovitele je splnén pfedanim kompletniho provedeného dila Objednateli. Zhotovitel preda
dilo prostfednictvim oboustranného pisemné schvaleného protokolu o predani a prevzeti dila. Protokol
o pfedani a pfevzeti dila bude obsahovat soupis provedenych praci.

3.5. V ptipadé prodleni Zhotovitele s pfedanim dila delSim nez 30 dni mizZe Objednatel od Smlouvy
odstoupit. Odstoupeni je uc¢inné doru€enim oznameni o odstoupeni od Smlouvy Zhotoviteli.

Clanek 4
Cena dila
4.1. Cena za dilo:
Cena dila bez DPH: 348 000 K¢
DPH (21%) 73 080 K¢
Cena dila véetné DPH 421 080 K¢

4.2. Objednatel se zavazuje k uhradé¢ dila na zakladé vystavené faktury, pfedané mu Zhotovitelem nejdfive
k datu pfedani dila. O ptedani a pifevzeti dila bude sepsan ptedavaci protokol. Za pfedané dilo, zpisobilé
k uzivani, se pak povazuje dilo, které neobsahuje vady ¢i nedodélky brénici jeho obvyklému uzivani;
obsahuje-li dilo vady ¢i nedodélky, nebranici jeho obvyklému uzivani, je dilo povazovano za ptedané
vyhradné jen tehdy, pokud bude soucasn¢ dohodnut termin a zpisob odstranéni téchto vad. Smluvni
strany berou na védomi, Ze Objednatel ma pravo dilo vykazujici jakékoliv vady ¢i nedodélky dle tohoto
ustanoveni nepievzit az do doby jejich uplného odstranéni. Splatnost faktury je 14 dni od doruceni.
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4.3. Veskeré platby budou uhrazeny na tcet Zhotovitele uvedeny v zéhlavi této smlouvy. VSechny platby
se povazuji za uhrazené okamzikem jejich pfipsani na et Zhotovitele.

4.4.V pripadé, Ze bude Zhotovitel v prodleni s dodanim dila, nebo jeho ¢asti, je povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vy$i 0, 2 % z ceny dila za kazdy zapocaty den prodleni, aniz by tim bylo dotéeno
pravo pozadovat po Zhotoviteli ndhradu $kody nad rdmec smluvni pokuty.

4.5. V ptipadé bude-li Objednatel v prodleni s thradou svych penézitych zavazk, ¢ini arok z prodleni 0,2 %
z dluzné Castky za kazdy den prodleni, aniz by tim bylo dotéeno pravo pozadovat po Objednateli
nahradu zpusobené Skody. V ptipadé prodleni s uhradou penézitych zadvazkd, maze byt Objednatel
vyzvan k neprodlenému zaplaceni.

Clanek 5
Zaruka, zarucni servis, servisni sprava

5.1. Zhotovitel rué¢i za spravnost a uplnost zhotoveni dila. Zhotovitel nezodpovida za vady dila, pokud tyto
vady zplisobil pouzity materidl odevzdany mu Objednatelem v piipad¢, Zze Zhotovitel ani pfi vynaloZeni
odbornosti nevhodnost téchto véci nemohl zjistit nebo na né upozornit Objednatele a Objednatel
najejich pouziti trval. V pfipadé, Ze Objednatel nebo Zhotovitel sam zjisti chyby zavinéné
Zhotovitelem, je Zhotovitel povinen chyby odstranit bez zbyte¢ného odkladu na vlastni naklady, pokud
tyto chyby vznikly z diivodl lezicich na strané Zhotovitele. Zhotovitel neodpovida za vady, jestlize
pfi¢ina vzniku vady lez{ na stran¢ Objednatele.

5.2. Zhotovitel poskytuje zaruku na kvalitu vSech prvkd, systémil a zafizeni dodaného dila a bezchybnost
zpracovani dila na dobu 36 mésich. Zaruéni doba zalina béZet dnem pfedani a prevzeti dila
Objednatelem.

5.3. Zhotovitel garantuje dostupnost ndhradnich dil na venkovni elektronickou ufedni desku nejméné
36 mésict po skonceni zaruéni doby.

5.4. Zaruka se nevztahuje na pfipady, kdy Objednatel bude pouZivat a provozovat dilo resp. HW v rozporu
s podminkami uZivéni, které mu budou sdéleny Zhotovitelem pi1 Skoleni. Zaruka se také nevztahuje na
opottebeni zplisobené neodbornym zisahem Objednatele véetné opotiebeni, které zplsobi uZivani
Objednatelem nad bézny ramec mechanické poskozeni, poSkozeni plynouci z nepfipustnych Uprav
provedenych Objednatelem a neautorizovanym servisem Objednatele. Zaruka se vztahuje na poskozeni,
které bylo zpiisobeno vnéj$imi vlivy, v dlisledku pfirodnich Zivelnych udalosti nebo jinych lokalnich jevi.

5.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze kontaktni osoby si budou pii plnéni zaru¢ni opravy poskytovat vzajemnou
co nejucinngj§i soucinnost po celou dobu od nahlaseni pozadavku na HOT-LINE az do uzavieni
servisniho pfipadu, a Ze budou dodrZovat postupy specifikované touto smlouvou.

5.6. Objednatel souhlasi s tim, Ze Zhotovitel miiZze poskytovanim servisnich sluZeb nebo jejich ¢asti poveéfit
tfeti osobu.

5.7. Zhotovitel nastoupi na odstrafiovani vady nejpozd€ji do 48 hodin po obdrzeni oficialniho oznameni
od Objednatele o vzniku reklamované vady. V ptipad¢ fatalni poruchy mize oprava trvat maximalné
72 hodin od obdrzeni oficialniho oznameni od Objednatele. Vady dila budou ohlaSeny:

a/ na telefonickém kontaktu:  +420 || | | |z 420 INGzGzEzG
b/ na e-mailové adrese: reklamace @digiday.cz, || ||| . I

¢/ na adrese: 1. maje 481/16, Marianské Hory a Hulvaky, 709 00 Ostrava

5.8. Veskeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory Zhotovitele (Hot-Line).

5.9. Sluzba Hot-Line umozni pfijem poZadavku na servisni zasah v Ceském jazyce na telefonnim Cisle
v rezimu 5x10 (10 hodin v pracovni dny) v dobé od 08:00 do 18:00 hod, pfijem pozadavku bude zajistén
lidskou obsluhou.
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5.10. Objednatel zajisti, aby ze strany Objednatele nebyly Zhotoviteli ¢inény prekazky pro poskytovani
zaru¢ni nebo pozaruéni opravy.

5.11. Objednatel zajisti po celou dobu trvani servisniho zdsahu dosazitelnost (pfipadné fyzickou pfitomnost)
piislunych kontaktnich osob Objednatele a pripadné 1 dalSich potfebnych odbornych pracovniki
v mist¢ instalace podporovaného vybaveni a jejich co nejucinngjsi soucinnost.

5.12. Objednatel nebo pracovnici Objednatele budou poskytovat servisnim pracovnikiim Zhotovitele podle
jejich pokyni po celou dobu feSeni servisniho pfipadu od nahldSeni pozadavku na servisni podporu,
az do uzavieni servisniho pfipadu viechny poZadované informace.

5.13. Zarucni oprava pokryva naklady na ndhradni dily a praci technika spojené s opravou vadného dilu
nebo vyménou ndhradniho dilu.

Clanek 6
Nahradni dily

6.1. Nahradni dily, které jsou Zhotovitelem pouzity pfi zprovoznéni podporovaného technického vybaveni
(zafizeni), které je v platné zaruCni dobé¢, se stavaji soucasti zafizeni. Takto pouzité nahradni dily
se stavaji majetkem Objednatele a vadné dily se stavaji majetkem Zhotovitele.

6.2. Jestlize Objednatel vadny dil pfedd pti opravé Zhotoviteli, cena nahradniho dilu se nefakturuje. Jestlize
Objednatel z jakychkoli diivodt vadny dil nepieda pii opravé Zhotoviteli, uhradi Objednatel Zhotoviteli
cenu nahradniho dilu pouzitého misto vadného dilu nebo cenu celého nahradniho zatizeni v ptfipadé
jeho vymény podle aktualné platného ceniku Zhotovitele. Po uhradé této ceny se stava vadny dil nebo
celé vadné zafizeni majetkem Objednatele.

6.3. S datovymi nosici, které obsahuji informace oznacené Objednatelem jako divérné nebo utajované, musi
byt v souvislosti s plnénim ustanoveni servisni smlouvy naklddano podle rozhodnuti Objednatele
a na jeho odpovédnost.

Clanek 7
Sank¢ni a dalsi ujednani
7.1 V ptipadé nedodrzeni jakéhokoliv dohodnutého terminu v této smlouvé Zhotovitelem

ke kazdému jednotlivému pfipadu se smluvni strany dohodly na smluvni pokuté ve vysi 0,2 %
z celkové hodnoty dila za kazdy den prodleni, kterou je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli

W oW

s tim, Ze nejvyssi ¢astka takovéto smluvni pokuty neptesahne ¢astku odpovidajici 100% pofizovaci ceny
dila.

7.2. V piipad¢, Ze Objednatel neumozni pracovnikiim servisniho pracovisté Zhotovitele zahajit servisni
zédsah v piedem dohodnutém terminu, zanika pravo Objednatele na smluvni pokutu podle
odst. 7.1. vySe.

Clanek 8
Pozarucni servis

8.1. Pozarucni servis se sjednava na zakladé smlouvy Objednatele a Zhotovitele po skonceni zarucni doby
dila.

8.2. Pozaru¢ni servis se sjednava na dobu minimalné tfi let po skonCeni zaru¢ni lhity na venkovni
elektronickou ufedni desku.

8.3. Uzavienim pisemného dodatku k této smlouvé muize byt délka pozarucniho servisu prodlouzena,
nejpozdéji vsak pred uplynutim zaru¢ni Lhity.
8.4. Pozaru¢ni servis je uCtovan na zékladé aktualniho ceniku pozaruéniho servisu Zhotovitele.
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Clanek 9

Dalsi ujednani

9.1. Zhotovitel se zavazuje upozornit véas a bez zbyteCnych odkladii informovat povéfenou osobu
Objednatele o viech zjisténych skutecnostech, které maji vliv na ¢innost provadénou Zhotovitelem nebo
které znemoztiuji fadné plnéni ¢innosti Zhotovitele.

9.2. Objednatel je opravnén kontrolovat piedmét dila v dob¢ jeho provadéni a Zhotovitel je povinen
mu umoznit pfistup na pracoviste.

9.3. Objednatel je povinen okamzité a bez jakychkoliv odklada informovat Zhotovitele o jakékoliv zméné
URL adresy, ¢1 programdtorsky zasah na webovych strankach, na které jsou navedeny aktivni moduly
softwaru elektronické uredni desky. V opacném pfipadé nenese Zhotovitel zadnou odpovédnost
za nefunk¢nost obsahu venkovni elektronické ufedni desky.

Clanek 10
Zavéreéna ustanoveni

10.1. Zmény a dodatky této smlouvy mohou byt provadény pouze po dohodé obou smluvnich stran, a to
formou ¢islovaného pisemného dodatku fadné podepsaného opravnénymi zéastupei obou smluvnich
stran.

10.2. Sdéleni budou zasildna na adresy pro korespondenci uvedené v ¢lanku 1 této smlouvy doporuc¢enym
dopisem nebo elektronickou postou. V pochybnostech se ma za to, Ze oznadmeni je doru¢ené dnem
a hodinou odeslani e-mailové zpradvy, oznameni odeslané¢ doporucenou poStou se povaZuje
za dorucen¢ tfetim dnem od data razitka postovniho Ufadu na podacim listku. Objednatel a Zhotovitel
mohou bézné zaleZitosti, které nemaji charakter oficidlniho sdéleni, napt. vyjasiiovani stanovisek,
vyménu nazorl apod. vyfizovat telefonicky.

10.3. Tato smlouva je uzaviena v jednom vyhotoveni v elektronické podobé a po podpisu bude poskytnuta
obéma smluvnim strandm.

10.4. Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni
pozdé&jsich predpist: O uzavieni této smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu

Ostrava-Jih usnesenim €. 0527/RMOb-JIH/2226/12 ze dne 23.02.2023.

Clanek 11
Platnost a ucinnost smlouvy

11.1. Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem jeho uvefenéni v celostatnim Registru smluv podle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach G¢innosti nékterych smluv, uvefejriovani téchto smluv
a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozd¢jsich predpisu.

V Ostraveé dne: V Ostrave dne:

Bc. Martin Bednaf, starosta Ing. David Struzka, jednatel
za Objednatele za Zhotovitele
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Pfiloha ¢.1

Vymezeni servisni podpory a souvisejicich sluzeb

1.1 Servisni podpora zahrnuje:

Monitoring online stavu zatizeni 24/7

Monitoring realného stavu a zobrazeni LEDWARU

Maintenance SW - vzdaleny obrazovy dohled v realném case

Aktualizace a udrzba LEDWARE v souladu s platnou legislativou

Neomezena technicka podpora na telefonu kazdy pracovni den od 8:00 do 18:00 hod.

Vzdalena sprava zatizeni - rychlé a efektivni feSeni problému se vzdalenym ptistupem naSeho I'T
oddéleni.

Servisni zasah od 48 do 72 hodin od oficialniho piijeti poZadavku

Cena za poskytovani servisni podpory je 1490 K¢ mési¢né bez DPH

1.2 Roéni profylaxe a celkova kontrola zafizeni zahrnuje:

Kontrola vnéjsiho stavu venkovni elektronické afedni desky

Vyména vSech prachovych filtri elektronické Uredni desky

Kontrola predniho tvrzeného skla

Cisténi ventilatorti a venkovnich komponent

Kontrola funkénosti dotykové vrstvy / MULTITOUCH TEST

Kontrola zivotnosti SSD disku a RAM paméti, StressTest ostatnich komponent

Antivirova kontrola systému elektronické uredni desky a LEDWARE

Cena za roéni profylaxi elektronické tifedni desky a jeji celkovou kontrolu je 4 900 K¢ bez DPH

1.3 Cena pozarucnich servisnich praci a dopliikovych sluzeb

Sluzba Cena bez DPH
Prace servisniho technika 880 K¢

Prace programatora 950 K¢
Dopravné 10 K¢/ Km
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