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Smlouva o vytvoreni, implementaci a provozu
ulozisté vysledku laboratornich vysetreni a
0 souvisejici servisni a technické podpofre a udrzbé
¢€.j. Objednatele: 2023/SML/0041

Smluvni strany:

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnanct bank, pojiStoven a stavebnictvi

se sidlem: Roskotova 1225/1, 140 00 Praha 4
zastupce: XXX

IC: 47114321

DIC: Cz47114321

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A 7232
je platcem DPH

dale také jen jako ,Objednatel”

a
STYRAX, a.s.
se sidlem: Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4
zastupce: XXX
IC: 274 16 712
DIC: CZ27416712
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 10465
je / neni platcem DPH ' je platcem DPH
Cislo bankovniho XXX
spojeni XXX

dale také jen jako ,Zhotovitel*,

uzavreli nize uvedeného data tuto smlouvu:

I.  Predmét smlouvy
1. Prfedmétem této smlouvy je povinnost Zhotovitele:

a) vytvorit pro Objednatele na své naklady a nebezpeci ulozisté vysledku laboratornich vySetfeni
specifikované v ¢&l. Il. této smlouvy a v pfiloze €. 1 této smlouvy (dale téz jen jako ,UloZist&"),
v&etné jeho implementace a dalSich souvisejicich sluzeb (déle jen ,Dilo®);

b) provozovat zhotovené, pfedané a prevzaté Dilo (déle jen ,Provoz Dila®) a poskytovat Objednateli
servisni a technickou podporu k tomuto Dilu a udrZovat jej (dale jen ,Servisni a technicka
podpora a udrzba®); viz ¢l. 1. této smlouvy a ¢asteéné pfiloha €. 1 této smlouvy;

c) realizovat zménové pozadavky vztahujici se k pfedanému a pFevzatému Dilu (dale jen
~Zménové pozadavky®), a to v intencich €l. IV. této smlouvy.

2. Dale je predmétem této smlouvy odpovidajici povinnost Objednatele zaplatit Zhotoviteli za fadné
a v€asné plnéni jeho povinnosti nize sjednanou odménu.

Il.  Provedeni a predani Dila

1. Zhotovitel odpovida za fadnou a v€asnou realizaci Dila. Zhotovitel je povinen zahdjit realizaci Dila
nejpozdéji do 20 pracovnich dnd ode dne ucinnosti této smlouvy. Zhotovitel je povinen dokongit
Dilo nejpozdéji do 4 mésict ode dne zahajeni realizace Dila.
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2. Vyskytnou-li se kdykoli béhem realizace Dila jakékoli vady, bude takova situace vyhradné k tizi
Zhotovitele.

3. O ukoncenirealizace Dila bude sepsan pfedavaci protokol, ktery podepisi zastupci obou smluvnich
stran (dale jen ,Pfedavaci protokol“). Pfedavaci protokol bude obsahovat minimalné nasledujici
udaje:

oznaceni, Ze jde o pfedani a pfevzeti Dila ve smyslu této smlouvy
e popis vSech soucasti Dila
e datum a Cas predani a prevzeti Dila

e popis (pfipadnych) nedostatkl — chyb, které se na Dile v okamziku jeho prevzeti
Objednatelem vyskytuji

Kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni Pfedavaciho protokolu.

Zhotovitel je povinen dodat Objednateli bezvadné Dilo. Uvedené nevylucuje moznost prevzeti Dila
Objednatelem i v pfipadé, Ze Dilo nebude zcela v souladu se smlouvou a jejimi pfilohami.
V takovém pfipadé budou vesSkeré zjisténé vady Dila peclivé specifikovany, jakoz i zaznamenany
jiné podstatné skutec¢nosti tak, aby smluvni strany pfedesly sporim ohledné stavu Dila v okamziku
predani.

6. Objednatel si vyhrazuje, ze podminkou pro moznost podpisu Pfedavaciho protokolu a kompletniho
prevzeti Dila z jeho strany je nasledujici maximalni pocet chyb na Dile dle pfisluSnych kategorii:

e 0 chyb kategorie ,A"
e 0 chyb kategorie ,B"
e maximalné 5 chyb kategorie ,C*

7. Pro ucely této smlouvy se chybou kategorie ,A“ mysli kriticka chyba, kdy nelze vyuzit feSeni nebo
jeho €ast v souladu se specifikaci Dila, pfipadné feSeni vykazuje chyby v datech. Chybou kategorie
,B“ je vazna chyba, pfi které nelze pracovat v Casti feSeni, ale existuje Objednatelem
akceptovatelny workaround (nahradni feSeni). Chybou kategorie ,C* je pak mensi chyba nebranici
Provozu Dila. Uvedena kategorizace chyb a jejich definice se uplatni pro cely text této smlouvy
(vCetné pfiloh), resp. v souvislosti s veSkerymi povinnostmi Zhotovitele dle této smlouvy.

8. Veskeré ,chyby“ ve smyslu vySe uvedenych definic jsou zaroveri vadami.

Jakékoli vady (chyby), se kterymi Objednatel dilo pfevezme (€. Il. odst. 5 a 6 této smlouvy), musi
byt opraveny nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od pfevzeti Dila. Toto ustanoveni je vyjimkou
z pravidel Servisni a technické podpory a udrzby uvedenych v €&l. Ill. odst. 3 aZz 6 této smlouvy,
ktera bude jinak poc&inaje pfedanim a pfevzetim Dila poskytovana (€l. lll. odst 1 této smlouvy).

10. V pfipadé, nepfevezme-li Objednatel Dilo, uvedou smluvni strany tuto skute¢nost do Pfedavaciho
protokolu, a to s podrobnostmi o tom, které skute€nosti i chyby branily pfevzeti, stejné tak jako
dalSi dulezité okolnosti. Zhotovitel spini svou povinnost pfedat Dilo az okamzikem fadného dodani
bezvadného (bezchybného) Dila ve specifikaci dle této smlouvy (zahrnuje i situace uvedené v ¢l.
Il. odst. 5 vété druhé a tfeti této smlouvy). V pfipadé, Ze Objednatel pfevezme Dilo, které nebude
odpovidat této smlouvé, nema to vliv na jeho prava z vad a zaruk.

11. Pfedanim kompletniho Dila nabyva Objednatel viastnické pravo k Dilu a prava z poskytnutych
licenci k software. Zhotovitel je povinen nejpozdéji pfi pfedani Dila pfedat Objednateli veSkeré véci,
které jsou tfeba k nakladani s Dilem a k jeho uzivani (napf. software, prava, licence, zdrojoveé kody,
technické dokumentace a navody k pouZiti v Ceském jazyce atd.).

12. V souvislosti s realizaci Dila je Zhotovitel povinen vytvofit (mit k okamZiku pfedani Dila zprovoznén
a po celou dobu trvani této smlouvy udrzovat funkéni) specialni internetovy portal pro testovani a
naslednou Servisni a technickou podporu a udrzbu (dale jen ,HelpDesk®). V pfipadé nefunkénosti
(nedostupnosti) HelpDesku je Objednatel opravnén odeslat své pozadavky (v€etné hlaseni chyb)
jinou vhodnou formou (e-mailem, datovou schrankou, pisemné) s ucinky doruc¢eni shodnymi jako
v pfipadé komunikace prostfednictvim HelpDesku.

Illl.  Provoz Dila, Servisni a technicka podpora a udrzba
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Ode dne pfedani a pfevzeti Dila (¢l. Il. odst. 3 této smlouvy) je po dobu 24 mésict Zhotovitel povinen
Dilo provozovat a poskytovat Objednateli sluzby Servisni a technické podpory a udrzby vztahujici se
ke zhotovenému Dilu. Smluvni strany se dohodly, ze sluzby Provozu Dila a Servisni a technické
podpory a udrzby budou konkrétné spocivat v:

e zajisténi Provozu Dila na technologii zajisténé Zhotovitelem dle parametrli uvedenych
v pfiloze €. 1 této smlouvy;

e provozovani a pfistupu do HelpDesku (portalu technické podpory) ve vlastnictvi Zhotovitele;

e feSeni chyb (provoznich problém(, ohlaSenych incidentd a chyb aplikace) spojenych
s uvedenymi systémy po jejich nahlaseni na HelpDesku;

e aktualizace systému a aplikace bezpecnostnich zaplat;

e proaktivnim monitoringu stavu UloZi§té, analyze a feeni zjisténych problém( s mési¢nim
reportem o rozsahu provedenych praci a nalezenych a opravenych chybach;

e proaktivni udrzbé, aktualizaci a optimalizaci systému s mésiénim reportem o rozsahu
provedenych praci a nalezenych a opravenych chybach;

e feSeni standardnich administratorskych pozadavkul, konfiguraénich a optimalizaénich
ukonech;

e servisni a technické podpofe pfi feSeni vad véetné moznosti telefonické konzultace, ktera
mUze byt vedena téz elektronickou postou;

e servisni a technické podpofe pfi feSeni vad, jejichz pficina je v interakci software se software
tfetich stran pracujicim na podporovanych vypoc&etnich systémech. Neni-li pfi€¢ina vady na
strané software Zhotovitele, bude technicka podpora feSena jako Zménovy pozadavek;

e Ucasti na koordina¢nich jednanich a kontrolnich dnech na vyzadani Objednatele v rozsahu
2 hod. mésiéné;

e pomoci pfi FeSeni problémi spodivajicich v komunikaci UlozZisté s ostatnimi systémy
Objednatele;

e dalSich sluzbach zde vyslovné neuvedenych, ale nezbytnych k poskytovani Servisni a
technické podpory a udrzby Dila v souladu s touto smlouvou.

Dilo bude provozovano v rezimu 24/7 (24 hodin denng&, 7 dni v tydnu), sluzby Servisni a technické
podpory a udrzby budou Objednateli dostupné v pracovnich dnech v &asovém rozmezi 8:00 — 16:00.
Pokud tato smlouva hovofi v pfipadé parametrl Servisni a technické podpory a Udrzby a na né

navazanych sankcich o ,hodinach®, mysli se ,hodinami“ vZdy vyhradné hodiny v uvedeném ¢asovém
rozmezi v pracovnich dnech.

V pfipadé vSech chyb (kategorii ,A“ ,B“ i ,C") plati, ze Zhotovitel je povinen do jedné hodiny od
nahlaSeni jednotlivé chyby na HelpDesku toto nahlaSeni potvrdit. Pokud by Objednatel chybu
nahlasil vdob& mimo pracovni dny v ¢ase 8:00 - 16:00, povazuje se za okamzik nahlaseni chyby
Cas 8:00 nejblizSiho nasledujiciho pracovniho dne.

Chybu kategorie ,A“ je Zhotovitel povinen odstranit do 8 hodin od jejiho nahlaseni.
Chybu kategorie ,B“ je Zhotovitel povinen odstranit do 24 hodin od jejiho nahlaseni.
Chybu kategorie ,C* je Zhotovitel povinen odstranit do 80 hodin od jejiho nahlaseni.

Pokud by byl charakter chyby takovy, Ze by nebylo moZné provést jeji odstranéni obvyklymi
prostfedky, je Zhotovitel povinen do doby odstranéni chyby navrhnout a po schvaleni Objednatelem
(se stanovenim odpovidajici Ih{ty) realizovat nahradni feSeni.

VeSkeré Casové Udaje tykajici se nahladovani chyb, potvrzovani téchto nahlaseni a vyfeSeni musi
byt v HelpDesku pfehledné zaznamenany a v pfislusny okamzik odesilany formou notifikaci
Objednateli pfimo v systému HelpDesku.

Zhotovitel je povinen zaradit do Ulozisté kazdou (novou) laboratof a nasledné i pfislu§na data
laboratofi poskytnuta vzdy na zakladé pisemného pokynu ze strany Objednatele, a to do 30
pracovnich dnu ode dne doruceni pisemného pokynu Zhotoviteli. Zhotovitel je v této souvislosti a ke
dni zafazeni pfislusné laboratore do Ulozi§té povinen uzavfit sdanou laboratofi smlouvu
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0 zpracovani osobnich udajl, v niz bude vystupovat jako zpracovatel a laboratof jako spravce
osobnich udajld. Vzor této smlouvy s pfisluSnymi ¢astmi k doplnéni je v pfiloze €. 3 této smlouvy,
pficemz smluvni strany se od néj mohou v odivodnénych pfipadech pfimefenym zplsobem odchylit.
Zhotovitel je povinen k zadosti Objednatele adresované kontaktini osobé& Zhotovitele nejpozdéji do
tfi pracovnich dnli od doruceni Zadosti predlozit takovouto oboustranné podepsanou smlouvu
k nahlédnuti. Dostacujici zplsob je zaslani jejiho scanu na e-mail kontaktni osoby Objednatele
v uvedené lhuté.

10.Ackoli bude Dilo ve vyhradnim vlastnictvi Objednatele, Objednatel nebude mit po celou dobu trvani
této smlouvy pfistup k osobnim udajim predavanym prislugnou laboratofi prostfednictvim Ulozisté
klientdm Objednatele. Klienti Objednatele si prostfednictvim aplikace VITAKARTA OZP vzdy pouze
jednorazové a zabezped&enou cestou zobrazi své laboratorni vysledky z UloZisté. Za osobni udaje
(data) klientd Objednatele je tak plné zodpovédny Zhotovitel ve spolupraci s pfislusnou laboratofi, a
to coby provozovatel Dila dle této smlouvy.

11.Kazdy mésic bude formou dle dohody smluvnich stran vyhodnocovana dostupnost UloZi§t&, mimo
jiné s ohledem na pfipadné uloZeni sankci.

IV. Zménové pozadavky

1. Ode dne pfedani a pfevzeti Dila (¢l. Il. odst. 3 této smlouvy) je po dobu 24 mésicu Zhotovitel povinen
vzdy na vyzadani Objednatele realizovat Zménové pozadavky na predaném Dile. Zménové
pozadavky mohou zahrnovat mimo jiné:

e programovani novych funkcionalit, programatorské Upravy
e rozvojove a dalSi pozadavky

2. Objednatel vzdy prostfednictvim HelpDesku (Cl. Il. odst. 12 této smlouvy) uplatni u Zhotovitele
konkrétni Zménovy poZadavek. Zhotovitel tento pozadavek nejpozdéji do 10 pracovnich dnt naceni
poctem c&lovékohodin (MH) potfebnych k jeho realizaci (v€etné popisu feSeni) a uvede datum, do
kterého bude schopen pozadavek realizovat, prostfednictvim HelpDesku jej oznami Objednateli a
odpovédna osoba Objednatele jej nasledné budto stejnou formou odsouhlasi &i nikoli. Smluvni
strany jsou povinny evidovat technickou a funkéni specifikaci realizovanych Zménovych pozadavki,
vCetné Cerpani hodin na tyto poZadavky. Tyto zaznamy budou k dispozici obéma smluvnim stranam
a jejich obsah bude pravidelné vyhodnocovan.

3. Cena za ¢lovékohodinu (MH) sluzeb realizace Zménovych pozadavkd uvedena v Priloze €. 2 této
smlouvy je zavazna a nepfekro€itelna, obsahujici veSkeré néklady Zhotovitele na realizaci
Zménovych pozadavk(. Pokud Objednatel schvali navrzeny pocet ¢lovékohodin (MH), je Zhotovitel
povinen za takto odsouhlaseny pocet hodin pozadovanou sluzbu provést. Pozadavkim Objednatele
budou pfidéleny priority feSeni a na zakladé dohody Objednatele a Zhotovitele bude stanoven termin
jejich realizace.

4. Zhotovitel je povinen protokolarné predat Objednateli plnéni sluzeb Zménovych pozadavku
v pozadovaném rozsahu a Case dle pisemné vyhotoveného a pfedem oboustranné odsouhlaseného
harmonogramu.

5. Objednatel je opravnén zadavat Zhotoviteli Zménové poZadavky dle svych vlastnich potfeb a
uvazeni. Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze Objednatel je opravnén nezadavat Zhotoviteli
Zménové pozadavky vibec, nebo je zadavat pouze v malém rozsahu.

V. Povinnosti Objednatele

1. V pfipadé nezbytné (odlivodnéné) potfeby je Objednatel povinen Zhotoviteli zpfistupnit své prostory,
bude-li zapotfebi k realizaci Dila jejich vyuziti, a to pouze v pracovnich dnech a po nezbytné nutnou
dobu. To vSe na zakladé predchozi dohody obou smluvnich stran.

2. Objednatel je souCasné povinen Zhotoviteli poskytnout veSkerou nezbytnou a pozadovanou
soucinnost potfebnou k realizaci Dila, jeho Provozu a k poskytovani Servisni a technické podpory a
udrzby, a to napf. ve smyslu pfistupu k siti Internet v objektu Objednatele ¢&i konzultacim
s technickymi specialisty Objednatele (pfedem dohodnutym).

3. Objednatel nebude po dobu platnosti této smlouvy vyuZivat k Provozu a provadéni Servisni a
technické podpory a udrzby jinych uprav Dila sluzby tfeti strany bez pisemného souhlasu
Zhotovitele.
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4. Objednatel je povinen fadné a v€as uhradit veSkera penézita plnéni, ke kterym se zavazal.

VI. Povinnosti Zhotovitele

1. P¥i poskytovani plnéni dle této smlouvy se Zhotovitel zavazuje postupovat s odbornou péci, podle
svych nejleps$ich znalosti a schopnosti a podle pokynt Objednatele. V pfipadé nevhodnych pokyn
Objednatele je Zhotovitel povinen Objednatele pred provedenim pokyn( pisemné upozornit na
nevhodnost jeho pokyn(, v opaéném pfFipadé Zhotovitel nese odpovédnost za vady a Skodu, které
v disledku nevhodnych pokyn( Objednatele vzniknou.

2. Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele o vSech skutecnostech, které by mohly ovlivnit pinéni
této smlouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych
$§kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych pravnich predpist a této smlouvy.
Zhotovitel odpovida za Skodu rovnéz v pfipadé, Zze C&ast sluzeb poskytne prostfednictvim
poddodavatele.

4. Zhotovitel je povinen pisemné s dostateénym predstihem upozornit Objednatele, pokud pfi jeho
zasahu hrozi jakakoli ztrata dat nebo zmeéna konfigurace, na nutnost pofizeni mimoradné zalohy a
doporugit Objednateli zplsob a rozsah zalohy, v opaéném pfipadé odpovida za Ujmu Objednatele
takto zplsobenou.

5. Zhotovitel je povinen po celou dobu trvani této smlouvy udrzovat v platnosti a u€innosti pojisténi
odpovédnosti Zhotovitele za Skodu zplsobenou Objednateli €i tfetim osobam v souvislosti s plnénim
této smlouvy s minimalnim limitem pojistného pInéni ve vysi alespor 10.000.000,- K¢& (slovy: deset
miliénd korun ¢eskych).

6. Zhotovitel je povinen Fidit se v objektu Objednatele veskerymi jeho pokyny tykajicimi se bezpecénosti.

VII. Cena a platebni podminky

1. Cena v K& bez DPH za vytvoreni Dila [ve smyslu €l. I. odst. 1 pism. a), resp. €l. Il. této smlouvy] je
uvedena v Pfiloze €. 2 této smlouvy (polozka 1.A). Sou€asné je v PFiloze ¢. 2 (polozka 1.B) této
smlouvy uvedena i cena za Provoz Dila a sluzby Servisni a technické podpory a udrzby [€l. |. odst.
1 pism. b), resp. ¢l. lIl. této smlouvy], stejné tak jako cena za realizaci Zménovych pozadavka [¢l. I.
odst. 1 pism. c), resp. €l. IV. této smlouvy; polozka 1.C]. Ke vS8em cenam dle Pfilohy €. 2 bude
pfipoctena DPH dle platnych a ucinnych pravnich pfedpisu.

2. Vy3e cen je konecna a neprekrocCitelna. Soucéasti cen jsou veSkeré naklady Zhotovitele spojené
s plnénim jeho povinnosti dle této smlouvy véetné veskerych licenénich poplatkd a jsou v nich
zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dalSi vlivy ve vztahu k celkové dobé plnéni dle této smlouvy.

3. Cena za vytvofeni Dila [€l. |. odst. 1 pism. a), resp. €&l. Il. této smlouvy], bude Objednatelem
zaplacena jednorazové na zakladé dafiového dokladu/faktury (dale jen .faktura®). Zhotovitel je
opravnén vystavit fakturu nejdfive nasledujici pracovni den po Uplném dokoné&eni Dila a jeho pfedani
ve smyslu €l. Il. odst. 3 této smlouvy.

4. Cena za Provoz a sluzby Servisni a technické podpory a udrzby [€l. |. odst. 1 pism. b), resp. €l. Ill.
této smlouvy] bude hrazena jednotnou pausalni ¢astkou vzdy za obdobi jednoho kalendainiho
mésice poskytovani téchto sluzeb. Pausalni cena za tyto sluzby (za obdobi jednoho kalendainiho
mésice i celkova za 24 mésicl) je uvedena v Pfiloze €. 2. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu (za
prisludny kalendaini mésic poskytovani téchto sluZeb) nejdfive v prvni pracovni den kalendafniho
mésice nasledujiciho po mésici, za ktery Zhotovitel fakturuje. Datem uskute¢néni zdanitelného
plnéni bude posledni kalendaini den pfislusného kalendafniho mésice, za ktery Zhotovitel fakturuje.
Pokud nebudou uvedené sluzby poskytovany po cely kalendafni mésic (napf. z davodu zahajeni
Provozu Dila, resp. Servisni a technické podpory a udrzby v prabéhu kalendainiho mésice Ci
ukonéeni ucinnosti této smlouvy ¢i z jakychkoli jinych divodud), bude ¢astka za Provoz a Servisni a
technickou podporu a udrzbu v daném kalendafnim meésici pomérné snizena dle poctu kalendarnich
dnd, ve kterych tyto sluzby nebyly poskytovany.

5. Cena za realizované Zménové pozadavky [€l. |. odst. 1 pism. c), resp. ¢l. IV. této smlouvy] bude
hrazena mésic¢né (kalendarni mésic) za dila (zmény), ktera byla v pfedmétném kalendainim mésici
Objednatelem prfevzata do rutinniho provozu, a to podle Zhotovitelem skute¢né poskytnutych
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Clovékohodin (MH) pfi realizaci Zménovych pozadavkl, které budou Objednatelem predem
odsouhlaseny. Jednotkova cena ¢lovékohodin (MH) realizace Zménovych poZadavku je uvedena
v Pfiloze €. 2 této smlouvy. Platba za pInéni poskytovana v ramci sluzeb Zménovych pozadavki
vzdy prob&hne na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem nejdfive prvni pracovni den po konci
predmétného kalendafniho mésice, ve kterém byly Zménové pozadavky realizovany.

6. V pfipadé, Ze v jednom kalendafnim mésici budou vedle sluzeb Provozu Dila Servisni a technické
podpory a udrzby soucasné realizovany Zménové pozadavky, eventualné oba tyto druhy sluzeb,
vystavi Zhotovitel vzdy jednu souhrnnou (polozkovou) fakturu namisto dvou. Takova faktura bude
obsahovat oddélené ceny sluzeb realizovanych v pfislusném kalendarnim mésici.

7. VySe uvedené ceny zahrnuji poskytovani veskerych v této smlouvé a jeji pfiloze €. 1 specifikovanych
sluzeb pro maximaini pocet 5 laboratofi. Za kazdou dal$i zapojenou laboratof nad pocet 5 za celou
dobu ucinnosti této smlouvy (tzn. Sestou a dalSi) je Objednatel povinen doplatit Zhotoviteli
jednorazové 5 % z celkové ceny za vytvoreni Dila (¢l. VII. odst. 1 véta prva této smlouvy). Uvedené
pravidlo se neuplatni v pfipadé, dojde-li k odpojeni a pfipadnému znovuzapojeni jedné a téz
laboratofe.

8. Za kazdy cely kalendarni mésic, po ktery je poCet souasné zapojenych laboratofi vySSi nez 5, se
navySuje 0 10 % (mésicni) Castka za Provoz a sluzby Servisni a technické podpory a udrzby (&l. VII.
odst. 4 této smlouvy), a to za kazdou dalSi jednotlivou zapojenou laboratof prevysujici tento pocet
(tedy za Sestou plus 10 %, za sedmou plus dalSich 10% atd., avS8ak vzdy zasadné, a to kazdy
pfipadny budouci mésic znovu, ze zakladni mési¢ni ¢astky za Provoz a sluzby Servisni a technické
podpory a udrzby pfed prvnim navySenim ve smyslu véty prvé). Na délce zaru€nich dob a rozsahu
odpovédnosti za vady se niéeho neméni, coz plati i o cené za realizaci Zménovych pozadavkau.

9. Splatnost vSech vystavenych faktur bude 30 dnll ode dne jejich doruéeni Objednateli. Bude-li na
fakturach uvedena krat$i doba splatnosti, pouzije se doba splatnosti uvedena v této smlouvé. Ma se
za to, Ze Ih(ta splatnosti byla dodrZena, pokud bude odména poukazana Zhotoviteli v den splatnosti
odepsana z Uctu Objednatele.

10.Faktury musi mit veSkeré nalezitosti danového dokladu dle platného a u¢inného zakona o dani
z pfidané hodnoty v den zdanitelného plnéni nebo faktury dle platného a ucinného zakona
0 Ucetnictvi. Dale musi obsahovat odkaz na tuto smlouvu. Nebude-li nékterd faktura obsahovat
stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené udaje s vyjimkou splatnosti, je Objednatel
opravnén vratit ji Zhotoviteli ve lhaté 30 dna od jejiho doruéeni s uvedenim chybéjicich nalezitosti
nebo nespravnych Udajl. V takovém pfipadé se doba splatnosti nepocita a nova doba splatnosti
pocCne bézet dorucenim bezvadné faktury Objednateli.

11.V pfipadé, ze by hrozilo, Ze Objednatel mize rucit za Zhotovitelem nezaplacenou dar z pfidané
hodnoty dle ust. § 109 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, je
Objednatel opravnén uhradit €4st odmény Zhotovitele ve vysi vyuctované dané z pfidané hodnoty
na bankovni Ucet mistné pfislusného spravce dané Zhotovitele. Takovy postup Objednatele se
v rozsahu ¢astky poukazané na ucet spravce dané povazuje za fadné a v€asné uhrazeni odmény

Zhotoviteli.

12.Zhotovitel je opravnén postoupit pohledavku za Objednatelem jen s pfedchozim vyslovnym
pisemnym souhlasem Objednatele.

VIll. Prava dusevniho vlastnictvi

1. Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi realizaci Dila dle této smlouvy neporusi prava tfetich osob, ktera témto
osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav
primyslového vlastnictvi. Zhotovitel se souCasné zavazuje, Ze ani v dlsledku fadného uzivani
pfedaného a pfevzatého Dila Objednatelem, v&etné doby poskytovani sluzeb Servisni a technické
podpory a udrzby a v navaznosti na ni a pfi realizaci Zménovych pozadavk(, nebude zadnym
zpusobem dochazet k poruSeni (porusovani) prav tfetich osob uvedenych v pfedchozi vété.
Zhotovitel se zavazuje, ze Objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou
i nemajetkovou Ujmu, které Objednateli vzniknou v disledku uplatnéni prav tretich osob vuci
Objednateli v souvislosti s poruSenim povinnosti Zhotovitele dle pfedchozich vét.

2. V souladu s dodanim software, ktery je soucasti pInéni ze strany Zhotovitele, Zhotovitel timto podle
ustanoveni § 2358 a nasl. ob&anského zakoniku poskytuje Objednateli k uzivani vedkerého software
dodaného dle této smlouvy licence, a to jako licence:
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a) vyhradni, opraviujici Objednatele k veSkerym znamym zplUsobUim uzivani software,
dostacCujici k b&Znému i Objednatelem zamyslenému uzivani software a zachovani jeho
funk&nosti,

b) platné na dobu trvani majetkovych prav k Dilu, neomezené uzemnim & mnozstevnim
rozsahem,

c) pfevoditelné a postupitelné, tj. s pravem udéleni podlicence ¢&i postoupeni licence tfeti osobé,
d) které neni Objednatel povinen vyuzit.

3. Zhotovené Dilo bude slouzit vyhradné pro potfeby Objednatele. Objednatel je tak vyhradnim
vlastnikem Dila. Zhotoviteli nesmi Dilo nabizet/poskytovat sou¢asné jinym subjektiim, napf. dalSim
zdravotnim pojistovnam. V pfipadé ukonceni této smlouvy plati pravidla tykajici se pfedavani dat
z Dila (€l. XII. odst. 4 této smlouvy). Po skonceni této smlouvy mize Objednatel nakladat s Dilem
bez zvlasdtnich omezeni, nebot je jeho viastnikem.

4. Objednatel nabyva prava z poskytnutych licenci pfedanim Dila.

5. Cena za poskytnuti prav dle tohoto ¢lanku je sou¢asti ceny za realizaci Dila.

IX. Povinnost mlé¢enlivosti

1. Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost ohledné veskerych davérnych informaci Objednatele,
které se v souvislosti s plnénim této smlouvy dozvi. Zhotovitel je povinen zajistit zachovani
mic¢enlivosti i u svych zaméstnancu, zastupct, pfipadné i jinych spolupracujicich tfetich stran, pokud
bylo nevyhnutelné a nezbytné nutné jim takové informace pro ucely této smlouvy poskytnout.
Zhotovitel se rovnéz zavazuje neposkytovat tfetim osobam informace o poskytovani software
(informace o koncovém zakaznikovi).

2. Zaduvérné informace se povazuji jakékoli informace, které

(a) tvofi obchodni tajemstvi Objednatele (skute¢nosti obchodni a technické povahy souvisejici
s ¢innosti Objednatele), nebo se tykaji ¢innosti Objednatele, jeho strategie, know-how,
zpusobu Fizeni, vnitfnich pfedpisl a pracovnich postupt, nebo

(b) jsou chranény nebo podléhaji zvlaStnimu rezimu nakladani na zakladé pfisluSnych pravnich
predpist [napf. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovnanim osobnich udaju a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaj)] nebo zavazkovych vztah, jejichz ucastnikem je Objednatel, nebo

(c) jsou soucasti informacniho systému Objednatele, nebo se na né& vztahuje povinnost
mi€enlivosti ve smyslu ustanoveni § 22 zdkona &. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych,
podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, nebo

(d) nebudou Objednatelem ozna&eny za vefejné, nebo
(e) by v pfipadé jejich prozrazeni poskodily, nebo mohly Objednatele poSkodit,
a které nejsou vefejné dostupné.
3. Zhotovitel se zavazuje:

a) uchovavat divérné informace v tajnosti a nakladat s nimi vylu¢né v souvislosti s plnénim svych
povinnosti dle této smlouvy, pficemz je povinen Fidit se pravidly pro nakladani s témito
informacemi, které vyplyvaji z pravnich pfedpisu, internich pfedpist nebo rozhodnuti organu
Objednatele,

b) nevyuzit, ani se nepokusit vyuzit diivérné informace pro vlastni potfebu nebo pro potfebu
jakékoliv tfeti osoby zplisobem, ktery by byl v rozporu s pravnimi pfedpisy ¢i s touto smlouvou
nebo jejim uelem nebo by pfimo nebo nepfimo jakkoliv poSkodil nebo mohl poskodit
Objednatele.

4. Povinnost mi€enlivosti o davérnych informacich podle tohoto ¢lanku trva dale i po ukonceni této
smlouvy.

X.  Zaruka za jakost a odpovédnost za vady
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1. Zhotovitel pfebira zavazek a odpovédnost za vady Dila (zjevné, skryté Ci pravni), jez bude mit Dilo
(Ci jeho ¢&ast) v dobé jeho pfedani Objednateli a dale za vady, které se na Dile (& jeho &asti)
vyskytnou v prdbéhu zaru¢nich dob. Zhotovitel v souvislosti s odpovédnosti za vady Dila poskytuje
Objednateli zaruku za jakost na veskeré soucasti Dila i Dilo jako celek v délce 24 mésicu.

2. Bé&h zarucnich dob podina okamzikem pfevzeti Dila ve smyslu €l. 1I. odst. 3 této smlouvy.

3. Zhotovitel odpovida za jakoukoli vadu Dila, jez se vyskytne v dobé& trvani zaruk, pokud neni
zpUsobena zavinénim Objednatele z divodu poru$eni jeho povinnosti. Zaru¢ni doba nebézi po
dobu, po kterou Objednatel nemUze uzivat Dilo, za které odpovida Zhotovitel.

4. V pfipadé, ze pfedané Dilo, jeho ¢ast nebo sluzby poskytnuté dle této smlouvy vykazuji vady, maze
tyto vady Objednatel u Zhotovitele reklamovat, pfi€emz Objednatel je maze uplatnit kdykoli v zaruéni
dobé. Strany si tedy vyslovné nesjednavaji zadnou lhltu pro uplatnéni vad. Objednatel mize vady
reklamovat prostfednictvim HelpDesku ¢&i jakoukoli jinou vhodnou formou (napf. datovou schrankou,
e-mailem). V reklamaci musi Objednatel uvést, jak se zjis§téné vady projevuii.

5. Zhotovitel je povinen pinit veSkeré své povinnosti dle této smlouvy v nejvy$Si dostupné kvalité a
odpovida za to, Ze pfipadné vady pInéni poskytnutého dle této smlouvy zjisténé v zaru€ni dobé fadné
odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym. Tim neni dot€en narok Objednatele na nahradu
Skody vzniklé v souvislosti s touto vadou pInéni.

XI.  Smluvni sankce, Urok z prodleni a moznost odstoupeni od smlouvy

1. V pfipadé prodleni Zhotovitele se zahajenim realizace Dila ve Ihuté dle ¢l. Il. odst. 1 véty prvé této
smlouvy je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy
zapocCaty den tohoto konkrétniho prodleni.

2. V prfipadé prodleni Zhotovitele s dokon&enim Dila ve Ih(ité dle &l. 1l. odst. 1 véty druhé této smlouvy
je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy zapoc&aty den
tohoto konkrétniho prodleni.

3. Pro pfipad prodleni Objednatele s thradou odmény za Dilo je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli
zakonny urok z prodleni z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

4. V pfipadé, ze Objednatel pfevezme dilo i s chybami/vadami (Cl. Il. odst. 5 a 6 této smlouvy) a
neopravi-li Zhotovitel jakoukoli z téchto vad (chyb) ve Ihité 10 pracovnich dna (€l. Il. odst. 9 této
smlouvy), je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1% z ceny za vytvoreni
Dila (€l. VII. odst. 1 véta prva této smlouvy) za kazdy zapocaty den takovéhoto prodleni u kazdé
jednotlivé vady.

5. V pfipadé poruseni jakékoli z povinnosti uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy je Zhotovitel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy den, kdy Dilo, resp. jeho Provoz,
nebudou pinit po dobu trvani této smlouvy tam uvedené parametry. V pfipadé poruseni povinnosti
Zhotovitele, ktery odpovida za zajisténi ochrany dat v UloZisti a musi zajistit, Ze ve$kera data budou
ukladana vyhradné na uzemi EU, je Zhotovitel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysSi
200.000,- K& za kazdy zapocaty den, kdy uvedena povinnost nebude zcela spinéna.

6. Za poruSeni jakékoli z povinnosti uvedenych v &l. VIII. odst. 3 véty tfeti této smlouvy se Zhotovitel
zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni.

7. Za poruseni jakékoli z povinnosti Zhotovitele dle €l. IX. této smlouvy se Zhotovitel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

8. Zaporu$eni jakékoli z povinnosti Zhotovitele tykajicich se Provozu Dila a sluZeb Servisni a technické
podpory a udrzby, uvedenych v €l. lll. této smlouvy, vyjma prodleni Zhotovitele s odstranénim chyb
a vyjma povinnosti uvedenych v &l. Ill. odst. 9 a 10 této smlouvy, se Zhotovitel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 2% z ceny (za 1 mésic — mésic, ve kterém doslo k poruseni) za
Provoz Dila a Servisni a technickou podporu a udrzbu, a to za kazdou povinnost, kterou Zhotovitel
porusi. V pfipadé poruSeni povinnosti spocivajici v prodleni Zhotovitele s odstranénim chyb (dle €l.
Ill. odst. 4, 5, 6 a odpovidajicim zpUsobem odst. 7) se Zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 1% z ceny (za 1 mésic — mésic, ve kterém doslo k poruseni) za Provoz Dila a sluzby
Servisni a Technické podpory a udrzby za kazdou povinnost za kazdou zapoc€atou hodinu (v
pracovnich dnech v Easovém rozmezi 8:00-16:00) takovéhoto prodleni v pfipadé vady kategorie , A",
a ve vysi 0,5% z ceny (za 1 mésic — mésic, ve kterém doSlo k poruSeni) za Provoz Dila a sluzby

Strana 8 (celkem 12)

LVerejné*



OZP

servisni a Technické podpory a udrzby v pfipadé vad kategorie ,B“ a ,C* za kazdy zapocaty pracovni
den takovéhoto prodleni.

9. V pfipadé, ze pocet chyb kategorie ,A“ (mimo pfipadné planované odstavky) v jednom kalendarnim
mésici je vySSi nez 5, snizuje se za 6. a kazdou dalSi chybu v uvedeném kalendainim mésici
(mésiéni — za mésic, ve kterém doSlo k poruSeni) cena za Provoz Dila a Servisni a technickou
podporu a udrzbu o 10 %.

10.V pfipadé, Ze celkova doba trvani vypadk( sluzby/Provozu Dila (mimo planované odstavky)
v jednom kalendainim meésici pfevysi 5 % Casu (tzn. Dilo bude fungovat pouze 94,99 % Ccistého
mésicniho ¢asu a méné pfi 24 hodinach fungovani denné 7 dni v tydnu), snizuje se za kazdé
zapocaté 1 % Casu vypadku na ramec uvedenych 5 % (mésicni — cena za mésic, ve kterém doslo
k poruseni) cena za Provoz Dila a Servisni a technickou podporu a udrzbu, a to o0 10 %.

11.V pfipadé, ze celkova doba (bez ohledu na pferusovani) trvani vypadku sluzby Servisni a technické
podpory a udrzby (mimo planované odstavky) v pribéhu pracovni doby jednotlivého dne (pracovnich
dny v asovém rozmezi 8:00 — 16:00) bude pfevySovat 2 hodiny, snizuje se za kazdou zapocatou
hodinu pfevysujici uvedené 2 hodiny mési¢ni (cena za mésic, ve kterém doSlo k poruseni) cena za
Provoz Dila a Servisni a technickou podporu a udrzbu, a to o 10 %.

12.Celkova vyse slevy (smluvni pokuty) v jednom kalendarnim mésici podle ¢l. XI. odst. 8, 9, 10 a 11
této smlouvy (samostatné &i kombinaci téchto) smi byt uplatnéna max. do vySe 30 % mésicni (za
mésic, ve kterém doSlo k poruseni) ceny za Provoz Dila a sluzby Servisni a technické podpory a
udrzby (tj. pro uvedeny konkrétni mésic).

13.V pfipadé poruseni povinnosti uvedené v &l. lll. odst. 9 véty prvé této smlouvy je Zhotovitel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy den prodleni se zafazenim nové
laboratofe do UloZisté. V pripadé, Ze soudasné se zarazenim kazdé nové laboratofe do UloZisté
neuzavie Zhotovitel s touto laboratofi smlouvu o zpracovani osobnich tdaju (€l. Ill. odst. 9 véta druha
a treti této smlouvy), je za kazdy jednotlivy den, kdy nebude po dobu poskytovani dat laboratofi do
Ulozisté uzaviena uvedena smlouva, povinen Zhotovitel zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K&.
Pokud Zhotovitel nepfedlozi pfisluSnou takovouto smlouvu Objednateli na zakladé Zzadosti
Objednatele a v pfislusné Ih(té dle ¢l. 1. odst. 9 véty Etvrté a paté této smlouvy, je Zhotovitel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy den prodleni s pfedlozenim této
smlouvy.

14.V pfipadé, Ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti uvedenych v &l. Xll. odst. 4 této smlouvy, je
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200.000,- K& za kazdou jednotlivou povinnost,
kterou porusi.

15.0bjednatel je opravnén zapocist svou pohledavku na thradu smluvni pokuty za Zhotovitelem vici
jakékoli pohledavce Zhotovitele za Objednatelem vzniklé z této smlouvy.

16.V pfipadé, ze v dusledku byt nezavinéného jednani Zhotovitele bude Objednateli ulozena jakakoli
vefejnopravni sankce &i povinnost plnéni ve prospéch tfeti osoby, je Zhotovitel povinen zaplatit
Objednateli plnou hodnotu této sankce, resp. pInéni, zvySenou o smluvni pokutu ve vysi 1 % tohoto
plnéni.

17.0bjednatel je opravnén od této smlouvy s okamzitou uc€innosti pisemné odstoupit v pfipadé, ze
kdykoli v obdobi po pfedani a prevzeti Dila (€l. Il. odst. 3 této smlouvy) az do uplynuti 24 mésict od
predani a pfevzeti Dila bude béhem obdobi 90 za sebou jdoucich dnl (kalendarnich) zjiSténo vice
nez 10 vad kategorie ,A“ &i opakovany (vice nez 3x) vyskyt jedné takové vady, bez ohledu na
skute&nost, zda tyto vady byly nasledné fadné odstranény &i nikoli.

18.0bjednatel je opravnén od této smlouvy pisemné& a s okamzitou uc&innosti odstoupit v pfipadé
prodleni Zhotovitele se spInénim jakékoli své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, zejména (av3ak
nikoli vyhradné) pak se zahajenim realizace Dila ¢i s jeho dokonéenim ve |huté dle smlouvy ve
smyslu jejiho €l. 1l. odst. 1 delSim nez 30 kalendafnich dn(, pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani
v dodateCné pfiméfené |haté, kterou mu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pfi¢emz tato Ih(ita nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich dnl od doruceni takovéto vyzvy
Zhotoviteli.

19.0bjednatel je dale opravnén pisemné a s okamzitou ucinnosti odstoupit od této smlouvy, porusuje-
li Zhotovitel hrubé své povinnosti pfi poskytovani sluzeb Servisni a technické podpory a udrzby. Za
hrubé poruseni povinnosti se povazuje opakované (vice nez 2x) neposkytnuti Servisni a technické
podpory a udrzby ve stanovené Ih(ité, a to béhem obdobi 90 za sebou jdoucich dnl (kalendarnich).
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20.0bjednatel je téz opravnén pisemné a s okamzitou ucinnosti odstoupit od této smlouvy v pfipade,
Ze celkova doba trvani vypadkud sluzby (mimo planované odstavky) v jednom kalendafnim mésici
prevysi 20 % Casu (tzn. Dilo bude fungovat pouze 80 % Cistého mési¢niho ¢asu a méné pfi 24
hodinach fungovani denné 7 dni v tydnu).

21.0Objednatel je dale opravnén od této smlouvy s okamzitou uc€innosti odstoupit rovnéz v pfipadé,
pokud je na majetek Zhotovitele vedeno insolvenéni fizeni nebo byl insolvenéni ndvrh zamitnut pro
nedostatek majetku Zhotovitele, dle zakona €. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni, ve
znéni pozdéjSich predpisll, nebo pokud Zhotovitel vstoupi do likvidace.

22.Zhotovitel je opravnén pisemné a s okamzitou ucinnosti odstoupit od této smlouvy v pfipadé
podstatného poruseni smlouvy ze strany Objednatele, kterym je prodleni Objednatele se zaplacenim
cen dle Prilohy €. 2, a to po bezuspésné (dodatecné) pisemné a Objednateli prokazatelné doru¢ené
vyzvé s pfimérenou dodate¢nou lhutou k pInéni.

23.Pravo Objednatele pozadovat ve vSech uvedenych pfipadech kromé smluvni sankce i nahradu
Skody neni témito ujednanimi dotéeno.

24.Smluvni pokuty a Urok z prodleni dle tohoto ¢lanku jsou splatné do 14 dni ode dne doruceni pisemné
vyzvy kK jejich uhradé& povinné smluvni strané.

25.8mluvni strany vyslovné potvrzuji, ze vySe v této smlouvé sjednanych smluvnich pokut v kazdém
jednotlivém pfipadé odpovida zavaznosti poru$eni stanovenych zavazkl a neni nepfiméfené
vysoka.

Xll.  Platnost a iéinnost smlouvy, ukonéeni smlouvy
1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv.

2. Smlouva muze byt (nad ramec vySe uvedenych pfipadd odstoupeni od smlouvy) ukoncena
pisemnou dohodou smluvnich stran. Pfed uplynutim sjednané doby konéi smlouva téz v pfipadg, ze
na jejim zakladé bude ze strany Objednatele uhrazena celkova ¢astka ve vysi 2.000.000 K& bez
DPH. Objednatel mize smlouvu rovnéz pisemné vypovédét, a to i bez uvedeni dlivodu s tfimésiéni
vypovédni dobou. Vypovédni doba zacina bézet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané na
adresu zapsanou v obchodnim rejstfiku nebo doru¢enim do datové schranky. Vypovéd se povazuje
za dorucenou i tfetim dnem jejiho ulozeni na posté nebo desatym dnem od dodani do datové
schranky.

3. Ukon€enim této smlouvy zjakéhokoli divodu nejsou dotéena prava a povinnosti vyplyvajici
z ustanoveni této smlouvy, ktera dle projevené vile stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat
i po ukonéeni smlouvy, a to zejména prava a povinnosti souvisejici s odpovédnosti za Skodu,
nahradou $kody, smluvnimi pokutami, odpovédnosti za vady, zarukou a ochranou osobnich udaji a
davérnych informaci.

4. V pfipadé ukonc¢eni smlouvy z jakéhokoli dvodu (v€etné uplynuti doby, na kterou je sjednana) jsou
si smluvni strany povinny vypofadat vesSkeré naroky, které mezi nimi existuji. Zhotovitel pak navic
protokolarné pfeda Objednateli vesSkeré (aktualni) zdrojové koédy k Dilu, jakoz i veSkeré jeho
soucasti, pfisluSenstvi a dal$i podklady nezbytné k tomu, aby mohlo byt Dilo fadné a bez zbyte¢ného
prodleni provozovano pfipadnym subjektem odliSnym od Zhotovitele. VeSkera data z laboratofi,
ktera budou v okamziku ukongeni této smlouvy na UlozZiéti, je Zhotovitel povinen bezodkladné
z Ulozisté smazat. V pFipadé, pozada-li s dostate&nym &asovym piedstinem Objednatel Zhotovitele
o pfimé predani pfislusnych dat pfipadnému novému provozovateli UloZisté, je Zhotovitel
Objednateli povinen vyhovét a postupovat na zdkladé dohody mezi pfisluSnymi laboratofemi,
Zhotovitelem a Objednatelem, pfipadné i novym provozovatelem UloZi$té tak, aby bylo s pfislusnymi
daty nakladano fadné a v souladu s pravnimi predpisy.

Xlll. Zavérecéna ujednani
1. Kontaktni osoby pro vyfizovani zaleZitosti tykajici se této smlouvy:
a) za Objednatele: XXX, e-mail: XXX, tel. XXX
b) za Zhotovitele: XXX, e-mail: XXX, tel. XXX
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2. Zhotovitel se zavazuje bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele nepostoupit
ani nepfevést jakakoliv prava &i povinnosti vyplyvajici z této smlouvy &i smlouvu jako celek na tfeti
osobu &i osoby.

3. Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude pro veSkera pInéni vyplyvajici z této
smlouvy vyhradné jazyk Cesky.

4. Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi Ceskym pravnim
fadem, zejména pak pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku. VeSkeré pfipadné spory z této
smlouvy budou v prvé fadé feSeny pokusem o smir. Pokud smiru nebude dosazeno, vSechny spory
z této smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vécné a mistné pfislusnym soudem v Ceské
republice. Smluvni strany se dohodly, Zze mistné pfislusnym soudem pro FeSeni pfipadnych spor(
bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

5. Bude-li nékteré ustanoveni této smlouvy shledano neplatnym &i ned¢innym, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, ktera jsou na ném nezavisla a umoznuji rozumné pinéni smlouvy v souladu
s jejim ucelem. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit ustanoveni neplatné i neicinné
novym ustanovenim platnym a u¢innym, které odpovida zamyslenému ucelu neplatného ustanoveni.

6. Smluvni strany ve smyslu § 558 odst. 2 ob&anského zakoniku vylu€uji aplikaci obchodnich zvyklosti
zachovavanych obecné i obchodnich zvyklosti zachovavanych v odvétvi tykajicim se predmétu této
smlouvy, a to v rozsahu, ve kterém takové obchodni zvyklosti jsou v rozporu s obsahem této smlouvy
nebo pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro kazdou smluvni stranu. Tuto
smlouvu Ize ménit €i doplfovat pouze vzestupné Cislovanymi pisemnymi dodatky, podepsanymi
obé&ma smluvnimi stranami. V8echny v této smlouvé uvedené PFilohy jsou jeji nedilnou soucasti.

8. Smluvni strany po jejim precéteni prohlasuji, Zze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato smlouva byla
sepsana urcité, srozumitelné, na zakladé jejich pravé a svobodné vile a bez natlaku na nékterou ze
smluvnich stran. Na dlikaz toho pfipojuji smluvni strany své podpisy.

Seznam P¥iloh:

Pfiloha €. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu Dila

Pfiloha &. 2 — Cena za vytvoreni Dila, jeho Provoz a sluzby Servisni a technické podpory a udrzby, cena
za realizaci Zménovych pozadavku

Pfiloha €. 3 — Vzor smlouvy o zpracovani osobnich udaji uzavirané mezi Zhotovitelem a pfisluSnou
laboratofi

V Praze dne: ............. V Prazedne: .................
XXX XXX
XXX XXX

Oborova zdravotni pojistovna STYRAX, a.s.

zaméstnancil bank, pojiStoven a
stavebnictvi
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Priloha ¢. 1
Podrobna specifikace predmétu Dila

V uvodni fazi dodavky bude Zhotovitelem vypracovana detailni analyza a navrh fe$eni, které budou
Objednateli pfedlozeny k pfipominkovani a schvaleni.

V ramci dodavky bude dodano Ulozisté laboratornich vysledki a softwarové fedeni pro zabezpedeny
pfenos dat do data storage Ulozisté.

Pfenos bude zajiStovan:

e datovym konektorem a rozhranim,
e pienosovou sluzbou (davkovou ulohou)

PfendSena data budou pseudonymizovana a budou v nich odstranény osobni Udaje. Toto zajisti
pfislusna laborator dle pokyn Objednatele.

S vyuzitim konektoru a rozhrani bude implementovana davkova uloha, ktera nad laboratornimi
vySetfenimi provede:

e prenos dat prostfednictvim datového konektoru a rozhrani,

e vyhodnoceni a zaprotokolovani pfenosu dat.

Davkova uloha bude pousténa automaticky, bude probihat pFirlistkové a pravidelné, napf. 1x denné.

Laboratorni vysledky ve formatu DASTA bude softwarovy systém Ulozi§té pravideln& pfijimat a
zpracovavat.

Ulozisté bude implementovano relaénim databazovym systémem a obsluznym software. Zpracovavané
laboratorni vysledky (vySetfeni) budou strukturované ulozeny a archivovany v relacni databazi tak, aby
bylo mozné laboratorni vysledky dohledat online a aby bylo mozné s daty vyhledové pracovat
v budoucim analytickém systému v ¢asovych fadach.

V rdmci pfipravy a implementace Ulozisté budou Zhotovitelem vhodné navrZzeny a vytvofeny datové
struktury pro ukladani laboratornich vysledk(d. Prvotné budou naplnény pfislusné cCiselnikové a
parametrické struktury.

Nad Ulozistém bude implementovano rozhrani pro VITAKARTU OZP - formou B2B sluzby, ktera bude
pfipravena online poskytovat systému VITAKARTA OZP sadu laboratornich vySetieni pro daného
klienta.

V ramci implementace budou provedeny nasledujici testy:

e bezpeclnostni testy,
e integracni, funk&ni a vykonnostni,
e akceptacni testy jakoZto soucast akceptacniho procesu.

Soucasti dodavky bude pfislusna dokumentace a dvouhodinové proskoleni pracovnikd Objednatele.
V ramci dodavky musi byt také zajisténi aplikaéni podpory produkéniho a testovaciho prostfedi.
Soucasti aplikacni podpory bude dohled nad aplikacnim provozem, feSeni problému a také prabézna
aktualizace €iselnikl, metadat a parametr(.

Nedilnou soucasti dodavky je zajisténi pfFipravy a technické podpory testovaci a produkéni
infrastruktury.

Sougasti sluzby je i vlastni provoz UlozZisté na technologii, kterou zajisti Zhotovitel. Zhotovitel odpovida
za zaji$téni ochrany dat v UloZiti a zajisti, Ze veskera data budou uklddana vyhradné na Gzemi EU.
Vykon provozovaného systému musi zajistit dostate€nou kapacitu pro uloZeni a zpfistupnéni dat az
1 000 000 klientt OZP.
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