Smlouva ¢. 2023021301

KP-SYS spol. s r.o.
Se sidlem:
1&:

DIC:
Bankovni sp
Cislo uétu:
Zapsanav o
viozka 8682
Jednajici:

(dale jen ,dodavatel”)

ké 2735, Zelené predmésti, 530 02 Pardubice

Hradci Kralové, oddil C,

Mésto Broumov

Se sidlem: tiida Masarykova 239, Broumov
I€o: 00272523

Bankovni spojeni: Komeréni banka

Cislo uétu: 9005-1823551/0100
Zastoupena:

(dale jen ,odbératel“)

spolu uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 2586 a néasl. NOZ tuto
smlouvu o podpofe programového vybaveni.

Clanek 1.
Predmét pinéni

Predmétem pinéni podle této smiouvy je:

1. Podpora knihovniho software Verbis, verze AKV pro 5 uzivatell a souvisejicich modulu
Portaro, Revize, MVS, eVypuijcky.

2. Pfevod prav k pouzivani aktudlnich vyvojovych verzi knihovniho SW Verbis verze AKV pro
5 uzivatel( a souvisejicich modull Portaro, Revize, MVS, eVypujcky.

3. Odbératel ma povolen pfistup do pfipominkového systému dodavatele s opravnénim pro
zadavani pozadavk( na vyvoj novych funkci.

4. Odbératel ma pristup ke stazeni aktualnich vyvojovych verzi software Verbis z WWW
stranek dodavatele po dobu platnosti této smiouvy.

5. Odbératel méa narok na zvyhodnénou sazbu servisnich hodin podle aktualniho ceniku firmy
KP-SYS uvedeného na www.kpsys.cz. ’

6. Odbératel ma narok na bezplatné sluzby programatora v mnozstvi 6 hod. / na kazdych 12
mésicll platnosti smlouvy. Nejmensi evidovany ¢as na vyieseni pozadavku odbératele je
% h. Po vy&erpani bezplatnych hodin bude odbérateli G¢tovana prace programatora
zvyhodnénou sazbou servisnich hodin.

7. Vzdaleny servis databaze (podminén pfistupnosti databaze z IP adresy q

8. Pravidelné zalohy databaze na servery dodavatele (pokud je dodavateli umozneny
pristup).

Clanek Il.
Terminy a podminky pinéni

1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 01.03.2023 do 28.02.2026.

2. Jednanim s dodavatelem ve v&ci systému a pfevzetim pinéni dle této smiouvy je za
odbératele povéien Bc.

3. V pfipadé dokoupeni dalich modulii, navySeni po¢tu uzivateli systému Verbis, nebo
rozéifeni verze programu v obdobi platnosti této smlouvy se tato smiouva doplini o dodatek
ke smlouvé, kde se stanovi podminky pinéni.
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Clanek Il
Cena

Celkova cena po dobu platnosti smlouvy &ini 82 824,- K& + DPH v zakonné vySi.

Celkova cena za jeden rok platnosti smiouvy &ini 27 608,- KE + DPH v zakonné vysi.
Cena servisu na pracovisti odbératele je stanovena na &astku 890,- K&hod. + DPH
v zakonné vysi a je platna do vydani dal$iho ceniku dodavatele. Cestovni néaklady
dodavatele, v pfipadé servisu na pracoviéti odbératele, jsou fakturovany zviast, a to za
kazdou servisni navétévu dle platného ceniku dodavatele.

Clanek IV.
Platebni podminky

Odbératel uhradi platbu podie ¢l. 1il., bod 2. této smiouvy na zakladé faktury (fadného
aéetniho dokladu) vystavené dodavatelem. Prvni faktura bude vystavena po zacatku
a&innosti smiouvy, dal$i faktury pak dodavatel vystavi vZdy ke dni vyroci smiouvy.
Faktura musi vZdy spifiovat veskere pozadavky stanovené geskymi pravnimi predpisy,
zejména nélezitosti dafového dokladu stanovené v § 28 zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl; kromé téchto naleZitosti bude faktura
obsahovat oznaéeni (faktura), ¢islo smlouvy, specifikace pinéni, které je fakturovano,
oznateni bankovniho G&tu uchazede, cenu bez dané z pfidané hodnoty, procentni sazbu
a vysi dané z pfidané hodnoty a cenu véetné dané z pfidané hodnoty.

Faktura je splatna do 14 kalendafnich dnii ode dne jejiho vystaveni; fakturovana castka
se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani piislusné finan¢ni &4stky z bankovniho
Gétu odbératele uvedeného ve smlouvé ve prosp&ch bankovniho Uctu dodavatele
uvedeného ve smiouvé. Faktury bude dodavatel zasilat na emailovou adresu

Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli smiuvni pokutu ve vysi 0,01% z fakturované

ceny za kazdy den prodleni.

Clanek V.
Zaruky, zaruéni a pozaruéni servis

_ Zaruéni doba na veskeré dodavky systému podle této smiouvy plati po celou dobu platnosti

smiouvy.

. Zaruka se vztahuje na vady systému znemozhujici jeho uziti.
. Vady systému mohou byt dodavatelem odstrafiovany za soucinnosti odbératele konzultaci

na dalku (napf. telefonicky). Vada, kterou dodavatel neodstrani po dalkové konzultaci
s odbératelem, se fedi opravou instalaénich soubord. Opravené soubory budou poskytnuty
elektronickou cestou v nejkrat§im mozném terminu, a to nejpozdsji v sedmidenni thute.

. Vady, na které se vztahuje zaruka, odstrani dodavatel bezplatn&, ostatni vady odstrani za

cenu servisnich praci dle platného ceniku dodavatele.

Kdykoliv je odbératelem poZzadovana nebo je z provoznich divodu nutna pfima ucast
dodavatele na pracoviti odbératele a pfi tom se nejedna o zéru&ni odstrafiovani vad
systému, je odbératel povinen uhradit dodavateli kromé ceny servisu i cestovné, a to vie
v souladu s ustanovenim &l. 11l odst. 3. této smlouvy.

_ Dodavatel ruéi za to, Ze na systému dodavaném odbérateli nevaznou pravni naroky tfetich

osob.
Zaruka dle tohoto &lanku se nevztahuje na vady zpusobene:
a) nespravnou nebo neodbornou manipulaci a obsluhou systému prokazatelné v rozporu
s instrukcemi dodavatele,
b) prokazatelné nekvalitnim hardware odbératele,
c) prepétim nebo vypadky elektrické sité u odbératele,
d) absenci systému zélohovani dat dokladti a negitelnosti zaloZnich dat,

e) chybnym nastavenim konfigurace systému odbératelem v rozporu s instrukcemi
dodavatele,

f) zasahem vy3$i moci nebo tieti osoby.



g) nespravné nainstalovanym, nebo nefunk&nim operaénim systéemem odbératele
h) pouzitim verzi JAVA, Tomcat, Firebird SQL, které nejsou podporovany dodavatelem

Clanek VL.
Ochrana osobnich udaji

. Dodavatel je povinen fidit se pfi zpracovani osobnich udaju pouze doloZenymi pokyny
Odbératele. Dodavatel je povinen upozornit Odbératele bez zbyteéného odkladu na
nevhodnou povahu pokynu, jestlize Dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Dodavatel je v
takovém pfipad& povinen pokyny provést pouze na zakladé pisemného sdéleni
Odbératele, ze Odbératel trva na provedeni takovych pokynt, jinak Dodavatel odpovida
Odbérateli za pfipadnou $kodu zplUsobenou vznikem povinnosti Odbé(ateli hradit $kodu
nebo nemajetkovou Ujmu v penézich subjektu osobnich Gidaju & pokutu Ufadu pro ochranu
osobnich Gdaju (dale jen ,UOQU).

. V ptipadé, Ze se subjekt osobnich udajii bude domnivat, ze Odbératel nebo Dodavatel
provadi zpracovani jeho osobnich adaju, které je v rozporu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaiji a o volném pohybu téchto Gdaju (dale jen _Naftizeni“), a pozada Dodavatele
o vysvétleni nebo bude pozadovat odstranéni vznikiého stavu, zavazuje se Dodavatel 0
tom neprodlené informovat Odbératele.

. Dodavatel je povinen Odbérateli neprodiené oznamit provadéni kontroly ze strany Uoou
ve véci osobnich udaji zpracovavanych pro Odbératele a poskytnout Odbérateli na jeho
34dost podrobné informace o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

. Dodavatel je povinen Odbérateli neprodiené oznamit kazdy pfipad poruseni zabezpeceni

i 'dajt. ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to telefonicky na cislo
Y v
veskerée informace dle &l. 33, odst. 3 Narizeni, ktere mu jsou znamy.

. Dodavatel je, pokud je to mozné pfi zohlednéni povahy zpracovani osobnich udaju,
prostrednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatfeni napomocen Odbérateli pfi
pinéni povinnosti Odbératele reagovat na #adosti o vykon prav subjektu osobnich udaju,

zejména na zadost o pfistup k osobnim Gdajum, na opravu &i vymaz osobnich Gdaji a na
prenositelnost osobnich Gdaju.

. Dodavatel je povinen dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizacni opatieni
k zajisténi ochrany osobnich udaju. Odbératel je opravnén si takovou dokumentaci od
Dodavatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti. Dodavatel je povinen umoznit audity, véetné
inspekci, provadéné Odbératelem nebo jingm auditorem, kterého Odbératel povéii, a k
tdmto auditim pfispé&je.

. Dodavatel je Odbérateli nApomocen pfi posuzovani vlivu na ochranu osobnich udaju die
&. 35 Nafizeni, ohlagovani piipadl poruseni zabezpeCeni osobnich udaju UOOU ¢&i
subjektum Gdajd a pfi predchozich konzultacich s UJOOU, to vée pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma k dispozici.

. Je-li pro Ggel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj dila
nezbytné poskytnout Dodavateli kopii databazi, souboril nebo nosiél Gdajl obsahujicich
jakékoliv udaje z &innosti Odbératele, je Dodavatel povinen s takovymi Gdaji nakladat tak,
aby nedoglo k jejich tniku &i zneuziti.

Opatieni k zajisténi zabezpeéeni ochrany osobnich udaji

. Dodavatel se zavazuje, Ze piijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a
riizné zavaznym rizikim pro préva a svobody subjekty udaju vhodna technicka a
organiza&ni opatfeni, aby vylou€il moznost neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k
osobnim tdajum, k jejich zméné, zniéeni & ztraté, jakoz i k jinému zneuziti osobnich Gdaju.

Zapojeni dal$iho Dodavatele

. Dodavatel nezapoji do zpracovani Zadného dalSiho Dodavatele bez piedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Odbératele. V pfipadé obecného




V Pardu

pisemného povoleni Dodavatel Odbératele informuje 0 vegkerych zamyslenych zménach
tykajicich se pfijeti dal&ich Dodavatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Odbérateli
prilezitost vyslovit vii&i témto zménam namitky.

Pokud Dodavatel zapoji dalsiho Dodavatele, aby jménem Odbératele proved! uréité
ginnosti zpracovani, musi tomuto dal$imu Dodavateli smluvné uloZit stejné povinnosti na

ochranu tdaji jako ma Dodavatel.

Clanek VIl
Zavéreéna ustanoveni

. Vztahy smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy ¢R zejména Obganskym zakonikem a Autorskym zakonem.

_ Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a G&innosti dnem
01. 03. 2023. Smiuvni strany se dohodly, Ze pred nabytim aginnosti smlouvy dojde k jejimu
uvefejnéni v registru smiuv a toto provede Odbératel. Smiuvni strany souhlasi s tim, aby
v registru smiuv byla smiouva uvefejnéna v piném rozsahu.

x>

 Tato smlouva je uzaviréna na dobu urditou s moznosti jejiho prodiouZeni. Prodiouzeni
platnosti smlouvy bude v tomto pfipadé pfedmétem pisemného dodatku. Odbératel je
opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Dodavatel neposkytuje predmet pinéni
podle této smlouvy po dobu delsi nez 30 dnu.

_ Tato smiouva je pofizena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dodavatel
obdrzi jedno vyhotoveni a odbératel obdrzi jedno vyhotoveni.
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