SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH voD ¢. 50091324/ 2

uzaviena v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakena &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, (dale jen "zékon o vodovodech a kanalizacfch”
nebo Jen "zékon"}, (dale jen "Smlouva") mezi niZe uvedenymi smiuvnimi stranami:

VODARNA PLZEN a.s.,Malostranska 143/2, Plzef 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Plzef, viastnik kanalizace
VODARNA PLZEN a.s. Malostranska 143/2, Plzef 2-Slovany - Doudlevce, 326 00 Plzef, viastnik vodovodu

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:
VODARNA PLZEN a.s. Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.
se sidlem: Malostranska 143/2, Plzefi 2-Siovany - Doudlevee, 326 00 Pizefh Adresa: Ulice: Denisovo nabfezi Cp. 920
Cast obce: Plzeil 3 - Vychodni Predmaésti Co: 12
16 25205625 Platce DPH - DIC: ©Z25205625 Obes: Pizefi PsC: 30100
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném: Stat: Ceska republika
IC: 25220683 Platce DPH - DIC: CZ25220683

Krajskym soudem v Plzni, oddii B, vioZka 574

zastoupeny (jméno): _

funkce: obchodni referent

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném:

{dale jen "Provozovatel™)

Kontakini Gdaje piatné ke dni podpisu smiouvy:

Tel: ]
] Web: www.vodarna.cz
Cislo 0&tu Provozovatele: (G
ID datove schrénky: ktuciif
(déle jen "Odbératel")

Adresa pro doruovani: Malostranska 143/2, Plzefi 2-Slovany - Doudlevce,
326 00 Plzen 26

Kontaktni Gdaje a adresa Odbératele pro dorudovani

Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.

Ulice: Denisovo nabie¥ Cp: 920 Co: 12

Céstobce:  Plzefi 3 - Vychodni Predmésti Obec:  Plzeii stat:  Ceska republika

Dodaci posta 30100  Plzen 1

Tel: — 1
E-Mail 1D datové schranky:

Je-li Provozovatel viastnikem vodovodu a/nebo kanalizace, uzavird tuto smiouvu jako provozovatel vlastniho vodovodu nebo kanalizace, neni-li Provozovatel viastnikem
vodovodu a/nebo kanalizace, je Provozovatel oprévnény na zakladé smiouvy uzaviené s viastnikem v souiadu s ust. § 8, odst. 2 Zakona k uzavieni této Smiouvy dle § 8,
odst. 8 Zakona a k vykonu viech prav a povinnost viastnika ve vztahu k odbérateli. Provozovatel a Odbératel budou déle spoleéné oznadovani jako Smiuvni strany”,

samostatng pak kaZdy jen jako ,Smluvn{ strana®,

Cdbératel podpisem této smiouvy stvizuje, 22 mu byly provozovatelem prostiednictvim pfilohy €. 1 této Smiouvy poskytnuty informace o zpracovani osobnich Gdajl
ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o cchrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanfm osobnich Gdajd a o volném
nohybu téchto dajl (GDPR) a zékena ¢&. 110/2018 Sb. o zpracovani osobnich Gdajll v platném znéni.

I. Pfedmét smiouvy, Odbérné misto, dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

(1) Pfedmétem této smicuvy je Gprava vztahl, prav a povinnosti Smiuvnich stran pff:

dodavce vody z vodovodu odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Ugel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod:  Obchody a sluzby - Doprava a spoje
Viastnik piipojené stavby/pozemku:
Odbérate!
Vlastnik pfipojky: Neni-Ii uvedeno jinak, mé se za to, Ze viastnikem pfipojky je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.
Odbeératel {vodovedni pfipojka)
QOdbératel (kanalizacni pFipojka)
{2) Smluvni strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku pfipajenym pfipojkou na vodovod a kanalizaci (déle jen "Cdbérné misto") je:

Adresa Odbérného mista: Evidenéni &islo OM:

Gerskd, Plzef 1 - Bolevec, k. G. Bolevec, €. parc. 1828/3
(3) Smiuvni strany se dohodly, Ze mnozstvi dodané vody bude zjidtovano:
vodomérem
(4) Smiuvni strany se dohodly, ze mnozstvi odvadénych odpadnich vod, pfip. i odvadénych sréZkovych vod bude stanoveno fakio

a) mnoZstvi odvadénych odpadnich vod bude stancveno:
ve vy8i dodané vody
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b} mnoZstvi srazkovych vod bude stanoveno:

vypottem
Dlouhodoby srazkovy normal: 538,86 mm/rok, tj. 0,5386 mirck. Ohlast: Plzen
Klasifikace ploch podle § 20 odst. & zékona Zpoplatnéné Osvohozené od platby za srdzkové vody
. Odtokovy Plocha Redukovana plocha Plocha Redukovana plocha
Druh plochy: soudinitel (m3) (m?) m) ()
A | zastavéné a/nebo tézce propustné plochy 0,90 108 98 0 o}
B | vegetaln! stfecha s mocnosti od 5 ¢m do 10 em 0,60 0 0 0 0
C | propustné zpevnéné plochy 0,40 0 0 0 g
D | vegetalni stfecha s mocnosti od 11 cndo 30 cm 0,30 0 0 0 0
£ | vegetadni stfecha s mocnosti od 31 cm 0,10 0 0 o] 0
F | plochy kryté vegetacl, zatravnéne plochy 0,08 4] 1] 0 o]
Soucet ploch 109 98 4] 0
Roéni mnozstvi odvadénych srdZkovych vod Q vm? 53 a

= soutet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy soucinitel) v m? krat Dicuhodoby srazkovy normal v mfrok.
V piipadé, Ze dojde ke zméné podminek stanovenych zdkonem pro osvobozeni ploch od platby za sréZkové vody, je Odbératel povinen do 15 dnii pfedat Provozovateli
podklady pro pfislusnou zménu Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Provozovatel je opravnén Gde] o hodnoté dlouhodobgho srazkového normélu, pouZity pro vypotel mnoZstvl sraZkovych vod odvadénych
do kanalizace, pravideiné aktualizovat na zakladé Udajl poskyinutych Ceskym hydrometeorologickym dstavem nebo jakoukollv jinou organizacl jej nahrazujict tak, aby Udaje
obsazené v této tabulce byly v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména (daje o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu uvedengho v ¢l 1. odst. 4 pism. b) této
Smiouvy neni povazovana za zménu této Smiouvy. Platné hodnoty diouhodobych srdZkovyeh normall jsou uvefeinény prostfednictvim viastnich webovych stranek
Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zplsobem, a jsou K dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznickd centra).

(5) Smiuvni strany se dohodly, Ze limit mnozZstvi dodavané vody a limit mnozstvi a piipustné limity ukazatel( znecisténi odvadénych odpadnich vod budou:
Limit mnoZstvi dodavané vody: 2 m? za den.
MnoZstv{ uréujici kapacitu vodomeéru: 1 m> za hodinu

Limit mnoZstvi vypousténé odpadni vody je dan profilem pfipojky.

Pfipustné limity ukazateld znedisténl vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v prisiusném Kanalizaénim fadu, neni-li v této Smiouvé stanoveno jinak. Kanalizacni fad je
uvefejnén na webovych strankdch Provozovatele, nebo jingm v misté obvyklym zpiisobem a je k dispozici na pracovistich Provozovatele (zdkaznicka centra).

Pro Odbérné misto plati Kanalizalni fad Statutarni mésto Plzed, Obec Zrué-Senec,

(8) Potet trvale piipojenych osob &inl 0 osob (dlevyjadrenDdbératele}

(7)Tlakové poméry v misté napojeni vodovodni pfipojky:. Minimalni tlak: 0,69 MPa. Maximaini tlak: 0,79 MPa.

{8)Ukazatele jakosti: Dodavana voda spifiuje poZadavky na jakost pitné vody podle whidsky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjdich platnych predpist. Parametr dusiénany:
nejvyEsi meznl hodnota 50 mg#; hoitik: mezni hednota 10 mg/l; vapnik: mezn{ hodnota 30 mg/l. Pravideiné aktualizovany pfehied hodnot ukazatel kvality doddvané pitné
vody je k dispozici na webovych strankach Provozovateie.

il. Platebni podminky

Smiuvni strany se dohodly, Ze vodné a stoéné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb dle rozpisu zéloh a na zakladé konecného vyctovani
vodneho a stoéného a f nebo formou pravideinych plateb die skutecné spotfeby na zékiadé vystavené faktury. nasledovné:

Sjednana vySe zalohovyeh plateb do prvniho vyGétovani: 10 960 K& Cetnost zéloh:  roéné
Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zéioh.

Zpusob platby z&lchovych plateb vodného a stotného: Bezhotovostné

Cetnost odedétll a konedného vylstovani: rok

Splatnost fakiury vodného a stoéného je 17 dni od data vystaveni faktury.

Zptisob platby fakiur vodného a stoéneho: Bezhotovosiné

Smiuvni strany sjednavaji vystavovani a dorucovani dafiovych dokladi (faktur) v el. podobé na adresu: |
Preplatek koneéného vyaétovani vodného a stotného bude vracen na Oéet Odbératele ¢. NG

Peplatek kone€ného vyadtovani vodného a stoéného za pfedchazejici zdétovaci obdobi bude pro platebni styk pfes SIPO v max. vy 1. zalohové platby pouZit na Uhradu
zéloh vodného a stotného v dalsim zaétovacim obdobl,
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Ill. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizact

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecnd zavaznymi
pravnimi pfedpisy a touto Smiouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Odbérném misté z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi
pravnimi pfedpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim
sdtak_tP dodanou vodou, srazkové vody a odpadni vody ziskané z jinych
zdrojil.

{2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stoéné v souladu
aza podminek stanovenych fouto Smicuvou., K vodnému a stoénému je
Provozovate! opravnén piipotitat DPH v souladu s platnymi pravnimi
piedpisy.

{3} Nedohodnou-li se Smiuvni strany jinak, jsou povinny si poskylovat
vzdjernné pinéni za podminek stanovenych touto Smiouvou ode dne jeji
GEinnostl.

IV. Prohiageni smiuvnich stran

(1) Provozovatel prohiaduje, Ze je provozovatelem vedovodd a kanalizaci
pro vefejnou potfebu a osobou opravnénou k provozovani vodovod(
a kanalizac! ve smyslu pFisludnych ustanoveni platnych pravnich predpisti.
Provozovatel déle prohlaSuje, Ze je opravnén uzaviit futc Smlouvu
na zékladé smiouvy o© provozovani uzaviené s viastnikem vodovodl
a kanalizaci pro vefejnou potiebu die § 8 odst. 2 zakona o vodovodech
akanalizacich a Ze je vevztahu k Odbératell oscbou odpovédnou
za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Dalgi
informace o viastnikovi vodovodi a kanalizaci pro vefejnou potfebu,
terminech pravidelnych odedtld vodom&rl a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webovych strankdch Provozovatele a v zékaznickych cenirech
Provozovatele.

(2) Smiluvni strany prohlauji, Ze veskeré Gdaje uvedeng v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbérate! déle prohlasuje, Ze splfiuje vBechny podminky
stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod
a kanalizaci.

V. Zpusob zjistovani mno2stvi dodané vody a odvadénych odpadnich
vod

(1) Smiuvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody, mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srdzkovych vod bude zjistovano
Provozovatelem zplscbem stanovenym v &ldnku 1 této Smilouvy. MnoZstyi
dodané vody, vypousténych odpadnich vod a odvadénych sréZkovych vod
Zidtené zplhsobem stanovenym v Glanku 1 této Smiouvy je podkladem
pro vwwidtovani  dodavky vody a vyGdtovani odvadéni odpadnich vod
(fakturaci vodného a stocného).

(2) Neni-li mnoZstvi vypouéténych odpadnich vod méfeno, predpokiada se,
Ze Odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypoudti do kanalizace takové
mnoZstvi vody, ktere podie odedtu na vodoméru nebo podle vypotu
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy z vodovodu odebral, s pfipottenim
odvedenych sradzkovych vod a mnoZstvi odvedené vody ziskané z jinych
zdrojlt, Z ploch osvobozenych ze zakona od povinnosti platit za odvadéni
srazkovych vod Odbératel hradi pouze mnozstvi odvadénych odpadnich vod
zjisténé dle véty prvni bez sréazkovych vod. Takto zjisténé mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod je podidadem pro vyGétovan! stoéného
(fakturaci sto¢ného).

(3) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zCasti spoffebuje bez
vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelngd véisi nez 30 m®
zarok, zjisti se mnoZstvi odpadnich a srazkovych vod odvadénych
do kanatizace bud méfenim, nebo odbormym vypoltem podle technickych
Udaji predloZzenych Odbératelem a ovéfenych Provozovatelem, pokud
se pfedem Provozovatel s Odbératelem nedohod)i jinak. Nebude-li mnoZstvi
spotfebované dodané vody nevypousténé do kanalizace méfenc vodomérem
Odbératele umistdnym na samostatné odboéce, je Odbératel povinen
prokdzat Provozovatell mnoZstvi spotiebované dodané vody nevypousténé
do kanalizace jinym vhodnym zpOscbem fak, aby bylo moZné provést
odborny vypolet.

{(4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pristup k vodoméru, zejména
za UCelem provedeni odeftu z vodoméru a kontroly, Udrzby nebo vymény
vodomeéry, chranit vodomér pfed poSkozenim, zirdtou nebo odeizenim,
véetné zafizeni pro dalkovy odecet a daldtho pfislusensivi vodoméry,
mentazni plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru podie
cbecné& zavaznych pravnich piedpisii (zejm. pfed zasahem jiné osoby,
pisobenim mechanické sily, ochném, mrazem apod.), a bez zbyletného
odkladu prokazateln& oznamit Provozovateli jejich poSkozeni & zévady
v méfeni. Byla-li nefunkénost vodoméru nebo posSkozeni vodoméru,
poskozeni &i zirata zafizeni pro dalkowy odetet &i dalsiho prisiuSenstvi
vodoméru neboc montdZni plomby a plomby prekazujici dfedni ovéfeni
vodoméru podle obecné zavaznych pravnich pfedpisti zpldsohena
nedostatetnou ochranou Odbératelem nebe pfimym zésahem Odbératele,
hradi Gimu a naklady s timto spojeng Odbératel. Jakykeoliv zdsah
do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odelet ¢i dal§iho pfislusenstvi vodoméru
nebo montazni plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepfipusiny. Provozovatel ma pravo zajistit
jednotlive gasti vodoméru nebo jeho prisludenstvi proti neopravnéng
manipulaci. Odbératel je povinen dodrZzet podminky umisténi vodeméru
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stanoveneé Provozovatelem. Pokud je vodomér umistén v 3achtd, je
Odbératel povinen zafistit, aby tato 3achta byla Provozovateli pfistupna
aodvodnéna. Je-li Sachta umisténa na misté vefejnosti pristupném, ma
Odbératel pravo po dohodeé s Provozovatelem Sachtu zajistit proti
neopravnénému vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejiho zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje poZadavkiim
pro montdZ vodoméru, je Cdbératel povinen na vyzvani Provozovatele
provést v piiméfené |h(té potfebné dpravy. Je-li mnoZstvi vypousténych
odpadnich a odvadénych srézkovych vod méfene méficim zafizenim
Odbératele, je Provozovatel opravnén prib&iné kontrolovat funkénost
a spravnost méficiho zafizeni a Odbératel je povinen umoZnit Provozovateli
pfistup k tomuto méficimu zafizeni. Pfistup k vodoméru nebo méficimu
zaffzeni Odbératele je Odbéraiel povinen umoinit Provozovateli
vnezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrfeny poZadavky bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi préci stanovené obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy.
(5) Smiuvni strany se dohodly, Ze v dlvodnych pfipadech je Odbératel
povinen umoznit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu
pristup k vodovodni a kanalizaéni pfipojce nebo k vnitfnimu vodovodu
a vnitini kanalizaci, zejména za Ucelem kontroly uZivani vnitiniho vodovodu
avnitini kanalizace a pinéni podminek stanovenych touto Smicuvou nebo
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

(8) Provozovatel je opravnén pleru$it nebo omezit dodévku vody nebo
odvadeén! odpadnich vod:

a) pfi provadéni pianovanych oprav, udrZovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni Odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a bezpeénost osob
a zplsobit Skodu na majetky,

¢} neumozni-li Odbérate! Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé
pfistup k pfipojce, vodoméru nebe zafizeni wvnitfniho vodovodu nebo
kanalizace,

d) bylo-li Zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizacni
piipojky,

e) neodstrani-li Odbératel zdvady na vodovodn! pfipojce nebo kanalizaéni
pfipcjce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitfni kanalizaci zjisténé
Provozovatelem,

fy pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo necpravnéného
vypousténi odpadnich vod, nebo

g} v pfipadé prodleni Odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu
Ghrady vodného nebo stoéného &i jejich zaloh po dobu delsi nez 30 dndl.

(7} Viastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, s wvyjimkou pfipad(, kdy
piede dnem nabyti Gfinnosti zakona o vodovodech a kanalizacich
se prokazatelné stal vlastnikem vodoméru Provozovatel, Dal§i podminky
méfeni a zplsobu zjistovani dedévané vody a odvadénych odpadnich vod
jsou upraveny zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy k tomutoc zakonu.

(8) Pokud je zfizen na vodovodni pFipojce poZarni obtok, lze ho vyuZivat
vyhradné pro pfimé haseni poZaru nebo pfi poZérnich revizich a to vyiuéné
osobou kK tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v souvislosti
s tim k poruSeni plomby, je Cdbérate! povinen tufo skutecnost neprodlené
oznamit pisemné Provozovateli. Bylo-li poskozeni plomby na poZarnim
obtoku zplsobeno nedostateCnou ochranou Odbératelem nebo pfimym
zasahem Odbératele, hradi Gjmu a naklady s timto spojené Odbératel.

VI. Zpdisob stanoveni vodného a stoéného, fakturace

(1) Cena vodného a stodného je stanovovana pedie cenovych pledpist
na pFislusné cenové ohdobi, kierym je zpravidla obdobi 12 mésicll, a forma
vodného a stoéného je stanovovana rozhodnutim viasinika vodovodu
a kanalizace. Cena a forma vodného a sto€ného jsou uvefejnény
prostiednictvim obecnich Ufadd, regiondinich informagnich médii, pracovist
Provozovatele  (zakaznickd centra), viastnich webovych  stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvykiym zpdscbem.

(2) Zména cen a formy vodného a stoéného neni povaZovana za zménu teto
Smilouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stotného
v pribéhu zt&tovacihe obdobi, rozdali Provozovate! spotfebu vody v poméru
doby platnosti pivodni a nové vyée ceny nebo formy vodného a stotného.

(3) Vodné a stotné mé jednosloZzkovou nebo dvousloZkovou formu.
Jednoslozkova forma vodného a stogného je soufinem ceny a mnoZstvi
odebrané nebo vypousténé odpadni vody a sraZkovych vod stanovenym
vsouladu s touto Smiouvou. DvousloZkova forma vodného a stodného
obsahuje slozku, kiera je soudinem ceny podle cenovych predpisi
a mnozstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a srédzkovych vod,
a pevnou sloZku stanovenou v souladu s platnymi prévnimi pfedpisy. Stanovi
-li tak platné pravni predpisy, je Provozovate! v pfipadé dvousiozkové formy
vodného a stoéného povinen poskytnout na zakladé Zadosti Odbeératele
pfiméfenou slevu z pevné sloZky, pokud bude vodovedni nebo kanalizalni
systém nefunkéni po dobu deldi nez 24 hodin. Je-li stanovena
dvousloZkové forma vodného a stotného, a Odbératel neodebere
v pfisluiném zudtovacim obdobi doddvanou vodu nebo nevypusti Zadné
odpadni vody, je povinen zaplatii Provozovatell pevnou sloZku vodneho
a stoéného.

(4) Provozovatel je opravnén zapolist pfipadny pleplatek Odbératele
na uhrazeni veskerych splatnych pohleddvek na jinych odbérnych mistech
tehoz Odbératele. O takio provedenych zapoftech bude Provozovatel
Qdbératele informovat.




(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité plnéni podie teto
Smiouvy je splnéna okamZikem piipsani pfisiuiné C&astky ve prospéch
bankovniho U&tu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh,
ato fehdy, je-li platba ozpatena spréviym variabilnim symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel opravnén vraiit zpél na udet,
z ného? byly zaslany, &imzZ neni dotéena povinnost Odbératele splnit zévazky
die tétc Smiouvy.

(8)Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vyii a Cetnost zaichovych
nebo pravidelnych plateb, &etnost odeftll a &etnost konetného vyGltovani
podie &ldnku il télo Smiouvy tak, aby jejich vySe a Cetnost odpovidala
pfedpokladané vysi vodného a stoéného placeného  Odbératelem
v nasledujicim zaétovacim obdobi. Predpokliadanou vy$i vodného a stoéného
placeného Odbératelem v nasledujicim  zaélovacim obdobl  stanovi
Provozovatel na zéklad® mnoZstvi vody dodané Odbérateli a mnoZstvi
odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v pledchazejicim zdftovacim
obdobi a na zékladé platné ceny a formy vodného a stofneho.

Vil. Odpovédnost za vady, reklamace

{1) Odbératef je opravnén uplatnit vigi Provozovateli préva z odpov&dnosti
za vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a Reklamadnim
Fadem Provozovatele. Plainé znéni Reklamagniho fadu je zvefejnéno
na webovych strédnkach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickém
centru. Odbératel timto prohladuje, Ze byl s Reklamatnim Fadem
Provozovatele seznédmen, a Ze mu porozumél v piném rozsahu.

{2} Jakost pitné vody je urfena platnymi pravnimi pfedpisy, kterymi
se stanovi poZadavky na zdravotni nezdvadnost pitné vody a rozsah
a tetnost jeji kontroly.

(3) Organ ochrany vefgjného zdravi milZe povolit na ¢asové omezenou dobu
uZiti vody v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, kiera nespifitje mezni
hodnoty ukazatelG vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazateld
za podminky, Ze nebude ohroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchyiné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku
s pfihlédnutim k technologickym podminkdm vodarenskych zafizeni, a to
na fasové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou dotené ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotdm dotlenych
ukazatell stanovenych v rozhednuti organu ochrany vefejného zdravi.

(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi 0&tovani vodného nebo stoéného
nespravnym odedétem, pouZitim nesprévné ceny vodného a stoéného,
potetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovatel préavo na vyrovnani
nespravné Uctovanych &astek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci
nespravné Gctovanych &astek bez zhytedného odkiadu poté, co mél moznost
takovou vadu zjistit, a to pisemné neboc osobné v zékaznickém centru
Provozovatele.

{5) Provozovatel rekiamaci pfezkouma a vysledek pisemng oznami
Odbérateli ve thiité 30 dnli ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zdkladé
reklamace vystavena opravna fakiura, povaZuje se soutasné za plsemné
oznameni o vysledku reklamace.

(6) Odbératel, kiery ie spotfebitelem podle zdkona & 8634/1982 Sb,
o ochrané spotfebitelll, ma podle zédkona o ochrané spotfebitelll pravo
na mimosoudni feseni spotfebitelskeho sporu ze smiouvy o dodavece vody a
odvadéni cdpadnich vod (dale jen ,spotfebitelsky spor'). V pfipadg, ze dojde
mezi dodavatelem a odbératelem ke vzniku spotfebiteiskeho sporu, ktery se
nepodafi vyfedit vzajemnou dohodou, miZe odbératel podat navrh
na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjekiu mimosoudniho
fedeni spotiebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

Emall: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz

Viil. Dalgi prava a povinnosti Smiuvnich sfran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbytecného odklady, nejpozdéji vsak ve thité
15 dnd ode dne, kdy se o zméné dozvéds!, oznamit Provozovateli pisemné
kazdou zménu skutetnosti v této Smiouvé uvedenych rozhodnych
pro pinéni, jez je pfedmétem této Smiouvy. Za rozhodné skutetnosti
se povazuji zejména identifikatni daje o Odbérateli a/mebo o Odbérném
mist& a/nebe Gdaje pro fakiuraci vodného a stofného.

{2) Provozovatel je opravnén provadét kontrofu Hmit znedisStén{ odpadnich
vod podle podminek platného KanalizaGnihoe Fadu, pfipadné povoleni
vodopravniho Gfadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
Qdbérateli informace o jakosti pitné vody, povolené mife znecisténi odpadni
vody a povinnostech Smiuvnich sfran vyplyvajicich z Kanalizaéniho fadu,
véetné zavaznych hodnot ukazatelll limith znedidténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uZivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci takovym
zpusobem, aby nedosic k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
ie povinen uzivat vnitini vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s fechnickymi
pozadavky na vnitrni vodovod a vnitini kanalizaci, zejména ve vziahu
k pouZivani materiald pro vnitfni vodovod. Potrubl vodovodu pro vefenou
polfebu v&etné jeho pfipojek a na né& napojenych vnitfnich rozvodd nesmi byt
propojenc s vodovodnim potrubim z finého zdroje vody, neZ je vodovod
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pro vefgjnou potfebu. Odbératel je dale povinen fidit se pfi vypousténi
odpadnich vod platnym Kanalizatnim fadem a dodrZovat zévazné hodnoty
limitd vkazatell zneGi§tdni odpadni vedy v tomto Kanalizatnim fadu
uvedené. Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu stanoveném
Kanalizaénim fadem kontrolovat limity zneciSténi vypousténych odpadnich
vod do kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizatnim fadem stanovena
a/nebo ve smlouvé sjednana povinnost pfedkladat Provozovateli protokoly
o vysledeich kontroly limitd znecidtdni vypousténych odpadnich vod, e
povinen dorudit Provozovateli v origindle nebo ovéfené Kkopii protokoi
ovysledcich takové kontroly provedené k tomu opravnénou osobou
do 30 dnil ode dne dorudeni takového protokolu Odbérateli. Neprovede-li
Odbératel tuto kontrolu v souladu s Kanalizatnim Fadem, je Provozovatel
oprévnén provést fakovou kontrolu sam nebo prostfednictvim (feti osoby
avysledek takové kantroly pouzit jako podklad pro pfipadné stanoveni
smluvni pokuty dle &l IX této Smiouvy. Odbératel je v takovém pfipadé
povinen uhradit Provozovateli nakiady takové kontroly.

{(4) Jsou ~ li v Odb&rmém misté& odvadény splakové vody samostatné do
splagkové kanalizace a srazkové vody samostatné do destové kanalizace, 1.
jedna se o oddilnou kanalizaci, odpovidd Odbérate! jako viasinik Odbérného
mista za strikini oddéleni wypousténych srdZkovych vod do deStove
kanalizace a vypousténych splaskovych vod do splaskové kanalizace. Do
destové kanalizace smi byt vypoustény pouze nekontaminované sraZkove
(dedfové) vody. V pfipads, ze Odbératel jako viastnik Odb&mého mista
poru§i povinnost oddélit napojeni splaskovych vod do splaskové kanalizace a
srazkovych vod do detové kanalizace, dopousti se:

1. napojenim splagkovych vod dao deStové kanalizace neopravnéngho
vypousténi odpadnich vod do vod povrchevych (§ 8, odst. 1 pismeno ¢,
zékona ¢. 254/2001 Sb., o vodach v platném znéni).

2. napojenim dedfovych vod do spladkové kanalizace zdvazného porudeni
Kanalizaéniho Fadu uvedeného v &l | odst. {(5) této Smiouvy.

(5) Vodomér ke zjistovani mnozstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Cdbératele ke zjistovan! mnozstvi vypousténych edpadnich a odvadénych
srazkovych vod podiéhd Gfednimu ovéfent podle platnych prévnich pfedpish.
Ovéfovani je povinen zajistit v pfipadé vodoméru na své naklady
Provozovatel a v piipadé méficiho zafizeni Odbératele ke zjidtovani
mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod Odbératel.
Dodavky a sluzby souviselici se zfizenim, provozem a zrudenim méficiho
zafizeni ve viastnictvi Odbératele provede Provozovatel za Oplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smiuvnich stran.

(6) Qsazeni, adrzbu a vyménu vodoméru provadi Provozovatel Jeho
povinnosti je oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespoi 15 dnf pfedem,
soudasné s vymezenim Casy v rozsahu maximalngé 3 hodin, a to i v pfipadé,
Ze vodomér je pro Provozovatele pfistupny bez ufasti Odbératele, pokud
se s Odbératelem nedohodne jinak.

Cdbératel je povinen tylo ¢innosti umoZnit a v pfipadech potfeby poskytnout
potifebnou soudinnost. Odbératel nebo jim povéfena osoba ma pravo byt
pHi vyméné vodomeéru piftomen a ovérit si stav vodoméru a neporuSenost
plomb. Pokud tohofo svého prava Odbératel nevyuzije, nemlze pozdéij
provedeni t&chte tkond zpochybriovat.

(7} Provozovatel je opravnén Udtovat pauSélni néklady v souvislost
s uplatnénim pohledavky z této Smilouvy, které jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradif. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny Ghrady i za dal§i vykony a Cinnosti Provozovatele
v souvislosti ¢ toutc Smiouvou, je k dispozici na webovych strankach
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odbératel timto
prohiaduje, Ze byl s cenikem Provozovatele pfed podpisem této Smlouvy
seznamen a Ze mu porozumé! v piném rozsahu.

IX. Zajistén{ zavazkll Smiuvnich stran

(1) Pro pfipad prodleni kierékoliv Smluvni strany s pinénim penéZitého
zavazku podle této Smlouvy, se povinna Smiuvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smiuvni strané za kaZdy den prodieni drok z prodleni ve wysi
stanovené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

(2) Pro pifpad prodieni Provozovatele s pinénim penézitého zavazku si
Smiuvni sfrany sjednavajl, vedle povinnostl zaplatit Odbérateli Urok
z prodleni podie odstavee 1 vyde, povinnost zapiatit Odbérateli smiuvni
pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Eastky za kazdy den prodieni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokutu ve wy§i
5.000,- K& za kazdy zjiStény pfipad neopravnéného odbéru vody,
neopravnéného vypousténi odpadnich ved nebo neopravnéného pekrogent
stanoveného maximainiho denniho odbéru v m®.

{4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokutu ve vyi
5.000,- K& za kazdy pfipad porudeni povinnosti uvedenych v &i. V. odst. (4)
této Smlouvy, jakoZ i za kazdy pfipad porusen{ své povinnosti podie . VIl
odst. (1) této Smiouvy nebe &l. Vil odst. {3) této Smiouvy, nebo €l VI odst,
(4) této Smiouvy.

{5) Smiuvni pokuty podle tohoto &lanku jsou splatné bez zbyteéného odkladu
poté, co povinnd Smiuvni strana obdrZi pisemnou vyzvyu opravnéné Smiuvni
strany k jgjich zaplaceni.

(6) Zaplacenim smiuvni pokuty podie tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo
opravnéné Smiuvni strany na néhradu $kody, véetn& nahrady Skody
presahujicl smiuvni pokutu, Odbérate! odpovidé za $kodu, kterou zpusobii
Provozovateli  porusenim pravni povinnosti; touto Skodou jsou


mailto:adr@coi.cz
adr.coi.cz

i naklady, které vznikly Provozovateli v souvislosti se zjiStovanim
neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich
vod.

X. Doba platnosti a ukon€eni Smlouvy

(1) Tato Smlouva nabyva uginnosti dnem podpisu Smluvnich stran a uzavira
se na dobu neurcitou.

(2) Tuto Smlouvu jsou ob& Smluvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni dobou tfi mésice. Vypovédni doba zacind béZet prvni
den kalendarfniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni
strané.

(3) Kterakolivze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit jen
v pripadech stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Tato
Smlouva zanika téZ odpojenim vodovodni i kanaliza¢ni pfipojky od vodovodu
nebo kanalizace nebo odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smlouvy
jen dodavka vody/odvadéni odpadnich vod.

(4) Uzavienim nové smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod
mezi Smluvnimi stranami pro Odbé&rné misto uvedené v ¢lanku I. této
Smlouvy se tato Smlouva povaZzuje za ukon¢enou. Uzavienim této Smlouvy
se ruSi v8echny, mezi Smluvnimi stranami dfive uzaviené, smlouvy
o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod pro stejné Odbérné misto.

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad, Zze Odbératel tuto Smlouvu
fadné neukon€i v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti
(Odbérného mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnik pfipojené
nemovitosti prokdze Provozovateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie
novou smlouvu o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod k témuZ
Odbérnému mistu.

(6) Smluvni strany se dohodly, Ze pfi jakémkoliv ukonceni této Smlouvy, je
Odbératel povinen na své naklady umoZnit Provozovateli provést konecny
odeCet vodomeéru a kontrolu meéficiho zafizeni Odbératele, je-li mnozstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod méfeno. Pokud
bezprostfedné po skonceni této Smlouvy nenabude Uc€innosti obdobna
smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz
Odbérnému  mistu, je Odbératel povinen na své naklady umoznit
Provozovateli také pfipadnou demontdz vodomeéru a dalSi ¢innosti nezbytné
k ukonc€eni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod. Dojde-li k ukonc&eni
této Smlouvy, je Provozovatel soucasné opravnén provést odpojeni
vodovodni nebo kanaliza¢ni pfipojky.

(7) V pripadé, Ze Provozovatel za dobu trvani této Smlouvy pozbude pravo
uzavirat s odbérateli smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka vody
a/nebo odvadéni odpadnich vod, pfechazeji prava a povinnosti z této
Smlouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace a Odbératel s timto pfechodem
prav a pfevzetim povinnosti uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi.

XI. Ostatni a zavérec¢na ujednani

(1) Smluvni strana zasila pisemnosti druhé Smluvni strané na adresu
pro doru€ovani uvedenou v zahlavi této Smlouvy nebo na posledni adresu
pisemné oznadmenou druhou Smluvni stranou. Zfidi-li si Odbératel
elektronicky zékaznicky U€et provozovany na webovych strankach
Provozovatele, souhlasi s doru€ovanim pisemnosti i jeho prostfednictvim.
Uvedl-li Odbératel vySe ID své datové schranky, souhlasi s doru€ovanim
pisemnosti i prostfednictvim datovych zprav do datovych schranek.
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Pisemnosti dorucované dle této Smlouvy prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb jako doporucené zasilky, do vlastnich rukou nebo
s dodejkou (dale jen ,doporu¢end zasilka“) jsou povazovany za dorucené
okamzikem jejich prevzeti. Doporu¢end zasilka se povaZuje za dorucenou
i v pfipadé, Ze adresat jeji pfijeti odmitne nebo si ji adresat nevyzvedne
v Ulozni Indté. Takova zasilka se povazuje za doruéenou posledni den uGlozni
Indty. Ostatni (nedoporucené) zasilky odeslané s vyuZitim provozovatele
postovnich sluzeb se povazuji za dorucené okamzikem, kdy se zasilka
dostane do sféry adresata, nejpozdgji vSak tfeti pracovni den po jejich
odeslani na uUzemi Ceské republiky & patnacty pracovni den po jejich
odeslani do zahrani¢i. Povinnost odesilatele dorucit pisemnost adresatovi
je splnéna  také okamzikem vraceni zasilky jako nedorucitelné
provozovatelem poStovnich sluzeb nebo v pfipadé, Ze adresat svym
jednanim nebo opomenutim doruc€eni zmafil (napf. neoznadmenim zmény
dorucovaci adresy druhé smluvni strané).

(2) Zzahlavi ¢lankl a Gasti v této Smlouvé se uvadéji pouze pro prehlednost
a v zadném ohledu neomezuji nebo neslouzi k vykladu pojm( a ustanoveni
této Smlouvy.

(3) Pokud je v ¢lanku |I. této Smlouvy uvedeno, Ze predmétem této Smlouvy
je pouze dodéavka vody nebo pouze odvadéni odpadnich vod kanalizaci, jsou
ustanoveni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé,
respektive ustanoveni o dodavce vody v druhém pfipadé neuginna.

(4) Ve vSech ostatnich otadzkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou,
se postupuje podle platnych pravnich predpisl, zejména podle zakona
o vodovodech a kanalizacich a podle ustanoveni ob€anského zakoniku. Je-li
Odbératel podnikatelem, pak se na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou
neuplatni ustanoveni § 1799, § 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc&ansky
zéakonik.

(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda
Smluvni strana obdrzi jedno.

(6) Zménu Smlouvy Ize provést pouze pisemnou formou. Adresu sidla
(bydlisté), adresu pro dorucovani, jména osob jednajicich za Smiluvni strany,
telefonni Eisla a e-mailové adresy, vlastnika vodovodni/kanaliza¢ni pfipojky,
pocty trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody/odvadéni odpadnich
vod Ize ménit i jednostrannym pisemnym oznamenim; Smluvni strany
se zavazuji neprodleng& oznamovat zmé&ny uvedenych udajl druhé Smluvni
strané.

(7) Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy avSak netvofici jeji
podstatnou nélezitost je nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym
jako celek nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této
Smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zzadny vliv
na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazk( z této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji v ramci této Smlouvy nahradit formou dodatku
ktéto Smlouvé tento neplatny nebo nevymahatelny oddéleny zavazek
takovym novym platnym a vymahatelnym zéavazkem, jehoz pfedmét bude
Vv nejvyssi mozné mife odpovidat pfedmétu plivodniho oddé&leného zavazku.
Pokud vSak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy a tvorfici jeji
podstatnou nalezitost je nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo
nevymahatelnym jako celek nebo jeho €ast. Smluvni strany nahradi neplatny
nebo nevymahatelny zavazek v rdmci nové smlouvy takovym novym platnym
a vymahatelnym zavazkem, jehoz predmét bude v nejvy$§i mozné mire
odpovidat predmétu plivodniho zavazku obsazenému v této Smlouvé.

XIl. Pfiloha €. 1 o ochran& osobnich Gdaji odbératele

Provozovatel:
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Pfiloha ¢. 1 o ochrané osobnich Gdajt odbératele

VODARNA PLZEN a.s. jakozto sprévce osobnich tdaju (dale jen ,Provozovatel”) poskytuje v souladu s €113 odst.1 a 2 obecného nafizeni o ochrané osabnich
Gdaju nasledujici Gidaje o zpracovani osobnich tidajd subjektu daji {dale jen ,,Odbératel”).

(1) TotoZnost a kontakini tdaje Provozovatele: . .
VODARNA PLZEN a.s., Malostranska 143/2, 326 00 Plzen, 10:25205625, DIC: CZ25205625, zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plznl, oddil B,

viozka 574, tet: I

(2) Spoleénost VODARNA PLZEN a.s. nespliiuje podminky specifikované .37 GDPR pro stanoveni povéience pro ochranu osobnich adajl.

{3) Ucelem zpracovani oscbnich (dajt Odbératele je pinéni této Smiouvy a poskytovani sluZeb souvisejicich s dodavikou pitné vody a odvadénim odpadnich vod, Zpracovani
je nezbytné pro pinén! smiouvy mezi Odbératelem a Provozovatelem {viz. ¢l. 8 odst. 1 pfsm. b} obecného nafizeni).

(4) Zpracovani osobnich Udajd die této Smiouvy neni zaloZeno na U&elu opravnénych zajmi Provozovatele.

(8) Odbérate! bere na védomi, Ze osobni ddaje mohou byt zpfistupnény zejmena vlastnikovi vefejného vodovodu a kanalizace; tfetim subjektlm za (Celem zajidténi
technické a administrativai pedpory pro plnéni Smicuvy; subjektlim ve smiuvnim vztahu s Provozovatelem pro zajitént prév a povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy a dale
zpracovatellm, s nimiz Provozovate! uzaviel smiouvu o zpracovani osobnich Udaji

{6} Provozovatel nehodia predat osobni lidaje do treti zemé& nebo mezinarodni organizaci.

Pro zaji§téni spravedlivého a transparentniho zpracovani osobnich tdaji Odbératele Provozovatel dale informuje o:

(7) Provozovate! shromaZduje, zpracovava, vyuziva a ukl&da osobnf Udaje Odbératele po dobu trvéani Smiouvy a déle po dobu nezbytné nutnou pro uplatnéni narok
plynoucich ze Smiouvy a dale po dobu vyplyvajlci z archivatnich thit vyplyvajicich z pfslunych prévnich pfedpisi CR.

(8) Odbératel, jakozto subjekt osobnich udajll, ma pravo pozadovat od Provozovatele pristup k poskytnutym osobnim Udajim pfipadné na jejich opravu. Odbératel nema
préve na vymaz, pfipadné omezeni zpracovani poskyinutych osobnich Gdajlt, a to po dobu trvani pravnich divodl zpracovan( téchto osabnich Gdaji.

{9) Zpracovani osobnich Udajl neni zaloZeno na souhlasu Odbératele. Vyplyva ze zakonné povinnostl Provozovatele vodovodu a kanalizace {viz. zékon 274/2001 Sh. v
platném znéni).

{10y Odbératel jakoZto subjekt osobnich Gdajll ma pravo podat stiFnost u piisludného dozorového Gfadu §. Uradu pro ochranu osobnich tdajd Ceské republiky.

(11) Odbératel poskytuje osobni idaje pro potfeby uzavieni a pinéni smiuvniho vztahu. Poskytnuti osobnich udajli Odbératelem je povinnost vyplyvajici z

§8 odst.16) zakona 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich v platném znéni. V pfipadé neposkytnuti osobnich udajli Odbératelem neni Provozovate! opravnén poskytovat
pinéni plynouci ze Smlouvy.

(12) Pii zpracovani osobnich Udajlt Provozovatel neprovad( Zadné automatizované rozhodovén{ nebo profilovani Odbérateld.

53535851





http://www.coi.cz




