DiLCi sMLOUVA C. 19

k Ramcové dohodé na
poskytovani sluZeb provozni podpory a dalSiho rozvoje IKR a integrovanych komponent
. JPR PSV
,CSSZ - IKR - Slevy na jizdném, sluzby pro OSVC"

Smluvni strany:

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Sidlo: Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Ustfedni feditel: Mgr. Frantisek Bohacek

Osoba opravnéna jednat: Ing. Iva Fortelkova, MBA, Feditelka odboru koncepci,
systémové integrace a koordinace

Kontaktni osoba:

1CO: 00006963

DIC: Neplatce

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo uctu: 10006-127001/0710
ID datové schranky: 49kaiq3

(déle jako ,Objednatel" nebo ,CSSZ")

a

Asseco Central Europe, a.s.
Sidlo:

Budéjovicka 77 140 00 Praha 4
Jednajici/Zastoupena: M prokuristou

Zapsana v OR: vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8525
Kontaktni osoba:
tel.: e-mail:

1CO: 27074358

DIC: Cz27074358

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo uctu: 1657960/0300

ID datové schranky: grhcwzg

(dale jen ,Poskytovatel®)

dnesniho dne uzavrely tuto diléi smlouvu na zakladé Ramcové dohody na poskytovani sluzeb provozni
podpory a daléiho rozvoje IKR a integrovanych komponent JPR PSV uzaviené mezi nimi dne
11. 10. 2019, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 29. 7. 2020 a dodatku ¢. 2 ze dne 25. 9. 2020 (dale jen
~Ramcova dohoda") v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, (dale jen ,Obc&ansky zakonik™"), (dale jen ,Smlouva")



Smluvni strany, védomy si svych zavazkii v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni této Smlouvy:

1. UVODNI UJEDNANI

1.1 Smiluvni strany uzaviely shora uvedenou Ramcovou dohodu za Ucelem ramcového
vymezeni podminek plnéni tykajici se vefrejné zakazky s nazvem ,Provozni podpora a
dalsi rozvoj IKR a JPR PSV",

1.2 Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s postupem dle Pfilohy ¢.
7 Ramcové dohody a ve smyslu ustanoveni § 132 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek.

2. PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Priloze €. 1 této
Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

3. HARMONOGRAM PLNENiI

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v terminech specifikovanych
v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

4, MISTO PLNENI

4.1 Sidlo Objednatele na adrese Kfizova 25, 225 08 Praha 5 a na adrese Trojska 1997/13a,
182 00 Praha 8.

5. CENA PLNENI

5.1 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za fadné poskytnuté Sluzby uréenou
pro pfislusné Sluzby v souladu s podminkami stanovenymi Ramcovou dohodou a jejimi
prilohami.

Maximalni cena za poskytnuté Sluzby dle specifikace v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy dini:
4 048 250,00 K bez DPH,
4 898 382,50 K¢ v¢. DPH.

5.2 Faktura bude vystavena v souladu s pfislusnymi ujednanimi RAmcové dohody.

6. OPRAVNENE OSOBY

6.1 Opravnéné osoby opravnéné zastupovat smluvni strany v zaleZitostech této Smlouvy
jsou:

Za Objednatele:

e Ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni
Adresa

E-mail

Telefon

Kfizova 25, 225 08 Praha 5




e Ve vécech obchodnich

Jméno a pfijmeni
Adresa

E-mail

Telefon

Kfizova 25, 225 08 Praha 5

e Ve vécech technickych

Jméno a pfijmeni
Adresa

E-mail

Telefon

Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Za Poskytovatele:

e Ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni

Adresa Budé&jovicka 778/3a, 140 00 Praha 4
E-mail
Telefon

e Ve vécech obchodnich

Jméno a pfijmeni
Adresa

E-mail

Telefon

Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4

e Ve vécech technickych

Jméno a pfijmeni

Adresa Budé&jovicka 778/3a, 140 00 Praha 4
E-mail
Telefon
ZARUKA
7.1 Zaruka bude poskytovana ode dne akceptace Sluzeb jako celku.

ZAVERECNA UJEDNANI

8.1

Tato Smlouva nabyva platnosti ke dni podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami
a Ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢, 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpist, Objednatelem
nebo ke dni, kdy bude Poskytovateli ze strany Objednatele doruceno oznameni, Ze
Objednateli bylo schvaleno Stanoveni vydajl financovani akce ze statniho rozpoctu ze
strany pfislusného spravce rozpoctové kapitoly, tedy ze strany Ministerstva prace a
socialnich véci a to dle toho, ktery z téchto okamzikd nastane pozdéji. Nedojde-li ke
Stanoveni vydajd na financovani pfedmétné akce, a to ani do 120 kalendarnich dnd
ode dne nabyti platnosti této Smlouvy, tato Smlouva se od svého pocatku rusi. Smluvni
strany nejsou v takovém pfipadé povinny hradit si navzajem ucelné vynalozené naklady
a prohlasuji, Ze mezi smluvnimi stranami neexistuji Zadné zavazky a/nebo naroky,
jejichz spInéni by mohla druha smluvni strana pozadovat.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Smluvni strany prohlasuji, Ze Poskytovatel sdélil Objednateli pred podpisem této
Smlouvy, zda jsou informace uvedené v této Smlouvé a jejich pFilohach obchodnim
tajemstvim Poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 504 Obc¢anského zakoniku ¢i nikoliv.
V pfipadé, ze by Poskytovatel trval na tom, Ze néktery Udaj obsazeny v této Smlouveé
a jejich prilohach je obchodnim tajemstvim a nasledné vyslo najevo, Ze Udaj
nenapliioval podminky stanovené v ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku,
za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost Poskytovatel.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji veskeré
pojmy definované v Ramcové dohodé a pouzité v této Smlouvé stejny vyznam, jako v
Ramcové dohodé.

Pokud bude kterékoli ujednani této Smlouvy shledano neplatnym ¢i nevymahatelnym
nebo se takovym stane po uzavieni této Smlouvy, nebude tim dotcena platnost Ci
vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni strany na zakladé pozadavku
druhé Smluvni strany neprodlené nahradi neplatné ¢i nevymahatelné ujednani
ujednanim platnym a vymahatelnym, jehoZ obsah se v maximalni mozné mire blizi
Ucelu neplatného ¢i nevymahatelného ujednani.

V pfipadé rozpord ujednani téla této Smlouvy a jeji pfilohy budou mit pfednost ujednani
téla této Smlouvy.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky a podepsana kvalifikovanym elektronickym
podpisem osobou opravnénou jednat za Objednatele a uzndvanym elektronickym
podpisem osobou opravnénou zastupovat Poskytovatele.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori tato priloha:

Priloha ¢. 1 - Specifikace Sluzeb.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na

Ing. lva

Fortelkova 14506 0100

diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

Diiitélné iodersal

Datum: 2023.02.15
12:15:37 +01'00'

Digitalné podepsal
Ing. Iva Fortelkova
£ Datum: 2023.02.21

Ceska republika — Ceska sprava socialniho Asseco Central Europe, a.s.

Ing.

zabezpeceni

Iva Fortelkova, MBA .
prokurista

feditelka odboru koncepci, systémové integrace a

koordinace



PRILOHA C. 1 - SPECIFIKACE SLUZEB

1.

SPECIFIKACE SLUZEB
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1.2

Sluzby spocivajici v provedeni rozvoje IKR budou poskytovany v souladu s ¢l. 3. odst.
3.1 pododst. 3.1.3 Ramcové dohody, v souladu s ¢l. 7. Ramcové dohody a s ¢l. IV.
Prilohy ¢. 1 Ramcové dohody.

Pfedmétem pInéni jsou Upravy:

APV IKR DMZ
APV INFO DB
APV ORP
APV EBQ
APV ZUR

Sluzby budou realizovany v ramci jediné etapy:

Slevy na jizdném, rozsiieni sluzeb OSVC

Slevy na jizdném v podobé standardni sluzby ePortalu CSSZ dle textové Sablony
,CSSZ_IKR_Textova_sablona_2022_sluzba_Slevove_prukazy™:

o}

o

Vytvoreni nové sluzby Slevy na jizdném na ePortalu €SSz v podobé standardni
sluzby ePortalu CSsz dle textové sablony
~CSSZ_IKR_Textova_sablona_2022_sluzba_Slevove_prukazy" umoziujici
vytvoreni prikazu na slevu na jizdném pro poZivatele invalidniho dfichodu
tfetiho stupné. Prikaz bude obsahovat QR kdd generovany aplikaci dodanou
CSSZ bezprostfedné po nabyti Ucinnosti této Smlouvy. Prikaz bude dale
obsahovat informace o jméné a pfijmeni, datu narozeni poZivatele a dale o
platnosti prikazu.

Implementace sluzby Slevy na jizdném do Zamestnaneckého uZivatelského
rozhrani CSSZ (ZUR) umoziujici na Zadost uZivatele splfiujiciho podminky pro
udéleni prikazu generovani prilkazu ve formatu PDF referentem CSSZ
s moznosti nasledného tisku takto vytvoreného priikazu.

Implementace sluzby Slevy na jizdném do ePortalu CSSZ umozfiuijici generovani
prikazu ve formatu PDF pro kazdého pfihlaseného uzivatele spliujiciho
podminky pro udéleni priikazu s uloZzenim vygenerovaného prikazu do sekce
».Moje dokumenty" dostupné pfihlasenému uzivateli s moznosti stazeni a
nasledného tisku prikazu.

Viytvoreni auditniho reportu s Udaji o generovani prikazid ,Prehled vystavenych
potvrzeni pro slevu na jizdném" obsahujicim tyto Udaje:
= Datum vystaveni
=  Platnost prikazu (tj. ,platnost do")
= Jméno Zadatele
= Rodné dislo Zadatele
= ID QR kddu
S moznosti filtrovani v reportu dle rodného cisla nebo data platnosti priikazu.



Upravy sluzeb IKR v navaznosti na vytvoreni podplrné centralni databaze OSVC
(CDO):
o Uprava spociva v zajiéténi napojeni InfoDB obsahuijici data potfebna k provozu
IKR na CDO, resp. v zajisténi pfenosu dat z CDO do InfoDB obsahuijici Gidaje o
datech zapoceti a ukonceni samostatné vydélecné Cinnosti OSVC.

o Uprava spodiva v zajisténi pfenosu dat z uvedeného schématu CDO do InfoDB
nejméné 1x za 24 hodin.

VYMEZENI HLAVNICH CINNOSTI V RAMCI PREDMETU PLNENI

2.1

2.2
2.3
2.4

2.5

Soucasti poskytovani Sluzeb jsou v souladu s ¢l. IV. prilohy ¢. 1 Ramcové dohody tyto
cCinnosti:

e Provadéni analyz pozadavk{ na Upravy a rozsifeni IKR.

e Vyvoj a implementace Uprav a rozsireni IKR podle pozadavk(l Objednatele.

e Uvedeni Uprav a rozsifeni IKR do produkéniho provozu.
Zvysena podpora po nasazeni bude provedena dle ¢l. 7. odst. 7.3 Ramcové dohody.
Ovéfovaci provoz v produkcnim prostredi bude provadén po dobu 2 tydn(.

Akceptace vySe uvedeného pinéni bude provedena na zakladé odsouhlaseného
akceptacniho protokolu po splnéni nize uvedenych akceptacnich kritérii. Akceptacni
protokol bude obsahovat popis provedeného plnéni.

Akceptacni kritéria:

i. Ovérena funkcionalita Casti dil¢iho pInéni provedenim validacnich a
verifikacnich testd v testovacim prostiedi Objednatele a vyhodnocenim
ovérovaciho provozu v produkénim prostiedi Objednatele.

if. Predani aktualizované administratorské, provozni, uZivatelské
dokumentace a dokumentace skute¢ného provedeni.

iii. Predani aktualizovanych zdrojovych kodd.

iv. Predani instalacnich balickd.

SPECIFIKACE CENY

3.1

Maximalni cena Sluzeb je stanovena vypoctem, ve kterém jsou pouzity:

a) sazby za clovékoden (dale jen ,€D") pracovnikd (specialistd) Poskytovatele, ktefi
budou ustaveni do roli, jez se budou podilet na poskytovani Sluzeb tak, jak jsou
uvedeny v Pfiloze ¢. 5 Ramcové dohody;

b) maximalni pracnosti pro jednotlivé pracovniky/role pri poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy.



Pracnost plnéni

Role CcD

Projektovy manazer, respektive manazer odpovédny za zakazku

Architekt FeSeni realizovanych na platformé LifeRay:

Specialista na implementaci feSeni realizovanych na platformé LifeRay

H|IW NI

Specialista na implementaci feSeni realizovanych na platformé Oracle
Fusion Middleware (OFM)

Specialista na testovani feSenf realizovanych na platformé LifeRay:

“”

6. Specialista na testovani feSeni realizovanych na platformé Oracle
Fusion Middleware (OFM)

7. Specialista na provozni prostiedi platformy LifeRay

8. Specialista na provozni prostfedi platformy Oracle Fusion Middleware
(OFM)

9. Specialista pro databaze provozniho prostiedi platformy LifeRay

10. Specialista pro bezpecnost IS

11. Analytik pro portalova feseni

12. Pracovnik Service Desk

13. Specialista platformy Oracle DB

14. Specialista platformy Microsoft Windows Server

15. Senior vyvojar na platformé LifeRay

16. Procesni analytik

17. Systémovy specialista

18. Specialista na datové sité

19. Provozni manazer

Celkem

Cena za Cena v K¢ bez
CD v K¢ DPH
bez DPH

4 048 250,00

Maximalni cena za provedeni plnéni dle této Smlouvy Cini 4 048 250,- K¢ bez DPH tj. 4 898 382,50,- K¢

vC. DPH.



4. HARMONOGRAM

Milnik

Termin (tydny)

Termin zahajeni praci

T
Termin zahajeni provedeni testovani v IP a nasledné v TP T+1
Termin zahajeni zpracovani aktualizované administratorské, provozni,

.. . v , T+1
uzivatelské dokumentace a dokumentace skutecného provedeni
Termin ukonceni testovani vIP av TP T+5
Termin zahajeni zaskoleni obsluhy T+5
Termin zahajeni ovéfovaciho provozu a zahajeni poskytnuti zvySené podpory po T+8
nasazeni
Termin pfedani aktualizované administratorské, provozni, uzivatelské
dokumentace, dokumentace skutecného provedeni a zdrojovych kod{ a T+ 10
instalacniho bali¢ku
Termin dokonceni ovéfovaciho provozu a ukoncéeni zvysené podpory po T+ 10
nasazeni
Termin zahajeni akceptace T+ 10
Termin dokonceni akceptace T+ 12
Konecny termin plnéni T+ 12
Fakturacni milnik T+ 13

T = den nabyti Gc¢innosti této Smlouvy podle ¢l. 8. odst. 8.1. této Smlouvy




SOUCINNOST

5.1 Nutnym predpokladem pro fadné pinéni dle této Smlouvy je zajisténi soucinnosti
Objednatele a dalSich externich subjektd zodpovédnych za servis, expertni podporu a
provoz informacnich systémd, které s poskytovanim Sluzeb bezprostfedné souviseji.

5.2 Technicka soucinnost

NiZe jsou uvedeny poZadavky na technickou soucinnost ze strany Objednatele:

Poskytnuti relevantni dokumentace a dalsich podkladd, které jsou nutné pro
poskytovani Sluzeb.

Umoznéni vzdaleného zabezpeceného pfistupu k IKR Poskytovateli tak, aby
pracovnici Poskytovatele mohli vzdalené kIKR pfistupovat ze svého
pracoviste.

Poskytnuti nezbytnych technickych prostiedk( a definovaného pracovniho
prostredi (testovaci, integracni a provozni) v dohodnutych terminech, v misté
pInéni.

Zaijisténi soucinnosti stavajicich a budoucich dodavateld ostatnich subsystém
I1S €SSz, s nimiz je IKR integrovano.

Zajisténi soucinnosti pfi analyze zdrojovych dat, bud’ s vyuzitim aplikacniho
programového vybaveni pro nahlizeni do zdrojovych dat, nebo zajisténi
spusténi Poskytovatelem pfipravenych a Objednatelem schvalenych
dotazovacich SQL pfikazd nad zdrojovymi daty.

Zajisténi kvalifikované osoby zavazané tuto soucinnost poskytovat.

5.3 Analyticka soucinnost

Nize jsou uvedeny poZadavky na analytickou soucinnost ze strany Objednatele:

Poskytnuti dalSich nezbytnych podklad{ a konzultaci dopliiujicich aktivni Ucast
na schiizkach.

Spoluprace pfi analyze vad, pfi schvalovani navrhu a postupu odstranéni vady.

Spoluprace pfi provedeni, odstranéni a akceptaci odstranéni vady.

5.4 Personalni pfedpoklady a role

Soucinnost bude poskytovana osobami v nize uvedenych pfislusnych rolich na strané
Objednatele za kazdou dil¢i ¢ast IKR a integrovanych systému:

vedouci projektu,
garant aplikace,
klicovy uzivatel,
datovy specialista,
spravce infrastruktury,
spravce CDU,

tester (klicovy uzivatel).



5.5 Projektové predpoklady

Nize jsou uvedeny poZadavky na soucinnost pfi Fizeni projektu ze strany Objednatele:

e Koordinace praci na strané Objednatele (vedouci projektu Objednatele).

e Ucast pfi analyze stavu a navrhu feseni odstranéni vady (klicovi uZivatelé,

datovi specialisté).

o Ucast pii analyze dopadd fedeni na Objednatele.

6. SOULAD SE STANDARDY
Sluzby dle této Smlouvy budou provedeny dle platnych standard{ Objednatele. Soupis platnych
standardd je uveden v nasledujici tabulce.

Cislo Nazev souboru Nazev dokumentu Verze
1. |std_db_20200124_v0.98.pdf Standard databazi Oracle 0.98
2. |std_inet_1_12.doc Standard pfipojeni k Internetu 1.12
3. |std_posta_1_01.pdf Standard postovniho systému €SSz 1.01
4. |std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. |std_AVO1_11.pdf Standard Antivirové ochrany 1.11
6. gt(a)gdpadr? systemove konfigurace pracovni stanice Standard systémové konfigurace pracovni stanice 3.00
7. | std_metodikavyvoje_1_0_21.pdf Standard metodiky vyvoje 1.0 21
8. |std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_7.pdf | Standard Release managementu 1.2 7
9. |std_net_2.2.zip Standard sitové infrastruktury 2.2
10. ngiﬁrjgﬁrgsngk onvence.NET 2.0 - Programatorské konvence.NET 1.0_19
11. | BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.pdf g:cgrard pro tvorbu aplikaci pro Microsoft BizTalk 2.01
12. | AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.06.pdf ngfé?j\/ky na nové aplikace pi integraci do AAA 9.06
13. | Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.5.pdf igatggg;?cr? roor';vccl)er:bu, predavani a spousténi skriptdi v 0.5
14, | Standard API rozhrani systému APT ROZHRANE SYSTEMU DMA: WS_API_DMA 43

DMA_CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v4_3.pdf Standard rozhrani pro ukladani dokumentl do DMS
15. | CSSZ_DU_STD_V_1.13.pdf Standard provozu databaze Oracle 1.13
16. |std_srv_0.5.pdf Standard systémové konfigurace aplikacnich server(l 0.5
17. | std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
18. |Standard Komunikace SD s exter firm v1_00.doc gt:;t(::arrrl?nliofril: rt:qr;irl;a:ce Servicedesku 1.00
19. | Std provoz prostfedi vé.pdf Standard provoznich prostfedi v prostfedi IKT 4.00

¢sSz.docx
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20. | Std SQL Serverd v0.01.pdf Provozni standard SQL Serverl 0.01
21. siailgaprgfpozadavku na formu a obsah logd Standard poZadavki na formu a obsah log( 1.10
.. : . Standard pro uZivatelské rozhrani klientskych
22. sia(r)ldadrfd pro uzivatelske rozhrani klient web apl webovych aplikaci IIS CSSZ pro interni i externi 1.00
P . uZivatele
S6.1. igatgdpadr? Pripravenost IIS CS5Z na otevrena Standard Pfipravenost IIS CSSZ na oteviena data 0.4
$6.2. | Standard Tvorba IRI RDF zdroji.pdf Standard Tvorba IRI RDF zdrojii 0.2
$6.3. | Standard VyuZivani KE.pdf Standard vyuZivani kmenovych evidenci 0.4
$6.4. | Standard Vyuzivani datoveho katalogu.pdf Standard vyuzivani datového katalogu 0.5
$6.5. | Standard Ciselniky CSSZ.pdf Standard Ciselniky €SSZ 0.5
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7. SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

APV Aplika¢ni programové vybaveni

CDbO Centralni databaze OSVC

CbuU Centralni datové uloZisté

DMZ Demilitarizovana zéna

EBQ Aplikace Fidici proces aktualizace obsahu InfoDB
I1S €SSz Integrovany informacni systém Ceské spravy socialniho zabezpeceni
IKR Informacni a komunikacni rozhrani

InfoDB Databaze pro provoz IKR

IP Integracni prostiedi

IS Informacni systém

JPR PSV Jednotné portalové FeSeni prace a socialnich véci
OFM Oracle Fusion Middleware

ORP Obecné reportovaci prostredi

osve Osoba samostatné vydélecné ¢inna

PDF Portable Document Format

QR kaod Quick Response kod

SQL Structured Query Language

TP Testovaci prostfedi

ZUR Zaméstnanecké uZivatelské rozhrani
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