R Evropska unie . CESKY
I Evropsky socialni fond I STATISTICKY

Thax Operacni program Zaméstnanost W URAD

SMLOUVA O DODANi MODULU , PRACOVNI CESTY“ A
O POSKYTOVANI SLUZEB PODPORY A ROZVOJE K TOMUTO MODULU

evid. 8. CSU: 217-2022-S

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky Grad

se sidlem Na padesatém 3268/81, Praha 10, PSC 100 82

ICO: 000 25 593

zastoupena: Ing. Jifim Volkem, feditelem odboru provozu IT, a Mgr. Janou Nechvatalovou, feditelkou
odboru personalistiky a mezd

bankovni spojeni: €islo UEtu XXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel* nebo ,CSU* nebo ,zadavatel) na strané jedné

a

inzagi, s.r.o.

se sidlem: Purkyfova 648/125

zastoupena: Ing. Vlastimilem Polackem

ICO: 03623947

DIC: Cz03623947

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné spisova zn.:C85958
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXKX

(dale jen ,dodavatel®) na strané druhé
(objednatel a dodavatel dale téZ jen ,smluvni strany“)

tuto
smlouvu
0 dodani modulu ,,Pracovni cesty“
a o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje k tomuto modulu

podle ust. § 1746 odst. 2 a dalSich ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,obgansky zakonik)

(dale jen ,smlouva®):
Preambule

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na z&kladé vysledku zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku
s nazvem ,Dodavka modulu ,Pracovni cesty“ a ,Uzivatelské formulafe pro personalni agendu®, v ramci
projektu “Zavadéni systému Fizeni kvality v Ceském statistickém fad&”, registradni &islo
CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0016015, zadavanou objednatelem jako vefejnym zadavatelem ve smyslu
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zakon o vefejnych zakazkach®) pod
internim evidenénim &islem VZ 073/2022 (dale jen ,vefejna zakazka“), v némz byla nabidka dodavatele
vybrana jako nejvyhodnéjsi.
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Clanek |
Uvodni ustanoveni

Ugelem této smlouvy je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi dodavce modulu ,Pracovni
cesty” a pfi poskytovani sluzeb podpory a rozvoje dodaného modulu.

Pro plnéni pfedmétu této smlouvy jsou zavazné rovné&z vSechny dokumenty vztahujici se
k vefejné zakazce, a to zadavaci dokumentace vcetné vSech pfiloh vztahujicich se k pfedmétu této
smlouvy a nabidka dodavatele k vefejné zakazce.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Zze se podrobné seznamil s kompletni zadavaci dokumentaci
vefejné zakazky, pfi€emZz mu nejsou znamy Zadné nejasnosti &i pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazkl podle této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, ze bude
plnéni na zakladé této smlouvy poskytovat v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky,
se svou nabidkou a se v&emi poZadavky vyplyvajicimi z platnych pravnich predpis(, které se na
plnéni vztahuji anebo s nim souvisi.

Dodavatel prohlasuje, Zze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni této
smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré podminky nezbytné pro jeji realizaci, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, v€etné technického a personalniho zazemi, které jsou nezbytné
pro realizaci této smlouvy za dohodnutou maximalni smluvni cenu, a to rovnéz
ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni vefejné zakazky.

Dodavatel se zavazuje plnit své zavazky plynouci z této smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s veSkerymi zadavacimi podminkami vefejné zakazky. Dodavatel prohlasuje, Ze jim
poskytované pInéni je prosto prav tfetich osob (neni-li ve smlouvé stanoveno jinak) a Ze plnénim
této smlouvy neporusuje autorska nebo primyslova prava tretich osob nebo jina obdobna prava
tfetich osob. Pokud by toto prohlaseni dodavatele neodpovidalo skute€nosti, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli nahradu Skody, kterda mu vznikla porusenim prav tfetich osob a
uplatfiovanim jejich narokud s tim spojenych, v plné vysi.

Dodavatel bere na védomi, Ze objednatel ve svém prostfedi provozuje vyznamné informacni
systémy dle zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu
(zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o kybernetické
bezpec&nosti“), vyhlasky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpec€nostnich opatfenich, kybernetickych
bezpec&nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické
bezpeCnosti a likvidaci dat (vyhlaS8ka o kybernetické bezpelnosti), (dale jen ,vyhlaSka o
kybernetické bezpecnosti‘), a Ze data zpracovavana v personalnim informacnim systému
objednatele OKbase jsou z hlediska davérnosti klasifikovana stupném ,vysoka“ a z hlediska integrity
a dostupnosti stupném ,vysoka“ dle klasifikace uvedené v pfiloze €. 1 vyhlasky o kybernetické
bezpecnosti."

Clanek Il
Predmét smlouvy

Dodavatel se touto smlouvu zavazuje objednateli dodat modul ,Pracovni cesty“, ktery bude
integrovan s personalnim informacnim systémem OKbase objednatele (dale jen ,PIS OKbase®), a
nasledné poskytovat sluzby podpory a rozvoje dodaného modulu, pfiéemz dodavatel se timto
zavazuje:

a) v ramci 1. Etapy (Priprava):

e proveést analyzu agendy tuzemskych a zahraniCnich pracovnich cest objednatele a
analyzu pozadavku objednatele na modul ,Pracovni cesty®, analyzu navrhu integraci
na PIS OK Base a EIS Jasu a analyzu schvalovacich workflow (dale jen ,analyza®),

e ana zakladé analyzy vytvofit cilovy koncept modulu ,Pracovni cesty” (dale jen ,cilovy
koncept modulu ,,Pracovni cesty*),
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e sestavit podrobny harmonogram k realizaci 2. Etapy a 3. Etapy, pfi€emz harmonogram
musi byt sestaven tak, aby jednotlivé etapy, tj. 2. Etapa a 3. Etapa, byly dokonCeny
v terminech stanovenych v &asti Etapy a milniky VZ pfilohy &. 1 této smlouvy, tj. do 20.
5. 2023 (dale jen ,harmonogram®),

to vSe v rozsahu a v souladu s podminkami a pozadavky stanovenymi v pfiloze &. 1 této
smlouvy;

b) v ramci 2. Etapy (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni cesty):
e nasadit modul ,Pracovni cesty” zpracovany v souladu s cilovym konceptem modulu
.Pracovni cesty“ v testovacim prostfedi,
e proveést testovaci provoz a ovéfeni funkénosti modulu ,Pracovni cesty”,
e nasadit modul ,Pracovni cesty” do ostrého provozu,

to v8e vrozsahu a v souladu s podminkami a pozadavky stanovenymi v pfiloze &. 1 této
smlouvy a v souladu s akceptovanymi vystupy 1. Etapy objednatelem bez vyhrad;

c) v ramci 3. Etapy (Skoleni uzivatelt a spravc( systému):
e provést proskoleni uzivatell a spravcli systému v rozsahu a v souladu s podminkami a

pozadavky stanovenymi v pfiloze €. 1 této smlouvy (dale jen ,Skoleni*);

d) v ramci4. Etapy (Podpora modulu a jeho rozvoj):
e poskytovat objednateli sluzby podpory a rozvoje modulu ,Pracovni cesty v rozsahu a v
souladu s podminkami a pozadavky stanovenymi v pfiloze ¢. 1 této smlouvy (dale jen
»Sluzby podpory a rozvoje*)

a dalSi ¢innosti a sluzby uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy, pfiemz rozsah, blizSi specifikace
a podminky shora uvedenych ¢innosti a sluzeb jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.

VSechny ¢innosti a sluzby uvedené shora jsou dale ve smlouvé oznaceny souhrnné jako ,pfedmét

i

pInéni*. Cinnosti a sluzby specifikované shora pod pism. a), b) a c) tohoto odstavce jsou déle ve

smlouvé oznaceny souhrnné jako ,dodavka modulu ,,Pracovni cesty“.

2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za fadné poskytnuty pfedmét pInéni
sjednanou cenu za podminek uvedenych dale v této smlouvé.

Clanek lll
Misto pInéni

Mistem pInéni podle této smlouvy, jde-li o prezentaci a pfedani vystupl jednotlivych etap, jednani a
konzultaci s objednatelem, akceptaci jednotlivych vystupu etap, jednani dodavatele s objednatelem a
Skoleni, se rozumi sidlo objednatele. Jde-li o ostatni Cinnosti, u kterych to vyplyva z jejich povahy,
neuvedené v pfedchozi vété, je mistem plnéni sidlo dodavatele, popf. mohou byt provadény dalkovym
pristupem.

Clanek IV
Trvani smlouvy a postup pfi realizaci predmétu pInéni

1. Tato smlouva se uzavira:

a) ohledné Cinnosti a sluzeb specifikovanych v €lanku Il odst. 1. pism. a), b) a c) této smlouvy, tj.
ohledné dodavky modulu ,Pracovni cesty“, na dobu urcitou s tim, Ze pfedpokladany termin
vypofadani vSech prav a povinnosti smluvnich stran souvisejicich s dodavkou modulu
.Pracovni cesty“ je 30. 6. 2023 a

b) ohledné sluzeb podpory a rozvoje specifikovanych v €lanku Il odst. 1. pism. d) této smlouvy na
dobu neurcitou.
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Dodavatel se zavazuje realizovat pfedmét plinéni v jednotlivych etapach popsanych v ¢lanku Il
odst. 1. této smlouvy a v pfiloze €. 1 této smlouvy, pfi¢emz jednotlivé etapy musi byt dokon&eny
v terminech stanovenych v ¢asti Etapy a milniky VZ pro &ast 1 pfilohy &. 1 této smlouvy. Dil&i
terminy pro ukoné&eni jednotlivych &innosti v ramci shora uvedenych etap (2. Etapy a 3. Etapy)
budou stanoveny v harmonogramu, ktery bude dodavatelem vytvofen v 1. Etapé a jeho znéni bude
pfedmétem akceptace ze strany objednatele. Smluvni strany timto vyslovné sjednéavaji, ze
akceptovany podrobny harmonogram bude v ¢asti tykajici se dokonceni jednotlivych &innosti
vramci pfedmétu plnéni pro obé& smluvni strany zavazny. Smluvni strany dale vyslovné
sjednavaji, ze ukonéenim kazdé jednotlivé etapy je minéno predani vSech vystupt
pozadovanych u jednotlivych etap objednateli k akceptaci.

Objednatel se zavazuje predat dodavateli podklady potfebné pro realizaci pfedmétu plnéni
nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dni ode dne, kdy tato smlouva nabude G&innosti.

Dodavatel se zavazuje objednateli poskytovat sluzby podpory a rozvoje pocinaje dnem akceptace
vystupll 2. Etapy (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni cesty) uvedenych v 2. ¢asti tabulky (2.
Etapa) obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy objednatelem bez vyhrad ve smyslu ¢lanku VIl odst.
5. pism. a) této smlouvy, a to pribézné a za podminek uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy, bez
nutnosti Cinit vyzvy.

Clanek V
Cena predmétu plnéni

Cena za dodavku modulu ,Pracovni cesty®, tj. za vSechny €innosti a sluzby realizované na zakladé
této smlouvy v 1. Etapé (Pfiprava), v 2. Etapé (Instalace a zprovoznéni) a v 3. Etapé (Skoleni
uzivatel(l a spravcl systému) &ini bez DPH ¢astku uvedenou v fadku Cena za dodavku modulu
.Pracovni cesty“, sloupec ,cena v K€ bez DPH* tabulky obsazené v pfiloze €. 2 této smlouvy (dale
také jen ,cena za dodavku modulu ,,Pracovni cesty).

Cena za sluzby podpory a rozvoje specifikované v €lanku Il odst. 1. pism. d) této smlouvy &ini bez
DPH ¢&astku uvedenou v fadku Podpora a rozvoj modulu ,Pracovni cesty“ po dobu 12 mésicu,
sloupec ,cena v K¢ bez DPH* tabulky obsazené v pfiloze &. 2 této smlouvy za rok (dale jen ,cena
sluzeb®).

Pokud se dalSi text tykd podminek vyuctovani ceny za dodavku modulu ,Pracovni cesty“ a ceny
sluzeb, uvadi se také jen ,cena predmétu pinéni“.

K cené predmétu plnéni bude pfipoctena DPH v sazbé podle pravnich pfedpisu platnych ke dni
uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Dodavatel je platcem DPH.

Cena pfedmétu pInéni zahrnuje vzdy veSkeré naklady dodavatele na realizaci €innosti podle této
smlouvy, v&etné spravnich poplatkd a nakladd na dané a pojisténi, dale zejména veskeré hotové
vydaje, cestovné, jakoz i ceny za sluzby, které nejsou vyslovné uvedeny v zadavaci dokumentaci
verejné zakazky nebo v této smlouvé, ale dodavatel jako odbornik o nich v dobé uzavieni smlouvy
vi nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro fadnou realizaci a dokonéeni ¢innosti dle této smlouvy.
Cena pfedmétu plnéni uvedena v této smlouveé je zavazna, kone€na a nejvyse pfipustna.

Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku pfebira nebezpeci zmény okolnosti
po uzavieni smlouvy.
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Clanek VI
Platebni podminky

1. Dodavatel je opravnén fakturovat objednateli cenu za dodavku modulu ,Pracovni cesty“ nejdfive

v den, kdy budou splnény obé tyto podminky:

o akceptace vystupl 2. Etapy (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni cesty)
uvedenych v tabulce oznagené ,Cast 1. Modul pro agendu tuzemskych a zahraniénich
cest“ obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy v odd. 2. Etapa (Instalace a zprovoznéni
modulu Pracovni cesty) objednatelem bez vyhrad ve smyslu ¢lanku VII odst. 5. pism.
a) této smlouvy a

e akceptace vystup(i 3. Etapy (Skoleni uZivateltl a spravch systému) uvedenych v tabulce
oznadené ,Cast 1. Modul pro agendu tuzemskych a zahraniénich cest* obsaZené
v ptiloze &. 1 této smlouvy v odd. 3. Etapa (Skoleni uZivatel(l a spravci systému)
objednatelem bez vyhrad ve smyslu ¢lanku VII odst. 5. pism. a) této smlouvy.

Cenu sluzeb bude hradit objednatel dodavateli vzdy za kazdy ukonéeny rok zpétné, pficemz roéni
obdobi po¢ina dnem akceptace vystupu 2. Etapy (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni cesty)
uvedenych v tabulce oznadené ,Cast 1. Modul pro agendu tuzemskych a zahraniénich cest*
obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy v odd. 2. Etapa (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni
cesty) objednatelem bez vyhrad ve smyslu ¢lanku VIl odst. 5. pism. a) této smlouvy. Dodavatel
provede vyuctovani ceny sluzeb vzdy k poslednimu dni daného roku, ve kterém byly uétované
sluzby poskytovany. Smiuvni strany timto sjednavaji, ze v pfipadé, ze budou sluzby podpory a
rozvoje poskytovany jen ¢ast roku, bude cena sluzeb za pfislusny rok pomérné snizena o Castku
odpovidajici cené sluzeb za dny v roce, po které sluzby podpory a rozvoje nebyly dodavatelem
poskytovany. Dodavatel je opravnén vystavit darovy doklad — fakturu vzdy nejdfive v den
nasledujici po schvaleni zpravy o poskytovani sluzeb objednatelem; fakturace musi vzdy odpovidat
zZjisténim uvedenym v objednatelem schvalené zpravé o poskytovani sluzeb; v pfipadé nedodrzeni
pozadované limitni doby odstranéni incidentu nebo v pfipadé nedodrzeni jiné povinnosti
dodavatelem bude cena sluzeb za pfislusny rok snizena o ¢astku odpovidajici vypoctené smluvni
pokuté. PFilohou dafiového dokladu musi byt vzdy kopie zpravy o poskytovani sluzeb za pfisluSny
rok.

Vyuctovani ceny pfedmétu plnéni provede dodavatel dafiovymi doklady — fakturami, které musi
obsahovat veSkeré podstatné nalezitosti podle zvlastnich pravnich predpisu, zejména podle
zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni a zdkona €. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, v platném znéni. Kromé téchto podstatnych naleZitosti musi dafové doklady — faktury
dodavatele obsahovat evidenéni &islo smlouvy objednatele, &islo u¢tu dodavatele a vSechny udaje
uvedené v ust. § 435 odst. 1 ob&anského zakoniku. Dodavatel se zavazuje vystavit fakturu na cenu
za dodavku modulu ,Pracovni cesty“ nejpozdéji do 5 (slovy: péti) dnu od akceptace pfislusnych
vystupl bez vyhrad.

Dodavatel se zavazuje predlozit k proplaceni pouze fakturu, ktera obsahuje nazev projektu
“Zavadéni systému Fizeni kvality v Ceském statistickém uradé” a registraéni &islo projektu
CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0016015.

Lhita splatnosti ceny pfedmétu pInéni ¢€ini 21 (slovy: dvacet jedna) dnu, resp. v pfipadé faktury
vystavené v lednu nebo prosinci kalendarniho roku 30 (slovy: tficet) dnli ode dne doruceni
dafiového dokladu — faktury se v8emi nédlezitostmi podle pfedchoziho odstavce objednateli.
Dodavatel se zavazuje danové doklady objednateli pfednostné zasilat v elektronické podobé (tzv.
e-faktura) ve formatu isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vy3Si do datové
schranky CSU, ID DS: 2gfaasy, nebo na adresu elektronické podatelny CSU podatelna@czso.cz,
pficemz na uvedené adresy je dale mozné zasilat e-fakturu odpovidajici evropské normé pro
elektronickou fakturaci EN 16931-1:2017 nebo ve formatech stanovenych Evropskou smérnici
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2014/55/EU. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, plati stejna lhata splatnosti (jako Ih(ta splatnosti
ceny pfedmétu plnéni) i pro placeni jinych plateb podle této smlouvy (Uroky z prodleni, nahrada
Skody apod.)

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihlty splatnosti vratit dodavateli fakturu, ktera neobsahuje
pozadované nalezitosti, ktera obsahuje cenu vyuc¢tovanou v rozporu s touto smlouvou nebo ktera
obsahuje chybné vyucétovanou DPH. Lhita splatnosti vyuctované ceny zacina v takovém pfipadé
znovu bézet ode dne doruceni opravené faktury objednateli zpisobem uvedenym v pfedchozim
odstavci.

Clanek VI
Akceptace predmétu pInéni

Akceptace dodavky modulu ,,Pracovni cesty*

Smluvni strany timto sjednavaji, ze pfedmétem akceptace jsou vystupy jednotlivych etap — Etapy
&. 1, Etapy &. 2 a Etapy &. 3, které jsou uvedeny v tabulce oznagené ,Cast 1. Modul pro agendu
tuzemskych a zahrani€nich cest“ obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy v odd. 1. Etapa (Pfiprava),
v odd. 2. Etapa (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni cesty) a v odd. 3. Etapa (Skoleni
uzivatell a spravcu systému) (dale jsou vystupy vzdy za jednotlivou etapu oznaceny také jen
.predmét akceptace®).

Sluzby a &innosti uvedené v tabulce pfilohy &. 1 této smlouvy oznagené ,Cast 1. Modul pro agendu
tuzemskych a zahrani¢nich cest®, v ¢asti 1. Etapa, 2. Etapa a 3. Etapa se povaZzuji za fadné
provedené akceptaci pfisluSnych vystupl jednotlivych etap bez vyhrad (podle odst. 5. pism. a)
tohoto ¢lanku smlouvy) objednatelem v akceptaénim protokolu, a to za pfedpokladu, ze vystupy
jednotlivych etap byly dodavatelem objednateli dodany v terminu stanoveném pro dokonc&eni
jednotlivych etap v ¢asti Etapy a milniky VZ pro ¢ast 1 pfilohy €. 1 této smlouvy a v harmonogramu.

Dodavatel je povinen predlozit objednateli akceptacni protokol (s nalezitostmi stanovenymi v odst.
7. tohoto ¢lanku) spolu s pfislusnymi vystupy kazdé jednotlivé etapy. Pfedlozenim akceptacniho
protokolu dodavatelem objednateli je zahajeno akceptacni fizeni. Smluvni strany dale sjednavaji,
Ze vramci akceptacniho Fizeni k vystupum 2. Etapy probéhne testovani funk&nosti nasazeni
modulu ,Pracovni cesty“ do prostfedi objednatele za podminek stanovenych ve vystupech 1.
Etapy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé, Ze pfislusny pfedmé&t akceptace objednatel neakceptuje
bez vyhrad podle odst. 5. pism. a) tohoto ¢lanku smlouvy ihned, dojde bezprostiedné po zahjeni
akceptacniho fizeni k projednani akceptace tohoto pfedmétu akceptace.

Vysledkem akceptacniho fizeni mize byt:

a) Akceptovano bez vyhrad: Neshleda-li objednatel v pfedmétu akceptace zadné vady ani
nedodélky (vady anebo nedodélky spole¢né dale jen ,vady®), uvede do akceptacniho protokolu,
ze pfedmétu akceptace akceptuje bez vyhrad a akceptacéni protokol potvrdi opravnéni zastupci
obou smluvnich stran svymi podpisy;

b) Akceptovano s vyhradami: V pfipadé, Ze objednatel shleda v pfedmétu akceptace nezavazné,
lehce odstranitelné vady, stanovi objednatel po konzultaci s dodavatelem zavazny termin jejich
odstranéni. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, €ini Ihata pro odstranéni zjisténych vad 5
(slovy: pét) pracovnich dni. Objednatel do akceptaéniho protokolu uvede, Ze predmét
akceptace akceptuje s vyhradami a uvede termin pro odstranéni vad. Opravnéni zastupci obou
smluvnich stran potvrdi akceptaéni protokol svymi podpisy. Po odstranéni vSech vytéenych vad
provedou smluvni strany nové akceptacni fizeni za stejnych podminek.

c) Neakceptovano: Shleda-li objednatel v predmétu akceptace zavazné vady, které znamenaji
zasadni nedodrzeni pozadavkl na sluzby, ¢innosti nebo vystupy uvedené v pfiloze €. 1 této
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smlouvy a které brani v dokonéeni pfedmétu pinéni, stanovi objednatel po konzultaci
s dodavatelem pfiméfeny zavazny termin jejich odstranéni s tim, Ze po dobu od stanoveného
terminu pro dokonéeni a predani pfisluSnych vystupl jednotlivych etap aZz do uplného
odstranéni vSech vyt€enych zavaznych vad bude dodavatel v prodleni s dokonenim pfislusné
etapy. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, ¢ini Ihtta pro odstranéni zjiSténych zavaznych
vad 7 (slovy: sedm) pracovnich dnl. Objednatel do akceptaéniho protokolu uvede, Ze pfedmét
akceptace neakceptuje a uvede seznam zavaznych vad. Opravnéni zastupci obou smluvnich
stran potvrdi akceptacni protokol svymi podpisy. Po odstranéni videch vytéenych zavaznych vad
provedou smluvni strany nové akceptacni fizeni za stejnych podminek.

6. Nezucastni-li se dodavatel jednani s objednatelem k projednani akceptace anebo odmitne-li
podepsat akceptaéni protokol, ma se za to, Ze se skute€nostmi v ném uvedenymi souhlasi.

7.  Smluvni strany timto sjednavaji, Ze akceptacni protokol bude obsahovat alespon tyto nalezitosti:

a) oznaceni smluvnich stran;

b) datum a misto podpisu akceptacniho protokolu;

c) nazev projektu ,Zavadéni systému fizeni kvality v Ceském statistickém ufadé“ a reg. &islo
CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0016015;

d) oznaceni a popis vystupl, které jsou pfedmétem akceptace;

e) zavér akceptacniho fizeni (akceptovano bez vyhrad, akceptovano s vyhradami, neakceptovano
— zaveér akceptacniho Fizeni doplni objednatel);

f) v pfipadé akceptace s vyhradami nebo v pfipadé neakceptace pfedmétu plnéni soupis vad
a termin pro jejich odstranéni;

g) podpisy opravnénych zastupcl smluvnich stran (pfipadné pouze podpis opravnéného zastupce
objednatele, pokud dodavatel odmitne akceptacni protokol potvrdit podpisem).

8. Akceptace vystupl 2. Etapy (Instalace a zprovoznéni modulu Pracovni cesty) objednatelem bez
vyhrad a akceptace vystup(l 3. Etapy (Skoleni uZivatelli a spravct systému) objednatelem bez
vyhrad je podminkou opravnénosti fakturace ceny za dodavku modulu ,Pracovni cesty”.

B. Akceptace sluzeb podpory a rozvoje

1. Dodavatel se zavazuje vzdy nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni po skonceni ro&niho
obdobi pfedloZit objednateli k odsouhlaseni zpravu o poskytovani sluZzeb za pfislusny rok, resp. za
obdobi tak, jak je uvedeno v ¢lanku VI odst. 2. této smlouvy (dale také jen ,zprava o poskytovani
sluzeb®), pficemz zprava o poskytovani sluzeb musi odpovidat zjiSténim z monitoringu provozu;
tento monitoring provozu musi byt pfilohou zpravy o poskytovani sluzeb. Objednatel zpravu o
poskytovani sluzeb nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni provéfi a nasledné budto zpravu
0 poskytovani sluzeb schvali nebo vrati dodavateli k opravé se zjiSténymi nedostatky. V pfipadé, ze
bude zjisténo, Ze pfi poskytovani sluzeb podpory a rozvoje v pfislusném roce nebyla dodrZzena
nékterd z povinnosti dodavatele podle této smlouvy, ktera zaklada nérok objednatele na smluvni
pokutu v souladu s €élankem IX této smlouvy, doplni objednatel do zpravy o poskytovani sluzeb
rovnéz kalkulaci smluvni pokuty.

2. Odsouhlaseni zpravy o poskytovani sluzeb objednatelem je podminkou pro fakturaci ceny sluzeb
za pfislusny rok dodavatelem.

Clanek VIII

Dals$i prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel se zavazuije:
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poskytovat objednateli ¢innosti a sluzby fadné a vc¢as, v souladu s podminkami této smlouvy a
s platnymi pravnimi pfedpisy, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a s potfebnou
odbornou péci, a to po celou dobu trvani této smlouvy;

dodrzovat pokyny a interni pfedpisy objednatele ve vztahu k bezpe&nosti a provozu
informacniho systému objednatele;

na zadost objednatele spolupracovat a poskytnout potfebnou soucinnost pfipadnym dalSim
smluvnim partnerdm objednatele anebo jinym osobam v souvislosti s pfedmétem pInéni, véetné
soucinnosti pfi kontrolach vefejné spravnich organ;

prfedavat objednateli veSkerou dokumentaci vytvofenou anebo aktualizovanou pfi poskytovani
sluzeb podle této smlouvy;

poskytovat sluzby podle této smlouvy tak, aby nebyl v nadbyteéném rozsahu omezen provoz
v misté plnéni objednatele;

i bez pokynu objednatele provést neodkladné Ukony souvisejici s predmétem této smlouvy,
které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody ve smyslu ust. § 2906 ob&anského zakoniku;

zajistit, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni predmétu smlouvy, a které
budou pfitomny v prostorach CSU, dodrzovaly v8echny bezpeé&nostni a provozni predpisy, se
kterymi byl dodavatel seznamen pfed zahajenim pravidelné pfitomnosti v prostorach CSU;
zachovavat micenlivost ohledné skutecnosti, které jsou obsahem této smlouvy, které se
v souvislosti s pInénim pfedmétu této smlouvy dozvédél anebo které objednatel oznadil za
davérné. Povinnost mi¢enlivosti se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za
pfedpokladu, Ze se tak nestalo poruSenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy anebo
o kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je vS8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu;

pro pfipad, Zze se v pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy dostane do kontaktu s osobnimi tdaji,
Ze je bude ochrafiovat a nakladat s nimi plné v souladu s touto smlouvou a s pfislusnymi
pravnimi predpisy, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu
téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES, a v souladu s ¢lankem XV této smlouvy;

po celou dobu trvani této smlouvy zachovat kvalifikaci, kvalitu, specializaci a pocet ¢lend svého
realizaCniho tymu v souladu se svou nabidkou k vefejné zakazce a v souladu s pfilohou €. 3
této smlouvy a zménit pocet €lend, personalni slozeni realizaéniho tymu anebo specializaci
jednotlivych €lenu realizaéniho tymu pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu
objednatele. Objednatel je povinen se k navrzené zméné vyjadfit nejpozdéji do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnt od doru€eni navrhu s tim, Ze nevyjadri-li se v uvedené Ihité, ma se za to, ze se
zménou souhlasi;

po celou dobu trvani smlouvy informovat objednatele o kybernetickych bezpecénostnich
incidentech souvisejicich s pfedmétem plnénim smlouvy, a to vZzdy nejpozdé&ji nasledujici
pracovni den po zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu;

poskytnout objednateli kdykoli v prdbéhu trvani této smlouvy potfebnou soucinnost k provedeni
kontrolniho bezpecénostniho auditu ve smyslu zakona o kybernetické bezpeé&nosti a jeho
provadécich pravnich predpisl, zejména vyhlasky o kybernetické bezpecnosti;

udrzovat v platnosti a u€innosti po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplUsobenou dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni ve vySi minimalné
2 000 000 K¢ (slovy: dva miliony korun &eskych) na jednu Skodni udalost; na vyzadani je
dodavatel povinen tuto pojistnou smlouvu objednateli dolozit kdykoli v pribéhu trvani této
smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje:

a) poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy dodavateli veSkerou nezbytnou soucinnost

potfebnou k napInéni ucelu smlouvy a k realizaci pfedmétu smlouvy;

b) pfevzit od dodavatele bez zbyte€ného odkladu fadné plnéni ve smyslu této smlouvy.
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Objednatel je opravnén kontrolovat po celou dobu trvani smlouvy kvalitu realizovanych ¢innosti a
poskytovanych sluzeb ze strany dodavatele na zakladé této smlouvy. V pfipadé, Ze dodavatel
nebude plnit pozadavky objednatele obsazené v této smlouvé fadné, je objednatel opravnén
dodavateli jedté pfed ukonenim poskytovani pfislusnych sluzeb vytknout vady plnéni, které se
v pribéhu plnéni dodavatele vyskytly, a to pisemnou formou. Dodavatel se zavazuje objednatelem
oznacené vady pInéni odstranit nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dni od doru€eni vytknuti vady
objednatelem, nedohodnou-li se strany jinak.

Clanek IX
Sankce

V pfipadé prodleni dodavatele s dokonéenim (dodani pFislusnych vystupt etapy) 1. Etapy, 2. Etapy
nebo 3. Etapy v terminu stanoveném v &asti Etapy a milniky VZ pro €ast 1 pfilohy &. 1 této smlouvy
a v harmonogramu, je objednatel opravnén po dodavateli pozZadovat a dodavatel povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 3.000 K& (slovy: ffi tisice korun Ceskych) za kazdy
zapocaty den prodleni po prvnich 7 (slovy: sedm) dni prodleni a pocinaje 8. (slovy: osmym) dnem
prodleni je dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 6.000 K¢ (slovy: Sest tisic
korun eskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni dodavatele s odstranénim vady zjisténé v ramci akceptaéniho fizeni je
objednatel opravnén po dodavateli pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vySi 1.000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocCaty den prodleni a za
kazdou vadu.

V pfipadé prodleni dodavatele s vyfeSenim nahlaseného incidentu, tj. v pfipadé nedodrzeni limitni
doby odstranéni incidentu stanovené v ¢asti Reakéni doby po nahlaseni incidentu pfilohy €. 1 této
smlouvy v ramci poskytovani sluzeb podpory a rozvoje, je objednatel opravnén pozadovat po
dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500 K& (slovy: pét set
korun Ceskych) za kazdou zapo&atou hodinu prodleni. V pfipadég, Ze sluzby podpory a rozvoje
nebudou poskytovany v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat po
dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& (slovy: jeden
tisic korun &eskych) za kazdy den, kdy sluzby podpory a rozvoje nebyly poskytovany.

V pfipadé poruseni kterékoli z povinnosti dodavatele stanovenych v ¢lanku VIII odst. 1. pism. h),
i), ), k), I) nebo m) této smlouvy nebo v pfipadé poruseni povinnosti dodavatele stanovené v ¢lanku
Xl odst. 3. této smlouvy je objednatel opravnén po dodavateli pozadovat a dodavatel povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (slovy: padesat tisic korun Ceskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni smluvni povinnosti, resp. za kazdy zapoCaty mésic, v némz nema
dodavatel sjednanu platnou a G&innou pojistnou smlouvu se sjednanym limitem pojistného pInéni.

Za porudeni kterékoli jiné smluvni povinnosti, pokud takovou povinnost dodavatel nesplni ani
v dodatecné pfiméfené Ihaté poskytnuté objednatelem (nevyluCuje-li to charakter porusené
povinnosti s tim, Ze v pochybnostech se ma za to, Ze dodate¢na Ihlta pro splnéni povinnosti je
pfiméfena, pokud Cini alespon 5 (slovy: pét) kalendarnich dnu), je objednatel opravnén poZadovat
a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni povinnosti.

Smluvni pokuty jsou splatné ve lh(té uvedené ve vyzvé objednatele k zaplaceni smluvni pokuty.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist pohledavku z titulu smluvni pokuty proti jakékoli
splatné pohledavce dodavatele za objednatelem. Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze vyse
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smluvnich pokut podle tohoto ¢lanku smlouvy je pfiméfena a odpovida charakteru zajistovanych
povinnosti.

Vedle smluvni pokuty ma objednatel v(ic¢i dodavateli narok na nahradu $kody pfipadné vzniklé
porusenim smluvni povinnosti, a to v plné vysi.

V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny nebo jeji Casti je dodavatel opravnén pozadovat
a objednatel povinen dodavateli zaplatit Uroky z prodleni v sazbé podle platnych pravnich pfedpist
k prvému dni prodleni.

Clanek X
Licencni ujednani
V pfipadé, Ze vysledkem c¢innosti dodavatele podle této smlouvy je dilo, které napliuje znaky
autorského dila ve smyslu autorského zakona (dale jen ,autorské dilo*), poskytuje dodavatel
objednateli ve smyslu ust. § 2371 ob&anského zdkoniku licenci, tj. opravnéni k vykonu prava
autorské dilo uzit, a to v rozsahu nezbytném pro jeho Ffadné uzivani a po celou dobu trvani
pfislusnych prav.

Licenci podle pfedchoziho odstavce udéluje dodavatel objednateli jako nevyhradni k ucelu, ke
kterému bylo autorské dilo dodavatelem vytvofeno v souladu s touto smlouvou, a to v rozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uzivani autorského dila objednatelem. Licence je udélena jako
neodvolatelna, omezena mnozZstevnim rozsahem, omezena zplsobem nebo rozsahem uziti a
teritorialn& omezena Uzemim Ceské republiky. Dale je licence udélena na dobu uréitou (po dobu
trvani majetkovych prav k autorskému dilu). Objednatel neni povinen licenci vyuzit. Objednatel je
opravnén zpfistupnit uzivani autorského dila svym zastupctm, pravnim nastupclm a dodavateliim
(v€etné dodavatell outsourcingu), a to pouze pro vnitini pouZiti pfi sou¢asném zachovani veskerych
autorskych prav dodavatele.

Povinnost tykajici se poskytnuti licence v rozsahu podle pfedchoziho odstavce plati pro dodavatele
i v pfipadé zhotoveni ¢asti autorského dila poddodavatelem nebo tfeti osobou.

Licenéni odmény za veSkera opravnéni poskytnutd objednateli podle tohoto &lanku smlouvy jsou
zahrnuty v cenach pfedmétu plnéni podle této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Zze vysledkem jeho plnéni nebo jakékoli jeho &asti nebudou poruSena prava
tfetich osob. V opaéném pfipadé nese dodavatel vedle odpovédnosti za vady plnéni i odpovédnost
za veskeré Skody, které tim objednateli vzniknou.

Dodavatel je povinen uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy vzniklé v disledku toho, ze
objednatel nemohl pfedmét plnéni uzivat fadné a nerusené. S nositeli chranénych prav dusevniho
vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci této smlouvy je dodavatel povinen vzdy smluvné zajistit
moznost nakladani s témito pravy objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem smlouvy.

Clanek XI

Vyssi moc
Jestlize néktera ze smluvnich stran neni schopna dostat svym zavazkdm podle této smlouvy anebo
je v prodleni v disledku mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky nebo okolnosti,
které nemuze ovlivnit a zaroveri které nemohla pfedvidat v okamziku uzavieni této smlouvy,
nebude tato smluvni strana povazovana za smluvni stranu, ktera je v prodleni anebo ktera jinym
zpusobem porusila své smluvni zavazky a nebude po dobu trvani pusobeni vy$si moci povinna
k pInéni téchto zavazkud ani nebude povinna hradit smluvni pokutu za poruSeni smluvni povinnosti,
a to za pfedpokladu, ze takova pfekazka nebo okolnost nevznikla z osobnich pomér( této smluvni
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strany, Zze nevznikla az v dobé, kdy byla tato smluvni strana s pInénim smluvené povinnosti
v prodleni a Ze nejde o pfekazku, kterou byla smluvni strana podle smlouvy povinna pfekonat.

Pusobeni vy$§i moci (pocatek a konec) je dotéena smluvni strana povinna bez zbyteéného odkladu
(po vzniku a zaniku prfekazky) pisemné oznamit druhé smluvni strané a zaroven tvrzené okolnosti
prokazat. Po dobu prokazaného plsobeni vy$§i moci se stavi béh Ihlty pro plnéni.

V pfipadé, Ze pusobeni vy$si moci trva déle nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dni, je smluvni
strana, u které neni dano pusobeni vys$Si moci, opravnéna ukongit tuto smlouvu pisemnym
odstoupenim od smiouvy.

Clanek XII
Kontaktni a opravnéné osoby

Smluvni strany timto prohlasuji, ze jména kontakinich osob ve vécech administrativnich
a technickych a jména opravnénych osob ve vécech smluvnich a akceptace, které budou
odpovédné za fadnou koordinaci ¢innosti souvisejicich s poskytnutim pfedmétu plnéni podle této
smlouvy, a to véetné e-mailového a telefonického spojeni na tyto osoby jsou obsazeny v pfiloze
€. 4 této smlouvy.

Jakoukoli zménu v kontaktnich a opravnénych osobach je kazda ze smluvnich stran povinna
oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou bez zbyteéného odkladu, a to bez nutnosti uzavirat
dodatek k této smlouvé ohledné& zmény v kontaktnich a opravnénych osobach.

Clanek XilI
Poddodavatelé

Dodavatel je opravnén zajistit plnéni této smlouvy prostfednictvim poddodavatell, jejichz
specifikace, véetné specifikace dil¢ich ¢asti plnéni, které budou témito poddodavateli poskytovany,
je obsaZena v pfiloze €. 5 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze poddodavatelé budou jimi provadéné Casti sluZzeb provadét
v souladu se v8emi podminkami této smlouvy. Tim neni dotéena vyluéna odpovédnost dodavatele
za poskytovani fadného plnéni podle této smlouvy. Dodavatel tedy odpovida objednateli za fadné
plnéni této smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Dodavatel se zavazuje nezménit poddodavatele bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele,
pficemz dodavatel je opravnén zménit poddodavatele pouze z vaznych objektivnich divodi
a s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele; objednatel se zavazuje souhlas se zménou
poddodavatele dodavateli bezdlvodné neodpirat. Dodavatel se zavazuje fadné a v€as plnit finanéni
zavazky vlci vSem Ucastnikim dodavatelského Fetézce podilejicim se na plnéni této smlouvy.

Clanek X1V
Ukonéeni smlouvy

Pfed uplynutim sjednané doby trvani muze byt tato smlouva ukonéena pisemnou dohodou
smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy v nize uvedenych pfipadech.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu ve vztahu ke sluzbam podpory a rozvoje jednostranné
vypovedét s 3 (slovy: tfi) mésicni vypovédni dobou, ktera pocne bézet prvého dne kalendainiho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s UCinky do budoucna v pfipadé neschvaleni
finan¢nich prostfedkl ze statniho rozpoctu na pinéni poskytované na zakladé této smlouvy pro
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pfislusny kalendarni rok. Pfipadné neschvaleni financnich prostfedkd ze statniho rozpoctu na
pfislusny kalendarni rok je objednatel povinen bezodkladné pisemnou formou oznamit dodavateli.

Smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit s u€inky do budoucna v pfipadé jejich
podstatného poruseni druhou smluvni stranou s tim, ze za podstatné poruSeni smlouvy se pro ucely
tohoto ujednani poklada zejména:

e prodleni dodavatele s dodrzenim sjednaného terminu realizace &innosti, resp. s pfedanim
vystupl jednotlivé etapy o vice nez 10 (slovy: deset) pracovnich dnu;

e nedodrzeni oCekavané kvality sluzeb dodavatele s vysledkem akceptaéniho fizeni
neakceptovano ve vice nez dvou pfipadech (bez ohledu na to, zda jde o opakovanou
neakceptaci vystupll v ramci jedné etapy nebo neakceptaci vystupt u dvou rlznych etap);

e nedodrzeni ocekavané kvality sluzeb dodavatele, kdy z pfedlozenych vystupl je zfejmé, ze
predlozené vystupy jsou natolik nekvalitni, ze nelze ocekavat jejich opravu, Upravu Ci
prepracovani tak, aby je bylo mozno po opravé/Upravé akceptovat bez vyhrad;

e poruseni kterékoli z povinnosti dodavatele podle €lanku VIII odst. 1. pism. h), i), j), k), [) nebo
m) této smlouvy;

e prodleni objednatele s uhrazenim ceny pfedmétu pIinéni po dobu delSi nez 60 (slovy: Sedesat)
kalendarnich dna.

Ukonéeni smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut anebo Urokd z prodleni,
povinnosti mi¢enlivosti, licenénich ujednani a dalSich zavazkd, z jejichz charakteru vyplyva, ze maji
trvat i po skon¢eni smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny poskytnout si v pfipadé pfedéasného ukonceni této smlouvy veskerou
potfebnou soucinnost tak, aby Zzadné ze smluvnich stran nevznikla Skoda.

Clanek XV
Nakladani s osobnimi udaji

Smluvni strany se zavazuji zajistit povinnost mi¢enlivosti vSech svych pracovnikl &i jinych osob,
jez budou pfichazet do styku s osobnimi Udaji, a to v tomto rozsahu:

a) zachovavat mi€enlivosti o poskytnutych osobnich udajich i o zpusobu jejich zabezpeceni;

b) nezneuzit osobni Udaje ve prospéch svij ani tfetich osob;

c) nevystavit osobni Udaje pfistupu neopravnénych osob ani nebezpedi jejich ztraty;

d) zajistit povinnosti miCenlivosti ohledné osobnich udajl i po skon&eni plnéni podle této smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze

a) kazda ze smluvnich stran je spravcem osobnich udaji (dale také jen ,spravce®) ziskanych od
pracovnikl smluvnich stran v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

b) subjektem udaji se pro Udely této smlouvy rozumi pracovnik CSU a pracovnik dodavatele,
jehoz osobni udaje si smluvni strany poskytuji v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

c) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou zpracovany v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu arady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, dale také jen
,GDPR") a souvisejicimi pravnimi predpisy, vyhradné za ucelem realizace zavazk( z této
smlouvy;

d) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavfenim této smlouvy nebudou poskytovany tfetim
osobam (pfijemcem osobnich udaji jsou vyluéné smluvni strany navzajem a nebudou
predavany tfetim osobam ani pfijemci ve tfeti zemi nebo mezinarodni organizaci);
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€) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou spravcem ulozeny po dobu
nezbytné nutnou pro realizaci zavazk( ztéto smlouvy a pro splnéni povinnosti spravce
plynoucich v souvislosti s uzavienim této smlouvy z platnych pravnich predpist.

Smluvni strany prohlaSuji a nesou odpovédnost za to, Ze jejich pracovnici stanoveni smluvnimi
stranami jako kontaktni a opravnéné osoby podle €lanku XII této smlouvy a &lenové realizaniho
tymu dodavatele, byli pouceni:

a) o tom, Ze smluvni strany si vzajemné pfedavaji jejich osobni Udaje v rozsahu: titul, pfip.
védecka hodnost, jméno, pfijmeni, adresa elektronické posty a telefonni €islo, v ramci plnéni
této smlouvy, a to za ucelem realizace zavazku z této smlouvy;

b) o veskerych pravech subjektu udaju, ktera mohou uplatnit vici druhé smluvni strané, zejména
pravo na pristup k osobnim udajum, které jsou o nich zpracovavany, pravo na jejich opravu
nebo vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, jakoz i uplatfiovat
dal$i prava v mezich GDPR a pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdaijo.

S ohledem na skutecnost, Ze pfi realizaci této smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich
Udaju tykajicich se zaméstnanc(i objednatele dodavatelem jako zpracovatelem ve smyslu zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, a ve smyslu GDPR, jsou smluvni strany povinny
jesté predtim, nez k faktickému zpracovani osobnich (idaji dodavatelem jako zpracovatelem bude
dochazet, uzavfit smlouvu o zpracovani osobnich Gdajl, kterou budou upravena prava a povinnosti
smluvnich stran pfi zpracovani osobnich (daji dodavatelem jako zpracovatelem. Text
zpracovatelské smlouvy pfipravi objednatel.

Clanek XVI
Zavérecna ustanoveni

Neplatnost nebo neucginnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost celé
smlouvy. V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné nebo neudcinné, zavazuji
se smluvni strany nahradit takové neplatné nebo neucinné ustanoveni platnym a ucinnym
ustanovenim, které bude co do obsahu a vyznamu neplatnému nebo nedéinnému ustanoveni co
nejblize.

Veskera oznameni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné& a zasldna v8em kontaktnim
osobam druhé smluvni strany prostfednictvim datové schranky, elektronické posty nebo
doporu&enou listovni zasilkou, pFipadné pfedana osobné& do podatelny v sidle CSU, neni-li ve
smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zéleZitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy, budou pfednostné feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu
sporu z této smlouvy bude vzdy pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

Jakékoli zmény &i doplnéni této smlouvy, s vyjimkou personalnich zmén v realizanim tymu
dodavatele a s vyjimkou zmén ohledné kontaktnich a opravnénych osob, je mozné Cinit vyhradné
formou pisemnych, vzestupné Cislovanych dodatkii podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pro pfipadné personalni zmény v
realizanim tymu dodavatele nebo ohledné zmén kontaktnich a opravnénych osob neni tfeba
uzavirat dodatek ke smlouvé.

Dodavatel je povinen bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit objednateli veSkeré skutecnosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni této smlouvy, zejména je povinen oznamit
objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni jako je napf. pfeména spole€nosti, vstup do
likvidace, upadek, prohlaSeni konkursu apod.
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Jednacim jazykem mezi dodavatelem a objednatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici z této
smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to v€etné vedkeré dokumentace vztahujici se k pfedmétu této
smlouvy a vefejné zakazce. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich pravni vztahy zalozené touto
smlouvou se fidi pravnim fadem Ceské republiky

Dodavatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoli prava ¢&i povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osobu &i osoby bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu objednatele.

Dodavatel udéluje bezvyhradny souhlas s uvefejnénim pIiného znéni této smlouvy podle zakona
o vefejnych zakazkach, zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smiuv (dale jen ,zakon o registru smluv®), zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu a dalSich
pravnich predpis(.

Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist, provedly
finan¢ni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se dodavatel podrobi
této kontrole a bude pUlsobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zakona.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv podle zakona o registru
smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly a ze byla uzaviena po vzajemném projednani
vSech smluvnich podminek. Autenti¢nost této smlouvy potvrzuji svymi podpisy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv podle zakona o registru smiuv.

Tato smlouva byla vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz dva obdrzi objednatel a jeden
dodavatel.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
e P¥iloha €. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu plnéni
e P¥iloha &. 2 — Cena pfedmétu pInéni
e Pfiloha &. 3 — Realizaéni tym dodavatele
e Priloha &. 4 — Kontaktni a opravnéné osoby
e Priloha &. 5 — Seznam poddodavatelu

Smluvni strany prohlasuji, Zze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vule,
vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji pfec€etly a s jejim obsahem souhlasi.

V Praze dne 21.2.2023 V Praze dne 13.2.2023

Ceska republika — Cesky statisticky ufad inzagi, s.r.o.
Ing. Jifi Volek Ing. Vlastimil Poladek
feditel odboru provozu IT jednatel

V Praze dne 21.2.2023
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Priloha €. 1

Smlouvy o dodani modulu ,Pracovni cesty“ a o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje k tomuto modulu
Podrobna specifikace predmétu pInéni

Technicka specifikace predmétu plnéni VZ Dodavka modult
,Pracovni cesty” a ,Uzivatelské formulare pro personalni agendu® —
¢ast 1 Dodavka modull ,,Pracovni cesty”

1 Predmét verejné zakazky na sluzby

Verfejna zakazka je rozdélena na 2 samostatné ¢asti. Pfedmétem 1. ¢asti VZ je dodavka samostatného
modulu pro podporu agendy pracovnich/sluzebnich cest. Pfedmétem 2. &asti VZ je dodavka 15
elektronickych uzivatelskych formulard pro podporu personaini agendy v zaméstnaneckém portalu OKBase.

Uchaze¢ muze podat nabidku na jednu nebo obé ¢asti.

1.1 Cast 1. Modul pro agendu tuzemskych a zahranié¢nich cest

Etapa Predmét dodavky

1. Pfiprava 1.1 Analyza agendy tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich cest v
. CSu

Vystupy:

1.2 Analyza navrhu integraci na OK BASe a EIS JASU
1.3 Analyza schvalovacich workflow,
1.4 Vytvoreni cilového konceptu feSeni

1. Schvdleny cilovy
koncept pro agendu
pracovnich cest

2. Podrobny
harmonogram pro 1.5 Podrobny harmonogram pro etapu 2 a 3
etapu 2 a 3.

2. Instalace a
zprovoznéni

modulu pracovni

cesty 2.1 Nasazeni modulu ,Pracovni cesty“ v testovacim prostfedi

) 2.2 Testovaci provoz, ovéfeni funkénosti

Vystupy: 2.3 Nasazeni modulu do ostrého provozu

1. Funkéni modul pro
agendu pracovnich

cest

3. Proskoleni
uzivatel( a spravcu

systému . . . T
y 3 Proskoleni uzivatell, administratort

Vystupy:

2 béhy proskoleni
4. Podpora modulu a
jeho rozvoj

4 Podpora a rozvoj

1.2 Etapy a milniky VZ pro ¢ast 1

Zahajeni pInéni predmétu VZ : To (do 1 tydne po podpisu smlouvy. Podpis smlouvy predpokladdme nejpozdéji
16.1.2023, To = 23. 1. 2023)
Zahajeni plnéni predmétu VZ : T, (datum ucinnosti)

1. Termin dokondeni 1. etapy: Ty = T + 9t (kde t = tyden)
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2. Termin dokonceni 2. etapy: T, = stanoveno v harmonogramu dodavatele
3. Termin dokonéeni 3. etapy: T;= stanoveno v harmonogramu dodavatele
4. 4 etapa—na dobu neurcitou

Vystupy etap 2, 3 musi byt dokon&eny a pfedany nejpozdéji do 20. 5. 2023.

1.3 Cilovy koncept - pozadavky na modul pro agendu tuzemskych a
zahranicnich cest

Zadavatel pozaduje vytvorit elektronické formulafe pro agendu pracovnich cest s podporou pracovniho
postupu (workflow).

Formulafe umozni planovat, schvalovat a vyhodnocovat pracovni cesty. Schvalovani jednotlivych navrh(
pracovnich cest a jejich vyuctovani provadéji nadfizeni a ucetni podle konfigurace schvalovaciho procesu.
Proplaceni cestovnich nahrad se u tuzemskych cest bude provadét zasadné v ramci vyplacené mzdy, u
zahrani¢nich cest v hotovosti v pokladné ufadu.

Zadavani navrh( na pracovni cesty:

o Nastaveni procesu schvalovani pracovnich cest v zavislosti na jejich trvani, nakladech, misté
a dopravnim prostfedku.

e Schvaleni navrzené pracovni cesty mlze zaviset na vyjadieni nékolika schvalovatel(, a to nezavisle
na sobé nebo v daném pofadi.

Zakladem pro zadani pracovni cesty je vytvofeni navrhu na pracovni cestu. V navrhu na pracovni cestu se
definuje:

e Zakladni udaje pracovni cesty — UCastnik, adresa, Udaje PPV, zafazeni na klasifikace, automatické
Cislo cesty, zaCatek, konec, zemé, misto, Ucel cesty, dopravni prostfedek (je mozné zadat viastni
seznam dopravnich prostfedku), libovolna poznamka atd.

e Prdbeéh pracovni cesty — prabéh jednotlivych dni trvani pracovni cesty, misto a ¢as za¢atku a konce,
evidence prace od-do, vyjadreni ke stravovani (odebrané snidané, obéd, vecefe €i bez stravovani),
interval pferuSeni pracovni cesty.

e Planované vydaje — popis pfedpokladanych vydajd, vyzadovana zaloha, limit na ubytovani atd.

e Uvedeni Gdaju potfebnych pro zaucétovani cesty (stfedisko, Cislo projektu, ....)

e  Spolucestujici — eviden&ni uda;j.

1.3.1 Analyza agendy tuzemskych a zahranié¢nich pracovnich cest v CSU

Za tim ucelem dodavatel zpracuje analyzu pracovnich postupu pfi zajistovani pracovnich cest zaméstnancu
CSu.
1.3.1.1 Agenda tuzemskych pracovnich cest
Agendu tuzemskych pracovnich cest upfesiuje vnitini predpis CSU - Smérnice o poskytovani cestovnich
nahrad v Ceském statistickém Ufadu, ktery upfesnuje:

e Navrh na uskute¢néni pracovni cesty a stanoveni jejich zakladnich parametri (misto a ¢as jednani,

uvazovany dopravni prostfedek, ubytovani)

e Schvaleni pracovni cesty opravnénym pracovnikem

e Vyuctovani pracovni cesty

e Likvidace tuzemskych cestovnich prikazu

e Proplaceni cestovnich nahrad zaméstnanci do mzdy zaméstnace

Vedle popisu procest ve smérnici je rovnéz k dispozici popis procesu ,Likvidace tuzemskych cestovnich
pFikaz(l“ podle notace BPMN2, podle které byl zaloZen procesni model CSU. Popisy ostanich procest
agendy tuzemskych pracovnich cest budou vystupem analyzy agendy pracovnich cest.

Diagram procesu

nezverfejriuje se
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SLUZEBNI CESTY — LIKVIDACE TUZEMSKYCH CESTOVNICH PRiKAZU

Identifikator procesu

26

Kategorie procesu

Podpurna

Procesni doména

Ekonomika a ucetnictvi

Seznam procesnich krokd

=  26.1 Nafizeni pracovni cesty

= 26.2 Vyplnéni cestovniho pfikazu pred zapocletim sluzebni cesty a

predani
=  26.3 Odsouhlaseni cestovniho pfikazu podpisem

= 26.4 Po ukonceni pracovni cesty vyplnéni dalSich tdaji (doplnéni pfiloh

k cestovnimu ptikazu a podpisu)
= 26.5 Pfevzeti nadfizenym zaméstnancem a odsouhlaseni
= 26.6 Pfedani na oddéleni finanéni uctarny
= 26.7 Prevzeti vSech pfipravenych podkladu
= 26.8 Provedeni kontroly obdrzenych podkladi
= 26.9 Osloveni ucastnika cesty - doplnéni, upfesnéni apod.

= 26.10 Poskytnuti soucinnosti a dodani, Uprava potrebnych podkladd

= 26.11 Pfipraveni proplaceni / Ghrady naklad(

= 26.12 Informovdni ucastnika cesty, Ze dojde k proplaceni

se proplaci v hotovosti pres pokladnu

v pfipadé, Ze

Vlastnik / garant procesu

2102 Oddéleni finanéni uctarny

Procesni role

= Ucetni likvidace cestovnich p¥ikazil (26.7, 26.8, 26.9, 26.11, 26.12)

= Ucastnik sluzebni cesty (26.1, 26.2, 26.4, 26.10)
= Nadfizeny Gcastnika sluZzebni cesty (26.3, 26.5, 26.6)

Vstupy

= Vyslani na sluZebni cesty

Vystupy

= V1) Vyplaceni ndhrad na ucet
= V2) Vyplaceni ndhrad na pokladné

Metrika hlavniho vystupu

= Pocet prijatych cestovnich pfikazu

Vnéjsi regulatory
(legislativni podminky)

= Zakonik prace

Vnitfni regulatory

v

= Smérnice ¢ 3/2013 (Smérnice o poskytovani cestovnich nahrad v

Ceském statistickém uradé)

Podpora IT nastroji

= EISJASU, IISSP, ABO_K_

Poznamka

K elektronizaci je vhodna ¢ast procesu, kdy dochazi k vyplaceni nahrad. Tyto

nahrady by u zaméstnanc mély chodit spole¢né se mzdou, ¢imZ by odpadla

Cast procesu, jak je dnes.
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K elektronizaci je rovnéz vhodna ¢&ast tykajici se cestovniho prikazu — cely
cestovni prikaz elektronizovat (odstranit nutnost vypliovani fyzického
dokumentu, ktery poté ,,0bihd“ po Gradu.

Pozndmka: U zahranicnich sluZebnich cest je proces stejny, jen dochdzi
v pribéhu procesu k vyplaceni zdlohy.

1.3.1.2 Agenda zahraniénich pracovnich cest
Agendu zahraniénich pracovnich cest upfestiuje vnitini predpis CSU — Smérnice kterou se upravuje postup
pfi uskuteChovani zahrani¢nich pracovnich cest a pfijimani zahranicnich navstév a Interni metodika realizace
zahranicnich pracovnich cest, které upfesnuji:

e Plany zahranicnich pracovnich cest na nasleduijici Gtvrtleti

e Organizaci zabezpec€eni zahrani¢nich pracovnich cest

¢ Vyslani na zahrani¢ni pracovni cestu

e Vyuctovani pracponi cesty a vypracovani zpravy ze zahrani¢ni pracovni cesty

e Likvidaci cestovniho pfikazu

e Proplaceni cestovnich

Vedle popisu procesli ve smérnici je rovnéz k dispozici popis procesu Vyslani na zahrani¢ni pracovni
cestu podle notace BPMN2, podle které byl zaloZzen procesni model CSU. Popisy ostanich procesti agendy
tuzemskych pracovnich cest budou vystupem analyzy agendy pracovnich cest.

Diagram procesu

nezverejriuje se

Karta procesu

SLUZEBNI CESTA - VYSLANI NA ZAHRANICNI CESTU

Identifikator procesu 41
Kategorie procesu Podpurna
Doména procesu HR

= 41.1 Pripraveni Zadosti o sluZebni cestu

= 41.2 Projednani zadosti o schvaleni s pfimym nadfizenym

= 41.3Projedndni a rozhodnuti

= 41.4 Zaslani Zadosti odpovédnému zaméstnanci

= 41.5 Prijmuti, zkontrolovani, provedeni Uprav dle pravidel

= 41.6 Zpracovani ndvrhu kvartdlniho planu a pfiprava materidlu do
porady vedeni

= 41.7 Posouzeni a zaslani stanoviska

= 41.8 Zpracovani a zaslani pfipominek

Seznam procesnich krok{ = 41.9 Provedeni poZadovanych Uprav

= 41.10 Finalni ptipraveni navrhu kvartalniho planu pro poradu vedeni

= 41.11Pfedlozeni materialu na poradu vedeni

=  41.12 Projednani Zadosti

=  41.13 Provedeni Uprav v Zadosti

= 41.14 Ptidéleni pfipadu koéd a predani pripadu

= 41.15 Administrovani vSsech nalezitosti nutnych k cesté

=  41.16 Pripraveni cestovniho pfikazu

= 41.17 PredloZeni cestovniho ptikazu

= 41.18 Projednani / posouzeni pfikazu
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= 41.19 Provedeni Uprav

= 41.20 Podepsani

= 41.21 Pfevzeti

= 41.22 Podepsani pfikazu a vraceni

= 41.23 Zkompletovani pfipadu a informovani viech dotcenych aktérd

Vlastnik / garant procesu 1401 Oddéleni planovani mezinarodni spoluprace

= Schvalovatel sluzebni cesty (41.12)

=  Predkladatel sluzebni cesty (41.11)

= Pfipominkujici misto sluzebnfi cesty (41.7, 41.8)

= Specialista v oblasti mezindrodnich vztahl( (41.5, 41.6, 41.9, 41.10,
Procesni role 41.13, 41.14)

= Gescni reditel sekce u sluzebni cesty (41.3, 41.4,)

= Zadatel o sluzebni cestu (41.1, 41.,2, 41.9, 41.22)

=  Administrator sluzebni cesty (41.15, 41.16, 41.17, 41.19, 41.21, 41.23)
= Schvalovatel pfikazu ke sluzebni cesté (41.18, 41.20)

= Zajem / potfeba o zahrani¢ni sluZebni cestu a jeji zafazeni do kvartéiniho

Vstupy i
planu
= V1) Neschvdéleni navrhu sluzebni cesty na zdkladé rozhodnuti geséniho
., reditele sekce
Vystupy U 1% ] ]
= V2) Neschvaleni sluzebni cesty na zakladé rozhodnuti porady vedeni
= V3) Schvdéleni a administrativni zajisténi zahrani¢ni sluzebni cesty
= Pocet zahrani¢nich sluZzebnich cest v roce
Metrika hlavniho vystupu = Pocet neschvalenych sluZebnich cest ze strany vedeni

= Financni naklady na sluZebni cesty v roce

= Zdakon ¢. 234/2014 Sb. o statni sluzbé

Vneéjsi regulator
. < H = Zikon ¢. 262/2006 Sb. zakonik prace, vyhlaska o stanoveni vySe

(legislativni podminky) ) i . ) i .
zakladnich sazeb zahraniéniho stravného pro dany kalendarni rok

= Smérnice 9/2018, 3/2013, 1/2021, 1/2016, 6/2019, 3/2020, pokyn ¢.
- I't 3/2019 RS 2 a dalsi

nitrni regulator
E i =  |nterni metodika realizace ZPC

=  Jednaci rad

= Interni databaze cest (MS Access)

=  Formulaf cestovniho prikazu a operativni evidence Cerpani rozpoctu
(MS Excel)

= Spisova sluzba

Podpora IT nastroji

Ve vztahu k procesu je mozné o elektronizaci uvaZovat ve vztahu k obéhu
dokumentt a podklad(l nutnych ke sluzebni cesté (priivodni list).

Do budoucna je moZzné uvazovat v elektronizaci v ¢asti procesu, kterd resi
schvalovani. Tato véc by vsak musela byt predmétem dalsiho feseni.
Poznamka Historicky se jiz tfeSila elektronizace ¢asti procesu tykajici se cestovniho
pfikazu — moznost zaradit pod OK Base.

Pokud dojde k elektronizaci, je nutné popsat vSechny podprocesy ne jen
kvartalni plan — v tomto pripadé je také vhodné zamyslet se na zjednoduseni

procesu a jeho podprocesu.
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Pozndmka: Zahrani¢ni sluzebni cesty jsou soucasti kvartdlniho planu
sluZzebnich cest, ktery je schvalovan poradou vedeni.

1.3.2 Analyza navrhu integraci na OK BASe a EIS JASU

Vytvorené elektronické formulafe musi komunikovat s rozhranim personalniho informac¢niho systému OK
base spoleCnosti OK Systém a s ekonomickym informacnim systémem EIS-JASU spoleCnosti MUZO pfes
jejich rozhrani. Oba systémy jsou provozovany na CSU.

1.3.3 Analyza schvalovaciho workflow - schvalovaci procesy sluZebnich cest CSU.

Kazdy navrh na pracovni cestu, Zadost o zalohu, zprava z pracovni cesty a vyuctovani pracovni cesty
podléha procesu schvaleni. V CSU je stanoveno 5 schvalovacich workflow.
Navrh a zprava z pracovni cesty se bude schvalovat zplisobem:
1. Sluzebni cesta >> standardni
Sluzebni cesta >> Feditelé
Sluzebni cesta >> Fediteltl krajskych sprav
Sluzebni cesta >> Skoleni
Zahranicni sluzebni cesta

arwN

1. Standardni
Schvalovaci proces standardni sluzebni cesty se fidi dle stromu organizaCnich jednotek. Schvaluje pfimy
nadfizeny (v nepfitomnosti Ize nastavit delegace schvalovani na jiného zaméstnance).

2. Reditelé
Schvalovaci proces pfi zadosti o sluzebni cestu feditelem, schvaluje mistopfedseda, pfipadné feditel
kancelare. Pokud jede na cestu feditel, z pravidla si je plati ze svého rozpoétu. Uétuje se nakladové na odbor
feditele.

3. Reditelé krajskych sprav
Reditelé krajskych sprav zejména schvaluji cesty zaméstnancti odbornych Gtvart konanych v souvislosti se
zajisténim prabéhu voleb.

4. Skoleni
Schvaluje pfimy nadfizeny, jako druhy povinny schvalovatel je feditel/feditelka personalniho odboru, ktery/a
schvaluje proplaceni cesty.

5. Zahraniéni
Pozadavky zahrani¢niho odboru na zahrani¢ni cesty schvaluje porada vedeni. Zahrani¢ni pracovni cestu
zaméstnance schvaluje pfedseda ufadu, ktery tuto pravomoc deleguje na feditel odboru 14.
Zadavatel pozaduje v analyze stanovit pfesné podminky pro nastaveni modulu pracovni cesty a pro vlastni
schvalovaci workflow jednotlivych ,typa“ pracovnich cest budou v souladu se smérnicemi Ufadu definujicimi
schvalovaci postupy a vyucétovani pracovnich cest.

1.3.4 Vytvoreni cilového konceptu
Cilovy koncept fe$eni bude respektovat zakladni 3-vrstvou architekturu informaéniho systému CSU, ktera
je uvedena v prfiloze €. 1. Vedle toho je potfeba provazat pozadované funace a vystupy modulu na

presonalni informacni systém a ekonomicky informacni systém:
Obr. nezveregjriuje se

Pokud se kdekoliv v zaddvacich podminkach vyskytne pozadavek nebo odkaz na obchodni firmy, ndzvy nebo jména a
pfijmeni, specifickd oznaceni zboZi a sluzeb, které plati pro uréitou osobu, popripadé jeji organizacni slozku za
pfiznacné, patenty na vyndlezy, uZitné vzory, priimyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni plvodu, je ucastnik
opravnén navrhnout i jiné, kvalitativné a technicky obdobné reseni, které musi splfiovat technické a funkéni pozadavky
zadavatele uvedené v zaddvacich podminkach, nebot se jedna pouze o vymezeni pozadovaného standardu.

1.4 Podrobny harmonogram

Zadavatel poZaduje zpracovat podrobny harmonogram pro 2. a 3. etapu.
2. etapa bude mit 3 ¢asti:

1.1 Nasazeni modulu ,Pracovni cesty”

1.2 Testovani, ovéreni funkénosti

1.3 Nasazeni do ostrého provozu
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3. Etapa bude zahrnovat po dohodé se zadavatelem celkem 3 terminy proskoleni zaméstnancu. Jeden termin
bude pro uzivatele z personalniho oboru, 2. termin bude pro spravce systému a 3. termin bude pro spravce
databaze KPM.

Vystupy etap 2, 3 musi byt dokon&eny a pfedany nejpozdéji do 20. 5. 2023.

2 Instalace a zprovoznéni modulu pracovni cesty

Modul Pracovni cesty bude otestovan testovacim prostiedi. Po Uspécném testovani se nasadi do
provozniho prostfedi CSU.

3  ProsSkoleni uzivateli a spravci systému
Proskoleni uzivatelli (zaméstnanct personalniho odboru)

e Prace s dodanymi elektronickymi formulafi
Proskoleni administratori OK Base

e Sprava formularového prostredi, aktualizace formulara
Skoleni se uskutecni s vyuzitim Skolicich prostor zadavatele. Z kazdého Skoleni bude pofizen digitalni
zaznam ve formatu mp4 a prezentace v pdf nebo obdobném formatu, a dale prezencni listina .

4 Podpora a rozvoj dodanych Elektronickych formulait

Soucasti plnéni vefejné zakazky je rovnéz zajisténi aktualizace dodanych elektronickych formulafi na
zakladé zmeén pfrislusné legislativy, zejména zakona o statni sluzbé. Dale pozadujeme zaji$téni pribézné
technické podpory a sluzbu hotline (dale jen ,podpora") dodanych elektronickych formulafd, a to na dobu
neurcitou, pocinaje uvedenim (pfedanim a prevzetim) predmétu pInéni do rutinniho provozu.

4.1 Vymezeni podpory

V cené podpory je zahrnuto:

1. Trvaly vyvoj formulard tak, aby byly neustale v souladu s legislativou — veSkeré legislativni zmény
jsou do systému prabézné implementovany a formou aktualizaci (update) ¢i novych verzi (upgrade)
automaticky zasilany objednateli;

2. Trvaly vyvoj systému vyvolany jak opravami vad systému a odhalenych bezpeé&nostnich hrozeb
(zjiSténych objednatelem i tfetimi stranami), tak realizaci novych funkcionalit zvySujicich komfort
uzivatell;

3. Poskytovani aktualizaci dokumentace systému a Skoleni uzivatel( na provedené Upravy a rozsifeni

v souvislosti s upgrady a updaty formularu dle bodl 1) a 2);

Odstranovani chyb systému v nize uvedenych reakénich dobach, a to i po uplynuti zaruky;

Sluzba Hotline — poskytovani telefonické a e-mailové podpory;

. Individualni Skoleni a konzultace.

Sougasti podpory bude téZ bezplatny pfistup k aktualizacim systému, aktualizace veskeré dokumentace
véetné interaktivni napovédy a zaskoleni uzivatell k provedenym zménam.

4.2 Odpovédnosti soucinnost

SEOIES

Nize uvedend tabulka vymezuje odpovédnosti a naslednou povinnost vyreSeni ¢i soucinnost jednotlivych
smluvnich stran pfi udalostech, které mohou nastat v rdmci zivotniho cyklu a provozovani informacniho systému
s tim, Ze pozadavek nahlasuje Objednatel. Pfedmétnym APV se rozumi pro ucely této smlouvy veskeré aplikacni
programové vybaveni specifikovanych funkénich blokl, tj. véetné aplikacnich databazovych procedur a
aplikaéniho prostredi.

Udalost Rei Dodavatel Resi Objednatel
HW porucha serverli objednatele, | 1) ano

kde je spusténo predmétné APV

HW  porucha diskového pole | 1) ano

objednatele, kde jsou data
objednatele nebo predmétného APV
HW porucha zélohovacich knihoven | 1) ano
objednatele, na které se provadi
zalohovani dat predmétného APV
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HW porucha komunikace mezi ano

vnitinim  klientem  aplikace a
serverem objednatele, kde bézi
predmétné APV nebo jeho Cast

HW porucha PC klienta, kde bézi ano
predmétného APV nebo jeji ¢ast
SW chyba pfedmétného APV ano
SW chyba pfedmétného APV vs. OS | ano
klienta objednatele
SW chyba predmétného APV wvs. | ano 1)
nastaveni OS klienta objednatele
SW chyba predmétného APV wvs. | ano
Web klienta objednatele

SW chyba predmétného APV wvs. | ano 1)
nastaveni Web klient objednatele
SW chyba predmétného APV wvs. | ano 1)

middleware serveru nebo klienta
objednatele

SW chyba predmétného APV vs. | ano 1)
Databdze objednatele

SW chyba predmétného APV vs. OS | ano 1)
server objednatele

SW chyba predmétného APV vs. | ano 1)
kapacitni pasmo komunikace

SW chyba predmétného APV vs. | ano 1)
ostatni subsystémy SIS

SW chyba predmétného APV vs. | ano 1)

ostatni integracni nastroje

Pozn. — 1) soucinnost v pfipadé potreby napf. pfi obnové IS (informacniho systému) apod.

4.3 Dokumentace provozni, bezpecnostni a uzivatelska

e  Soucasti predmétu plnéni je zpracovani odpovidajici dokumentace (provozni, bezpecnostni a uZivatelské)
véetné interaktivni napovédy.

e Dokumentace bude zahrnovat popis systému jako celku a popis jednotlivych modull véetné popisu vazeb
na ostatni systémy.

e  Utivatelska dokumentace bude obsahovat srozumitelny navod na obsluhu systému a popis provadéni
jednotlivych ukon( (tedy podrobné pracovni postupy pro pracovniky personalnich a mzdovych oddéleni).

e  Provozni a technicka dokumentace bude obsahovat kromé popisu systémovych chybovych hlaseni i navrhy
postupu reseni vzniklych situaci, popis obnovy systému po havarii, kontakty na servisni misto dodavatele
atd. Dale bude obsahovat i poZadavky na vybaveni centralniho serveru a uZivatelskych stanic a jejich
nastaveni.

e  Bezpecnostni dokumentace bude zpracovana v souladu s normami objednatele.

Soutasti podpory bude téz bezplatny pfistup k aktualizacim systému, aktualizace vedkeré dokumentace véetné online
napovédy a zaskoleni uZivatell k provedenym zménam.

4.4 Sluzba Hotline

Slouzi pro telefonickou podporu v ¢eském jazyce pfi feSeni problém0l na strané objednatele, souvisejicich
s provozem a funkénosti systému (vypadek modulu, zavazny problém znemozfiujici praci nékterym nebo
v8em uzivateldm modulu). Dale slouzi pro hlaSeni incidentd vaznéjSiho charakteru, které jez pohledu
objednatele nutno feSit neprodlené formou servisniho zasahu. Pracovnik Hotline hlaseni incidentu
zaznamena a potvrdi ho objednateli e-mailem, a to ve Ih(itach uvedenych nize. Souéasti hlaSeni incidentu je
urCeni jeho priority, které provede objednatel. Tato prvotni priorita mize byt nasledné zménéna dohodou
mezi odpovédnymi pracovniky obou smluvnich stran. V pfipadé pozadavku (incidentd) takového charakteru,
Ze Ize incident fesit telefonicky bez nutnosti dalSich konzultaci, dodavatel tak uc€ini bez prodleni. Sluzba bude
poskytovana pouze povéfenym pracovnikim objednatele, na zakladé jmenného seznamu, ktery bude
nedilnou pfilohou smlouvy o poskytovani sluzby. Zadavatel pfedpoklada, ze kontaktovat Hotline dodavatele
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bude opravnéno 5 uzZivatelll (3 zaméstnanci personalniho odboru, 2 zaméstnanci odboru spravy ICT).
Podporu uzivatell prvni Grovné bude provadét objednatel.

Pozadovana doba poskytovani sluzby Hotline je v pracovnich dnech v rozmezi od 8:00 do 18:00 hod. (dale
téz ,pracovni hodiny").

4.4.1 Reak¢ni doby po nahlaseni incidentu

Druh incidentu Maximalni doba odezvy Limitni doba zahajeni | Limitni doba odstranéni
servisniho zasahu incidentu

Havarie 2 hodiny 4 hodiny 2 pracovni dny

Zavada 4 hodiny 1 pracovni den 5 pracovnich dnt

4.4.2 Vymezeni pojmi

Havarie je stav IS, ktery neumoziuje provoz zékladnich funkci systému, znemozfiuje jeho vyuzivani nebo
zavaznym zpusobem porusuje bezpeénostni poZadavky;

Zavada umoznuje provoz zakladnich funkci s omezenim;

Maximalni doba odezvy je doba, ve které musi dodavatel reagovat na nahlaSeni incidentu, v€etné navrhu
dalSiho postupu a specifikace nutné soucinnosti ze strany objednatele;

Limitni doba zahajeni servisniho zasahu je doba, ve které musi byt zahajeny fizené €innosti vedouci k
odstranéni incidentu (tj. vedouci ke zprovoznéni systému); je pocitana od doby odezvy;

Limitni doba odstranéni incidentu je doba, ve které dojde bud k Uplnému odstranéni incidentu, anebo
alespon ke sniZeni jeho zavaznosti; je pocitana od doby odezvy;

5 Technické podminky z hlediska IT systému zadavatele

Detailni popis technickych podminek provozniho prostfedi a infrastruktury CSU budou poskytnuty na vyzadani
uchazece po uzavieni smlouvy o mlcenlivosti.
Nize uvedené popisuje vychozi stav:

5.1 Architektonické schéma

Architektonické schéma (tfivrstva architektura) je uvedena v pfiloze ¢. 1 k tomuto dokumentu.

5.2 Virtualiza¢ni vrstva
. VMware 7

Virtualizace jednotlivych ¢asti sitové infrastruktury zajistuje oddélené prostfedi pro produkéni systémy a systémy pro
Vyvoj a testovani.
5.3 Serverové prostredi

e  Windows 2022 Datacenter edice
e Oracle LINUX 8

5.4 Databaze

e Oracle19.2
e  PostgreSQLv. 14
e  MSSQL 2019 (nasazeni se predpoklada na konci roku 2022 nebo na zac¢atku roku 2023)

5.5 Sitova technologie

Vsechny Casti systému sitové infrastruktury jsou koncipovany jako zdvojené a nastavené tak, Ze v pfipadé vypadku
nékteré jeho Casti dotéenou funkci automaticky pfevezme zalozni zafizeni.

5.6 Koncova zarizeni

Typ SW Nazev a verze
PC
Operacni systém Windows 10 Enterprise 64 bitova verze CZ edice — sestaveni Windows 10 musi
byt nejnize 2 verze zpét od aktualné vydané verze [tyka se podzimnich vydani —
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napriklad aktualni podzimni verze je 21H2 tedy tou nejnizsi je verze
1909] (Windows 11 ve verzi Enterprise zatim oficidlné nevysly, proto je
prozatim nepoZadujeme)

Kancelarsky SW MS Office 2016 Professsional Plus, Teams (64bitova verze), M365 E1 (v roce
2024 se predpoklada prechod na Office 365), personalni IS OKBase (lehky nebo
tlusty klient), ekonomicky IS EIS-JASU

Prohlizece MS Edge (chromium) — 88.0.705.56 (Oficialni build) (64bitova verze)

Mozilla Firefox ESR — 78.7.0esr (64 bitu)

Google Chrome — 88.0.4324.104 (Oficialni build) (64bitova verze)

Primarnim prohlize¢em na CSU je aktudlné MS Edge, Chrome a Firefox jsou
povazovany za prohlizece alternativni. Aktualni verze webovych prohlizecl se
Casto méni, proto neni vhodné uvadét verzi, ale zajistit, aby byla aplikace vidy
kompatibilni s nejnové;jsi verzi.

Tablety, chytré mobily

Mobilni operacni systém

Android minimalni verze 8.0

Kanceladrsky SW

M365 E1, Teams.

Prohlizece

Chrome
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Cena predmétu pInéni

Smlouvy o dodani modulu ,Pracovni cesty“ a o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje k tomuto modulu

Eta cena v K¢ bez vySe DPH v cenavKcCs
Py DPH ke DPH
1. Pfiprava, 2. Instalace a zprovoznéni 480 000,00 100 800,00 580 800,00
3. Proskoleni uzivateld a spravcti systému 45 000,00 9 450,00 54 450,00
Cena za dodavku modulu ,,Pracovni cesty” 525 000,00 110 250,00 635 250,00
4. Podpora a rozvoj modulu ,,Pracovni cesty” po dobu 12 mésict 30 000,00 6 300,00 36 300,00
4. Podpora a rozvoj modulu ,,Pracovni cesty” po dobu 48 mésicl 120 000,00 25 200,00 145 200,00
Celkova nabidkova cena 645 000,00 135 450,00 780 450,00
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Priloha ¢. 3

Smlouvy o dodani modulu ,Pracovni cesty“ a o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje k tomuto modulu

Realizaéni tym dodavatele

Role

Vedouci tymu pracovnik
Konzultant za oblast personalni
Konzultant za oblast technickou

Jméno
XXXXXXXXXXXXXXK
XXXXXXXXXXXXXX

D,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0.0,0,¢
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Smlouvy o dodani modulu ,Pracovni cesty“ a o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje k tomuto modulu
Kontaktni a opravnéné osoby

Za ucelem radné realizace této smlouvy jmenuji smluvni strany kontaktni a opravnéné osoby, a

to:
Csu:
jméno telefon e-mail

kontaktni osoba ve XXXXXXXXXXXXKXXKXXX XXXXXXXXXXXXKXK | XXXXXXKXXXXXXXXKXXKX
vécech administrativnich
kontaktni osoba ve XXXXXXXXXXXXXXKXXX XXXXXXXXXXXXKXK | XHXXXXKXXXXXXXXKXKX
vécech technickych
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXXXXXXXXX XXXHXXXXXXXXKKXXX | XHXXXKHXXXXXXXXXXXXX
vécech akceptace
opravnéna osoba ve XXXHXXXXXXXXXXXXXX XXXHXXXXXXXXXXXK | XHXXXKHXXXXXXXXXXKXXX
vécech smluvnich

inzaqi, s.r.o.:

jméno telefon e-mail

kontaktni osoba ve XXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXK | XHXXXXXXKXXXXKXXXXXXX
vécech administrativnich
kontaktni osoba ve XXXHXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX | XHXXXXXXKXXXXXXXXXXX
vécech technickych
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXXXXKXXKXXX XXXXXKXXKXXXXXXK | XXXXXXXXXXKXXKXKXXXXX
vécech akceptace
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXXXXKXXKXXX XXXXXKXXKXXXXKXK | XXXXXXXXXXEXXKXXXXXX
vécech smluvnich
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Smlouvy o dodani modulu ,Pracovni cesty“ a o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje k tomuto modulu
Seznam poddodavateli

Jméno/Nazev

Sidlo

ICO

Kontaktni osoba

Tel., email, kontaktni adresa

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pInéna
prostrednictvim poddodavatele

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci pInéni
predmétu zakazky provadét
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