
Smlouva o poskytování odborných služeb

V rámci Programu rozvoje konkurenceschopnosti Karlovarského kraje, podprogram 1
Inovační vouchery,

níže uvedeného dne. měsíce a roku uzavřely smluvní strany:

a.i.m. Agentur s.r.o.
sídlo: Krátká 290/6, Karlovy Vary. Stará Role, 360 17
IČ: 25222431
DIČ: CZ-25222431
Zastoupena: Ing. Alešem Procházkou, jednatelem

(dále jen „objednatel")

Vysoká škola ekonomická v Praze
Fakulta informatiky a statistiky
sídlo: náměstí Winstona Churchilla 1938/4. Praha 3, Žižkov
IČ: 61384399
DIČ: CZ61384399
Zastoupena: prof. Ing. Jakubem Fischerem, Ph.D., děkanem Fakulty informatiky a

(dále jen „dodavatel")

tuto smlouvu

o poskytování odborných služeb
podle ustanovení § 2586 a nás!, zákona č. 89/2012 Sb„ občanský zákoník v platném znění

I. Předmět plnění
1. Dodavatel se zavazuje poskytnout objednateli služby směřující k Inovace vzdělávacího 

modulu pro školení zaměstnanců pro on-line prostředí s využitím multimedií a e- 
learningu ve spol. a.i.m. Agentur s.r.o. Dodavatel pro objednatele provede v souladu 
se zpracovanou Nabídkou o poskytnutí služeb, kterou objednateli učinil a kterou 
objednatel použil pro zpracování Žádosti o dotaci z Programu rozvoje 
konkurenceschopnosti Karlovarského kraje dotační titul 1 Inovační vouchery, 
konkrétně:
1) Analýza vhodné formy a obsahu dle požadavků cílové skupiny,
2) Návrh vzdělávacího modulu pro školení zaměstnanců a kurzu.
3) Adaptace rozhraní pro přidání nového online kurzu.
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Vytvořené produkty budou označeny logem Karlovarského kraje v souladu s aktuálním 
grafickým manuálem Karlovarského kraje (pravidla pro užití loga viz.  

 odkaz Karlovarský kraj - Poskytování symbolů a záštit).

Uvedená Nabídka o poskytnutí služeb je přílohou č. 1 této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy odebírat výše uvedené služby 
(jak jsou specifikovány v čl. 1 odst. 1 této smlouvy) od dodavatele a uhradit dodavateli 
cenu ve výši dle čl. III této smlouvy.

II. Místo a termín plnění, předání a převzetí
1. Místem plnění pro poskytování služeb je sídlo dodavatele, tj. Vysoká škola ekonomická 

v Praze.
2. Plnění předmětu této smlouvy bude probíhat v termínu od 1. 10. 2022 do 27. 2. 2023 a 

bude ukončeno předáním výsledků poskytnutých služeb podle čl. I. odst. 1:

1) Analýza vhodné formy a obsahu dle požadavků cílové skupiny, 1 kus, elektronicky
2) Návrh vzdělávacího modulu pro školení zaměstnanců a kurzu, - návrh a tvorba 
videa kurzu, 1 kus, elektronicky,

3) Adaptace rozhraní pro přidání nového online kurzu, 1 kus, elektronicky 

objednateli, který převzetí písemně potvrdí.

3. Výsledky dle předchozího odstavce budou předány v tam uvedené podobě. Smluvní 
strany sepíší o předání výsledků předávací protokol. K předání výsledků i k podpisu 
předávacího protokolu dojde nej později 27. 2. 2023.

III. Cena a platební podmínky
1. Cena za poskytnutí služeb uvedených v čl. I. odst. 1 této smlouvy je stanovena 

na 170 000 Kč (cena je uvedena bez DPH, k uvedené ceně bude připočtena DPH 
ve výši dle platných předpisů). Cena za poskytnuté služby je cenou obvyklou, tj. cenou, 
která by byla dosažena při poskytování stejné nebo obdobné služby v obvyklém 
obchodním styku v daném místě a čase, a to bez vlivu mimořádných okolností. 
Kalkulace ceny je uvedena v Příloze č. 1 smlouvy.

2. V dohodnuté ceně dle předchozího odstavce této smlouvy jsou zahrnuty všechny 
náklady dodavatele na realizaci předmětu smlouvy.

3. Objednatel uhradí cenu poskytnutých služeb dle odst. 1 tohoto článku na základě faktury 
- daňového dokladu. Daňový doklad bude obsahovat přesné označení objednatele a 
dodavatele ve smyslu právních předpisů, přesné označení poskytnuté služby a text 
„Program rozvoje konkurenceschopnosti Karlovarského kraje, dotační titul 1 Inovační
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vouchery". datum vystavení faktury, datum uskutečnění zdanitelného plnění a datum 
splatnosti faktury. Daňový doklad bude vystaven do 10 dnů od předání výsledků 
poskytnutých služeb, se splatností 14 dní.

4. Přílohou faktury bude kopie oboustranně podepsaného předávacího protokolu 
s přesným označením služby.

IV. Odpovědnost za vady
1. Odpovědnost za vady se řídí ust. § 2615 a násl. občanského zákoníku v platném znění.
2. Objednatel je oprávněn reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu služeb do 10 

pracovních dnů od jejich převzetí. Dodavatel je povinen oprávněně reklamované vady 
bezúplatně a bez prodlení odstranit v termínech přiměřených rozsahu reklamovaných 
prací a vad.

V. Práva a povinnosti smluvních stran
1. Dodavatel se zaručuje a odpovídá objednateli za kvalitu, všeobecnou a odbornou 

správnost poskytovaných služeb, za dodržování norem a předpisů platných na území 
České republiky.

2. Dodavatel se zavazuje, že informace získané od objednatele využije výhradně 
pro potřebu plnění předmětu této smlouvy a nebude je dále šířit nebo publikovat 
bez písemného souhlasu objednatele.

3. Objednatel je oprávněn využívat výsledky plnění předmětu této smlouvy pro svou 
vlastní komerční i nekomerční činnost.

4. Objednatel prohlašuje a ručí za to, že informace, jejichž dodávka není předmětem této 
smlouvy, získané od dodavatele využije pro svou potřebu a nebude je dále šířit nebo 
publikovat bez písemného souhlasu dodavatele.

5. V případě prodlení dodavatele s plněním předmětu této smlouvy je dodavatel povinen 
uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové smluvní ceny za každý den 
prodlení. Ujednání o smluvní pokutě nemá vliv na právo na náhradu škody.

6. V případě prodlení objednatele se zaplacení faktury, je objednatel povinen zaplatit 
dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky s DPH za každý den prodlení. 
Ujednání o smluvní pokutě nemá vliv na právo na náhradu škody.

7. V případě, že v rozporu se svými povinnostmi vyplývajícími ze smlouvy objednatel 
nepřevezme dílo řádně splněné dle této smlouvy, nebo neposkytne nezbytnou 
součinnost, je v prodlení.

8. V případě, že dodavatel vyzve objednatele písemně k dodržení součinnosti v náhradní 
lhůtě a objednatel ji přesto neposkytne, může to mít vliv na posun termínu plnění.

9. Pokud povinná smluvní strana řádně a včas nesplní svůj závazek ze smlouvy, a to až do 
doby poskytnutí řádného plnění nebo do doby, kdy její závazek zanikne jiným 
způsobem, je v prodlení.

10. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace 
potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat 
druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité 
pro řádné plnění této smlouvy.
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11. Všechna oznámení mezi smluvními stranami, která se vztahují k této smlouvě, musí být 
učiněna v písemné nebo elektronické formě a druhé straně doručena buď osobně, nebo 
doporučeným dopisem, či jinou formou registrovaného poštovního nebo elektronického 
styku, není-li mezi stranami dohodnuto jinak.

Kontaktní osoby: 

12. Pro účely doručování písemností platí mezi smluvními stranami adresy uvedené 
v záhlaví této smlouvy, případnou změnu doručovací adresy jsou smluvní strany 
povinny si neprodleně písemně oznámit. Za den doručení se považuje den skutečného 
doručení a v případě, kdy si adresát zásilku nepřevezme 10. den ode dne uložení zásilky 
u poskytovatele poštovních služeb.

VI. Kontrola projektu
1. Dodavatel se zavazuje řádně uchovávat originály dokladů souvisejících s realizací 

předmětu této smlouvy.
2. Dodavatel je povinen umožnit subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu, 

z jehož prostředků je plnění předmětu této smlouvy hrazeno, provést kontrolu dokladů 
souvisejících s plněním předmětu této smlouvy, zejména spolupůsobit při výkonu 
finanční kontroly ve smyslu zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné 
správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, resp. Zákona č. 
255/2012 Sb., o kontrole (kontrolní řád), a to po dobu danou právními předpisy ČR 
k jejich archivaci.

VII. Náhrada škody
1. Každá smluvní strana odpovídá za škodu způsobenou zaviněným porušením její 

povinnosti v rámci platných právních předpisů a této smlouvy. Obě strany se zavazují 
k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a minimalizaci vzniklých škod.

2. Dodavatel neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo 
jinak chybného zadání dodaného objednatelem. Žádná ze smluvních stran není 
odpovědná za nesplnění svého závazku v důsledku prodlení druhé smluvní strany nebo 
v důsledku nastalých okolností vylučujících odpovědnost.

3. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na 
vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy. 
Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání 
okolností vylučujících odpovědnost.
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4. Smluvní strany se dohodly, že se právo na náhradu škody, s výjimkou škody způsobené 
úmyslně, omezuje částkou rovnající se celkové dohodnuté ceně vč. DPH za poskytnutí 
plnění stanovené v čl. III. odst. 1 této smlouvy.

VIII. Ochrana informací
5. Žádná ze smluvních stran nesmí zpřístupnit třetí osobě důvěrné informace, které 

při plnění této smlouvy získala od druhé smluvní strany. To neplatí, mají-li být 
za účelem plnění této smlouvy potřebné informace zpřístupněny zaměstnancům 
smluvních stran za stejných podmínek stanovených v tomto článku smluvním stranám 
a jen v rozsahu nezbytně nutném pro řádné plnění této smlouvy, a dále orgánům 
dle čl. VI. této smlouvy.

6. Ochrana informací se nevztahuje na případy, kdy:
a) smluvní strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto 

dostupnost způsobila sama smluvní strana:
b) smluvní strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před datem 

zpřístupnění druhou stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem;
c) může smluvní strana získat bezúplatně tuto informaci od třetí osoby, která není 

omezena v jejím zpřístupnění;
d) obdrží smluvní strana od zpřístupňující strany písemný souhlas zpřístupňovat danou 

informaci; nebo
e) je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím 

oprávněného orgánu.
7. Za důvěrné informace jsou dle této smlouvy stranami považovány veškeré informace 

související s touto smlouvou vzájemně poskytnuté v písemné nebo elektronické formě 
označené jako důvěrné, jakož i obchodní tajemství, jímž se rozumí veškeré poznatky 
obchodní, výrobní, technické či ekonomické povahy související s činností smluvní 
strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou 
v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a mají být utajeny. Za důvěrné 
informace jsou dále dle této Smlouvy považovány software, diagnostika, dokumentace 
včetně manuálů a veškeré další informace, které jsou písemně označeny jako důvěrné 
informace dodavatele, nebo objednatele.

8. Smluvní strany se zavazují, že nebudou důvěrné informace poskytnuté druhou stranou 
v listinné podobě kopírovat jako celek, ani zčásti; tato povinnost se nevztahuje 
na případy, kdy je to nezbytné k opravě, generování nebo modifikování důvěrných 
informací pro jejich oprávněné užití ve smyslu této smlouvy a dále ke kontrole uvedené 
v čl. VI. smlouvy. Smluvní strany opatří každou kopii včetně jejího paměťového nosiče 
veškerým označením, které je uvedeno v dokumentu obsahujícím důvěrné informace 
poskytnutým druhou stranou.

9. Obě smluvní strany se zavazují nakládat s důvěrnými informacemi, které jim byly 
poskytnuty druhou stranou neboje jinak získaly v souvislosti s plněním této smlouvy, 
jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní 
a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení.

10. Po ukončení plnění předmětu této smlouvy dodavatel vrátí všechny originály Software 
a dokumentace objednateli a zničí všechny vytvořené kopie a všechny s nimi související
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důvěrné informace poskytnuté objednatelem. Smluvní strany se zavazují, že poučí své 
zaměstnance, statutární orgány, jejich členy, kterým jsou zpřístupněny důvěrně 
informace o povinnosti utajovat důvěrné informace ve smyslu tohoto článku.

11. Budou-li informace poskytnuté objednatelem, které jsou nezbytné pro plnění dle této 
Smlouvy, obsahovat data podléhající režimu zvláštní ochrany podle zákona č. 101/2000 
Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, je objednatel povinen 
zabezpečit splnění všech ohlašovacích povinností, které citovaný zákon vyžaduje, a 
obstarat předepsané souhlasy subjektů osobních údajů předaných ke zpracování. Této 
povinnosti se objednatel nemůže zprostit.

12. Povinnost utajovat důvěrné informace uvedená v tomto článku zavazuje smluvní strany 
po dobu účinnosti této smlouvy a po dobu 2 let po ukončení jejich smluvního vztahu.

13. Smluvní strana, která poruší povinnosti vyplývající z této Smlouvy ohledně ochrany 
důvěrných informací, je povinna zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 
5 000,- Kč (slovy pět tisíc korun českých) za porušení takové povinnosti, a to do patnácti 
dnů ode dne doručení faktury vystavené na její uhrazení. Ujednání o smluvní pokutě 
nemá vliv na právo na náhradu škody.

IX. Licenční ujednání

1) V případě, že při poskytování služby dle této smlouvy bude vytvořeno dílo ve smyslu 
zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon v platném znění, poskytuje Dodavatel objednateli 
licenci ke všem způsobům užití díla (rozmnožování díla, rozšiřování díla, pronájem díla, 
půjčování díla, vystavování díla a sdělování díla veřejnosti), v rozsahu neomezeném, a to 
jak ve hmotné, tak i v nehmotné podobě, zejména pak elektronicky.

2) Objednatel není povinen licenci využít.
3) Licence se poskytuje jako licence výhradní. Dodavatel nesmí poskytnout licenci k dílu 

třetí osobě. Dodavatel je povinen zdržet se výkonu práva užít dílo způsobem, ke kterému 
byla licence udělena.

4) Objednatel je oprávněn využívat dílo výdělečně nebo nevýdělečně.
5) Objednatel je oprávněn oprávnění tvořící součást licence zcela nebo zčásti poskytnout či 

postoupit třetí osobě. Objednatel je oprávněn postoupit licenci kterékoli osobě. 
Objednatel není povinen dodavatele, ani autora informovat o poskytnutí podlicence ani o 
postoupení licence.

6) Smluvní strany výslovně sjednávají, že cena licence je již zahrnuta v ceně díla dle ěl. III. 
této smlouvy.

7) Územní rozsah licence není omezen. Licence se poskytuje na dobu trvání majetkových 
práv k dílu. Množstevní rozsah licence je neomezený.

8) Dodavatel uděluje objednateli souhlas ke zveřejňování, úpravám, zpracování díla včetně 
jeho překladu, spojování s jiným dílem, jakož i užití takto zpracovaného díla, zařazení 
díla do díla souborného a užití tohoto souborného díla. Dodavatel dále uděluje objednateli 
souhlas k úpravám či změně názvu díla.

9) Dodavatel prohlašuje, že je oprávněn poskytnout objednateli práva k dílu dle této 
smlouvy. Dodavatel je povinen vypořádat veškeré nároky autora ve vztahu k dílu dle této 
smlouvy.

6/7



X. Odstoupení od smlouvy
1. Objednatel má právo odstoupit od smlouvy v případě, že Dodavatel nebude řádně plnit 

své povinnosti uvedené v této smlouvě a neučiní tak ani po písemném upozornění ze 
strany Objednatele poté, co uplyne přiměřená lhůta určená k nápravě. Přiměřenou 
lhůtou k nápravě je minimálně 30 dnů. Tuto lhůtu určuje Objednatel.

2. V případě, že Objednatel platně odstoupí od smlouvy, je Dodavatel oprávněn ponechat 
si pouze tu část odměny, která odpovídá již provedené službě.

3. Dodavatel má právo od této smlouvy odstoupit, pokud Objednatel nebude plnit své 
povinnosti ze smlouvy vyplývající a dále pokud Objednatel nezaplatí odměnu popřípadě 
její část v termínu splatnosti.

4. V případě, že Dodavatel platně odstoupí od smlouvy, je oprávněn si ponechat pouze tu 
část odměny, která odpovídá již provedené službě.

5. V případě platného odstoupení od smlouvy jsou smluvní strany povinny si vrátit věci, 
které si v rámci poskytování služeb poskytly.

XI. Ostatní ujednání
1. Ve všech ostatních otázkách, výslovně neupravených touto smlouvu, se postupuje podle 
právních předpisů ČR, zejména občanského zákoníku.

2. Objednatel bere na vědomí, že Dodavatel je subjektem povinným zveřejňovat smlouvy 
dle zákona č. 340/2015 Sb„ o registru smluv, a že objednatel tuto smlouvu zveřejní 
v registru smluv.
3. Případné spory mezi smluvními stranami vzniklé z této smlouvy budou řešeny 
příslušnými soudy ČR; rozhodčí řízení je vyloučeno.

4. Stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatným nebo nevymahatelným, nebude 
tím dotčena platnost a vymahatelnost všech zbývajících ustanovení této smlouvy.
5. Smluvní strany se dohodly, že jakákoli změna, doplnění či úkon vedoucí ke změně nebo 
zrušení této smlouvy musí mít písemnou formu.
6. Smluvní strany na důkaz souhlasu s obsahem této smlouvy připojují vlastnoruční 
podpisy svých oprávněných zástupců.
7. Tato smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž dodavatel obdrží jeden 
a objednatel dva.




