


Dalkia

Marianské Lazné
CAST A
Smluvni ujednani

Cl Al. Pfedmét smlouvy

Al.l.

Al.2.

Al3.

Pfedmétem této smlouvy je dodavka tepelné energie vrozsahu a za podminek uvedenych
v zakoné €. 458/2000 Sb. o podminkéach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich
a o zmé&n€ nekterych zakonl (energeticky zakon) u dodavek podléhajicich licenci a za podminek
uvedenych v zak. ¢. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikani v ostatnich ptipadech, a dale
zék. €. 406/2000 Sb. o hospodafeni energii a za nize stanovenych podminek ze zdroje
tepelné energie dodavatele do odbérného tepelného zatizeni odbératele.

Dodavatel prohlasuje, Ze je na zdkladé jemu udé€lenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listl
opravnén v ramci svého pfedmétu podnikani provozovat zdroje tepelné energie a dodavat tepelnou
energii odbérateli za uplatu.

Odberatel prohlaSuje, Ze je opravnén ke sjednani dodavek tepelné energie pro odbérna mista uvedena
v této smlouve.

Cl. A2. Cena a uplata za dodavku

A2.1.
A2.2.
A2.2.1
A2.2.2.

A2.2.3.

A2.24.

A2.4.

Ceny za dodavku tepelné energie jsou v jednoduché sazbé za skute¢né dodanou tepelnou energii v
K&/GJ a jsou v souladu s platnou legislativou'. K takto stanovené cen& dodavatel uplatni sazbu dang
z ptidané hodnoty (DPH) ve vysi dle zakona.

Jednotkové ceny tepelné energie jsou platné pro obdobi uvedené v Ujednani o cené.

Pokud dojde ke zméné cen tepelné energie, dodavatel doru¢i odbérateli ozndmeni o zméné
nejpozdéji do 15. dne mésice predchazejiciho mésici uplatnéni zmény.

V piipadé, Ze odbératel neakceptuje oznamenou cenu, je povinen tuto skuteénost pisemné oznamit
a dorucit dodavateli do 20. dne v mésici uplatnéni zmény ceny s odivodnénim. Nedojde-li takové
oznameni dodavateli do data uplatnéni zmény ceny, ma se cena oznamena dodavatelem za sjednanou
k datu doruceni odbérateli.

Oznami-li odbératel dodavateli, Ze neakceptuje oznamenou cenu, a nedojde-li k dohodé o cené
do 30 dnii od data uplatnéni zmény ceny, jsou smluvni strany opravnény podat kazda za sebe navrh
na rozhodnuti o cené dotéenému organu statni spravy.

Do doby vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odbératel povinen platit cenu ve vysi
dodavatelem oznamené. V ptfipad€ rozhodnuti o cené jiné, jsou strany povinny provést vzajemné
vyrovnani pohledavek, a to do 15 dni od data pravomocného rozhodnuti o cené. Rozhodnutim
o cené (event. zamitnutim navrhu) se ma cena za sjednanou.

Ceny za dodavku studené vody (vodného-sto¢ného) pro piipravu TUV, pro bytovy a nebytovy odbér,
Jjsou cenami stanovenymi spolecnosti dodavajici vodu dodavateli, platnymi v pfislusném zuétovacim
obdobi.

Uplata za dodavku tepelné energie je splatna formou zaloh na dodavku tepelné energie poskytnutych
v souladu s dohodou o poskytovéani zéloh a doplatku ceny urceného na zakladé vyiactovani na konci
zictovaciho obdobi (faktura za dodavku tepelné energie).

Cl. A3. Prava a povinnosti stran

A3.1.

A3.2.

A3.3.

A34.

Dodavatel se na zékladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odbéru fadné dodavat
tepelnou energii spliiujici podminky v této smlouvé stanovené

Odbeératel se na zakladé této smlouvy zavazuje od dodavatele fadné odebirat po smluvni dobu odbéru
tepelnou energii a za tuto dodavku fadné platit

Smluvni strany se zavazuji dodrZzovat podminky stanovené zakonem, provadécimi pfedpisy a touto
smlouvou.

Pro ucely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametri teplonosné latky
a teplotni kiivky) odbératel mize jmenovité urcit povéfeného zastupce pro kazdé odbérné misto

''z. & 526/1990 Sb. o cen4ch a predpisy souvisejici
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A3.S.

A3.6.

A3.7.

A3.8.

A3.9.

A3.10.

A3.11.

A3.12.

A3.13.

Marianské Lazné

ajeho jméno a kontaktni spojeni pisemné oznamit dodavateli. Pfipadné zmény odbératel oznami
dodavateli vzdy pisemné.

Dodavatel se zavazuje umoznit povéfenému zastupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky,
teploty TUV a naméfenych hodnot u méfidel.

Odbeératel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neopravnéné manipulaci a proti poskozeni
hlavni uzévéry na vstupu do odb&rného zafizeni odbératele, napojovaci uzly, méfici zafizeni tepla
a prutoku, regulacni zafizeni a plomby na regulacnich armaturach a métidlech, pop¥. dalsi zafizeni,
které jsou umistény v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. Zajisténi musi byt provedeno
v souladu s platnou legislativou tak, aby nedoslo k 4jmé na pravech odbératele nebo uZivatele
nemovitosti. Zjisti-li odbératel takové poskozeni nebo doslo-li k neopravnéné manipulaci tfeti
osobou je odbératel povinen toto neprodlené oznamit dodavateli. K takto zajisténym zafizenim je
odbératel opravnén pfistupovat pouze za ucasti dodavatele s vyjimkou situaci, kdy se jedna
o odvraceni hrozby Skody na majetku nebo ohroZzeni Zivota nebo zdravi. Tato situace bude
neprodlené ohlaSena dodavateli.

Odbeératel je povinen provést v zasobovaném objektu takova opatieni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci veskeré sefizovaci ¢i nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel a které slouzi
hydraulickému nastaveni topeni a TUV. V pfipadé neopravnéné manipulace nebo poskozeni
uvedeného zafizeni, kterd budou mit vliv na kvalitu dodadvek nebo na provozni stav zafizeni
dodavatele, je odbératel povinen uhradit veskeré naklady souvisejici s napravou, uvedenim zafizeni
do provozu a nahradit ptipadné vzniklou skodu.

Odbeératel nesmi na odb&érmém tepelném zafizeni nebo na jeho Castech, kterymi prochazi neméiena
dodavka tepelné energie, provadét jakékoliv tUpravy bez piedchoziho pisemného souhlasu
dodavatele’.

Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost pfi zménach vytapéni pro
objekty, které obhospodatuje.

Dodavatel ma pravo omezit ¢i pozastavit dodavku tepelné energie pfi opakovaném neplnéni
smluvené platebni povinnosti odbératele vcetné zaloh a dale v pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Odbératel je povinen piedlozit do 15 dni dodavateli novou pfihlasku k odbéru tepelné energie
v pfipadé zmény 0daji v ni uvedenych. Zména pro fakturaci bude G¢inna nejdfive od 1.dne
nasledujiciho mésice. Dale je odbératel povinen oznamit dodavateli zménu udaji uvedenych ve
smlouvé vztahujicich se k osob& odbératele (firma-jméno, sidlo-adresa, statutarni zastupce, povéfena
osoba, bankovni spojeni, prodej podniku nebo ¢asti podniku, vstup do likvidace nebo insolvenéniho
fizeni) nebo ke sjednanym odbérnym mistim, a to pisemné ve lhité nejpozdéji do 15 dnii od toho,
kdy tato zména nastala.

Odbeératel je povinen vracet dodavateli veskerou teplonosnou latku obihajici v systému, vyjma
havarijnich stavli. Teplonosna latka je vlastnictvim dodavatele. Vyjma havarijnich situaci je
odbératel povinen nejpozdéji 5 dnli pfedem pisemné oznamit dodavateli veskeré skute¢nosti, které
maji souvislost s navratnosti teplonosné latky, tj. zejména vypousténi topného systému nebo jeho
¢asti v souvislosti s planovanymi opravami nebo ipravami odbérného tepelného zatizeni.

V pripadé€, kdy je odbératelem fyzickd osoba a jsou splnény dal§i podminky vyZadované obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy, udé€luje timto odbératel v souladu sustanovenim § 5 odst. 2
zakona €. 101/2000 Sb. o ochrané€ osobnich udaji dodavateli jako spravci souhlas se zpracovanim
Gdaji o odbérateli za Gcelem poskytovani plnéni z této smlouvy, vyfizovani opravnénych naroku
Jjinych odbératell uplatnénych v souvislosti s odbérem tepelné energie odbératelem a nabidky sluzeb
dodavatele. Dodavatel vyslovn€ neni opravnén poskytnout osobni udaje o odbérateli tfeti osobé za
uCelem zasilani reklamnich a propaga¢nich materiali. Dodavatel se zavazuje zpracovavat idaje o
odbérateli prostredky a zplisobem garantujicim dostatenou ochranu udaji pfed nepovolanymi
osobami. Dodavatel je opravnén piedat shroméazdéné udaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery
poskytne dostate€né zaruky o technickém a organizanim zabezpeceni ochrany osobnich udaji
odberatelti.

% 2. &.458/2000 Sb., § 77, odst. 7
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Marianské Lazné

A3.14. Zména zpisobu dodavky nebo zména zplsobu vytapé€ni miiZze byt provedena pouze na zakladé

stavebniho fizeni se souhlasem organd ochrany zivotniho prostfedi a v souladu s wzemni
energetickou koncepci. Veskeré vyvolané jednorazové naklady na provedeni téchto zmén a rovnéz
takové néklady spojené s odpojenim od rozvodného tepelného zafizeni uhradi ten, kdo zménu nebo
odpojeni od rozvodného tepelného zatizeni pozaduje’. Poruseni tohoto ustanoveni zaklada narok
dodavatele na nahradu skody a uslého zisku dle platné legislativy.

Cl. A4. Sankce

A4.1.

A4.2.

A4.3.

Ad44.

A4.5.

A4.6.

A4.7.

Odbeératel a dodavatel se dohodli na téchto sankcich:

V pfipadé prodleni s hrazenim finan¢niho plnéni odbératele vyplyvajiciho ztéto smlouvy se
odbératel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu za dobu prodleni se zaplacenim ve vysi 0,05%
z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud odbératel svévolné provede nebo necha provést v rozporu s touto smlouvou nebo pfislusnymi
pravnimi piedpisy odpojeni od tepelnych rozvodi dodavatele, nebo jinak zamezi fadné dodavce
tepelné energie, zavazuje se odbératel uhradit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy
zjistény pripad a dale uhradit dodavateli ndklady na uvedeni do ptivodniho stavu, nahradit vzniklou
Skodu a usly zisk presahujici smluvni pokutu. Usly zisk se stanovi rozdilem dodavaného mnozstvi
pred a po zasahu, po dobu od data neopravnéného zasahu do doby zjednani napravy.

V ptipad€ opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje vyplatit odbérateli finanéni ¢astku opravnéné
reklamovaného plnéni, a to ve lhtit€ 14 dni od data odeslani pisemného vyrozuméni o opravnénosti
reklamace.

V piipadé prokazatelného nedodrzeni podminek dodavky tepelné energie stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy vinou dodavatele, je dodavatel povinen na zadost odbératele
poskytnout prfiméfenou slevu za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrzeny. Tento narok je
mozno uplatnit ve lhit€ 30 dnii od prokazani nedodrzeni podminek. Toto ustanoveni se nevztahuje
na pripady uvedené v § 76, odst. 4 zak. ¢. 458/2000 Sb.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd narok dodavatele jako véfitele na urok zprodleni dle
ustanoveni § 369 a nasledujicich obchodniho zakoniku. Zaplacenim smluvni pokuty ve vsech
pfipadech nezanika narok dodavatele na ndhradu Skody a uslého zisku pfesahujici smluvni pokutu.
Zaplacenim smluvni pokuty se odbératel nezbavuje povinnosti poskytnout plnéni zavazku, které
smluvni pokuta zajistuje. Zaplacenim se rozumi okamzik pfipsani penézitych prostiedki
ve prospéch Uc¢tu dodavatele. Veskeré platby prijaté dodavatelem od odberatele je dodavatel
bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnén pouzit nejprve ke kryti ptislusenstvi dluhu,
zustatek pak k uhrad€ nejstarsi splatné pohledavky.

Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatna do 14 dnii od data uplatnéni opravnénou smluvni
stranou u smluvni strany povinné.

Ostatni ustanoveni tykajici se smluvni pokuty se fidi ustanovenim § 300 a nasledujicich obchodniho
zakoniku.

Cl. AS. Platnost smlouvy

AS.1.

Tato smlouva se uzavira na dobu do 31.12.2010 a bude automaticky prodlouzena vzdy na dobu
dalsiho jednoho roku , pokud jedna ze smluvnich stran pisemn€ neoznami druhé smluvni strané
nejpozdéji 30 dni pred ukoncenim platnosti smlouvy, Ze na prodlouzeni smlouvy nema zijem a
pokud nedojde k jejimu ukonceni nékterym z diivodi uvedenych v bodech A5.2.az AS.5S.

3 ve smyslu z.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 5
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AS.2.

Marianské Lazné

Smlouva o dodavce tepelné energie zanika za podminek uvedenych v této smlouvé, a to:

AS5.2.1. Jako celek:

a) pisemnou dohodou,

b) prehlasenim vSech odbérnych mist na nového odbératele,
¢) uplynutim sjednané doby

d) zanikem smluvni strany bez pravniho nastupce.

AS.2.2. V rozsahu odbérného mista:

AS.3.

AS 4.

AS.S.

a) pisemnou dohodou,

b) prehlasenim odbérného mista na nového odbératele,

c) v piipadé dle bodu A5.3 smlouvy, a to ke dni doru€eni oznameni odbérateli,

V piipad¢, Ze dodavateli z diivodu, jez nemohl ovlivnit, zanikne pravo dodéavat tepelnou energii
ze zdroje tepelné energie, ze kterého je zdsobovano odbérmé misto odbératele, tato smlouva zanika
v rozsahu dot¢eného odbérného mista. Tuto skutecnost je dodavatel povinen oznamit odbérateli.
Pokud dojde k zaniku smlouvy pfed ukonenim zuétovaciho obdobi, bude kone&né vyudtovani
provedeno az po ukonceni zuctovaciho obdobi, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Ukon¢enim smlouvy jako celku nebo v rozsahu odbérného mista se ukonéuje dodavka do dotéenych
odbérnych mist. Odbératel je povinen umoznit dodavateli k tomuto dni provedeni opatieni
souvisejicich s ukon¢enim odbéru tepelné energie a provedeni posledniho odeStu méfidel tepla viech
odbérnych mist.

Cl. A6. Nedilné soudasti smlouvy

A6.1.

A6.2.

A6.3.

A6.4.

Cast B Vseobecné obchodni a dodaci podminky (s rozliSenim pro dodavku tepelné energie
prostfednictvim hlavni pfedavaci stanice - HPS ¢i domovni pfedavaci stanice - DPS)

Casti smlouvy uzavirané pro kazdé odb&rné misto samostatné:

- Ptihlaska k odbéru tepla

- Technické udaje k odbéru

- Diagram na dodavku a odbér tepla

Casti smlouvy, sjednané periodicky pro viechna odb&ma mista souhrnné:

- Ujednani o cené

- Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie

Seznam odbérnych mist, k nimz se vztahuje smlouva.

Cl. A7. Zavérecéna ustanoveni

A7.1.

A7.2.

A7.3.

A74.
A7.S.

A7.6.

A7.7.

Ujednani uvedend v této smlouvé se vztahuji na vSechna sjednana odbérna mista odbératele, pokud
neni k odbérnému mistu vyslovné sjednano jinak.

Pro dorucovani se sjedndva, ze zasilka se povazuje za dorudenou i tehdy, vrati-li se dodavateli zpét
Jjako nedorucena (odbératel nebyl zastizen, nevyzvedl si zasilku v 1lozni dob& nebo je z diivodu
neplatné adresy nedorucitelnd). V takovém piipadé se den vraceni nedorudené zasilky dodavateli
povazuje za den doruceni.

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 zak. ¢. 513/1991 Sb. obchodniho zakoniku
ve znéni pozdéjSich piedpisi vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na povahu tohoto zdvazkového vztahu
se vztahy mezi stranami vyplyvajici z této smlouvy budou fidit ustanovenimi obchodniho zakoniku.
Touto dohodou nejsou vyloucena ustanoveni obcanského zakoniku o spottebitelskych smlouvach
a ustanoveni zvlastnich pravnich predpisti sméfujicich k ochrané spottebitele.

Tato smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran s G¢innosti od 1.3.2010.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni této smlouvy se budou vztahovat na viechny
vztahy mezi smluvnimi stranami s u€innosti od data uzavieni.

V piipad¢, Ze je v této smlouvé odkaz na konkrétni pravni normu, uplatni se vzdy ta, jeZ je uginna
v dobé jeji aplikace.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda smluvni strana obdrZi po jednom
stejnopisu. Veskeré zmény a dodatky k této smlouvé je mozno &init pouze pisemnou formou.
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Marianské Lazné

.. ke smlouvé ¢.: 11673
CASTB
VSseobecné obchodni a dodaci podminky

Cl. B1. Vysvétleni pojmiu

Pro ucely této smlouvy se rozumi:

B1.1.

B1.2.
B1.3.
B1.4.

B1.5.

B1.6.

B1.7.

B1.8.

B1.9.

B1.10.

B1.11.

B1.12.

B1.13.
B1.14.

B1.15.

B1.16.

B1.17.

Dodavkou tepelné energie - dodavka energie tepla k dalsimu vyuziti, a to ve formé tepla
pro vytapéni, tepla pro pfipravu teplé vody, topné vody a jiné.

Dodévkou tepla - dodavka tepla pro vytapéni (UT) a ptipravu teplé vody (TUV) a jiné vyuziti.
Dodavkou teplé vody (TUV) - dodévka vody a tepla pro jeji ptipravu.
Tepelnym vykonem - vykon rezervovany na tepelnych zdrojich dodavatele pro zajisténi
tepelné pohody napojenych objekti odbératele pti teplotach do -15 °C.

Zdrojem tepelné energie - zafizeni, v némzZ se vyuZivanim paliv nebo jinych typl energie
ziskava tepelnd energie, ktera se predava teplonosné latce (napt. vyménikova stanice, kotelna
apod.)

Rozvodem tepelné energie - zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sitmi,
kdy tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu tepelné energie nebo
i k propojeni zdroji mezi sebou.

Zasobovanou lokalitou - soubor vsech objektd napojenych na jeden zdroj nebo rozvod tepelné
energie, ze kterého je zajistovana dodavka tepelné energie jen pro tyto objekty.

Odbérnym tepelnym zaFizenim - zafizeni pfipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které
Je urgeno pro vnitini rozvod a spotfebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budove)
nebo jeho €asti, ptipadné v souboru objekti (budov) odbératele.

Tepelnou pfipojkou - zafizeni, které vede teplonosnou létku ze zdroje tepelné energie nebo
rozvodneho tepelného zafizeni k odb&mému tepelnému zafizeni odbératele. Tepelna piipojka
zaCina na zdroji tepelné energie nebo odbogenim od rozvodného tepelného zatizeni a kon&i
vstupem do odb&rného tepelného zafizeni.

Odbératelem tepelné energie - distributor, vlastnik &i spoledenstvi vlastnikii odb&mého
tepelného zafizeni nebo jimi povéfena osoba (napk. spravce nemovitosti).

Kone¢nym spotebitelem - fyzicka ¢i pravnicka osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze
spotfebovava.

Odbérem tepelné energie - pievzeti dodavky tepelné energie od dodavatele ke kone&né
spotieb& nebo dalsimu vyuziti.

Spole€nou pFipravnou - zi¢tovaci misto dodavky TUV pro vice odb&rnych mist.

Odbérnym mistem (OM) - misto, v némz pfechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele
do vlastnictvi odbératele. Pro ugely této smlouvy se odb&mym mistem rozumi vstup
do odb&rného zafizeni odbératele v misté instalovaného mefictho uzlu nebo v piipads
neméfenych odbéri v misté hlavnich domovnich uzavéra.

Mistem stanoveni mnoZstvi dodaného tepla
e pro dodavku teplé vody je vystup ze zdroje tepelné energie dodavatele
® pro vytapéni je odb&mé misto (v pfipadé domovni predévaci stanice véetné TUV)

SpInénim dodévky - splnéni podminek dodavky tepelné energie stanovenych v této smlouvé
a v ptilohéach k této smlouvé v mist& pfedani.

MgéFicim uzlem - soubor méficich, regulagnich, bezpe&nostnich a jinych zafizeni umisténych
na pfivodnim a zpé&tném potrubi UT odbé&rného zafizeni odbératele slouzici k zjisténi mnozstvi
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B1.31.
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odebraného tepla pro vytdpéni a k nastaveni sjednanych parametrii topné latky. M&fici uzel
zatina obvykle vstupnim uzévérem objektu a konéi uzdvérem za méfidlem tepla véetng jimek
pro umisténi teplomé&ru. V ptipadg, kdy se vlastnik méFiciho uzlu lisi od vlastnika odb&mého
tepelného zafizeni, ma se za to, Ze East odb&mého tepelného zafizeni, na kterém je instalovan
méfici uzel, je vlastnikem odbé&rného tepelného zafizeni jako piij¢itelem vypiijéena dodavateli,
Jjako vyptij¢iteli do bezplatného uZivani ve smyslu § 659 zak. &. 40/1964 Sb. ob&anského
zakoniku.

Podlahovou plochou - podlahové plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromé teras,
balkénii, lodzii (i zasklenych) a vedlejSich prostorti, které jsou umistény mimo byt;
do podlahové plochy se zapocitdva i plocha zastavénd kuchyiiskou linkou, vestavénym
nabytkem, kamny nebo jinym topnym t&lesem. Nezapog&itava se plocha okennich a dveinich
ustupk.

Podlahovou plochou nebytovych prostori pro ucely poskytovani teplé vody - podlahova
plocha vynéasobend koeficienty podle vyhladky &. 372/2001 Sb.

Ekvitermni regulaci - regulace parametrii teplonosné latky v zavislosti na priib&hu
klimatickych podminek (zejm. venkovni teploty).

Pomérovym méFidlem - mé&fidlo TUV instalované v souladu s platnymi technickymi normami
u kone¢ného spottebitele a méfici s pfesnosti stanovenou zvlastnim predpisem’.

Primérnou denni teplotou venkovniho vzduchu - &tvrtina souétu venkovnich teplot
méfenych ve stinu s vylou€enim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod.,
pri¢emz teplota mé&fena ve 21:00 hod. se pocita dvakrat.

Poctem denostupiii (D°) — rozdil prim&mé vnitini vypoltové teploty ve vytapénych
prostorach objektu ve °C stanovené vaZzenym priimérem podle m’ obestavéného vytapeéného
prostoru (obvykle +18 °C) a primé&mé denni teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytapéni
v otopném obdobi ve °C, nasoben po&tem dnii vytapéni v daném obdobi’.

Regulaénim stupn€m RS 0 — normalni provoz tepelného zdroje, odbér probih4 dle teplotniho
diagramu pro provoz otopné soustavy.

Regula¢nim stupném RS 1 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 10 %.

Regula¢nim stupném RS 2 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 20 %.

Regula¢nim stupném RS 3 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 30 %.

Regula¢nim stupném RS 4 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy 0 40 %.

Regula¢nim stupném RS 5 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 50 %.

Havarijnim provozem — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 50 % a preruSeni odb&ru tepla pro ptipravu teplé
vody.

Neopravnénym odbérem tepla:

a)  odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s timto zékonem a zdkonem upravujicim
oblast hospodateni s energii,

b)  odbér pti opakovaném neplaceni smluvenych zaloh v&etng vytaétovani za odebranou

' 2.&. 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozdgjsich predpisi

2 vyhl. &

. 194/2007 Sb., § 5
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tepelnou energii,

c) odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pies mékici zafizeni, které v diisledku zasahu
odberatele odbér nezaznamenéava nebo zaznamenava odb&r mensi nez skutedny nebo byly
v méficim zafizeni provedeny takové zésahy, které udaje o skute¢ném odb&ru zménily,

d) odbér méficim zafizenim p¥emisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér méficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajiténi proti neopravnéné manipulaci
a nebyla splnéna povinnost odbé&ratele podle § 78 odst. 4 zak. &. 458/2000 Sb., ve znéni
pozdé&jsich predpisd,

f)  odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a neméfenym &¢astem odb&rmého
tepelného zatizeni za ucelem provedeni kontroly, ode&tu, udrzby, vymeény ¢&i odpojeni
méficiho zatizeni, pfestoze byl odbératel k umoZné&ni p¥istupu alespoti 15 dnii pfedem
pisemné nebo jinym prokazatelnym zptisobem vyzvan.

Stavem nouze - omezeni nebo prerufeni dodavek tepelné energie na celém uzemi statu nebo
jeho ¢asti v disledku:

a) Zivelnich udaélosti,

b) opatfeni statnich organti za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo valeéného stavu,
¢) havarii na zafizenich pro vyrobu a rozvod tepelné energie,

d) smogové situace podle zvla3tnich predpist’,

e) teroristického ¢inu,

f)  nevyrovnané bilance v soustavé centralizovaného zasobovani teplem,

g) je-li ohroZena fyzicka bezpe&nost nebo ochrana osob.

Postup pfi vzniku a odstratiovani stavu nouze v teplarenstvi je stanoven vyhl. €. 225/2001 Sb.

Ochrannym pasmem®:

v tepladrenstvi - souvisly prostor v bezprostfedni blizkosti zafizeni pro vyrobu &i rozvod

tepelné energie, uréeny k zajisténi jeho spolehlivého provozu a ochrang Zivota, zdravi

a majetku osob. Sitka ochrannych pasem je vymezena svislymi rovinami vedenymi po obou

strandch zafizeni na vyrobu ¢i rozvod tepelné energie ve vodorovné vzdélenosti méfené kolmo

k tomuto zafizeni, ktera ¢ini 2,5 m. U vyménikovych stanic uréenych ke zmé&né& parametrii

teplonosné latky, které jsou umistény v samostatnych budovach, je ochranné pasmo vymezeno

svislymi rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti 2,5 m kolmo na pidorys téchto stanic.

v plyndrenstvi - souvisly prostor v bezprostfedni blizkosti plynarenského zafizeni vymezeny

svislymi rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti od jeho pidorysu.

Ochranna pasma ¢ini:

a) unizkotlakych a stfedotlakych plynovodi a plynovodnich pfipojek, jimiz se rozvadi plyn
v zastavéném uzemi obce, 1 m na ob€ strany od pidorysu,

b) u ostatnich plynovodi a plynovodnich pfipojek 4 m na ob& strany od ptidorysu,

c) utechnologickych objektii 4 m na viechny strany od ptdorysu.

Platebni a faktura¢ni podminky
Zuctovacim obdobim pro dodavky tepla pro vytap&ni a teplou vodu je jeden kalendafni mésic.

Uplata za dodévku tepla pro vytapéni a teplé vody je souctem odd&lenych &astek dle odst.
B2.3.aB2.4.

Dodavka tepla jednim OM do objektu sjednim spoleénym technologicky propojenym
odbé€mym tepelnym zatizenim, jehoZ &asti vlastni rizné subjekty, bude rozd&lena dodavatelem
v poméru podlahovych ploch jednotlivych &asti objekti.

Ve vySe uvedeném piipad€ odbératel timto sjedndva solidarni odpov&dnost za zavazky
ostatnich odbérateli, kterym je dodavéna tepelnd energie prostfednictvim jednoho
technologicky propojeného odb&mého tepelného zatizeni.

Uplata za dodavku tepelné energie pro vytapéni je soudinem mnoZstvi tepelné energie’ pro
vytapéni (v GJ) spotfebované odbératelem a jednotkové kalkulované ceny za tento druh odbé&ru
(K&/GJ).

Uplata za dodavku teplé vody se m&sién& uri jako soudet nékladii na dodévku studené vody a

3 2.&. 86/2002 Sb., 0 ochran& ovzdusi
4 2.8.458/2000 Sb., § 68 a § 87
5 viz bod B3.1.
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nékladii na dodavku tepla potfebného k ohfevu vody na zdroji rozdélenych mezi jednotlivé
odbeératele v poméru podlahovych ploch.

Ve spolecné ptipravné pro vice odbérateld bude po ukonéeni kalendainiho roku rozdé&leni
nékladi na TUV pfedmétem samostatné fakturace. Naklady na studenou vodu se rozdé&li
vpoméru odeéti pomérovych méfidel (vodomérid) znakladi fakturovanych dodavatelem
studené vody. Néklady na ohfev teplé vody se rozd&li po ukon&eni kalendainiho roku dle vyhl.
477/2006 Sb. nebo podle pravniho predpisu, ktery tuto vyhlasku nahradi.

Vysi thrady za dodavku tepelné energie vyu&tuje dodavatel do 15 dni od uskutenéni
zdanitelného pIné€ni. Zdanitelné plnéni se povazuje za uskuteCn&né, dle ustanoveni zak. ¢&.
235/2004 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist, pti dodani tepelné energie a vody dnem odectu
zméficiho zafizeni nebo dnem skutedného zji§t&ni spotfeby (tj. den kone&ného rozdé&leni
nakladi na ptipravu a doddvku TUV na jednotlivd odb&ma mista), ktery je stanoven
pfislunymi technickymi a provoznimi pfedpisy dodavatele.

Odbeératel se zavazuje k uhradé zaloh na dodavku tepelné energie splatnych v terminech a
ve vysi stanovenych za nasledujicich podminek.

Zalohy se stanovi samostatn€é na jednotlivé mé&sice. Podil jednotlivych mésici
na pfedpokladanych nakladech na dodavku tepelné energie v prib&hu kalendainiho roku se
stanovi smluvné. Pro kazdy nasledujici kalendaini rok budou zélohy stanoveny s pfihlédnutim
k pfedpokladané spotiebé a cené dodavané energie. Dohoda o poskytovani zaloh za dodavku
tepelné energie tvofi ptilohu této smlouvy.

V ptipad€, Ze nebude mezi odbératelem a dodavatelem dohoda o poskytovani zaloh sjednéana,
mé&si¢n€ se stanovi zalohy ve vySi 95 % mé&si€ni uplaty za dodavku tepelné energie
v jednotlivych mésicich roku piedchazejiciho. Nebude-li takovy udaj k dispozici, bude zéloha
stanovena ve vySi 95 % ceny pfedpokladaného odb&ru. Odbératel je povinen takto stanovené
zéalohy platit po¢inaje dnem nésledujicim po dni doruéeni dohody o poskytovani zaloh. Dohoda
o poskytovani zaloh se mé za sjednanou k datu doruéeni odbé&rateli. Pfipadne-li uvedeny den
v mésici na sobotu, nedé€li nebo svatek, je zaloha splatna nasledujici pracovni den po tomto dni
volna.

Vyuctovani dodavky tepelné energie musi zahrnovat zapodteni uhrazenych zéloh a spliiovat
veskeré nélezitosti datiového dokladu dle § 28 zak. &. 235/2004 Sb., ve znéni pozd&jsich
predpisti.

Uhradou zaloh a vyu&tovani za dodavky tepelné energie se rozumi okamzik p¥ipsani penéZznich
prostfedktl ve prospéch u¢tu dodavatele.

Odbératel je povinen pfi platbé zdloh pouzivat variabilni symboly uvedené v dohod& o
poskytovani zaloh a pfi uhradé faktur variabilni symbol uvadény na faktufe. Pf¥ipadné naroky
zreklamace dodavky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbé&ratele platit zélohy
a vyuctovani za dodavku tepelné energie.

V piipad€ sniZzeni smluveného mnoZstvi odb&ru o vice nez 20 % ma odbératel narok
na pom€mé sniZzeni vySe sjednanych zaloh. V ptipadé zvyseni smluveného mnoZstvi odb&ru
o vice nez 20 % je dodavatel opravnén provést pomérné zvyseni vyse sjednanych zaloh.
Preplatek zélohy poskytnuté odbératelem dodavateli pro mési¢ni fakturaéni obdobi
je dodavatel povinen vratit do 14 dnd po vyGétovani na G&et odb&ratele uvedeny v této
smlouve.

Nedoplatek za mési¢ni fakturaéni obdobi za tepelnou energii pro UT, pro ptipravu TUV
astudenou vodu je odbératel povinen zaplatit dodavateli nejpozdg&ji do 14 dni od data
vystaveni faktury — dafiového dokladu na i¢et dodavatele, uvedeny v této smlouve.

Uhrada uplaty za dodavku tepelné energie je splatn na zaklads vyuctovani v terminu
platnosti uvadéném na faktufe; standardné je splatnost faktury stanovena na 14 dnl od data
vystaveni, pokud nebyla sjedndna jinak. Dodavatel je povinen odeslat fakturu odbé&rateli
nejpozd¢ji prvni pracovni den nasledujici po dni vystaveni.

Pravidla pro vytapéni a dodavku TUV

Dodavka tepelné energie je uskutediiovana v souladu s ustanovenimi zakona €. 458/2000 Sb.,
zék. €. 406/2000 Sb., zak. €. 455/1991 Sb. a provadécich predpisi.

Dodévka tepla pro vytapéni je zajistovana v otopném obdobi, které za&ina 1. zafi a kon&i
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31. kvétna nésledujiciho roku.

Dodavka tepla pro vytdpéni se zahdji v otopném obdobi, kdyZ primérma denni teplota
venkovniho vzduchu v pfislusné lokalité poklesne pod +13 °C ve dvou dnech po sob&
nasledujicich a podle vyvoje polasi nelze olekavat zvySeni této teploty nad +13 °C
pro nasledujici den.

Po dohod€ s odbératelem Ize zahdjit dodavku i jinak (i mimo otopné obdobi a bez ohledu
na vyvoj primérnych teplot), pfipousti-li to technické a zasobovaci podminky®.

Vytapéni se omezi nebo prerusi v otopném obdobi, kdyZ priiméma denni teplota venkovniho
vzduchu vystoupi nad +13 °C ve dvou dnech po sob& néasledujicich a podle vyvoje po&asi nelze
ocekavat pokles této teploty pro nasledujici den. Pti nésledném poklesu primé&rmé denni teploty
venkovniho vzduchu pod +13 °C se vytapé&ni obnovi.

V prib&hu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovan tak, aby na odb&mném misté
byly dodrZeny sjednané parametry (vykon, priitok teplonosné latky, dispozi&ni tlak teplonosné
latky). Parametry jsou sjednany v pfiloze.

Teplota topné latky v systému ustfedniho topeni (UT), mé&fena v misté predani dodavky, je
regulovéna ve vyrobnim a rozvodném zafizeni dodavatele.

V piipadech podle bodu B1.32. V3eobecnych obchodnich a dodacich podminek se pro
omezeni dodéavek tepelné energie pouZiji regulaéni stupné uvedené v bodech B1.25. — B1.30.

Tolerance rozdilu teplot topné a vratné vody je stanovena na + 10 % s vyjimkou dodavek
tepelné energie ze zdroji tepelné energie na tuhé paliva, u nichZ je stanovena na + 20 %.

Teplota teplé vody méfend na vytoku u kone&ného spotiebitele je stanovena v rozmezi +45 °C

az +60 °C s vyjimkou odb&rovych pitek v objektech odbératele’.

Kontrola dodrzovani parametrd teplonosné latky se provadi métenim teploty teplonosné latky

v misté predani doddvky a méfenim teploty teplé vody na odb&mém mists. M&teni musi

spltiovat nésledujici podminky:

a) méfeni se provadi za pfitomnosti povéfenych zastupct dodavatele a odbératele,

b) méfeni se provadi v ustdleném provoznim stavu v intervalech nejméng 15 min. po dobu
nejvice 1 hodiny,

¢) z namefenych hodnot se vypocte aritmeticky primér. O vysledku se vyhotovi zapis, ve
kterém musi byt uvedeno datum a hodina provedeného méteni,

d) zapis musi byt potvrzen zastupci obou smluvnich stran,

e) mefeni teploty lze provaddét trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zdznamem
méfenych hodnot nebo dotykovymi teploméry. Pf vyhodnocovani tdaji maji
pfednost udaje métidel s vyssi téidou pFesnosti.

Odbératel ma prévo, v ptipadé pochybnosti o spravnosti tidajii méfeni nebo zjisti-li zavadu

na méficim zafizeni, nechat je dodavatelem pfezkouset v souladu s ustanovenimi reklama&niho

fadu.

Dodavatel si vyhrazuje pravo na piedloZeni dokladd o ov&feni méFidel kone&né spotteby TUV,

které jsou majetkem odbératele, zhlediska splnéni pozadavku zékona &. 505/1990 Sb.

o metrologii ve znéni pozd€jsich predpisi, pokud byly udaje t&chto méfidel pouzity pfi

vyuctovéni dle smlouvy.

Dodavatel ma pravo omezit nebo pferudit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a

na nezbytn& nutnou dobu v t&chto p¥ipadech®:

a) pti bezprostfednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pii likvidaci téchto stavi,

b) pfi stavech nouze nebo ¢innostech bezprostiedn& zamezujicich jejich vzniku,

¢) pfi provadéni planovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dni predem,

d) pfi provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pfi havarijnim pferudeni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo
paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli,

f) pfinedodrzeni povinnosti odbératele podle § 77, odst. 4 z.&. 458/2000 Sb.,

g) pfi vzniku a odstratiovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytné& nutnou,

® vyhl. & 194/2007 Sb., § 2, odst. 5
7 vyhl. &. 194/2007 Sb., § 4, odst. 1
8 2.&. 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
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h) jestlize odbératel pouziva zatizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovliviiuji kvalitu dodavek v neprospéch dalsich odbératelti,

i) ptineopravnéném odbé&ru.

Pti stavech nouze® jsou dodavatel i odbératel povinni se podfidit omezeni spotfeby. Dodavatel

miiZe v nezbytném rozsahu vyuZzivat zatizeni odbérateld.

B3.15. Dodavatel se zavazuje planované opravy, udrzbové a revizni prace, které mohou zpiisobit
omezeni ¢&i pteruSeni dodévky tepla pro vytapéni, provadét mimo otopné obdobi'”.

B3.16. Letni odstidvku v dodédvce TUV z diivodu planované udrzby v rozsahu do 14 dnéi dodavatel
pisemné oznami odbérateli nejmén& 10 kalendainich dndi pfed jejim zapodetim. Odbératel je
povinen termin a dobu odstavky oznémit kone&nym spotiebiteltim'.

Cl. B4. Stanoveni mnoZstvi dodavky a zajisténi pFistupu

B4.1. Mnozstvi tepla pro vytapéni odebraného jednotlivym odbératelem je souttem mnoZstvi
spotfebovaného tepla na kazdém odb&mém misté. Vykon se uréuje pro kazdé odb&rné misto
zvlast,, celkovy vykon je souctem vykonii viech odb&mych mist.

B4.2.  Mnozstvi spotfebovaného tepla pro vytapéni na jednotlivém odb&rném mists se uréi:

a) v piipadé mefeného odb&ru zidaji mefidel spotfeby tepla instalovanych na vstupu
do odb&mého zatizeni odbératele (popfipadé na zdroji tepelné energie),

b) v pfipadé neméfeného odbéru z tdajii rozliovaciho méfeni na zdroji tepelné energie nebo
teoretickym vypodétem ze spotfebovaného paliva,

¢) vpfipadé napojeni vice odb&rateli na jedno odbémé misto, mnoZstvi tepla uréené
na odb&rném misté bude rozdéleno na jednotlivé odbératele v poméru podlahovych ploch,

d) vykon potfebny pro vytapéni na jednotlivém odb&mém misté se uréi dle &l. BS.

B4.3.  Odbgératel je povinen umoznit dodavateli v souvislosti s provozem a provadénim nezbytnych
praci pfistup k rozvodnému tepelnému zatizeni, jinak odpovida za $kodu, ktera porusenim této
povinnosti vznikla. Pfistupova cesta musi odpovidat platnym stavebnim, bezpe&nostnim a
hygienickym pfedpisim.

Pristup k rozvodnému tepelnému zafizeni je odbératelem zajistén ptedanim vSech potfebnych
kli€i od vstupnich, spojovacich a vchodovych dvefi dodavateli v zasobovanych objektech.
V takovém piipad€ se o pfedani klici sepiSe zapis podepsany povéfenymi zastupci obou
smluvnich stran. Dodavatel se zavazuje zabranit zneuziti pfedanych kli¢ a odpovida za $kodu,
kterou v souvislosti se vstupem do objektu zpiisobil. P¥istup k rozvodnému tepelnému za¥izeni
miiZe byt zajistén i jinym dohodnutym zpdsobem.

V pfipadg, Ze vlastnik objektu neumozni dodavateli p¥istup v souvislosti s provedeni odeétu
mgficiho zafizeni, bude odbér tepelné energie stanoven vypodtem podle denostupiiové metody.

B4.4. Pokud dojde knefunk&nosti méfidel tepelné energie nebo priitoku ve vlastnictvi nebo
opravnéném uzivani dodavatele, ktera nebyla zpisobena cizim zavingnim, mnozstvi dodavek
tepelné energie se stanovi jednim z niZe uvedenych zpisobii:

a) dopoctem denostuptiovou metodou dle vyhl. & 194/2007 Sb.,

b) porovnanim spotfeby ve srovnatelném objektu v ptislusném kalendainim obdobi,

¢) piepoctem ze spotfeby tepla v pfedchézejicim srovnatelném obdobi (v ptipadé stanoveni
mnoZstvi tepla pro vytdpéni bude provadéna korekce na rozdilnou naro&nost obdobi
na vytapéni),

d) vypoctem z tepelné bilance objekti napojenych na odb&mé misto.

B4.5. Pokud bude mnoZstvi dodavky stanoveno néhradnim zpiisobem, dodavatel na Zadost
odbératele predlozi odbérateli vypocet.

B4.6. Mnozstvi tepla spotfebovaného pro piipravu TUV v zasobované lokalité se urdi zudaji
mefidla tepla pro TUV na zdroji tepelné energie nebo vypodtem a roziétuje se mésicné
mezi viemi odberateli odebirajicimi TUV ze spole¢né p¥ipravny v poméru m* podlahovych
ploch.

B4.7. Mnozstvi vody spotfebované odbératelem v odb&mém misté se uréi pro mési¢ni fakturaci

® 2.8. 458/2000 Sb., § 88, odst.2
1% yyhl. & 194/2007 Sb., § 3, odst. 6
"' vyhl. & 194/2007 Sb., § 4, odst. 5
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pomérnym podilem podle podlahové plochy z idaji vodoméru na vstupu vody do systému
TUYV instalovaného na zdroji tepelné energie.

Ve spole¢né ptipravné pro vice odbératelii budou po ukonéeni kalendainiho roku fakturované
naklady za vodu a tepelnou energii pro pfipravu TUV rozdé&leny podle vyhl. 477/2006 Sb. nebo
podle pravniho pfedpisu, ktery tuto vyhlasku nahradi.

Dodavatel a odbératel se dohodli na nasledujicim zpiisobu pfedavéani a ov&fovani tdaji
k rozdéleni nékladii na p¥ipravu a dodavku TUV:

a) odbératel je povinen provést odecty méfidel spotfeby TUV ve ziétovacich jednotkach
k 31. 12. ptislu§ného kalendainiho roku,

b) o provedeném odeftu je odbératel povinen vést tzv. Protokol o odeitu a

vyhodnoceni méfeni spotfeby TUV, ktery musi obsahovat:
e oznaceni zi¢tovaci jednotky,

oznaceni zuctovaciho obdobi,

¢isla méfidel,

datum posledniho odettu a zjistény stav métidel,

datum provedeni odedtu a zjist€ny stav métidel,

zjisténa spotfeba TUV (v m®),

prohlaSeni osoby provadgjici odeGet o technickém stavu méfidla a

neporudenosti peceti znemoZziujici ovlivnéni vysledku méfeni,

pocet dni, kdy odecet spotieby nebyl provadén nebo nemohl byt uznan,

zplisob stanoveni spotfeby TUV v bytech, kdy nebyl proveden odecet nebo nemohl

byt uznan,

e soucet informaci za zi¢tovaci jednotku pro byty, spole¢né prostory a nebytové
prostory.

Protokoly o ode¢tu a vyhodnoceni mé&feni spotfeby TUV je odbératel povinen uschovavat jako

Ucetni doklady po dobu 5 let poginajicich prvniho dne ugetniho obdobi nésledujiciho

po ucetnim obdobi, kterého se tykaji a na vyzadani dodavatele nebo odbératele ze spoledné

pripravny TUV je pfedloZit k ov&Feni.

Odbeératel je povinen z Protokolu o odettu a vyhodnoceni méfeni spotteby TUV zpracovat

Souhrnnou zévaznou  informaci (dale jen SZI) na tiskopisech  dodavatele. Ve viech

dokladech je povinen uvadét pouze presné, pravdivé a uplné tidaje.

Kompletn€ vyplnénou SZI odesle odb&ratel dodavateli vzdy za zudtovaci jednotku

do 10. pracovnitho dne mésice ledna nasledujiciho roku. Nebude-li informace o odeétech

predana v uvedeném terminu, bude odb&r TUV povaZovan za odb&r neméfeny.

Dodavatel po obdrZeni SZI vyhotovi a odesle odbérateli ptehled o zdroji (nap¥. vymé&nikové

stanici, domovni pfeddvaci stanici atp.) do 31. 1. nasledujiciho uéetniho obdobi. P¥ehled

bude obsahovat tidaje o plochéch a nahlagenych spotiebach.

Odbératel vrati dodavateli odsouhlaseny piehled s pfipadnymi vyhradami k uvedenym udajtim

nejpozde€ji do 10. 2. Nevrati-li odb&ratel prehled o zdroji, mé se za to, ze udaje jsou

odsouhlasené jako spravné.

Nedojde-li ve stanovené lhiit¢ k uplatnéni vyhrad, rozd&li dodavatel néklady na p¥ipravu a

dodavku TUV do 28. 2. nasledujiciho tuetniho obdobi a porovnd naklady mésicng

fakturované s naklady vzniklymi po rozdgleni nakladd dle vyhl. & 477/2006 Sb. nebo podle
pravniho  pfedpisu, ktery tuto vyhldsku nahradi. Rozdily vypofadd  dafiovym
dokladem (fakturou nebo dobropisem) splatnym do 17 dnil od data  vystaveni.

Budou-li vyhrady k pfehledu o zdroji opravnéné, pozastavi dodavatel dalsi rozd&lovani naklada

do 30. 3., tj. do doby jejich vyfeseni. Nedohodnou-li se odbératelé v ramci ovéfovani spravnosti

Udaji uvedenych v uplatnénych vyhradach do 30. 3. zistévé v platnosti piivodni fakturace a

odbératel mize své vyhrady uplatnit soudni cestou. Dohodnou-li se odbératelé na

opravn€nosti uplatnénych vyhrad, provede dodavatel rozd&leni nakladti na piipravu a

dodavku TUV podle opraveného prehledu o zdroji.

Opravy chybné nahlaSeného mnoZstvi spotfebované TUV po obdrzeni kone&ného rozd&leni

néaklada:

a) v piipadé, kdy sam odbératel zvy3i uz nahlaSené mnozstvi vody, coz znamena dobropis
pro ostatni odbératele ve spole¢né pfipravng, provede se oprava na zikladé pisemné
Zadosti a po zaplaceni rozdilu odb&ratelem se ostatnim odbératelim ze spoletné
pfipravny odesle dobropis,

b) v pfipad€, kdy odbératel snizi nahlaSené mnoZstvi spotfebované vody, musi sam
odbératel pozédat vSechny ostatni odbératele ze spole¢né pripravny o pisemny souhlas
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B6.4.1.
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s provedenim opravy. Oprava miiZze byt provedena jen za souhlasu v3ech odbé&rateld a
dobropis pro odbé&ratele zadajictho opravu bude vyhotoven aZ po zaplaceni vSech faktur
ze strany ostatnich odbérateld.
Odbératel zodpovida za stav pomérovych méfidel, ktera musi vyhovovat zak. &. 505/1990 Sb.
Na vyzadani dodavatele nebo odbératele ve spoleéné ptipravné TUV musi pfedloZit vlastnik
zicCtovaci jednotky u meéfidel spotfeby doklad obsahujici zejména uvedeni obchodniho
jména vyrobce meéfidla spotifeby TUV, schvaleni typu méfidla dle § 6 a 7 zdkona
€. 505/1990 Sb., vyrobni &islo méfidla, datum posledniho metrologického ovéfeni métidla
(§ 9 zékona), protokol o metrologické zkouSce celého systému pfi uvadéni métidel
spotfeby TUV do ob&hu (§ 10 zdkona), doklad o registraci organizace, ktera provedla
montdZ nebo opravu méfidla spotieby TUV (§ 19 zdkona). V ptipadé nedodrzeni pozadavku
tohoto zékona pro tato méfidla, nebo byla-li zji§téna manipulace s m&Fidly, kterd mohla mit
vliv na spravnost udajti méfeni, nebudou udaje pouzity pro vyuétovani.

Stanoveni vykonu

Pro odb&mé misto v objektu, jehoz &asti zacnou vlastnit rizné subjekty, pfip. pro odb&ma
mista nové vznikla rozd€lenim stavajiciho odb&rného mista:

Stavajici tepelny vykon odb&mého mista bude na nové vlastniky (resp. na nové vznikla
odbé&rna mista rozdélenim), rozd&len mezi viechny nové vlastniky objektu nebo jeho &asti dle
jejich pisemné dohody, a pokud k takovéto dohodé nedojde, pak bude rozd&len v poméru
podlahovych ploch jednotlivych &asti objektu jednotlivych vlastniki.

Odbérna mista nové vznikla:

Velikost tepelného vykonu u viech novych odbémych mist bude stanovena dle projektové
dokumentace po odborném posouzeni dodavatelem.

Zmény vykonu

Zména vykonu je moZznéd na zdkladé pisemné zadosti odbératele nebo podnétu dodavatele
podaného v terminu do 30. 10. b&zného roku s uinnosti od 1. 1. roku nasledujiciho. Zména je
sjedndna oboustrannym podepsanim predmétné ptilohy smlouvy a u¢innd dnem v této
uvedenym.

Divodem pro zménu vykonu mohou byt zm&ny potieby tepelné energie v souvislosti se
stavebnimi tpravami, charakterem nebo ¢asovym prib&hem vyuzivani zasobovanych objekti
nebo zménou velikosti odbéru zplsobenou realizaci stavebn& technickych uspornych
opatfeni u zasobovaného objektu. Ke zm&€nam vykonu v toleranci = 5 % nebude ptihlizeno
s ohledem na dosahovanou piesnost na strané méfeni.

Podkladem pro zahajeni jednéni o Zadosti odbératele nebo podnétu dodavatele je v ptipadech
zmény velikosti odb&ru zpiisobené realizaci stavebné technickych tspornych opatfeni nebo
stavebnich uprav u zdsobovaného objektu vhodny podklad, kterym je napt. technicka zprava,
projektova dokumentace, energeticky audit apod.

V piipadé vzajemného uznani (akceptace) diivodu k upravé vykonu na zéklad& realizovanych
stavebné-technickych opatfeni bude postupovéano dle B6.4.1.

Pro rok nasledujici roku, ve kterém byla provedena uznana (akceptovand) technicka opatieni
opraviiyjici k tpravé stavajiciho vykonu, bude po vzdjemné dohod€ provedena pausalni uprava
dosavadniho vykonu pro dané odb&mé misto v zavislosti na rozsahu a charakteru
realizovanych opatfeni.

Pro dalsi rok po roce nasledujicim pak bude u daného odb&mého mista, na zadost odbératele,
proveden novy vypocet velikosti tepelného vykonu vychazejici ze skutedné spotieby tepelné
energie za predchazejici rok s prihlédnutim ke klimatické naro¢nosti daného roku.

V pfipadé dostupnosti prokazatelného udaje méfeni &tvrthodinového maxima skute¢ng
dosaZeného tepelného vykonu prepo&teného na —15 °C je dodavatel opravnén pouZit tento daj.
Takto stanoveny tepelny vykon bude pouZit pro sjednani vykonu.

Zména sjednaného rezimu vytapéni

Odbgratel je opravnén za dodrZeni nize uvedenych podminek zadat zménu rezimu vytap&ni:

B7.1.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho odbératele na zménu reZimu vytap&ni ze zdroje tepelné
energie, ze které¢ho je dodévana tepelna energie pouze pro tohoto odbératele, bude navrhovana
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zména dodavatelem posouzena, a je-li mozna, bude provedena. Zadost o zménu musi byt
predloZena odbératelem, pfipadné povéfenym zastupcem, v pisemné formé nebo zaslana faxem
¢i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude bezodkladn& doloZen.

Pokud vznikne totoZny poZadavek od viech odb&rateldi na zm&nu reZimu vytdpéni z jednoho
zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie dodavéana vylu¢ng pro tyto odbératele,
bude navrhovand zména posouzena dodavatelem, a je-li mozna, bude provedena. Zadost
ozménu musi byt pfedloZena vSemi odbérateli pfipadn& jejich pov&fenym zastupcem
v pisemné formé& nebo zasldna faxem ¢&i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude
bezodkladné doloZen.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odbératelii na zmé&nu rezimu vytapéni

z jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zasobovani i jini odbératelé, zasle odbératel,
ktery ozménu Zada, pisemny ndvrh zmé&n dodavateli. Dodavatel s navrhovanou zménou
seznami ostatni odbératele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim Ihltu
pro vyjadfeni. Dodavatel shromézdi pisemna stanoviska vSech odbérateld, kterych se zména
tyka a provede jejich vyhodnoceni. Pro urceni zmény rezimu nastaveni je rozhodujici pomér
otapéné podlahové plochy jednotlivych odbératelii napojenych na stejny zdroj tepelné energie
k celkové otépéné plose z téhoZ zdroje. Pro rozhodnuti o zméné je potfebny shodny projev viile
odbératelli, ktefi maji v sou¢tu nadpoloviéni v&tSinu otap&né podlahové plochy. Vysledny
rezim provozu zdroje tepelné energie a reZimu vytap&ni oznami dodavatel odbérateltim.
Dodavatel se zavazuje zrealizovat zm&nu rezimu vytapéni zdroje tepelné energie bezodkladné
ve lhit€ co nejkratsi s pfihlédnutim k technickym moZnostem zdroje tepelné energie a ke
zplsobu jeho obsluhy, pokud vak nedojde ke sniZeni kvality dodavky ostatnich odbgratelt
napojenych na jeden zdroj.

Zrizeni nového odbérného mista

Odbérné misto se zfizuje:

a) prehlasenim odb&érného mista na nového odbératele,

b) zfizenim nového odb&mého mista.

Ztizenim nového odb&rného mista se rozumi v piipadé méfenych odbérd instalace méficitho

uzlu pfi:

a) napojeni nového odb&mého tepelného zafizeni na zdroj & rozvod tepelné energie
ve vlastnictvi nebo opravnéném uzivani dodavatele,

b) vzniku samostatného odbé&rného tepelného zafizeni odd&lenim nebo rozd&lenim stavajictho
odbémého tepelného zatizeni,

¢) vzniku samostatného odb&rného tepelného zatizeni zpiisobem vyse neuvedenym.

Nové odbé€mé misto zfidi dodavatel na pisemnou Zadost odbé&ratele o zfizeni nového

odb&mého mista (déle jen Zadost) a za splnéni niZe uvedenych podminek.

Z&dost musi obsahovat:

a) popis mista, kde mé byt nové odb&rné misto zfizeno, doloZeny snimkem katastrélni mapy,

b) doklad o vlastnictvi objektu, kde ma byt odb&rné misto zfizeno a souhlas vlastnika objektu,

¢) doklad oprdvnéni k jednéni fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizace
(povéfteni),

d) divod zfizeni nového odb&émého mista a charakter odb&ru (bytovy, nebytovy, smiseny),

e) pozadované parametry dodavky tepelné energie,

f) projektovou dokumentaci ke zfizeni odb&rmého mista,

g) pozadovany termin zfizeni odb&rmého mista.

Néklady souvisejici s upravou odb&mého tepelného zafizeni a upravou pro osazeni méfidla

tepla z podnétu odbératele vEetng projektu hradi odb&ratel, mefidlo tepla dod4 a osadi na svij

ndklad dodavatel, pokud nebude pisemné pfedem dohodnuto jinak.

Dodavatel po obdrzeni zadosti provede do 30 dnti od doru€eni Zadosti technické, investiéni

a ekonomické posouzeni. Na zakladé posouzeni dodavatel sdéli, zda je zfizeni nového

odbérného mista mozné, pokud ano, tak stanovi vysi ptedpokladanych nékladi na zfizeni

nového odb&mého mista odbératele, predpokladany termin realizace, podil odbératele

na nakladech souvisejicich se zajidténim dodavky tepelné energie a podminky pfipojeni

k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie dodavatele'”.

12 7.&. 458/2000 Sb. § 76, odst. 9, pism. e)
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