SMLOUVA O POSKYTNUTIi SLUZBY STUDIJNIHO POBYTU

kterou dnedniho dne uzavirajl mezi sebou tyto smiuvni strany :
Cestovni kancelaf - KRISTOF, s. r. 0., IC: 62 73 93 87

se sidlem Moskevska 28, 460 01 Liberec

zapsana u Krajského soudu v Ustl nad Labem, oddil C, viozka 8587
tel: 485 102 862, fax.: 485 102 863

zast. Lubofem Martinovitzem

/dale jen "KRISTOF"/

a

Gymnazium Karla Sladkovského
Sladkovského ndmésti 8/900

130 00 Praha 3

IC0: 613 85 131

v zastoupenf: Megr. Tomag Hugek
/dale jen "Objednatel"/

10.

11.

takto:
L

OBECNA UJEDNANI

. KRISTOF je cestovnf kancelafi poskytujicf slufby pozndvactho zdjezdu pro Skoinl a jiné kolektivy. KRISTOF ma zajem uzaviit s

déle ve smiouvé uréenym pottem osob smlouvy o zdjezdu, na jejichi zaklad® se poznavaci zajezd uskuteéni.

. Objednatel je vzdélavacim zafizenim a je na zédkladé své vlastni poptévky poznavaciho zdjezdu schopen zprostfedkovat

uzavieni jednotlivych smiuv o zdjezdu, jakoZ i zajistit pedagogicky dozor a dalsi €innosti v pribéhu pozndvacine zdjezdu.
Objednatel se zavazuje vyvijet ginnost sméfujicl k tomu, aby mohl KRISTOF uzaviit s ddle uvedenym poétem osob smlouvy o
zdjezdu.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluibu pozndvaciho zdjezdu dle pfilofeného programu (vietné navitévy

zahranifnf 8koly) v terminu, déice, misté a standardu vymezenych v odstavci lIl. Konkrétni ujednani.

. KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluZeb za podminky dedrieni termin ze strany objednatele,

uvedenych v bodé& 11. konkrétnich ujedndni a za podminky uhrazenf zdloh a doplatkh ve Ih(té splatnosti a v&asného pfihldSen(
G&astnikl zajezdu.

. KRISTOF se zavazuje poptavany zdjezd uskuteénit pfi minimainim pottu Géastnikd 45 osob, kdy? tento zdvazek vznika a

v pfipadé plné dhrady ceny zdjezdu viemi Gfastniky ve wy3i urfené v odstavci l1l. Konkrétnf ujedndni

. Objednatel se zavazuje dodriovat Pokyny pro pedagogy uvedené v pfiloze €. 1 a souhlasi s podminkami dale uvedenymi v této

smlouvé.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout objednateli potfebné materidly, formulafe, informace, aby objednatel mohi tyto informace

predévat studentlm, piipadné jejich zdkonnym zéstupcdm.

. Utastniky doprovézi béhem poznavaciho zéjezdu/jazykového kurzu pedagogiétf pracovnici stanaveni objednatelem, ktef( za

studenty zodpovidaji po celou dobu zdjezdu. Pedagogicky dozor smi v prib2hu zdjezdu vykondvat pouze zletild osoba, a to
vidy jedna na kaZdych 25 Glastnikd zdjezdu. Pedagogicky dozor plné zodpovida za Gfastniky zdjezdu b&hem celého jeho
konani, tj. od mista odjezdu aZ do ndvratu tamtéz. V tomteo ohledu je pedagogicky dozor povinen Géastniky dostateéné pouéit
o tom, Ze po ndvratu z edpeledniho programu do hostitelskych rodin &i na ubytovnu se nesméji G€astnici zajezdu svévolné
pohybovat mimo tato zafizeni (pfedeviim ve vefernich a noénich hodindch). Hostitelska rodina prebira Easteénd zodpovédnost
v dobg pobytu Ggastnikl s hostitelskou rodinou. V pfipadé, Ze U€asinici porudf tyto podminky a opusti svévolng rodinu, je
rodina takové odpovédnosti zbavena.

. Privodee poznavaciho zdjezdu zastupuje KRISTOF a zodpovidd b&hem zdjezdu za kvalitu a dplnost poskytované sluiby, ti.

ubytovani, stravovani, dodrieni programu, Fedf na misté pfipominky a poZadavky pedagogl a studentd, poskytuje potfebné
informace a komunikuje za skupinu s anglickymi partnery.

KRISTOF se zavazuje poskytnout zdjezd za smluvnf cenu a dle pfiloZeného programu v terminu, délce, misté a standardu, ktery
je vwmezen v odstavci Il Konkrétni ujednanf této smlouvy, kterd tvofi jeji nedilnou souéast.

KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluieb za podminky dodrienl terminl ze strany objednatele
uvedenych také v odstavel HI. Konkrétni ujedndni.

V souladu s ustanovenim & 2530 zékona £. 89/2012 Sh. majl KRISTOF a objednatel pravo na adekvatni zvyieni/sniZeni ceny
jednotlivych sluZeb v pfipadé:

a) zména kurzu CNB deviza prodej oproti dni 16.1.2023 o vice ne? 10%
b) zména cen pohonnych hmot oproti dni 16.1.2023 o vice ne 10%

Pfedstavuje-li zvyieni ceny poznavactho zdjezdu v pfipadech a,b vice neZ 8% plvodni ceny, ma objednatel pravo od smlouvy
odstoupit bez uhrazeni stornovacfch poplatkd. Pro vypotet zvyienifsnizenl ceny zajezd(l jsou uréujicl kurzy vyhldsené ENB ke
dni zmény ceny zdjezdu, nejpozdéji viak kurz vyhlddeny 21. den pfed zahdjenim zijezdu.

c) zavedenl vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé
d) zména sazeb DPH & jinych danf spojenych se sluibami na jazykovém kurzu & poznavacim zdjezdu po podepsani smlouvy



e) kiesne-li poéet GEastnik zdjezdu pod min, poéet platicich studentd, lze zdjezd uskutetnit na Zadost objednatele | pro mensi

12,

13.

14,
15.
16,

skupinu G&astnikd, zajisti-li objednatel souhlas viech Géastnikd s navy3enim ceny zdjezdu o pomérnou &astku za dopravu. Jiné
naklady nebudou men3i skuping ugastniki k jejich cend pFidavany. Nebude-li zajiitén souhlas viech (€astnikl mendi skupiny,
zéjezd se neuskutetni.

a) Storno podminky pro jednotlivce (individudini storno ze strany rodi€G): vzhledem k tomu, Ze na zdkladé smiouvy a
ptijatych zaloh od viech GEastnikl poukazujeme platby na&im partneram v {R i v cizing, jsme nuceni v piipadé adstoupeni od
smlouvy stornujicimu téastnikovi Uétovat nife uvedené stornopoplatky. Rozhodujici pro urgeni vy3e stornopoplatku je den
dorueni storna do kanceldfe KRISTOF. UZastnik je povinen zaplatit odstupné ve vy3i ufelnd vynaloZenych nakladl
(zpGsobenveh odstounenim). a to aZ do skutedné vwie téchto nakladd. neiméné viak:

od podpisu smlouvy aZ 120 dni pfed odjezdem 1000 K¢ / osoba

119 - 60 dnii pited odjezdem 30% ceny zdjezdu/osoba
59 - 30 dnl pfed odjezdem 50% ceny zdjezdu/osoba
29 - 15 dnl pfed odjezdem 70% ceny zdjezdu/osoba
14 - 7 dnli pfed odjezdem 90% ceny zdjezdu/osoba
6 a méné dnl pfed odjezdem 100% ceny zdjezdufosoba

Stornopoplatek neni Gétovdan, pokud jsou za stornované osoby nahradnici.

Uéelné vynaloZenymi naklady se rozumi provozn( naklady KRISTOF a smluvng sjednané nebo pravnim pfedpisem stanovend
néhrady tuzemskym a zahraniénim dodavatellm sluZeb.

b) Storno podminky v pfipadé zhorfeni pandemické situace (hromadné storno ze strany $koly/KRISTOF):

- Objednatel (8kola) ma prévo na bezplatné odstoupeni od smlouvy pfed odjezdem z dlivodu nové nafizenych vlddnich
opatfen{ v cflové destinaci, které zdsadnim zplisobem ovlivni / omezi priib&h zdjezdu (napf. uzavfené hranice, hotely / hostely,
turistické pamdtky apod.). Zaplacené finanéni prostfedky budou vriceny Ufastnikim v piné vyii nebo po domluvé s
Objednatelem pfevedeny na zajezd v nahradnim terminu.

- V ptipadé odstoupen( od smlouvy z jinych diivod(, které zésadnim zplsobem neovlivni pribéh zdjezdu (napf. povinnd
achrana dychacich cest, jind hygienickd naFizeni apod.), ve |h(té krat3i nei 45 dnii pfed odjezdem bude uGctovén
stornopoplatek maximalng do vy$e U(Zeln& vynaloZenych ndkladd (napf. zaplacené zdlohy zahranifnim a tuzemskym
dodavatellim shuZeb), minimalné viak ve vw3i 1 000 K& / osoba.

- Individudlni zrudeni zijezdu ze strany rodiée je Uttovano b&inym zplsobem (viz bod 12.a).

Reklamaci poddvd U&astnik neprodleng na misté prostiednictvim pedagoga privodci KRISTOF, ktery skupinu doprovazi.
O reklamaci a jejim feSeni vwhotovi privodce KRISTOF zdpis. Nebude-li moZné zavadu fakticky odstranit € kompenzovat, stava
se tento zdpis podkladem k feSeni reklamace. Na zakladé zapisu je reklamace fe§ena v zékonné |haté 30 dni po skondeni akce.
Reklamaci sluzby je nutno podat neprodiené tak, aby mohla byt zjednana naprava.

V souladu s ustanovenim §14 zdkona & 634/1992 Sb., o ochran& spotfebitele, mlie zdkaznik Felit piipadné spory
prostiednictvim subjektu mimosoudniho feSenl spotfebitelskych spord, kterym je Ceské obchodni inspekce (St&panska
567/15, Praha 2}, internetové adresa www.adr.coi.cz.

K této smlouvé mohou byt se souhlasem smluvnich stran pisemné uzavfena dodatetna ujednani &i dodatky.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdrii kaZda ze smiuvnich stran.

Stmiouva nabyva platnosti a Uéinnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

1.
OSTATNE UJEDNANI

. KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.

Obé smluvni strany se budou Fidit obecnym natizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich ddajl (GDPR).

- pfijmout viechna bezpeénostni, technicks, organiza&ni a jina opatfeni s pfihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovani,
rozsahu zpracovéni, kontextu zpracovdni a Gellm zpracovani k zabranéni jakéhokoli naruseni poskytnutych osobnich ddaja,

- zpracovavat osobn{ udaje pouze pro pinénf smlouvy (za Ufelem zajisténi viech potfebnych slufeb cestovniho ruchu), pro
utely opravnéného zdjmu cestovni kanceldfe a plnéni pravni povinnosti {vedeni vnitfni evidence zékaznikd, ufetnictvi,
reklamace, marketing),

- zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovdvat osobnf Udaje u dodavatele byly zavazany k mi€enlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost mlcenlivosti,

- budou zpracovdvdny po dobu nezbytng nutnou pro plnéni zdvazku a zajisténi vzdjemnych priv a povinnosti cestovni
kancelafe, pro Géely opravnéného zajmu cestovni kanceldfe a pro plnéni pravnich povinnostf po dobu stanovenou pfisludnymi
ptedpisy (napf. zakona o UZetnictvi, o archivnictvi),

- po ukonéen( smlouvy fadné nalofit se zpracovdvanymi osobnimi Udaji

- umoZnit kontrolu, audit & inspekci provadéné Skolou nebo piisluinym organem dle pravnich pfedpisq,

- poskytnuté osobnf Gdaje chrénit v souladu s pravnimi pfedpisy,

- pfiméfené postupovat podle téchto bodUl, které jsou sougdsti smlouvy.



1.
KONKRETNi UJEDNANI

1. Termin konani zajezdu: 4.6.2023 - 9.6.2023

2. Nazev zajezdu: Velka Britanie - krasy jihovychodni Anglie (Kent)

3. Kod zdjezdu: 23060451

4. Typ a rozsah 3 x nocleh v rodinach v Maidstone

6. Stravovani po dobu ubytovani: v rodindch: plna penze (snidané, obédovy bali¢ek, velefe)
7. Dalsi sluzby: trajekt/tunel: Calais - Folkestone / Dover

Dover / Folkestone - Calais
doprava autobusem: klimatizovanym zajezdovym autobusem zahraniéni vyroby, vybavenym
bezpeénostnimi pdsy, toaletou, lednici, kdvovarem, DVD/videem a ABS
pojisténi: Komplexni cestovni pojisténi, které zahrnuje lé¢ebné vylohy v zahraniéi, Urazové
pojisténi (smrt a trvald invalidita nasledkem Urazu), pojisténi zavazadel,
odpovédnost za neumyslinou Skodu (na zdravi, na véci), pojisténi pro pfipad zruseni
(storna) zdjezdu a pfipojisténi na udalosti spojené s covid-19 (preventivni karanténa
v zahrani¢i, onemocnéni pfed odjezdem i v zahraniéi)
8. Sluzba privodce po celou dobu konani zajezdu
9. PIna smluvni cena jazykového kurzu pro 1 Géastnika:

9 390 Ké/osoba mladsi 18 let
9 690 Ké/osoba starsi 18 let
cena je platna pfi minimalnim poctu 45 platicich ucastnikd
(dle bodl 1. - 9. Ill. Konkrétni ujednani)
Smluvni cena zahrnuje &astku 145 GBP/1 osoba, pfepoétenou kurzem deviza prodej v CNB ke dni 16.1.2023. P¥padnym
kurzovnim zménam (viz. bod 11a) podléhd pouze tato &ast smluvni ceny.
10. Zdarma mista pro pedagogicky dozor v poctu 2 osob
Cestovni kancelaf kryje cestovni néklady do Velké Britanie tam i zpét, 3x ubytovani a stravu pro 2 pedagogy.

11. Abychom Vam mohli garantovat pfesné dodrieni bodd 1-10 konkrétnich ujedndni, Zddame Vas zdvofile o disledné dodrZeni
nize uvedenych termin(:

— odeslani podepsané smlouvy: 28.02.2023
— odeslani poZadavku na pfistaveni autobusu: 28.02.2023
— odesldni poZadavku na spole¢né ubytovani student(: 28.02.2023
— zdloha (hromadnd platba): 4 000 Ké/osoba 01.04.2023
— odeslani doplatku dle véku (hromadnd platba): 15.05.2023

Platby prob&hnou na zékladé faktur vystavenych KRISTOF. Pfi platbdch uvadéjte jako variabilni symbol &islo faktury.

12. PFi korespondenci s KRISTOF uvadéjte, prosim, vidy kéd Vaseho zdjezdu: 23060451

13. Maximalni moZny podet Gi¢astniki je 55 (véetné pedagogického dozoru).
Prilohy:
Pfiloha €. 1 - Pokyny pro pedagogy

Pfiloha €. 2 - Program zajezdu
Ptiloha €. 3 - Pojisténi CK proti Upadku na rok 2023

V Liberci dne 16.01.2023 V

Za KRISTOF, s.r. 0.



